UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM LINGUISTICA — PROLING
AREA DE CONCENTRACAO: LINGUISTICA E PRATICAS SOCIAI S
LINHA DE PESQUISA: LINGUISTICA APLICADA

FERNANDO ANTONIO FRAGOSO DOS SANTOS

O PROFESSOR DE LINGUA INGLESA NO AUDIOLINGUAL: uma
abordagem sociointeracionista acerca dos textae sofpabalho docente.

Jodo Pessoa - PB

2011



UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM LINGUISTICA —
PROLING

FERNANDO ANTONIO FRAGOSO DOS SANTOS

O PROFESSOR DE LINGUA INGLESA NO AUDIOLINGUAL: uma
abordagem sociointeracionista acerca dos textag sofvabalho docente.

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pdés-Graduaca
em Linguistica da Universidade Federal da Paraiba,
area de concentracéimguistica e Praticas Sociaeslinha

de pesquisd.inguistica Aplicadacomo requisito parcial
para obtencdo do grau de Mestre no Programa de POs-
Graduacao em Linguistica.

Orientadora: Prof?. Dr? Betania Passos Medrado

Jodo Pessoa

2011



S237p

Santos, Fernando Antonio Fragoso dos.

O professor de lingua inglesa no audiolingual: uma
abordagem sociointeracionista acerca dos textos sobre o
trabalho docente / Fernando Antonio Fragoso dos Santos.--
Joéo Pessoa, 2011

189f.

Orientadora: Betania Passos Medrado

Dissertacdo (Mestrado) — UFPB/CCHLA

1. Linguistica. 2. Linguistica Aplicada. 3. Préaticas Sociais.
4.Método Audiolingual. 5.Trabalho docente. 6.Interacionismo
SocioDiscursivo (ISD).

UFPB/BC CDU: 801(043)




FERNANDO ANTONIO FRAGOSO DOS SANTOS

O PROFESSOR DE LINGUA INGLESA NO AUDIOLINGUAL: uma
abordagem sociointeracionista acerca dos textag sofvabalho docente.

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pdés-Graduagd Linguistica da
Universidade Federal da Paraiba, em cumprimentoreqsisitos necessarios para
obtencao do titulo de Mestre em Linguistica

Data de aprovagéao: / /

MEMBROS COMPONENTES DA BANCA EXAMINADORA

Profa. Dra. Betania Passos Medrado (PROLING/UFPB)
Orientadora

Prof. Dr. Marco Antonio Margarido Costa (UFCG)
Examinador

Profa. Dra. Regina Celi Mendes Pereira (PROLING/BFP
Examinadora



Dedico este trabalho, de forma muito especial, Giepsora
MARIA AUXILIADORA QUEIROZ FRAGOSO (n
memorian, referencial para a minha vida pessoal e profss]
cujo legado me mostrou a grandeza de um dos m#&s be
sacerdécios: SER PROFESSOR.



AGRADECIMENTOS

Agradeco, inicialmente e primordialmente, a Deua peminacéo, pelo 6leo necessario
para que a chama da fé continuasse acesa mesnedharadversidades.

Aos meus amados e queridissimos pais, ANTONIO NOBREe MARIA DA
GLORIA FRAGOSO, que nunca pouparam sentimentodages materiais para que
eu descobrisse o valor inestimavel da formacéoéamcama. A felicidade dos filhos é a
realizacdo dos pais e, nesse sentido, tenho cerera os melhores amigos
compartilham comigo deste momento de gléria.

Aos meus irmaos, presentes divinos e presencataotes
Aos professores MIKE e SOFIA, pela pronta aceitagéo participar desta pesquisa
através de suas entrevistas nos intervalos tdoscartribulados das manhas de sabado.

Por acreditarem nesse empreendimento cujo objataior é contribuir com mais uma
semente nesse campo tao fertil que é a atividacknti

A todos os meus familiares pelo orgulho e pelaradti de sempre.

Aos meus amigos diletos que compartilharam conotardor dos meus momentos de
sufoco e alegria.

A um amigo especial, MILTON PEREIRA DE CARVALHO, jouapoio me fez
acreditar ainda mais no valor da amizade.

A minha queridissima VANESSA BORGES, que ndo mgaledesanimar no meio do
caminho.

A minha querida amiga e diretora MARIA HELENA, csijpalavras de incentivo foram
fundamentais nesse processo de crescimento académic

Aos colegas de trabalho do CCAA - Jodo Pessoaresbeito e pela saudavel parceria.

Aos colegas de trabalho da FACULDADE IDEZ, pela poeensdo nos momentos de
sufoco.

Aos professores-amigos do Curso de Letras da Wsidae Federal da Paraiba, com
guem pude contar na tribulada caminhada da postacad.

As professoras da Universidade Federal da Parf#gina Celi (Coordenadora da Pos-
Graduacdo em Linguistica) e Daniele Almeida, pelboresa contribuicdo ao nosso
trabalho, com consideracdes e criticas oportusabies.

Ao Programa de Pds-Graduacéo em Linguistica dadisidade Federal da Paraiba que
tanto apdia o0 empenho dos seus pesquisadoresheEmares.



A minha querida orientadora, PROFESSORA BETANIA B&S MEDRADO, que
nao exitou, em nenhum instante, em ACREDITAR no pwencial. Pelas prolongadas
horas de conversas e conselhos, sempre voltadcRBSCIMENTO... obrigado! Pelo
desprendido trabalho de orientacdo... obrigado& Pelciéncia em acompanhar um
processo gradativo de amadurecimento dos meus stextmbrigado! Pela
disponibilidade em me ceder reliquias e refereadt@dricos atualizados do seu acervo
pessoal... obrigado! Pelo notorio trabalho de aala, cuja dedicacdo me tornou seu fa
incondicional, admirador do seu empenho, das inamécartas na manga”, da
organizacdo, do zelo e atencao a elaboragéo dosspie ensino, da escolha dos textos
sempre ligados a realidade da sala aula... obrigaa@ tudo isso comigo como forma
de continuar o legado da atividade docente. Oboigadnha querida orientadora, pelo
abraco caloroso em um fatidico momento, atitudesguguem se preocupa de fato pode
ter.



Com efeitoensinar é trabalhar com seres humanos, sobre $enesnos, para seres
humanos
(TARDIF e LESSARD, 2009, p. 31)



RESUMO

Nosso trabalho académico se insere no contextestpisas em Linglistica Aplicada e
Praticas Sociais do Programa de POs-Graduacdo egiliktica da Universidade
Federal da Paraiba com foco nas representacdegidalaente em situacdo de
trabalho. Trabalhamos com o ensino de lingua iagks® uma escola de idiomas
localizada na cidade de Jodo Pessoa — PB, partandsistema de franquias, cuja
metodologia de trabalho se fundamenta, entre oaspsctos, no Método Audiolingual.
Partimos do pressuposto de que o método em questdoesmo tempo em que
delimita o trabalho do professor, também o faz mepe sua pratica dando margem a
posicionamentos e mudancgas. Nossa perspectivacdeéompartilha dos estudos
realizados no ambito do Interacionismo SécioDideargISD) desenvolvido por
Bronckart (1997 e ss.) e demais pesquisadores. $9onfoco de analise volta-se a
identificacdo da relacdo entre linguagem e trabalthacacional em textos produzidos
sobre o trabalho (0 Guia de Capacitacdo) e emcsitude trabalho (Entrevistas) e,
diante disso, elaboramos o nosso objetivo pringpal € o de verificar como tais textos
refletem as possiveis representacoes, interpretagdmvaliagcbes sociais da atividade
docente. Utilizamos como procedimento analiticomauperspectiva qualitativa, os
elementos linguistico-estruturais com base nagjoats de uma Semantica do Agir
propostas por Bronckart e Machado (2004) e Buléd (R considerando os textos
produzidos anteriormente e posteriormente a situagi trabalho. Em um primeiro
instante, identificamos as categorias mencionadas uen documento prescritivo
diretamente implicado no trabalho de ensino e mmtareste, considerando, também, os
papeéis atribuidos aos professores. Posteriormedseyerificamos as acdes mobilizadas
pelos professores em suas entrevistas e 0s papeéislgs mesmos se atribuem.
Acreditamos que a nossa pesquisa representa urntrébumdo relevante na busca da
reflexdo acerca da forma como os documentos ptigssriinfluenciam, de fato, a
pratica de sala de aula e como os professoressgagqmam diante de tais prescri¢oes.

Palavras-Chave — TRABALHO DOCENTE; ISD; METHOD



ABSTRACT

Our dissertation is included in the Aplied Lingigstand Social Practices Context part
of the Post-graduation Program in Linguistics ativersidade Federal da Paraiba,
focusing on the representations on teachers’ afionwork situations. We work with
the teaching of the English language performed language school located in Joao
Pessoa-PB, whose methodology is based on the Angligll Method. We believe that
if such method prescribes the teacher’'s actions, @lso a way to make this teacher
reflect about his/her practice highlighting poiofsviews and changes. Our theoretical
perspective shares the studies developed by th® &od Discursive Interactionism
(SDI) approach whose main reference is Broncka@9Tle ss.) and the other
researchers. Our focus is to identify and analyme relation between language and
educational work in texts produced before and after work situation. Behind such
perspective, we present our main goal that is werstand the way such texts reflect
representations, interpretations and social evialisiconcerning the teacher’s activity.
We used the action categories developed by Brohekal Machado (2004) and Bulea
(2010) to analyze the texts before and after theher's work. In a first moment, we
identified such categories in a prescriptive docoimgreviously implicated in the
classroom context, considering the roles attribui@dthe teachers. After that, we
verified the actions mobilized by the teachers dlgfmut their interviews and the roles
they assign themselves. We believe that this resgapresents a relevant contribution
to reflect about the way prescriptive documentdlyaafluence the teaching practice

and the way teachers usually deal with such presanis.

Key Words — TEACHER’S WORK; ISD; METODO.
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INTRODUCAO

Profundas mudancas sé@o possiveis de ser verificemdaampo de pesquisas da
Linguistica Aplicada, principalmente no que coneea ensino de linguas. Esta é uma
area de investigacao cientifica que tem suscitadonéros olhares e contribuicbes
(ALMEIDA FILHO, 2005; LEFFA, 1998; RICHARDS & RODGRS, 1997). O foco
no ensino de linguas ndo pode deixar de voltatesua para 0os contextos nos quais se
desenvolveram formas diferenciadas de aprendizsgja, na lingua em uso, seja na
perspectiva analitica e descritiva voltada as segm@maticais (CELCE-MURCIA,
1991).

Fatores de ordem social, politica, e econémicacex@m grande influéncia na
forma como as diferentes metodologias tém sidaaghdis. Das conquistas do Periodo
Classico, passando pela Idade Média, o Renascentai chegar aos tempos atuais, a
lingua, além dos propésitos didatico-pedagdgicaspb&m contribuiu para trocas
culturais importantes, construindo identidades esiditando o repasse dos mais

diversos legados.

E possivel afirmar que, no seu processo evolutivgeriodo simultaneo e
posterior a Segunda Guerra Mundial foi de grandia yara os estudos sobre o ensino
de linguas. Na América do Norte, mais especificdenans Estados Unidos, houve um
grande fomento as pesquisas na area de ensinogd@di Em paralelo, outra situacao
se fez presente e com notéria importancia para ess&exto: a emergéncia da
Linguistica Aplicada (LA)Segundo Almeida Filho (2005), pensar na contcéoida
Linguistica Aplicada € pensar na sistematizacéanotifiea, localizada, para os estudos

acerca das linguas.

Esse carater cientifico da emergente LinguisticdicAga propiciou uma
retomada dos estudos com foco nas especificidarpsodesso ensino e aprendizagem,

com maior atencao as necessidades de um conhecimaid apurado sobre uma area,
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até entdo, em plena ascensdo. O papel do linqap$isado era o de empreender uma
visdo renovada da Linguistica (ALMEIDA FILHO, 2008 qual predominasse a “[...]
investigacdo empirica e tedrica de problemas dodmuweal nos quais a linguagem €
uma questao central” (BRUMFIT, 1995 apud SOARE®32(.2).

Essa visdo fez surgir inUumeras contribuicbes adovaampo do ensino de
linguas. Hoje, 0 que se percebe, € um cenario@@aais ampliado pelas demandas,
principalmente de ordem profissional e tecnologmayvenientes de um processo de
globalizagdo em pleno vigor. O nimero de escoladidmas, especialmente no tocante
ao ensino da lingua inglesa, cresce em todo o meusi@ntado por uma quantidade

consideravel de metodologias proprias e manuaecesms.

No que diz respeito a difusdo da lingua inglese;gieemos a influéncia notavel
desse idioma no mundo. A revolugdo global encalzeqmdos Estados Unidos da
América, e evidenciada pelo contexto socio-econéniaz com que, Nnos mais remotos
lugares do planeta, a lingua inglesa atinja umnpatacada vez mais crescente de
pessoas, seja através das relacOes internacicegas pela divulgacdo de pesquisas
cientificas em revistas renomadas ou até mesmadrgelaet. Em relacdo a divulgacéo
de trabalhos por pesquisadores de diversas pastesuddo, Canagarajah (2002 apud
LACOSTE, 2005) aponta que hd um predominio de patlies em lingua inglesa em
virtude de politicas hegemoénicas.

O contexto ensino-aprendizagem de linguas estmrasgEmbém se configura
desafiador para o professor, seja na escola re@dg nos cursos de idiomas. Isso se
explica pelo fato de que, ao ensinar outra lingoaprofessor traz para si a
responsabilidade de romper fronteiras, resgatacésp da cultura estrangeira, propiciar
o entendimento de uma concepcéao de lingua quensétaona e pela interacdo e para a

comunicacao:

O ensino de linguas estrangeiras s6 pode, conoe$eit examinado
como uma forma de troca comunicativa: ensinar égporcontato,

pelo préprio ato, sistemas linguisticos, e as vaigda situagéo
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refletem-se tanto sobre a psicologia do indivichlarfte quanto sobre
o funcionamento social em geral. Quem comeca andpreuma
lingua, adquire-a e a pratica em um contexto biotgoiografico e
histérico (MARTINEZ, 2009, p. 15).

Diante de tal perspectiva, alguns questionamemtesgem e nos fazem refletir
como, de fato, caminha essa seara de tdo vastocalocdomo esta o cenario de ensino
de linguas atualmente? Qual a contribuicdo dasuesjacadémicas para a sala de aula
de lingua estrangeira? Quais os papeis atribuigmefassores e alunos nesse processo
ensino-aprendizagem? Poderiamos elencar uma sérieuttas interrogacdes tao
necessarias para entender até que ponto os esinglaisticos conseguem alcancar e

dar conta da complexidade que caracteriza o tratebcacional.

Na proposta de pesquisa académica que ora a@esento nosso olhar
investigativo se volta mais especificamente paeasino de linguas em uma escola de
idiomas cuja metodologia é centrada no audiolirigomd. O Método Audiolingual (AL,
de ora em diante) recebeu (e ainda recebe) critiglas procedimentos adotados, pela
énfase na sistematizacdo, pela postura que é axidml professor enquanto
centralizador das préaticas pedagoégicas e do aluno enquagémte passivanesse
processo. A escola referéntipara essa pesquisa esta localizada na cidadedde Jo
Pessoa — PB, e faz parte de um sistema de frammpriasamificagdes em varios estados

brasileiros para o ensino da lingua inglesa emdpu#i espanhola.

A nossa pratica profissional alicercada nos presstos do AL, por mais de dez
anos de atividade docente, foi a motivacao inipaka a constituicdo dessa pesquisa.
Durante esse periodo, o trabalho sistematico conprosedimentos metodoldgicos
padronizados e utilizados por formadores e professnos permitiu a construgdo de

uma linha de pensamento que ultrapassasse 0s @spettamente associados ao

! passaremos a referencia-la, por questdes étamsaeX daqui por diante.
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método, as condutas de sala de aula, ja tdo erp®rpor outros pesquisadores.
Entendemos que ha sempre um aspecto novo, instigedmovos olhares sobre o

contexto de sala de aula.

Além desses aspectos iniciais, consideramos imgert@mpreender uma
investigacdo cientifica capaz de aprofundar a &elaentre linguagem e o trabalho
educaciondlatravés da analise de textos sobre o trabalhoadessor. No ambito dessa
pesquisa, voltamos a nossa atengcdo para os texwroees a situacao de trabalho, os
chamados textos prescritivos e aqueles posteriaresituagcdo de trabalho ou
interpretativos (avaliativos). Bronckart (2008) af@o que fazem parte do chamado
trabalho prescrito os textos produzidos por instituicbes governan&nt nao-
governamentais, empresas, escolas entre outrospaotuito de preparar, organizar e
planificar o trabalho (op. cit., p. 132). Ainda sago o0 mesmo autor, h4 a dimenséo do
trabalho interpretado pelos actantesnstituido de entrevistas que podem ser reakizada

antes e depois de uma determinada tarefa.

O nossacorpuspara analise foi escolhido dentro dessas dimenm@&egamente
delimitadas. No que diz respeito a primeira categou seja, a dos textos prescritivos,
utilizamos um documento produzido pelo sistemardequias do qual a escola X faz
parte, com o objetivo de preparar os novos professdurante o curso de formacéo.
Trata-se de um texto de influéncia direta no tfabale sala de aula cujas orientacdes
iniciais sdo retomadas a todo instante no planoad@ que delimita as acodes
empreendidas pelo professor. Na categoria de t@dsteriores a situacao de trabalho,
0 NOSSO corpus contempla, ainda, entrevistas egldszcom dois professores da escola
X, em dois momentos especificos: antes e depoisudasrespectivas aulas (cf. capitulo

metodoldgico).

Resgatamos uma preocupacdo evidenciada por Amig2€93 apud
MACHADO, 2005) no que diz respeito as pesquisaglaiimcipientes sobre as

prescricdbes no contexto ensino e aprendizagem. ®aator, 0s textos prescritivos

2 Discutiremos, mais adiante, a nocéo tcbalho e suas implicacdes no contexto de pesquisa que
desenvolvemos.
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devem ser analisados pela influéncia direta quecese na ac&odo professor. Nos
rumos da pesquisa que empreendemos esse €, tambemento importante. Ao
voltarmos nosso olhar para tais prescricdes doaltiab do professor estamos
adentrando, como argumenta MACHADO (2005), em uinzedsao de trabalho na
qgual se prefiguram diferentes agires inseridos ena U[...] cadeia de processos
constituidos datosverbaise ndo verbais (op. cit. p. 19 — grifos da autora) na qual se

articulam motivacdes e intencdes.

Para a composicao dos objetivos almejados em nossguisa formulamos
alguns questionamentos que consideramos fundamentzs caminhos a serem

percorridos, 0s quais apresentamos a seguir:

1. Em que medida os tipos de agir sdo configuradogrartexto prescritivo para o
trabalho docente em um contexto de ensino de liaginangeira?

2. Até que ponto os tipos de agir evidenciam deterdusaaspectos do trabalho
docente nesse contexto especifico, bem como sainalgara os possiveis papeis
atribuidos ao professor?

3. De que maneira as a¢les prescritas no documentee&@mfiguradas) pelos

professores que atuam nesse contexto de ensino?

O nosso objetivo maior, nessa pesquisa, é invesiigeabalho do professor de
lingua estrangeira no AL, representado, interpeedvaliado socialmente em textos
que antecedem o0 seu trabalho e nos textos produazdo situacdo de trabalho,

interpretativos do agir. Quanto aos objetivos ediges, apresentamos 0s seguintes:

a) Identificar os diferentes tipos de agir em uridgrescritivo no contexto de ensino
de lingua estrangeira do AL, e como tal texto nefigora) o trabalho docente e sinaliza

para os possiveis papéis atribuidos ao professor;

® No quadro teérico que fundamenta a nossa pesdissarreremos sobre as nocbesagir, acdoe
atividade
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b) Analisar como os tipos de agir reverberam datexdos aspectos do trabalho do

professor nesse contexto de ensino de lingua sagles

c) Avaliar como esses aspectos sdo tematizados jpetdessores que atuam nesse

contexto de ensino.

Buscamos no quadro tedrico-metodologico do Interasmo Sociodiscursivo
(doravante ISD) com notdrio enfoque na psicologigotskyana e nas contribuicbes de
Engels e Marx, Saussure, Bakhtin e Habermas as lpgga a construcdo da nossa
pesquisa cientifica. Para o ISD, constituido comojunto de principios gerais, sao
abordadas as problematicas do desenvolvimento huneam um contextosécio-
historico-cultural no qual o papel ddinguagem é fundamental. Nessa linha de
pensamento, temos como referéncia importante dsalti@s desenvolvidos por
Bronckart (1999, 2004, 2006) Bronckart e Machadi@ e demais colaboradores no
Brasil a exemplo de Machado (1998), Abreu-Tard@006), Mazzillo (2004) entre
outros. Essas pesquisas reunem contribuicfes deewliés disciplinas a exemplo da
Filosofia (da Linguagem), da Sociologia, da Psig@@lém dos estudos linguisticos. A
abrangéncia do quadro epistemoldgico do ISD fegilsum numero consideravel de
trabalhos (LOUSADA, 2004; MACHADO e ABREU-TARDELLR009; MACHADO
e CRISTOVAO, 2009) que versam sobre a atividadeemsind que, como pontua
Bronckart (2006), apresenta especificidades nenpmeifi@ceis de serem descritas e

caracterizadas.

Em um contexto amplo de pesquisas, considerandms®) salienta Machado
(2004b), as distincbes e escolhas tedrico-metod@eg abordadas por cada
pesquisador, o ponto convergente nesses trabalad§..§ perspectiva de intervencao
na educacédo, imediata ou prospectivamente” (op.pciB12) além de um continuo

processo de reflexdes sobre a efetiva contribugi@® pressupostos do ISD e sua

“ Cf. Perez (2009), Oliveira (2010), pesquisas daltapara a analise do trabalho docente.
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divulgacdo no meio académico sob a forma de puiles dissertacdes, teses entre

outros.

Esta pesquisa, de carater qualitativo e base dmua contempla quatro
momentos nos quais procuramos estabelecer umanatstacdo cientifica cumprindo
0S objetivos almejados. No primeiro capitulo apmes®os um percurso historico da
concepcdo do AL resgatando as influéncias mais rirapies do estruturalismo
linguistico e da Psicologia Comportamental que, auwso de suas perspectivas
epistemoldgicas, ofereceram as bases para o0 delkmta desse método. Nas
contribuicbes do pensamento de Saussure (1975)19déftacamos, entre outros
aspectos, a nocdo de lingua enquanto estruturaserafacbes paradigmaticas e
sintagméticas. O trabalho dos linguistas estrusiteal, nas décadas de 20 e 30,
principalmente, voltou-se para a andlise descrilas linguas, segundo Rivers (1975),
com o objetivo de identificar padrbes e combinacdéesiumente encontradas nas
linguas naturais viabilizando um repertério de utstas pré-concebidas. As relacdes
paradigmaticas e sintagméaticas sdo essenciais litac@ip dos exercicios estruturais

comumente chamados Beills.

Na Psicologia Comportamental, 0 nosso foco se Vo#iaa 0S pressupostos
defendidos por Skinner (1987[1975]) para o enterdim da lingua enguanto
comportamento condicionado e como tal premissa die¢tamente os pressupostos do
AL.

No segundo capitulo nos voltamos ao contexto destitnicdo do ISD.
Apresentamos o0 conjunto de principios gerais quteiam os trabalhos nesse quadro
tedrico-metodoldgico. A questdo da linguagem eisysrtancia no desenvolvimento
humano nos niveis dos saberes (capacidades emiagne do agir (capacidades
praxeologicas). Explicitamos a proposta de andksproducdes textuais, no quadro do
ISD, na perspectiva de uma semantica do agir. Pasi@s, também, as nocdes
pertinentes ao entendimento acerca do trabalho ntocaserido nesse quadro
epistemoldgico. Consideramos de grande valia fegiréncias a esse contexto de
trabalho, sua importancia para as pesquisas angsapelo ISD e as implicacbes da
acao do professor verbalizadas em textos antemgpesteriores a situacéo de trabalho.
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No terceiro capitulo apresentamos o percurso mktgido de nossa pesquisa
no qual delimitamos a nossa proposta de organizég&drabalhos empreendidos. Na
contextualizacdo da pesquisa discorremos acercaistiérico da escola com a qual
trabalhamos e dos materiais que compdem o seu gonagrdidatico-pedagogico.
Destacamos, ainda, a natureza da pesquisa, o poodexoleta e selecdo de dados e os

procedimentos de analise.

No quarto capitulo trazemos a nossa perspectivditiemaamparada nos
pressupostos tedricos previamente delimitadosdida&iem dois momentos: a analise
do texto prescritivo diretamente implicado no tihbado professor, e a analise dos

textos produzidos pelas entrevistas realizadas.

Finalmente, apresentamos as nossas considerap@es dicerca dos aspectos
analisados. A andlise das categorias de agir @ess@anto na prescri¢ao inicial quanto
nas entrevistas, possibilitou a identificacdo deadtaristicas proprias atribuidas ao
professor naqueles textos. As prescricbes moldamarifil profissional capaz de aderir
incondicionalmente aos procedimentos metodologieosos resultados a serem
alcancados. Nas entrevistas, percebemos que,lsaaéhadesao inicial, posteriormente o
professor rompe com as amarras que o prendem auspps metodoldgicos e se

mostra capaz de avaliar sua pratica e posicionfieste aquelas demandas.
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CAPITULO 1 - “LISTEN AND REPEAT!" ®> — COMPREENDENDO OS
FUNDAMENTOS TEORICO-METODOLOGICOS DO AUDIOLINGUAL.

Para entender o percurso que marca a concepcéitizacdo do AL se faz
necessario um resgate das suas principais idgiasapios basilares. Em virtude do
escopo dessa pesquisa académica, optamos por artergae nos conduza aos n0ssos

interesses e objetivos.

O desenvolvimento deste capitulo tedrico tambénmstifiga 0 nosso
posicionamento no que concerne a metodologia adidizoela escola de idiomas na qual
trabalhamos. A experiéncia profissional do pesa@aisaa referida escola bem como a
sistematizacdo dos procedimentos de sala de adieneiados n@uia de Capacitacéo
de novos professores (Methodology), nos planosuie @ nos livros dos alunos nos
permitiram identificar a influéncia direta do AL r@onstituicdo desses materiais.
Salientamos que o AL, como foi pensado nos seusoptios, sofreu modificacdes,
adaptacbes necessarias aos contextos de sala aleeaekse deve ser um ponto

importante a ser observado por um leitor cuidadoso.

1.1 Constituicdo do audiolingualismo

Antes de descrevermos o AL em seus aspectos ttonsis, faz-se necessario
recuperar o contexto que o precedeu e o influenamogurgimento daVviétodo do

Exército ou Army Specialized Training PrografhSTP). O Método do Exército foi

® Traducdo: Escute e Repita.
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desenvolvido no periodo anterior a eclosdo da SguBuerra Mundial, sendo
oficialmente lancado pelo Departamento de Guersaksiados Unidos em 1942 e foi
concebido com a colaboracdo de estudiosos de atgédmems de conhecimento, a

exemplo do linguista Leonard Bloomfield, expoerteedtruturalismo americano.

Entre as demandas armamentistas do Exército noeeeano havia, também, a
necessidade premente de estabelecer contato coms paises, fossem estes aliados ou
inimigos. A urgéncia em encontrar e recrutar saddacbm fluéncia em outros idiomas

esbarrou no precério sistema de ensino no paismdeado geral:

As autoridades americanas tomaram conhecimento stade
deploravel em que se encontrava 0 ensino de lingaasEstados
Unidos no momento em que houve necessidade dernetes para
contatos com paises inimigos e comunicacdo cordasjee esses
interpretes se revelaram totalmente inadequadomaNentativa de
corrigir esta situacdo o mais rapidamente possaslautoridades
recorreram ao auxilio da instituicdo “American Cgliof Learned

Societies”, cujos membros ja trabalhavam ha algmpb na analise
de linguas menos conhecidas e no desenvolvimentoragamas

intensivos de ensino de linguas estrangeiras etasceniversidades
(RIVERS, 1975, p. 33).

Nesse contexto o ASTP se constituiu como prograsrteethamento rapido para
aquisicdo de uma lingua estrangeira em um tempezidgm A eficacia do método, na
época de sua aplicagdo principalmente, foi devakseus procedimentos e toda uma
estrutura de materiais didaticos especialmentenagdos para resultados em curto
prazo. Para tanto, foram formadas pequenas tuenasnédia 12 alunos alocados em
cada sala, submetidos a uma carga horaria intedsizalas que variava de oito a doze

horas por dia em até dez semanas.
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A inovacdo do método de ensino aplicado pelo Et@estava na utilizacdo de
recursos audiovisuais que tornavam as aulas nraisvas, bem como na orientacéo de
professores nativos especialmente contratados gsm@ empreitada. O comando do
Exército norte-americano oferecia aos soldadospauicipassem do curso de linguas
intensivo ascensao em suas patentes, o que camtsigaificativamente para o sucesso

do programa.

O Método do Exército ndo ficou restrito as forgamadas. Com o fim da
Segunda Grande Guerra, os resultados do prograrmaini@mento e as pesquisas para
adaptacdo e melhoramento dos procedimentos metpclado aplicados pelo ASTP
estimularam sua aplicacdo para o0 ensino e apregyaizade linguas em diversas
instituicbes de ensino. Surgia entdMétodo Audiolinguapara o ensino de linguas na

seguintes perspectivas cientificas, como apontsebaFreeman (1988):

Enquanto que a comunicacdo na lingua alvo era poOpito do
Método Direto, havia naquele momento novas idéimseslingua e
aprendizado emanando de disciplinas da linguistészritiva e da
psicologia comportamental. Essas idéias motivaram 0
desenvolvimento do Método Audiolingual. Alguns gomcipios sdo
similares aos do Meétodo Direto, diferenciando-sen doase nas
concepcodes de lingua e aprendizado dessas dugnimsc[traducao

nossa] (op. cit., p.34)

Ainda segundo Larsen-Freeman (1988), o pdssa a ser tratado enquanto

AbordagemAudiolingual. Nado encontramos argumentos suficeemias colocagcdes da

® While communication in the target language wasgibal of the Direct Method, there were at that time
exciting new ideas about language and learning atimanfrom the disciplines of descriptive lingucsti
and behavioral psychology. These ideas led to #éweldpment of the Audio-lingual Method, but many
are different, having been based upon conceptiblaguage and learning from these two disciplines.
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autora que nos levassem a compartilhar dessa W&&oha um consenso pela utilizacdo
do termoabordagempor outros autores consultados a exemplo de Ri({#9%5),
Krashen (1981), Littlewood (1988), Silveira (19@9tre outros. Optamos, dessa forma,
por fazer referéncia advétodo Audiolingual em face de suas caracteristicas
basicamente procedimentais, das quais trataremissaghante.

O AL logrou grande éxito para o ensino de linguasgpalmente até as décadas
de 1950 e 1960. Para a pratica oral e auditivarfaborados inUmeros recursos que
eram disponibilizados em laboratérios equipados esta finalidade. A proficiéncia
linguistica através da formacdo de habitos, dogciies estruturais, foi alvo de
constantes criticas, por parte de muitos estudicsnsAL, embora alguns de seus
principios e técnicas ainda sejam usados por umeralonsideravel de escolas de
idiomas ainda hoje.

1.2 Principios do Audiolingual

Pautando-nos em varios teoricos (RIVERS, 1975;TLHWOOD, 1984;
RICHARDS e RODGERS, 1986; LARSEN-FREEMAN, 1986)tsmatizamos alguns
principios que orientam o ensino de lingua estiamgea perspectiva do AL.
Relembramos que a énfase no desenvolvimento didaalei oral no aluno € o ponto de
partida nesse contexto de ensino. Os titulos da sadsecdo que discorre sobre esses
principios foram propostos por MOULTON (196fud RIVERS, 1975, pp. 35-38),
com algumas adaptacgdes, e sdo confrontados cortcodeGuia de Capacitacaala

escola X com a qual trabalhamos.
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1.2.1 Falar é primordial, escrever vem depois.

A énfase dada a habilidade oral est4 diretamesteiasia a ideia de que, assim
como na lingua materna, o aprendiz de uma linguang®ira é exposto, inicialmente, a
um contexto no qual figura a comunicacédo sonor@neiida como manifestacao inicial
nas linguas naturais. Para os idealizadores dodméto dominio da habilidade oral

deve anteceder o dominio da habilidade escrita.

Como o objetivo maior dMétodo Audiolinguaé a formacao de um falante com
0 maior grau possivel de acuidade, de semelhangaramaincia com um nativo da
lingua alvo, a exposi¢cdo antecipada a forma espéta € aconselhada evitando-se,
assim, as possiveis relacdes de ordem sonora domgua materna. Observamos esse
aspecto nos materiais utilizados pela escola demiaé X, no contexto da qual
desenvolvemos esta pesquisa, e destacamos o0 sefn@icho extraido do Guia de

Capacitacéo para formacgao de novos professoresneko A):

Os alunos sempre completam a fase oral de uma digées de eles
comecarem a fase escrita, por que a lingua € Imierde oralidade e
depois escrita. Consequentemente, a lingua faleda ser a base
para o aprendizado da lingua estrangeira. E esteecite
importante para os alunos assimilarem o novo vdédbue as
estruturas antes de serem expostos a forma edoessa forma, os
alunos recebem menos interferéncia da lingua nativaomento em
gue aprendem a reproducdo correta dos sons e eatona
Interferéncia pode ser descrita como o efeito dlwibidos habitos da
lingua nativa na aquisicdo da lingua estrangeiraintArferéncia
ocorre quando os habitos da lingua nativa afetagativamente o

aprendizado de uma lingua estrangeira (Guia dectapao, p. 6).
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Na escola de idiomas com a qual trabalhamos, cos&y que a énfase na
habilidade oral € destacada, inicialmente, na fo&wna do futuro professor.
Posteriormente, o trabalho de sala de aula reeebgue preconizam os textos do Guia
de Capacitacdo e, consequentemente, o principi@mbda importancia da oralidade. O
plano de aula utilizado pelo professor e fornegeta escola, apresenta 0s passos a
serem seguidos na aplicacédo da metodologia. A @efa prévia da aula €, na verdade,
a familiarizacdo com a técnicatilizada para cada licdo e com o vocabulario ra se

explicado ao aluno.

1.2.2 Repetir, repetir... e criar o habito.

Essa premissa do AL é de fundamental importancia paaplicacdo de sua
metodologia. Imprescindivel destacar a influénca pressupostos do condicionamento
na perspectiva de Skinner ([1974]1987), para odsgua busca do automatismo
linguistico, sdo usadas abundantemente as técuieasepeticdo e memorizacao,

propiciando uma aproximacao ténue com as realizag@®oras da lingua alvo.

Em meados da década de 20 dois estudiosos do damgatalismo, John B.

Watsofi e Rosalie Raynor ficaram conhecidos pelos seusriexentos envolvendo

" A metodologia em questdo é baseada em quatrcéscde acordo com o tipo de licdo a ser ensinada
(didlogos, artigos e videos). Cada uma dessascaidescrita em nosso capitulo metodolégico.

® John Broadus Watson (1878-1958) é consideradoaflord do Behaviorismo como escola de
pensamento na psicologia norte americana. Segustbriddores, Watson nédo iniciou o movimento pro-
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uma cobaia humana na observacdo e andlise de urdatacomportamental mediada
por estimulo e resposta. Na época, Watson e Rayealizaram procedimentos de
investigacdo cientifica com uma crianca chamadarlEmbora a experiéncia tenha
sido bastante questionada em virtude dos procetiimerdotados e pelos resultados

obtidos, tal faganha demonstrou a relevancia ddicmmamento comportamental.

Albert foi submetido a uma série de estimulos smhadurante um determinado
periodo de tempo e que o condicionaram a temereaepg¢a de alguns animais
selecionados para o procedimento. Verificou-se ajeean¢a havia desenvolvido um
processo de medo condicionado sempre que era expgsesenca daqueles animais.
Essa perspectiva adotada para investigacdo padigparadigmas do condicionamento
cladssico do cientista russo Ivan Pavlov (1849-19%6R os quais a relacdo estimulo-
resposta se constituia enquanto base fundadorandieoctamento operante, verificados
trés aspectos: o primeiro deles diz que os anireagondem a estimulos desordenados
do ambiente. Num segundo instante, estimulos reupodem modificar o
comportamento ainda desordenado. Finalmente, aplicados, na perspectiva do
condicionamento operante, 0s estimulos neutrossftanam-se em estimulos

condicionantes.

O estimulo é a provocacédo iniciahgut inicial), o ponto de partida para que
uma reagao responsiva esperada seja realizaddorQoreepresenta uma compensacao
pelo resultado obtido durante o processo. Essa ws@portamental das investigacoes
cientificas no campo da psicologia encontrou egarda os anos subsequentes embora
tenha sido sempre questionada em virtude do porgo vidta reducionista
excessivamente centrado nos aspectos bio-fisiaégic

No cerne do comportamento humano subjaz uma sériecainponentes
relacionados a individualidade, aos estados meetajge ndo podem ser explicados
pelo principio da causa e efeito simplesmente. Bs&stdo, Skinner ([1974]1987),
cujos pressupostos discutiremos mais adiante, gataga como sendo crucial para o

real entendimento do comportamento humano:

behaviorismo, mas langou as bases para sua cag@uatravés dmanifesto behavioristam 1913 na
Columbia University (GOODWIN, 2005).
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Os sentimentos ocorrem no momento exato para foa@om como
causas do comportamento, e tém sido referidos caiaurante
séculos. Supomos que as outras pessoas se sem®mas quando

Se portam como nos.

Mas onde estdo os sentimentos e estados mentaig®eDratéria sdo
feitos? A resposta tradicional € que estdo situadms mundo que
nao possui dimensbes fisicas, chamado mente, dgumentais. Mas
entdo surge outra pergunta: como pode um fato tneatsar ou ser
causado por um fato fisico? Se quisermos descabigausas mentais
de seu comportamento e como poderemos produziergsnentos e
0s estados mentais que a induzirdo a se composdarurda
determinada maneira? (SKINNER, [1974]1987, p.14).

Nesse contexto travam uma batalha constante aocai@gfo dos aspectos e/ou
fatos observaveis e aqueles ndo observaveis. Renoslbgue a psicologia behaviorista,
no escopo de suas investigacOes cientificas, pre@de encontrar uma foérmula que
explique a questdo comportamental negligenciandoadise e a propria dimenséo do

seu objeto de estudos.

A simplificacdo das condutas comportamentais ertquandicionamento
operante faz parte de uma visdo minimalista que cd@usidera o estatuto das
influéncias externas, da propria dimensao da iddalidade e da natureza das relacdes
sociais. A mente humana ainda € um universo corapéexas especificidades desse
universo formam um todo, sem o qual a naturezanesdalo comportamento humano
nao pode ser entendida e talvez nunca o seja entotal@mlade. Essa € uma visédo
reducionista que negligenciava, sobremaneira, dso®ufatores que subjazem o
potencial humano como a afetividade, a capacidad@seca ao ser humano de pensar
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conscientemente, e que néo poderiam ser empiri¢ano®servados. Uma contradicdo

perceptivel na visdo behaviorista.

Skinner ([1987] 1974) propbs uma analise das casduibservaveis do
individuo sob alguns aspectos, a saber, as caplasidahabilidades préprias da espécie
humana (filogénese), o desenvolvimento do individnquanto pessoa (ontogénese), e

0 ambiente no qual o individuo se desenvolve (g&ciese).

A pessoa com a qual estamos mais familiarizadosi@ssa propria
pessoa; muitas das coisas que observamos poucs detegir
ocorrem em nossos proprios corpos e € facil tom@dano causas do
NOsSso comportamento. Se nos perguntarem por qEeNEEMOS
com rispidez a um amigo, poderemos dizer: “Por gque senti
irritado”. E verdade que ja nos sentiamos irritaglutes de responder,
ou entdo durante a resposta, e por isso achamosaogsa irritagéo

foi a causa da nossa resposta (op. cit., p.13).

O comportamento humano, para Skinner ([1974]19&0deria ser “[...]
reduzido a uma questdo de causa [...]" (op. citl3), porém numa dimensao que
pudessem ser confrontados os estados mentais entisientos capazes, também, de
motivar tais estados. Essa, por sinal, era uma cdaacteristicas importantes do
behaviorismo radical do qual Skinner se afiliav@ontrapondo-se ao chamado
behaviorismo metodolégico, o behaviorismo radicalluia em suas observacgdes 0s
acontecimentos privados dentro da p@e. cit), ou seja, as marcas de individualidade
subjetiva que subjazem o comportamento humano e tgo#ém devem ser

consideradas no curso dos atos constituidos petensgdes fisica e mental.

Seguindo essa linha de raciocinio, a lingua enquamportamento € aprendida
através da formacao de habitos reforcados no poads condicionamento. Algumas
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implicacbes desse processo essencialmente basaddomacéo de habitos sdo citados
por Littlewood (1988), destacando-se 0s seguirdpe@os:

» O meio ambiente- A crianca é influenciada pelo meio em que vivenga os
sons ao seu redor;

» Condicionamento operante— O comportamento da crianca ndo é muito
diferente do comportamento de um adulto em suaatiess de interagir com o
meio. O reforco é usado como uma forma de contddssas formas de
interagdo. Para obter o refor¢co positivo, a criatg@e apresentar uma atitude
responsiva previamente delimitada e assim se inigeocesso de formacgéo de
habitos;

* Os meios justificam o fim- O condicionamento continua até que os resultados

se assemelhem aqueles obtidos no condicionameitduites.

Esses aspectos supracitados fomentaram a ideizede eficacia do processo de
aprendizagethé atingida quando ha necessariamente uma mudangeodamental
motivada essencialmente por uma pratica de ensimgrgnado. Esse ensino
programado fornecia ao aluno subsidios para unaltratsistematico e com uma grande
margem de independéncia cujos resultados positideseriam ser sempre
recompensados para que o0 processo de aprendizaggnissge gradativamente. Ao
professor cabe a organizacdo objetiva das pratiedagdgicas que possibilite énfase

nos procedimentos para a obtencéo de resultadbsgian

® Consideramos importante situar 0 nosso leitorcacdo uso de dois termos recorrentes na metodologia
de ensino de lingua estrangeira (LEQuisicdoe aprendizagemNessa concepcao, a lingua ndo é um
processo mental e sim comportamento e, como tdlregionada dormacéo de habitos imitacéo,
reforco, repeticdo e condicionamento. Essa formdeduabitos é decisiva quandoatpuisicdodalingua
materna momento em que ndo ha total consciéncia do falaobre a forma de construcdo do seu
conhecimento sobre a lingua. Para a segunda logueferenciais sdo os mesmos. O diferencial @sta n
fato de que o aprendiz ja tem internalizado umwaoj de habitos anteriores. Neste caaprandizagem

se realiza de maneira mais consciente através deraoesso no qual os habitos da primeira lingua
podem ajudar positivamente (transferéncia) ou dedmegativa (interferéncia)
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Na escola de idiomas X rapeticdoe internalizacdosao utilizadas ao longo dos

estagios com pequenas modificacdes de acordo ¢éoniga de ensino empregada nas

orientacbes metodoldgicas. Destacamos o seguatbhadrdo Guia de Capacitacdo (cf.

Anexo B) que traz as orientacdes para o professamtq a importancia da repeticao e

da internalizacéo, respectivamemgpetitione internalization

Passo a ser seguido

Repeticdo

Memorizacéo

Objetivos do professor

Apresentar intensivamente

sistema de sons da lingua ingl
e fazer com que os alun
repitam o que eles ouvem cc

pronincia e entonacéo correta:

Fazer com que os alun
memorizem as situacdes ¢
dialogos que contém vocabula
e estruturas novas. Isto proc
automatismo, a habilidade |
usar a nova lingua naturalmer
de forma que os alunos n
tenham de parar para pen

sobre a forma de se expressar:

Efeito desejado no aluno

Repetir o que eles ouvem ccm
prondncia e entonagdo corre as
para assimilar progressivamel te
o sistema de sons da ling 1a

inglesa.

Memorizar as situacdes d s
dialogos, dessa forma adquirin lo
automatismo. Os alunos deve m
ser capazes de reproduzir es ses
didlogos rapidamente, falani o
naturalmente, com ou sem a

ajuda das figuras.

Quadro 1 - Objetivos do professor e efeitos esperas nos alunos. (Guia de Capacitagéo, p. 33)

Observamos também que o0s processos de repeticien®rizacdo estao

presentes em todos os estagios dos cursos ofesguédid escola X, a saber, os niveis

bésico, intermediario e avancado. Mesmo quandarogh atingiu relativa fluéncia na

lingua continua repetindo e memorizando as esasitensinadas durante todo seu

aprendizado. Mais adiante traremos exemplos deieies utilizados na escola X com

énfase na repeticdo e na memorizacao.



37

1.2.3 Nao sou pesquisador da lingua, quero ap@nasd-|a!

A lingua deve ser usada para comunicacdo em sésagididianas. A graméatica,
no AL, é ensinada no contexto das situacfes apesiesn aos alunos ao longo das
licbes. Ao professor cabe fornecer orientacOes réopes de um dado aspecto
gramatical levando em consideracao que tais ogéatanao influem essencialmente na

pratica comunicativa. Como apontado em Rivers (1975

Para o professor que usa o método audiolinguatamdica € um
meio para se atingir um fim. Enfatiza-se e prasieantensamente
aquilo que é mais util. A andlise detalhada dauéng§ considerada
como estudo avangado, um objetivo em sSi mesmo paraue

possuem inclinagdes linguisticas, mas ndo é essexwialuno cujo
objetivo primordial é estar apto a usar a lingua ga comunicar (op.
cit. p. 37)

No Guia de Capacitacdo da escola X, a gramatica €las Ultimos passos a
serem seguidos pelo professor na fase escritarfeko C), corroborando ainda mais as
caracteristicas do audiolingualismo. Vejamos o @s@gugue segue e gue apresenta 0s

passos a serem seguidos pelo professor na TécasieaRle EnsindB(TT)*°

Y BTT — Basic Teaching Technique
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TECNICA BASICA DE ENSINO

Fase Or: Fase Escri
Reviséo Leitura
Palavras em acao Gramatica
Apresentacéo Exercicios escritc
Explicacéo

Esquema 1 — Passos a serem seguidos nas faseseoeaicrita (Adaptado do Guia de Capacitacéo

para formacdo de novos professores da escola X).

Como é possivel perceber no esquema anterior, eade € intensamente
trabalhada pelo professor, seguindo as orientap&sdologicas, até que o aluno seja,

finalmente, exposto a forma escrita da lingua.

1.2.4 A pratica comunicativa € realizada em siteag@ais de uso

Os dialogos que constam nos materiais didaticosLde@produzem situacdes de
uso cotidiano da lingua pelos falantes nativos.tdbésrma, o aluno € exposto as

situacdes nas quais a lingua é apresentada commdcommunicacao.
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Desde cedo apreendemos e internalizamos um nuroasideravel de normas
no processo de aquisicdo da linguagem. A nossaci&nquanto seres socialmente
organizados nos conduz a atos linguisticos coléibosaentre os membros do mesmo
contrato social. Além disso, faz-se necessarioiderss que a materialidade linguistica
pode manifestar-se de varias formas e ndo é defmidbsoluta das possibilidades

relacionais verificadas no sistema linguistico.

Essa € uma premissa bastante (til nesse contextwetigacao cientifica que
envolve os fendbmenos linguisticos na perspectivesduturalismo. A visdo que se tem
€ a de que a lingua € bem mais importante de sdisasta enquanto forma e nao
enquanto substancia. A manifestacdo da lingua mhet® mesma e das possiveis
relag6es no sistema maior. Essas realizagOes stitad sdo estruturais, localizadas e
factuais.

A discusséo acerca do fendmeno linguistico paratrtaralismo saussureano
tem um viés particularmente dicotdmico, ou sejajsSare desmonta um conceito
abrangente em pares associaveis, complementarsgaeasséncia. Essas dicotomias se
apresentam em algumas relacdes importantes, unag éela biparticidangue e
parole'’. Essa dicotomia é um exemplo claro da dualidadeeite ao fendmeno
linguistico que se reveste de sua caracteristaimidual e social Os atos linguisticos
de um falante se direcionam a uma comunidade géende mesmo aporte linguistico.
Com base nessa propriedade salutar das relacOéisaweis no interior do sistema
podemos apontar dois poélos importantedala, enquanto realizacao individual e a
lingua enquanto realizacdo social. Dois pélos distintperém complementares,
intimamente ligados numa realidade de atos lingoispossiveis.

A lingua, na perspectiva de Saussure, € uma rdalidestémica para a qual
recorrem os falantes que realizam os atos lingosstparticulares, ou a fala. Nés,

falantes de uma dada comunidade linguistica, satetentores de um sistema maior

10O termolanguetem o sentido déingua Nos trabalhos de Saussure o termo passa a serdifu
enquantosistema lingilisticoDa mesma forma o termparole foi adaptado para&omportamento
linglistico com referéncia aos enunciados reais produzidoss pfantes de uma dada lingua.
Didaticamente utilizamos lingua e fala.
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que nos permite estabelecer relacdes possivetssfde um acordo entre os demais
membros da comunidade. Comunicamo-nos em um conégssencialmente social no
qual a colaboracédo apenas se realiza pelo conhatcindcito das normas que regem

todas as relagdes.

Os aspectos individuais e sociais, como € possgelpercebido, ndo sao
excludentes e nem poderiam ser. O individual taméé&mucial. A fala é essa marca de
individualidade apenas coerente na dimensdo seciabmo argumenta Saussure,

expressando vontade e inteligéncia.

A fala é a apropriagdo particular do sistema mpédo falante na expresséo de
sua individualidade. Tem seu carater individual comarca de personalidade,
entendida aqui na perspectiva do uso pessoal Bveetlos codigos que compdem o

sistema de uma lingua. Lingua e fala se articulama pressupde a existéncia da outra.

Sem duvida, esses dois objetos estdo estreitantigaos e se
implicam mutuamente; a lingua € necesséaria paraagfeda seja
inteligivel e produza todos os seus efeitos; msé&aecessaria para
que a lingua se estabeleca; historicamente, aléafala vem sempre
antes. Como se imaginaria associar uma idéia aimangem verbal
se ndo se surpreendesse de inicio esta associagiata de fala?
Por outro lado, é ouvindo 0s outros que aprendeendéngua
materna; ela se deposita em nosso cérebro sompdseirimeras
experiéncias. Enfim, é a fala que faz evoluir agun sdo as
impressdes recebidas ao ouvir 0s outros que matifinossos
hébitos linglisticos. Existe, pois, interdependé@raa lingua e da
fala; aquela é ao mesmo tempo o instrumento edupraesta. Tudo
isso, porém, ndo impede que sejam duas coisas utdrsente

distintas (CLG, 1975[1916], p. 27).
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Para a perspectiva saussureana, a fala é a réalizaqcreta da lingua numa
dimensdo comunicativa e, nesse sentido, as unidadasiculam no interior do sistema.
E esse principio que atribui a lingua, considerada sua acepc¢io sistémica, uma
posicdo de destaque nos estudos estruturalistaséNMaportante lembrar que € para a
lingua e ndo para a fala que se volta o olhar ifiemtna apreensdo e compreensao

acerca do fendmeno da linguagem.

1.2.5 Cada lingua apresenta caracteristicas psopria

O aprendizado acontece na medida em que o alurgegoe internalizar as
estruturas, os didlogos inseridos em contextoscégms. Uma boa pronuncia requer
constantes exercicios de repeticdo, a exemplddtis'%. O reforco positivo é usado
constantemente pelo professor a fim de garantorm&cdo do habito. Os conteudos
gramaticais estdo inseridos nas situacbes e/owgdsle ndo sdo ensinados com
profundidade ao aluno. A fase oral sempre precedasa escrita. No decorrer do
processo, o0 professor provera os alunos com infgie®a culturais que se fizerem

necessarias.

A interacdo entre os alunos ocorre, principalmentemomento em que sao
orientados a repetir os exercicios estruturais ialogbs. A presenca do professor é
constante na conducao de todos os exercicios pajaais 0S alunos sdo expostos. As
aulas sdo sempre centradas na figura do profedsmteracdo mais forte € sempre
Aluno-Professor.

12 0sDrills sdo comumente conhecidos como exercicios estisijua visam & aplicacéo sistematica de
estruturas gramaticais e vocabulario. Muito usatd@smetodologias para ensino de linguas estrasgeira
principalmente naquelas pautadas no AL. Mais aelidatemos exemplos desses exercicios estruturais.
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O AL, teoricamente, ndo propicia estratégias gdem com os aspectos

relacionados a afetividade. No entanto, Rivers §1@o6ndera:

As situacBes nos dialogos sédo descritas cuidadosemge forma
gue o aluno tenha consciéncia do efeito emocicadihduagem que
estd usando: quer formal, ou informal, respeitasaandescendente,
amigavel ou hostil, subserviente ou levemente staoEm niveis
adiantados, levam-se em consideracdo diferencamnesg de

prondncia e expressao (op. cit. p. 38).

Na proxima sec¢do apresentaremos as técnicas carnteiotdizadas no contexto
do AL.

1.3 Técnicas usadas para a internalizacédo de vocdato e estruturas gramaticais

A concepcéao behaviorista para o aprendizado dessganda lingua parte do
principio da relevancia da formacéo de habitosmegsrocesso verificado na aquisicao
de primeira lingua. A formacédo de habitos, no cdotele aprendizagem, é realizada
sistematicamente através de exercicios de repetigéo o objetivo primordial de
produzir uma reproducdo fiel da pronuncia nativgrepiciar a internalizacdo de

estruturas gramaticais.
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Cada lingua apresenta sua estrutura relacionagspmmdente e, como destaca
Saussure (1975[1916]), gerando uma certa ordenaldeeg (p. 142). Tais valores sao
construidos ndo apenas nas relacdes linearestands®m nas relacdes associativas ou

paradigmaticas nas quais é relevante o seguinéetasp

Os grupos formados por associagdo mental n&do skariima

aproximar os termos que apresentam algo em comuegp@ito

capta também a natureza das relacdes que 0s uneradantaso e
cria com isso tantas séries associativas quantagdes diversas
existam (CLG, 1975[1916], p. 145).

Essa associacdo mental destacada por Saussui@seé pdra o entendimento de
como sao estabelecidas as relacdes paradigmatieasam, na verdade, relacdes em
uma dimensdo além da frasein-absentia— recuperando valores linguisticos néo
necessariamente presentes no encadeamento daslesnida lingua. Sdo relacdes
estabelecidas dentro e fora do construto frasafiscestruturas de ordem sintatica,
fonoldgica ou semantica sédo recuperadas pelo tepefresente na mente do falante,

do seu sistema linguistico.

No repertorio mental do falante diversas relacéesodiem associativa sdo
realizadas, seja na realizacdo sintatica, sejaniads fonético e morfologico. Sons
similares séo colocados em relacéo bivalente, amidinha terra tem palmeiras onde
canta o sabia, as aves que aqui gorjeiam ndo gameicomo latambém sao

recuperados no nivel dos fonemas e nas relacOesdates subjetivos que se agregam a

|4 esabia

Como as demais dicotomias saussureanas, as reladeEgmaticas e
paradigmaticas mantém uma ligacéo efetiva e corambm principio colaborativo no

qual a lingua se realiza em um “[...] sistema derea constituido pelas associac¢oes,



44

combinacdes e exclusdes verificadas entre as wsdayuisticas” (COSTA, 2009, p.
122).

A contribuicdo dos estudos estruturalistas paraelinehmento do Método
Audiolingual aponta, segundo Martinez (2009), mhois aspectos importantes:

i) a apropriacdo sistematica de uma dada linguateoc®e, retomando Saussure,
na relacdo de oposicao entre os elementos de temaisinguistico.

il) as operacdes linguisticas ocorrem no nivel mloneiado pela distribuicdo e
transformacdo dos elementos que o constituem, jay rs@eixo paradigmaticoe no

eixo sintagmatico

Nessa subsecdo apresentaremos alguns exerciciosir@ss —Drills — com
diferentes objetivos, de acordo com o nivel derapirado e as demandas gramaticais e
de vocabulario. OsDrills s&o apresentados aos alunos de diversas formas:
memorizacao, repeticdo, substituicdo, transformagéiguntas e respostas, exercicios
fonéticos entre outros. Na escola X, esses exesciestruturais Sao recorrentes e
presentes em todos os niveis de aprendizado. Arsdgstramos um Drill utilizado

para a substituicdo de grupos de palavras ou gdgpalavras (Substituicdo Simples).

Esse tipo de exercicio objetiva fazer com que asas oucam, inicialmente,
uma dada sentenca e percebam o que deve serwddbstio interior dessa sentenca. Na
escola X, este tipo de Drill € mais comum nos éssabasicos, nos quais o professor
ainda trabalha com pequenas frases. O materiadmm ao professor contém um DVD
com todos esses exercicios previamente gravadésiéim e imagem. A referéncia para
0 aluno deve ser sempre 0 som da gravacdo e nép dovprofessor, atestando, mais

uma vez, a premissa do AL quanto a acuidade oral.
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4. Model:

Listen: There’s something on the table.

(in his bacl

kpack)
lhere's something in his backpack.

Now vou

1

Listen: There’s something on the table.

o cat in the fridge) (on the chair) (good on TV (o

(in her bag) (to read on the desk)

Figura 1: Drill para substituicdo simples (Fote: Plano de aula do professor).

A memoriza¢da@ uma estratégia comum no AL, como frisamos ategnte.
Caracteriza-se pela utilizacdo de situacdes eghaloApds a explicacdo das palavras
novas do vocabulario apresentado, os alunos sadde\a memorizar falas assumindo o
papel dos personagens. No Guia de Capacitacacdi e idiomas X encontramos a
seguinte mengado ao processo de memorizacao, pbstiss comanternalization (cf.
Anexo D)

E essencial que os alunos memorizem as situacalegais de cada
licdo por que a memorizacéo é a forma mais rap&daedatingir o
automatismo na lingua. A memorizacdo dos didlogweete ao
aluno vocabulério e estruturas cotidianas, as bdaelngua. Os
alunos precisam conhecer que essas bases pargaaldhiéncia
nativa. A memorizacdo também estimula o aprendizamoque os
alunos percebem o seu progresso na nova linguaa (@ei

Capacitacao, p. 14)
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As orientagbes para o professor também sdo ddtahade forma que a
aplicacdo do procedimento obtenha os resultadogjadims, como percebemos no

exemplo a seguir, também extraido do Guia de Ciagaic:

1. O professor toca 0 modelo duas vezes sem pardigukas n&o
sdo mostradas. Os alunos apenas ouvem enquantotesiiagn
memorizar o que eles ouvem.

2. O professor divide a sala em dois grupos e esailimos da
sua lista de chamada para representar as perserd@eaituacio. Os
alunos do segundo grupo apenas prestam atencélzihd do
primeiro grupo.

3. O professor mostra as imagens e faz com que ogsalun
selecionados reproduzam os dialogos. Se um alundendbra das
suas falas, entdo um outro aluno do outro grupaeagu

4. O professor designa os papéis agora para o grugoedeles
reproduzem as situacdes do dialogo. Se um alursegiondo grupo
ndo consegue repetir, entdo um aluno do primeupaé chamado a
fazé-lo. Esta parte da memorizagdo deve ser repetid que os
alunos possam reproduzir fluentemente as situatéglogo (Guia
de Capacitacéao, pp. 14-15).

A figura que segue mostra um dialogo formado poasbes que sdo explicadas
pelo professor e, logo em seguida, repetidas e mesdas até que o aluno apresente

uma boa prondncia das estruturas ali presentes.
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A ROCK CONCERT

CFY 4‘ »

Boy in the blue coat: There’s Red-haired girl: Yeah. This group
really a crowd here! There must really draws people from all over.
be hundreds of people trying to

get tickets.

Red-haired girl: We'd better get
in line.

Figura 2 - Dialogo utilizado para memorizacdo (Fote: Livro do aluno — sétimo estagio - nivel
avancado)

No contexto de aprendizagem de lingua estrangairdAln a memorizacao
objetiva, como ja discutimos, visa enfatizar a dade oral. Na metodologia para a qual
voltamos nossa analise, observamos a retomada daosipps da psicologia
comportamental relacionados a formacédo de habiwa p aprendizado da segunda
lingua. Tomamos um exemplo os procedimentos pararaorizacao presentes no Guia
de Capacitacéo de novos professores na escolé Xn@xo E)

[Explicacdo da licdo utilizando a estratégia derenBiTT|

Estimulo

. B

1. O professor mostra a primeira figura da situagé®produz o audio correspondente ao grupo de
palavras trés vezes.

2. A sequir o professor explica os significadosidwo vocabulario [...]
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. B

Resposta

3. Ap6s a explicacdo dos significados de todo conmcabulario e estruturas, o professor reprodlhz o}

audio do grupo de palavras e seleciona trés akol@itando que cada aluno repita.
(Grupo de palavras — GP; A — aluno; PGP — préxinupg de palavras)
Seqiliéncia da repeticdo — GP — A1 - GP — A2 - GB - RGP
4. Os procedimentos acima sao seguidos para caal@asrfiguras da situacao.

5. Quando ha mais de um grupo de palavras porfigada grupo deve ser tratado separadamente. Entao

o professor repete todos os grupos de palavraguta faté seguir para a préxima.

. §
Reforco

6. Depois que o professor finalizou o Ultimo grugm palavras da situacao, ele (ela) mostra toddas as

figuras enquanto reproduz o dialogegis uma vez.

Esquema 2 — Estimulo e Reforgo (Fonte: Guia de Cagigacao, p. 10 [grifo do(s) autor(es)])

Os exercicios deepeticdoenfatizam o uso do vocabulario. Os exercicios de
substituicdosdo usados para a pratica de estruturas grarsatioai exercicios de
transformacdo sdo voltados aos conteudos gramaticais (transforoma frase
afirmativa em interrogativa e/ou negativa; discuiceto em indireto). ODrill
conhecido com@erguntas e respostdegz exemplos com perguntas pré-concebidas e

suas respectivas respostas.

Nos exercicios de préatica auditiva o aluno é levadeconhecer diferencas na
pronuncia de vogais, consoantes e palavras. Essalé exercicio € feito em sala de
aula, momento em que o professor apenas obseraunss sem interferéncias ou
pausas nas gravacoes. Nao constam nas orientagGsalde Capacitacao da escola X
referéncias ao conhecimento de aspectos de fonétfcaologia, embora tenhamos

encontrado alguns exercicios nos quais o professoessita de tais conhecimentos.



49

Pelo que podemos observar, o objetivo maior é apemaconhecimento de diferentes

sons sem explicacbes mais detalhadas sobre tar€ocias sonoras.

Os procedimentos destacados anteriormente sdadtb pelos professores de
acordo com as técnicas de ensino para cada estAmiolicdo. Cada procedimento
usado pelo professor depende de uma etapa anteniepeticdo individual depende da
explicacdo do vocabulario. A repeticdo continuadpetide da repeticdo individual e
assim por diante. De acordo com o Guia de Capdaaidgndamentado nos principios
do AL, o bom resultado das praticas de sala deestfaintimamente associado ao uso

sistematico e constante das técnicas de ensino.

Discorremos, neste capitulo, sobre o contextoaudgireento e utilizacdo do AL
e suas implicacdes diretas no processo de ensindEdeprincipalmente. Dando
prosseguimento ao NOSSO percurso tedrico apresemiar no proximo capitulo, as

contribuicdes do Interacionismo Sociodiscursivo.
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CAPITULO 2 — CONTRIBUICOES DA ABORDAGEM
SOCIOINTERACIONISTA PARA AS QUESTOES CONSTITUTIVAS DO
TRABALHO DOCENTE.

Neste capitulo apresentamos algumas consideracéesaado quadro tedrico-
metodolégico do ISD no qual verificamos um cendlé pesquisas que agregam as
ciéncias sociais e humanas. Retomando os presespepistemoldgicos do ISD,
incluimos nesse capitulo as principais perspectii@gificas e suas respectivas areas
de conhecimento a exemplo de L. S. Vygotsky (Psgia), Ferdinand de Saussure
(Linguistica) e Bakhtin [Volochinov] (Filosofia dainguagem) e Jirgens Habermas

(Sociologia).

2.1 Compreendendo as bases fundadoras do ISD

Para o ISD, constituido enquanto ciéncia e quesgagrao seu quadro
epistemoldgico contribuicdes de pensamentos filossfe estudos desenvolvidos no
campo das ciéncias humanas e sociais a exemplsidaldgia e da Sociologia, 0s
aspectos que orientam as condutas dos seres huc@miguem um vasto campo de
estudos cientificos. Para um olhar investigativbresoessas condutas humanas é
imprescindivel perceber caracteristicas que emem@ém do sistema neurobioldgico
que, por si s6, ndo sdo suficientes para o entemore todas as capacidades inerentes

ao homem.

No quadro investigativo do ISD encontramos aspeawp®rtantes. O primeiro
deles é a prépria concepcdo da trajetdria evoludiveser humano inserido em um
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7

universo materializado cuja trama é enviesada podicbes de ordem material e
psiquica embora, como afirma Bronckart (1999)]“ém esséncia tudo é matéria”. (op.
cit., p. 110). E nesse universo que o homem setitiGnsnquanto ser em constante

adaptacao ao meio.

Um segundo aspectoaecondicdo mediadar fundamental para que o homem,
dotado de suas capacidades biolégicas, se desanvabguanto ser social e
historicamente situado. O instrumento € um meio moicia a atuacdo na natureza,
através de atividades coletivas, socialmente orgdas. Finalmente, é fundamental
papel da linguagemcuja problematica esta diretamente associada@medmento de

uma ciéncia do humano.

Bronckart (2008) ressalta método de analiselescendentgpara nortear as
pesquisas no ambito do ISD constituido em sua eisséle trés dimensdes: os pré-

construtos, os processos de mediacao e os efetgs grocesso no individuo.

Primeiro, a andlise dos principais componentespiésconstruidos
especificos do ambiente humano; depois, o estud@uairessos de
mediacdo sociossemidticos, em que se efetua argmdp, tanto
pela crianga quanto pelo adulto, de determinadoscéss desses pré-
construidos e, enfim, a analise dos efeitos dosegsms de mediacéo
e de apropriagdo na constituicdo da pessoa dowdaemisamento
consciente e, posteriormente, no seu desenvolvimantiongo da

vida (op. cit. p. 111).

E um procedimento de pesquisa, de olhar cientffioséfico que n&o
negligencia a evolugcdo soécio-histérica e cultural qual a existéncia humana se
desenvolve. Como ja citamos anteriormente, o hoéem ser situado em um processo
de desenvolvimento da sua existéncia individuablketiva e essa € uma condi¢ao
salutar para a continuidade de um movimento dagiermanente (op. cit. p. 112) ou
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seja, uma dinamica de desenvolvimento que ocorrastancia da coletividade, na

mediacao e propicia a formagcdo de um pensamenstieote.

Em vista disso, enquanto organismo vivo, o ser manevolui gradativamente
num processo de socializacdo no qual sdo verificadarcas comportamentais que
agregam fatores de ordem genética, do proprio des@&mento evolutivo em contexto
de sobrevivéncia das espécies e da mediacdo pelaeaisistrumentos semioticos
(BRONCKART, 1999).

A convergéncia de diversos saberes cientificos qoais sdo verificados
potencial interesse pela percepcdo de como o dhviaflora em sua condicdo
essencialmente humana, confere ao ISD sua casticrdialética por natureza. As
condutas humanas ndo podem e nao devem ser cowipigena perspectiva da selecao
de elementos especificos que expliquem pragmatit@m@mo se processam essa

gama de aspectos que erigem o substrato humano.

Essa é uma visdo utl, porém limitada e que, nadad®, apresenta
superficialmente o desenvolvimento humano na alérasig de suas potencialidades.
As condutas humanas revelam capacidades sempreadas) adaptadas e em cujo
cerne se desenvolvem o pensamento e a consci@noiganizacao social humana é,
também, historicamente situada e essa perspecistarita fornece pistas para o
entendimento acerca dos tragos constitutivos d@amsamento consciente que confere
ao sujeito a condicao geessoao que Bronckart (1999) aponta como sendo marcada
pela consciéncia de uma identidade e de uma caukciohtrinseca colaborativa. O
homem constroi sua identidade nas relacdes sauiaiadas por fatos de linguagem
que tém uma parcela consideravel de contribuicddonento de suas capacidades

marcadas por fatores de ordem genética, comportahgesociossemidtica.

As relacdes sociossemiotizadas tém no uso dadgegu uma fonte inesgotavel
de consideracdes que, para o ISD, séo terrenccpoofiara uma analise das condutas
humanas na perspectiva datos de linguagenktsses fatos de linguagem, por sua vez,
séo realizaveis num ambiente de interacdes veebadsutilizacdo de uma variedade de

tipologias e géneros textuais, moldados nas inst&inclos diversos saberes
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operacionalizados de acordo com finalidades prégiaecessidade de organizacdo das

formas de expressao das atividades humanas (BRORTKZ2999).

2.2 Por uma interdisciplinaridade constitutiva doISD.

Na quadro epistemoldgico do ISD é importante stdreas contribuicdes de
diferentes disciplinas que, com seus aportes @Krijgermitiram a constru¢do de uma
base de pensamento cientifico acerca da perspéativacional dos fatos linguagem no

contexto social.

2.2.1 De Vygotsky: a apropriacao e a interiorizagd@® entidades semioticas

Entre as influéncias epistemoldgicas na formulagdoquadro geral do ISD,
podemos citar o pensamento vygotskyano numa pergpanalitica do funcionamento
psicolégico e suas implicagbes no processo evolutas capacidades humanas
(BRONCKART, 1999). No campo da psicologia, Vygotsioltou seu olhar cientifico
para a identificacdo das chamadas fungfes psical®guperiores, observando aspectos
gue compunham esse aparelho do desenvolvimentonouma qual se incluem a
imaginacdo, a memaria, entre outros. Embora suspusas tenham sido interrompidas

prematuramente em virtude de sua morte em 1934ertdista bielo-russo ofereceu
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importantes referenciais de estudo, principalmemi® que diz respeito ao

sociointeracionismo:

A concepcéo socio-interacionista resulta da explioade como se da
a interacdo dialética do homem e seu meio séciovelll O ser

humano transforma o seu meio para atender suassidmges

basicas e, assim, transforma-se a si mesmo. Legoaracteristicas
do funcionamento psicolégico tipicamente humano ns&o

transmitidas por hereditariedade, tampouco sé&o iddias

passivamente pela pressdo do ambiente externo.VBlassendo

construidas durante toda a vida do individuo, purprocesso de
interacdo do homem e seu meio fisico e social, ppssibilita a

apropriacdo da cultura elaborada pelas geracbeedmetes, ao
longo de milénios (NICOLAU, 1997, p. 99).

Para Vygotsky, o pressuposto interacionista € mnalisangente e esta
intrinsecamente relacionado a emergéncia de umapeTgo consciente na atividade
social por exceléncia. Nesse contexto verifica-s& preocupacao do cientista em
perceber a formacéo intelectual do homem no cuessua historia, nas marcas do
construto social e nos instrumentos mediadoreg engujeito e o mundo biossocial. No

processo de mediacdo sao verificados dois aspe@$so=0s: 0 instrumento e o0 signo.

Enquanto os instrumentos séo referenciais fisiepmaes de mediar as agdes
humanas na sua interacdo com a natureza, os ®gaogem um papel crucial nos atos
constitutivos da linguagem associados aos procgssqsicos. Através deles o homem
€ capaz de situar objetos do seu entorno em uragdmeh absentia através de um
processo de internalizagdo e generalizacdo. Ngaelgue se estabelece entre as

propriedades fisicas e psicologicas constitutivasa@mportamento humano, Vygotsky
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defendeu a necessidade de uma investigacdo atantifiis abrangente na Psicologia e

que fosse capaz de unir essas duas dimensdes.

Uma das problematicas verificadas nos primeirasdest psicolégicos do inicio
do século XX foi a delimitacdo de um quadro epistiégico que preconizava a
investigacao cientifica de aspectos separadogndado os fendmenos de ordem fisica,
de outro, os de ordem psiquica. Essa dualidadeoffsiquica é convergente e nao
divergente. Nao € possivel dissociar tais aspestos correr 0 risco de uma Visao
compartimentada desses fenOmenos na constituigholecdo do ser humano e que,

em sua esséncia, deixariam lacunas abertas.

Em seus questionamentos sobre a pertinéncia d&s \c@rrentes psicoldgicas
para o estudo do estatuto humano, Vygotsky destacmntribuicdo de Spinoza e de
Marx-Engels no que se refere a uma visao monista ® qual os fendbmenos fisicos e
psiquicos pertencem a matéria Unica e homogénestitobima do universo no qual se
realizam tais fenbmenos acessiveis e captados pefeligéncia humana
(BRONCKART, 1999).

Segundo o pensamento de Vygotsky pontuado em Baon(k999), ndo basta
ter uma visdo monista se esta se insere em umpepdra minimalista, redutora, que
dissocia amplamente as manifestacdes psiquicastatote biofisiolégico e do contexto
social em que se inserem. Interessa um movimeatétido capaz de contemplar em
toda sua dimensé&o e importancia o desenvolvimeatond pensamento consciente. O
homem é fruto de um processo natural e evolutiveuds capacidades genéticas cuja
realizagdo contempla os aspectos mais elementarfemcionamento psicologico:

z

1. o jovem humano ¢€é dotado de um equipamento
biocomportamental e psiquico inicial, que, enquaptocede da
evolucdo continua das espécies, o dote de potelaciat novas;

2. desde o nascimento, o jovem humano é mergulhadoaem
mundo de pré-construtos soécio-historicos: formas adieidade,
coletivas, obras e fatos culturais, producdes deagque emergem
de uma lingua natural dada, etc.;

3. desde o nascimento, ainda, o ambiente humano entaree
caminhadas deliberadas de formag&o, que visamramtegjovem
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humano nessas redes de pré-construtos, ou que ggigan
apropriacdo desses ultimos;

4. no quadro desse processo de apropriacdo, a ciliistecariza

propriedades da atividade coletiva assim com signestruturas de
linguagem que a mediatizam;

5. essa interiorizacdo das estruturas e significacbesiais

transforma radicalmente o psiquismo herdado e dderor as

capacidades do pensamento consciente (BRONCKARIB (. 5).

No curso desse processo evolutivo o homem tranafgradativamente as
manifestacbes elementares do seu psiquismo, tayrsndapaz de refletir sobre o
conjunto de seus atos comportamentais, momento w@memerge um pensamento
dotado de consciéncia. Esse estatuto agrega as\usdfilosofo Hegel e do sociélogo
Karl Marx para as quais a emergéncia de um pengarensciente e, por conseguinte,

de capacidades auto-reflexivas constitui-se enquant

[...] reapropriagcdo, no organismo humano, dessawpripdades

instrumentais e discursivas [langagiéres] de unmojagora socio-

z

histérico, que é a condicdo da emergéncia de aigdes auto-
reflexivas ou conscientes que levam a uma reesagio do
conjunto do funcionamento psicolégico (BRONCKART99, p.
27).

No quadro social emergem cooperacdes mutuas,spa@sempenhados por cada
membro no coletivo. A dimensédo do social nas aied estritamente humanas,
diferente das outras espécies animais, apresentamponente motivador e ndo apenas
acionador de reacBes mecanizadas. Bronckart (988¢ncia o papel do didlogo, da
negociacdo que, em Habermas, € entendido engagitt@omunicativopara o qual
permeiam dois aspectos: a razao instrumental 288 @municativa. A marca do social

ndo esta apenas na organizagdo grupal em si. B& datar um olhar especial para as
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capacidades comportamentais realizaveis em um xtontie necessidades de acordo
(op. cit p.33).

2.2.2 A teoria do agir de Habermas

O pensamento do sociélogo Jurgen Habermas ofeme¢8lauma importante
perspectiva analitica: a racionalidade comunicatN@bermas, na verdade, integra-se
ao pensamento marxista cujo foco € a delimitacélesericdo da concepcdo do termo
racionalizacdo face as implicacdes deste no cantsatial agora dominado pelos
processos tecnicistas que buscam otimizar a prodacustrial afetando diretamente
todo o entorno. Habermas (1983 [1968]) destac@woiisie aspecto:

Max Weber introduziu o conceito de “racionalidada”fim de
determinar a forma da atividade econdémica capialidas relacdes
de direito privado burguesas e da dominacdo burocara
Racionalizacdo quer dizer, antes de mais nadajagapldos setores
sociais submetidos a padrées de decisdo racioriakoAcorresponde
a industrializacdo do trabalho social, com a coi@ecja de que 0s
padrées de acdo instrumental penetram também ewsaldminios
da vida (urbanizacdo dos modos de viver, tecniézagos

transportes e da comunicacao) (op. cit., p. 313).
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Uma critica importante a chamada racionalidadeidéod 0 escurecimento das
realidades subjetivas, dos valores que se agregamc@mnportamentos e condutas
humanas. Estes ndo podem ser minimizados na bescanddominio completo da
natureza a servico do homem, da superposicdo dounmnto que transforma as
atividades de trabalho e relega a condicdo humanana instancia produtiva por
exceléncia. O progresso cientifico traz consigo camrde um posicionamento
universalizante por natureza. O que nao € absodutracional passa a ocupar um
lugar periférico. O que se observa, na verdadejasupervalorizacado dos meios para a
obtencdo de fins especificos, fins de producdo ema wsociedade altamente
industrializada na qual o valor do procedimentotémica assume uma importancia

crucial.

Relevante observar nas considera¢gdes de Haberraasqutodos os setores da
vida social devem ser regulados estritamente pelarralidade cientifica, instrumental.
Atendendo a essa premissa importante o pensameiierrhasiano preconiza a
racionalidade comunicativa em detrimento da radidade instrumental, a interacdo ao
invés do individualismo redutor das potencialidadesndividuo e das praticas sociais.
A linguagem, nessa perspectiva, assume um papeloglial pelo seu construto
proposicional com vistas a validacdo da verdadeanvis&io pragmatica para a qual os
atos de fala, uma vez parte da acdo comunicativa es sujeitos, sao direcionados por
e para fins especificos.

O desenvolvimento humano € um processo que agiegasos valores e
implicagbes. O entorno social ndo é marcado apeelas avancos tecnologicos, mas
por todo um percurso evolutivo da cultura, da ragée e reconstrucao das instancias
institucionais que exercem papel preponderantecadade organizada. Recuperamos
os trés mundos formais ou representados, proppstddabermas, nos quais os atos de
fala se efetivam em enunciados validados por asomidre 0sS sujeitos: o0 mundo
objetivo, o mundo subjetivo e o mundo social. Bkamt (1999) cita cada um desses
mundos no quadro da atividade social humana, nsgscdicamente do “efeito do

‘social’ sobre o humano”.
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O mundo objetivoé aquele no qual ha referéncias fisicas, conhetose
partilhados necessarios ao curso da acdo humamaumdo. Quando os conhecimentos
partilhados corroboram o principio da colaboracéeeos sujeitos, cujas acdes sao
orientadas por normas sociais previamente aceatdamos falando dmundo social
das normas e instituicoeé\s dimensdes subjetivas (afetividade, emocéaae enitros)

inerentes a cada sujeito individualmente pertermemundo subjetivgop. cit. p. 34).

Essagepresentacdes de entidades do mumdgam a pretensédo a validade das
acoes realizadas no ambito das trocas entre ogosug também estdo sujeitas as
avaliacdes do agir humano pela coletividade. A eiendessas pretensdes diz respeito
averdade das afirmacdgmrtencente ao mundo objetivo. No mundo sociatetepsao
a validade estad diretamente associadaagio regulado por normas como essas
normas asseguram a viabilidade do pacto social.q® diz respeito ao mundo
subjetivo, observamos a pretensaepacidadedo conteddo proposicional circunscrito
a cada individuo, “exibe, portanto, pretensdemienticidadedaquilo que um agente

mostra de seu mundo subjetivo” (op. cit. p 43).

Em todas as ocorréncias de pretensdo a validademmmdos constituidos
segundo Habermas, repetimos, a manifestacdo daiatjegn exerce um papel
fundamental. Como pontua Bronckart (1999), a atidé@l social mediada pela
linguagem € o resultado direto de uma apropriagdio parte dos agentes de um
conjunto de conhecimentos necessarios ao agir lmirasse contexto, a contribuicao
maior do pensamento de Habermas para o quadrempisigico do ISD, esta no
reconhecimento das praticas sociais, da interaglice eos agentes e como tais
dimensdes sdo mediatizadas pela linguagem, fonwmtanma perspectiva

comunicativa, um universo de acordos estabelecidos.

O papel de sujeito ndo se desprende da vivéndal sotiomem n&o se constitui
na condicdo de homem deslocado, individualizadm $ea individualidade alicercada
na coletividade. A racionalidade comunicativa terfurscdo de resgatar o homem da
aridez da racionalidade instrumental que, mesmessacia a autonomia e liberdade,

nao pode reduzir o potencial dialégico que est&erae do agir humano, seja na sua
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relagdo com a natureza intermediada pelos meiess@&dios a modificacdo da mesma,

seja nos acordos que regem as condutas e garamégado cultural.)

2.2.3 Os recursos do sistema da lingua: contribsig@é Saussure

Ainda discorrendo sobre as influéncias na congéitudo quadro epistemologico
do ISD, retomemos alguns pontos do legado do latgugenebrino Ferdinand de
Saussure. A apropriacdo e a interiorizacdo dosremlgemidticos no quadro das
atividades coletivas pelos seres humanos, comoiora&un anteriormente, constitui-se
enquanto fator determinante para a emergéncia iEapento consciente. Saber como
se processa essa apropriacdo semidtica é saber ogmeignos propiciam a
(re)organizacao das representacdes individuaipndgisas sociais. Para Saussure (1975
[1916]), é importante observar que a associaca® emh nome e uma coisa nao se
estabelece de uma forma tado absoluta e simplistssd\perspectiva, em se tratando do
signo e suas relacdes, destacamos o seguinte@spect

O signo linglistico une ndo uma coisa e uma palanas um
conceito e uma imagem acustica. Esta ndo é o sderiatacoisa
puramente fisica, mas a impress@mreintg psiquica desse som, a
representacdo que dele nos da o testemunho desrsestidos; tal

imagem é sensorial e, se chegamos a chaméa-la fatgtérsomente

13 Segundo Bronckart (2007) a principal contribuigioobra de Saussure ao ISD esta no entendimento
da relacdo entre a atividade de linguagem mandfast@s géneros de texto e nos discursos e a lingua
enquanto sistema de signos (p. 21)
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nesse sentido, e por oposicdo ao outro termo deciag8o, O
conceito, geralmente mais abstrdfd G (1975 [1916])p. 80).

Precisamos destacar duas propriedades signifasatia constituicdo do signo
em Saussure: 0 signo € imotivado e é arbitrario.caeater imotivado vai desvincula-lo
das associacdes simplorias estabelecidas entificgign e significante. E na dimens&o
psiquica que o0 signo emerge em sua esséncia eséaeatilizacdo nos contornos sociais
de uma lingua, de uma comunidade linglistica qoeceastruidas as representacdes
humanas. Esse movimento orbital dos signos lingagho interior do aparato psiquico
dos seres humanos € responséavel pelas “vinculapbsagradas conforme a realidade”
(CLG, 1975 [1916], p. 80).

Essas vinculagbes ou relagbes entre significasigreficante, entre conceito e
imagem acustica sdo, a priori, seguindo o pensantkenlinguista genebrino, arbitrarias
por natureza. Cada lingua elabora suas formas gtesstvidade baseadas em regras e
nao na livre escolha disjunta dos principios queerem cada comunidade linguistica.
Os significados mudam sua estrutura interna ateltdans propdésitos comunicativos,
ao sistema constituido linguisticamente. Para o, I8Dprincipal contribuicdo do
pensamento saussureano é o estabelecimento dasdwnscial da lingua e o seu papel
para a atividade humana. Além do carater eminemtamsocial, a lingua evolui
historicamente sendo, portanto, “detentora de fsogigbes restritivas elaboradas pelas
geracOes precedentes” (BRONCKART, 2008, p. 107)ingua tem sua forca vital na

interioridade dos sujeitos falantes em sintonia ectoletividade.
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2.2.4 O pensamento bakhtiniano (volochinovianoyjmadro do ISD

No que diz respeito as influéncias @drculo de Bakhtin Bronckart (1999)
retoma alguns pontos importantes para o ISD. Ogiwrindeles diz respeito a interacao
verbal ou interacdo da linguagem situada na ingtansdcio-enunciativa
(BRONCKART, 1999, p. 141), que se insere numa Eatda analitica das formas de
interacdo mediada pela linguagem em uma dada &duaq cujo quadro contextual
figuram diferentes vertentes enunciativas que faparte de um repertério comum e,

assim sendo, séo partilhadas pelos interactamqasséveis de interpretagao.

O cenario de atividades humanas congrega difergmbelucdes verbais, formas
distintas e, a0 mesmo tempo, especificas de usogumgem entre os individuos sem
que haja nessa situacao distarbios, uma vez ques e@ssducdes linglisticas fazem
parte de um repertério comum e, portanto, partdhpelos seus membros. Em outras
palavras estamos falando dos diversos enunciadokizidos pelos falantes nas suas

praticas orais e escritas e para tal realidade tBaitgumenta:

A utilizacdo da lingua efetua-se em forma de eradus (orais e
escritos), concretos e Unicos, que emanam dosaimieg) duma ou
doutra atividade humana. O enunciado reflete asdicOes
especificas e as finalidades de cada uma dessaasgsido por seu
contetdo (tematico) e por seu estilo verbal, oa,spgla selecéo
operada nos recursos da lingua — recursos lexitaggologicos e
gramaticais — mas também, e sobretudo, por suatrogas
composicional. Estes trés elementos (conteddo immatestilo e
construcdo composicional) fundem-se indissoluveten@o todo do
enunciado, e todos eles sdo marcados pela espiaifc de uma
esfera de comunicacdo (BAKHTIN, 1997[1979], p. 279)



63

Bakhtin (1997[1979]) se posiciona favoravelmenteuma estilistica da
enunciacado para a qual todo e qualquer enunciadayte se configurar em relacao a
um objeto do mundo. E preciso que haja uma cettatesa composicional para se
evitar 0 caos na comunicacao. Rupturas sdo possiveis obedecem a condi¢des de
producdo. O enunciado faz parte da realidade daumicagdo dos sujeitos.
Comunicamo-nos por meio de enunciados nas maigsdvanstancias da atividade
humana socialmente organizada e, assim sendo,cjamps a existéncia inequivoca
dos géneros do discurso enquatiios relativamente estaveis de enuncia@gs cit. p.
279).

A diversidade desses géneros é tdo grande e ahtangaanto forem as
realidades humanas em suas constantes e mutadwidadds sociais. O género
discursivo reflete a esfera em que se realiza amodéempo em que sofre influéncias
notorias dessa esfera. Devido a tal fato, tornaxdeemamente dificil a tarefa de
catalogar os géneros em sua totalidade. Comunicarm@or meio de géneros e tal
comunicacao se realiza em facetas infindaveis eitemo acelerado o suficiente para
garantir um dinamismo extraordindrio ao processintiFacdo entre os individuos. A

esfera social da lingua e o proposito comunicatigoe definirdo o género do discurso.

Nesse contexto supracitado, o pensamento de Baklos fornece algumas
pistas da sua preocupacdo em entender qual é aezatwdo enunciado e,
consequentemente, a natureza do género, uma vezegtas duas instancias da
linguagem, mantém profundas relacdes. A heteriod@de que caracteriza o universo
dos géneros apresenta-se como uma probleméaticariemdal, uma vez tratar-se de
uma realidade e, por conseguinte, portadora de ganaa de tipos particulares. Para
Bakhtin essa € uma questdo que assume um papenleao mesmo tempo em que

aponta discrepancias no estudo dos géneros.

Percebemos nesse enfoque bakhtiniano a necessidadealém do construto
verbal, apontando para uma perspectiva comunicatavaqual se integram outras
dimensdes, a exemplo das relacdes dialogicas,nascées concretas em que emergem
as varias formas de interacdo, do fator preponteidm estatuto ideoldgico, da lingua
em situacdo de uso (FARACO, 2009, p. 106). Assirerfdo, o linguista detém seu
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olhar para a interacdo essencialmente constitlddame das enuncia¢des vivenciadas
e nao apenas recortadas, separadas de seu codéeximducdo. Essa visdo mais
abrangente traz implicacdes imediatas para a fagaolde uma teoria da enunciacéo e,

consequentemente, para uma percepc¢ao da complexddadyéneros do discurso.

Retomamos as principais influéncias epistemol&gagaesentadas no quadro do
ISD cujo objetivo maior é a reflexdo acerca do paas praticas de linguagem no
desenvolvimento humano. A seguir, apresentarempp@osta de analise textual do
ISD.

2.3 Sistematizacdo dos pressupostos do ISD: uma geectiva metodologica para
analise dos textos.

Feitas as devidas referéncias aos aportes episigicas que conferem ao ISD
seu estatuto de ciéncia, interessa-nos ainda ertergd critérios que norteiam seu
processo analitico. Segundo Cristovao (2008)Ja&lpguagem em uso, seja em textos
orais ou escritos, que é possivel vislumbrar undissninterpretativa do agir humano.
Partindo dessa perspectiva, a base metodologicks@ocontempla duas dimensdes
importantes: o ambiente humano e os textos quellaic o contexto de praticas

linguageiras.
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2.3.1 Construindo a nogéo de agir

Podemos afirmar que o agir se situa como uma ddematicas do ISD haja
vista sua complexidade. A dimensdo praxiologica duteressa ao quadro do
Interacionismo esta fortemente associada as cahdbtamanas. Portanto, um
guestionamento pertinente nesse contexto se fazoneento em que somos instigados
a perceber a relacdo existente entre a condutarnajnog determinantes de ordem

externa e o curso do agir.

Mas, afinal, qual o conceito mais pertinente mar@armoagir? A resposta a essa
guestao é construida com base numa retomada dégolost que, ao longo da histéria,
propuseram o debate sobre as condicbes nas quaiefetea, de fato, a
operacionalizagcdo dos conhecimentos humanos. Baon¢R006) resgata algumas
abordagens mais significativas na construcdo dadpana praxiolégico. ASemantica
da Acdoreorganizada pelos estudos de Ricoeur (18pud BRONCKART, 1999)
propde a separagao entre os acontecimentos natuagisicoes deliberadas pelo agente
humano. Nos primeiros, 0 que se verifica, de fat,[...] encadeamento de fendmenos
que tem um carater mecanico [...]” como podemodfica@r ao exprimir:a chuva
torrencial derrubou algumas casas da periferienquanto ocorréncias sem motivacao
prévia, 0s acontecimentos da natureza séo passigaisna explicacdo amparada em

termos de causa (a chuva torrencial) e efeito {err algumas casas da periferia).

Se nos voltamos ao entendimento das a¢cdes hunsgragamos 0 pressuposto
da deliberagdo motivada para a qual se percebe atmorfou uma razéo inicial para o
curso da acao), uma intencao e a propria capacathdeda do organismo fisico capaz
de produzir a acdo em questdo. Evidentemente queabardar tais aspectos,
evidenciamos outro valor maior que as congregaesponsabilidade do agent®
encadeamento da acgdo. A responsabilidade ndo éirdeelsem sua esséncia, requer

um olhar mais sensivel do que cientifico. Nessapaetiva, entendemos que acéo €
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motivada, faz parte da dimensdo psicolégica do tagefo podendo ser explicada

empiricamente.

Do ponto da vista anterior entendemos que a caadmimana traz, em sua
esséncia, um grau de complexidade nao totalmerdangddo pelo pensamento
cientifico. Além do construto psicolégico, o homesta inserido em um ambiente
maior no qual estabelece formas diversas de irdterd€oi nesse ultimo quadro que
Leontiev (1979) desenvolveu B&eoria da atividade Se a acéo foi compreendida
inicialmente na dimenséo da individualidade do &gea atividade é “[...] governada
por motivacdes, finalidades, regras e/ou normasomiem coletiva e social [...]”

(BRONCKART, 2006, p. 211).

Em busca de uma concepcdo ampliada da dimensaxolpgica, as
perspectivas individual e coletiva, os estudos eenptidos por Blhler e Schiitz cujos
trabalhos se inserem nos campos da teoria da flegu& da sociologia, originaram as
seguintes no¢Oegpilotageme sistema de restricdedlessa concepc¢ao, o individuo tem
a funcao de pilotar a acdo e, nesse processoatagen, o agente pode se deparar com
algumas adversidades entendidas coestricdes sociais e materiais multiplagabe ao
piloto, as decisbes mais apropriadas para lidar taosnrestricdes, reavaliando, a cada

momento, o0 curso da agdo empreendida.

Quando tratamos da condicdo humana, as acOe8iyidades e as pilotagens,
longe de serem meros fenbmenos mecanicos, repeselinensdes ndo observaveis
objetivamente e passiveis de um empreendimentpistativo. Os agentes individuais

ou socialmente organizados s&o dotados de umarfartpeacional.

Diante dessas perspectivas, como argumenta Bndn¢R806), é possivel
organizar um quadro de definicdes que contempldinatidades do ISD. Temos,
inicialmente a nocdo dagir (ou agir-referente) designando “qualquer forma de
intervencao orientada no mundo [...]” localizada eomtextos especificos; O termo
acaoevidencia o agir na dimensao individual enquani® aptividaderefere-se ao agir
na dimensao da coletividade. No que concerne aongeél de agir, destacando-se 0s

atos e gestos dos agentes individuais e coleti#ogs as seguintes dimensdes:
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- dimensdo motivacional: englobam dsterminacdes externas 0s motivos As
primeiras podem ser deatureza materialou estar associadas aspresentacoes

construidas socialment®s motivos (ou razdes) sao atribuidos ao indivglngular.

- dimensao intencional: quando se trata da cotitde temos aginalidades No

individuo singular, agtencdes

- recursos do agir: temos as nog¢desndgumentoe capacidade Os instrumentos s&o
designados comartefatos ou modelos de agirnecessarios ao curso do agir. As
capacidades sdo marcas da individualidade nossnimental e comportamental. No

percurso dessa pesquisa, adotaremos essas defini¢oe

2.3.2 O texto: unidade concreta de interpretacaagito

Para o Interacionismo Sociodiscursivo, as acoOes lidguagem ou acdes
semiotizadas pelas praticas de linguagem e ossdiselextos materializados nessas
acbes de linguagem sdo outros componentes a sesmndos no procedimento
cientifico global reinterpretando-o e construindmaumetodologia compreensiva

globalizante (BRONCKART, 1999) apoiada nos seguintes pilares:

Primeiramente a andlise do estatuto dessas ac@gstizadas e de
suas relacoes de interdependéncia com o mundd, steiam lado, e
com a intertextualidade, de outro. A seguir, aiaedla arquitetura
interna dos textos e do papel que nela desempeahaaracteristicas

préprias de cada lingua natural. Enfim, a analisegéinese e do
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funcionamento das operagdes mentais e comportaisémiplicadas

na producao e no dominio dos textos (op. cit. p. 67

A concepcado saussureana de sistema linguistico @eterencial importante na
proposta metodolégica do ISD. E no interior desiseema que qualquer lingua natural
se desenvolve baseada em regras proprias pas$iveis olhar analitico através de um
processo debstracdo-generalizacdajue torna possivel a verificacdo de diferentes
ocorréncias textuais nas praticas de linguagem dea wada comunidade
(BRONCKART, 1999).

N&o obstante essa realidade, temos uma situac@ualaBronckart faz duas
consideracOes relevantes quanto ao estudo das d@hsariaguas naturais: primeiro, o
estudo dasistema da lingua o estudo dastrutura e do funcionamentta diversidade
de textos produzidos (op. cit. p 70). Duas vertedt estudo que langam as bases para
delineamento metodolégico do ISD. No que diz raepmd estudo do sistema da lingua,
a prerrogativa do contexto de utilizacdo da linglos, efeitos da comunicacédo néo sao
considerados em sua amplitude e importancia eamort o viés escolhido € o da
descricdo dos elementos constitutivos no nivehfrasna visdo pouco implicada nos

fatores externos a comunicacao, a constituicdoatarialidade linguistica.

Para os pressupostos do ISD, profundamente mameldodimensao social,
Bronckart (1999) considera que, além do nivel frasaproducdes verbais emergem em
relacbes externas que devem ser observadas, oimodee producao, “as situacdes de
producao [...] o efeito que os textos exercem sebres receptores ou interpretantes”
(BRONCKART, 1999, p. 71).

Atendendo a essa premissa importante, temos o tustituido em sua
dimensao interacional e portador de influénciasrests a sua elaboracéo, incorporando

as seguintes propriedades:

a) relacdo de interdependéncia com o contexto;



69

b) organizag&o propria do conteudo;

c) estrutura composicional diferenciada pelo uspedeas especificas.

Para Bronckart (1999) essas propriedades sinalizam,resumo, para dois
fundamentos essenciais na andlise textual: os nsewas de textualizacdo e 0s

mecanismos enunciativos.

Passamos a perceber entdo que, se os textosidadamde produgcdo de uma
dada lingua, esses textos se situam, ou se agregastancias relativamente estaveis
das quais denominamos géneros. Os géneros de s&xtadservaveis e aplicaveis nas
atividades humanas socialmente organizadas e caiidhdes especificas de producéo

linguistica (Cf. subsecéo 2.3.2).

As tentativas de se estabelecer uma categorizdgaogente o suficiente para
dar conta dos diversos tipos textuais que circundandado género sdo, na verdade,
limitadas pela propria dindmica das atividades mamague agregam funcionalidade
aos géneros. Além desse aspecto, ha a necesssggmdo Bronckart (1999) de se
desvencilhar da concepcao de género textual queomwoas primeiras categorizacdes

sobre a matéria.

Se o0s géneros sao profundamente marcados e idgsigelos tipos de atividade
humana torna-se, nesse contexto, imprescindivelclaséo do que Bakhtin chama
linguagem ordinariaou seja, as diversas producdes discursivas periees as praticas
linguageiras mais comuns do dia-a-dia e, tdo maddisgpor regras e empiricamente

observaveis quanto as produ¢des meramente textuais.

A questdo do género, nessa perspectiva, € bem comiplexa e dificil de
sistematizar uma vez que a atividade humana, opésgitos comunicativos dessa
atividade, a prépria organizacéo interna do cortesgiculado pelas diversas producdes
textuais sdo permeados por uma série de direciariagjede critérios objetivos e

subjetivos em movimento constante e dinamico, tessificacbes ainda incipientes de
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tipos textuais ainda em configuracdo, razfes qundkart (1999) aponta enquanto
barreiras, a priori, para categorizacdes absolutas. Asseslinguisticas implicadas em
regras e padrdes apenas corroboram o principiogdaiaacao frasal na qual podem ser

feitas analogias quanto as produgdes textuais Amgquento aos géneros.

Nos propésitos metodoldgicos para analise dagsiéiseproducdes textuais no
quadro do Interacionismo Sociodiscursivo, Broncka®99) entende texto enquanto
unidade concreta enquanto “producdo de linguagem situada, acalbmdauto-
suficiente”. Os textos carregam marcas importardas praticas de linguagem
cotidianas classificadas enquantdtscurso e que, no curso de sua manifestacao,
resgatam elementos constitutivos de um sistemaliBtigo especifico, atualizam
“subconjuntos de recursos de uma lingua naturalsgodinitos ou limitados” (op. cit.

p. 75-76).

Os tipos de discurso que constituem um texto giaali para caracteristicas
peculiares dessa producdo textual para as quagereaenvolvido é conhecedor dos
modelos socialmente elaborados e, além disso, @& cdg adaptar esses modelos as

demandas comunicativas da interacao social. Portasttextos:

[...] sdo unidades cuja organizacdo e funcionamedefendem de
parametros multiplos e heterogéneos: situacdes odeurdcacao,
modelos dos géneros, modelos dos tipos discursinegras do
sistema da lingua, decisbes particulares do prodwdte. Em
decorréncia disso, atualmente, ha diversas praEsi@ respeito
deles e, quaisquer que sejam as unidades intrsisdeasas
proposicdes, todas elas apresentam um carater abenpfetude
(BRONCKART, 1999, p. 77).
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Importante observar, como aponta Bronckart (op),cgue a escolha do
procedimento metodoldgico para andlise dos texépentde do olhar do pesquisador
diante de suas necessidades. No contexto do ISDexmmplo, o olhar cientifico-
analitico tem como foco as condi¢Bes psicologicaagénte produtor e o0 entorno social
no qual sado produzidos os textos bem como a or@gioz interna dos elementos

linguisticos e sua funcionalidade.

O agente produtor de um dado texto constroi sitaacdo de acdo de
linguagemna qual ele € conhecedor das propriedades dosamdadnais — o mundo
objetivo, 0 mundo social e o mundo subjetivo. Essaados formais apreendidos pelo
agente produtor apresentam duas realidades, a saberontexto externg ou seja, as
representacdes constituidas pelos acordos sodiastacionais; bp contexto interno
ou a percepc¢do individual desses mundos constgusi@nalise do estatuto textual €,
sendo, a visualizacdo de sua concretude e a cameqidabstracdo sobre o0s
componentes intrinsecos que, possivelmente, subjaasa materialidade levando-se
em consideracdo a situagdo comunicativa na qualssee o agente produtor de um
dado texto e as referéncias mobilizadas por essateagna organizacao textual
(BRONCKART, 1999, p. 93).

A situacdo comunicativa €, na verdadeoatexto de produgdou “o conjunto
dos parametros que podem exercer uma influénciee soforma como um texto é
organizado” (op. cit. p.93). No contexto de producgdo percebidos dois planos
importantes: o plano que se refere mando objetivoe outro plano que trata dos
aspectos relacionados aos mundosial e subjetivo Cada um desses planos, como
aponta Bronckart (1999), exerce influéncias espesifsobre a producdo textual. As
influéncias do mundo objetivo sdo da ordem da meatatdo concreta do ato verbal na

qual sdo elencados o0s seguintes parametros:

O lugar de producéda o lugar fisico em que o texto é produzido;

O momento de producdo a extensdo do tempo durante a qual o

texto é produzido;
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O emissor (ou produtor, ou locutor): a pessoa (ou a maquiue)
produz fisicamente o texto, podendo essa produgiefetuada na

modalidade oral ou escrita;

O receptor: a (ou as) pessoa(s) que pode(m) perceber (obegce

concretamente o texto; (op. cit. p. 93).

Quando levamos em consideragédo o entorno so@al fermagdes discursivas
individuais na constituicdo das produgdes textesiamos resgatando os parametros do

mundo sociossubjetivo:

) Lugar social — ndo apenas a instancia fisica, mas toda e @qralugtituicao
socialmente constituida cujos valores, regras, @sgragem a conduta de
uma dada organizagéao social;

i) Enunciador (posi¢do social do emissor) — 0S papéis exergedas emissor
no mundo sociosubijetivo;

i) Destinatario (posicao social do receptor) — 0s papeéis exerqatsreceptor
no mundo sociosubjetivo

Iv) Objetivos — as influéncias e os efeitos imediatos que o e@adac deseja

exercer sobre o destinatario através de sua prodegéial.

As referéncias mobilizadas pelo agente na proddgdam dado texto fazem
parte docontelddo tematice agregam representacdes, conhecimentos, expasgénci
vividas e toda uma ordem de parametros intrins@dosmacéao individual do agente, e
mobilizados por ele no momento em que produz oS mhigersos tipos de texto que

veiculam producdes discursivas mais complexasmtasgudo mundo ordinario.
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O agente-produtor gerencia uma gama de aspedicsuasacoes de linguagem
orais e/ou escritas, seja no cenario das atividadesanas enviesadas por condutas
sociais e critérios avaliativos (contexto ou nisetiol6gico) seja na consciéncia desse
agente de sua responsabilidade direta na cong@tiZanguistica (contexto ou nivel

psicologico).

[...] uma acdo de linguagem consiste em identifioar valores
precisos que sao atribuidos pelo agente-produtoada um dos
parametros do contexto aos elementos do contelud@tit®
mobilizado. O agente constr6i uma certa repres@atapbre a
interacdo comunicativa em que se insere e tem, r@maio, um
conhecimento exato sobre sua situacdo no espagmid@seando-se
nisso, mobiliza algumas de suas representacOearatidchs sobre os
mundos como conteudo tematico e intervém verbaknent
(BRONCKART, 1999, p. 99).

Em vista disso, é possivel perceber que a arddigstatuto textual vai além das
marcas linguisticas e adentra na organizagdo duectas internos que, mesmo nao
sendo objetivamente verificados, evidenciam posamentos e atitudes do agente

produtor passiveis de um olhar cientifico.

Bronckart (1999) propde a segmentacéo textual emaale unmfolhado cujas
camadas sdo constituidas pétéraestrutura geral do texto, pelos mecanismos de
textualizacdo e pelos mecanismos enunciatigssa constituicdo do folhado textual
confere um delineamento proprio aos parametrosduoktgicos do ISD cujo objetivo

maior é o de desvendar a “trama complexa da orgediztextual” (op. cit. p. 119).

O nivel mais profundo do folhado textual € o nigalinfraestrutura geral

formado pelas subcamadas compreendidas enquanto:

a) plano geral— sistematizacdo do conteddo tematico presentama textual;
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b) tipos de discurso e as marcas enunciativas ou referéncias discursivas diversas

gue compdem o conteudo textual;

c) sequéncias— modos de planificacdo da linguagem elaboradoscdedo com as

orientagdes pretendidas — argumentagé&o, narraqgaa;agéo entre outros.

O nivel dos mecanismos de textualizacd® intermediério na constituicdo do
folhado textual. Esses mecanismos conferem coeréani relacdo ao contetdo
tematico do texto, marcados linearmente na tramwudk através dos elementos de
coesdao nominal e elementos de coeséo verbal, fidadts no texto por referéncias

pronominais e referéncias verbais de temporalidade.

O nivel mais superficial é mivel dos mecanismos de enunciagcdo ou
enunciativos cujo valor declarativo confere ao texto uma diga¢ao extralinguistica e
pragmatica. Os mecanismos enunciativos evidencipraseenca de vozes (personagens,
papéis sociais, autores empiricos) e, consequentemes marcas que sinalizam para
avaliacdes no interior da producéo textual marafisd através das modalizacdes dos

seguintes tipos:

=>» Logicas— avaliam o valor de verdade dos enunciados;

=»Deolnticas — avaliam o0s enunciados na perspectiva dos valsmsalmente

constituidos;

=>» Apreciativas — avaliam subjetivamente as proposi¢des enunagtiv

=» pragmaticas— avaliam a responsabilidade do agente-produtofaesndaquilo que

foi verbalizado.

Cumprindo os propésitos do nosso trabalho, saleos que o nosso foco para
analise estad nas categorizacdes da semantica doaagierspectiva do ISD, da qual

discorreremos na proxima secao.



75

2.3.3 Por uma Semantica do Agir na analise dosgesdbre o trabalho docente

Entendendo o texto enquanto unidade comunicativandgart (1999, 2006)
reconhece a importancia dessa entidade empiricemebservavel nas acdes de
linguagem. Ressalta ainda que o texto, por si&od,nos fornece todas as informacdes
de que necessitamos para entender a situacao haegempreendeu uma determinada

acao de linguagem.

Ainda de acordo com o posicionamento de Broncka@99) a relacdo
estabelecida entre o texto empirico e a situacdacée de linguagem néo €, de fato,
direta e mecanica(p. 92). Aquilo que extrapola a materializacaoguiistica esta
inserido em um quadro mais amplo, o quadro dasseptacdes sobre os mundos
constituidos, omundo objetivp o mundo subjetivoe o mundo social Essas
representacdes mobilizadas pelo agente na prodexfi@ml e, importantes na busca de
um procedimento metodologico geral, sdo visualigastd trés Oticas: observacdes de
ordem semanticaobservacfes derdem léxico-semantice observacdes derdem

paralinguistica

Como aponta Bronckart (1999), observar a categmmantica de um texto é
perceber como um dado texto “produz um efeito dldeasignificacdo em seu leitor
[...]” (p. 80). De uma forma mais sisteméatica, sagamos em procedimento de analise,
estamos evidenciando, como pontua Bronckart (199@pntetdo referencial no qual
sdo perceptiveis alguns elementos como o tema admrdndices de referéncia e a

relacdo entre autoria e contextualizacao.

Trabalhar categorias de analise textual signifjaa nos propomos a construir
uma identidade verbal para as acdes de linguagesarelendo-as na perspectiva dos

agentes envolvidos.
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[...] valores precisos que sao atribuidos pelo @gerodutor a cada
um dos parametros do contexto aos elementos delmmtematico
mobilizado. O agente constr6i uma certa represg&atapbre a
interagdo comunicativa em que se insere e tem, rémsigio, um
conhecimento exato sobre a sua situacdo no espapmt [...]
(BRONCKART, 1999, p. 99).

Seja na forma escrita ou na sua manifestacdo asalcbes de linguagem
evidenciam o repertorio disponibilizado pelo agemdutor através de suas
representacdes. Tais representacdes conferem adaechioguagem, como argumenta
Bronckart (1999), sua caracteristicautedade psicolégicaNessa perspectiva, temos
interpretacdes diferentes para uma mesma acaagietiem, na qual agentes distintos
empreendem realizacbes textuais distintas mesmoegtegam submetidos a uma
mesma situacdo de acdo de linguagem. E a marcaigalualidade do agente-produtor
dotado de capacidades psicolégicas intrinsecas.

Além dos aspectos de ordem psiquica, as formasgigais, nas quais o agente
se insere e participa efetivamente das trocas cioativas e consensuais, também se
constituem enquanto marca importante das adequat@dsais organizadas e

constitutivas dos géneros. Nesse contexto, Bron¢k@99) acrescenta:

[...] nenhum agente dispde de um conhecimento @xausobre os
géneros, sua indexacao funcional e suas caraasisinguisticas.
Em funcéo das circunstancias de seu desenvolvinpEgsoal, cada
um foi exposto a um nimero mais ou menos importdaetgéneros,
aprendeu a reconhecer algumas de suas caracterigstruturais e

experimentou praticamente (em uma aprendizagemalsecipor
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ensaios e erros) sua adequacédo a determinadagstude acdo (op.
cit. p. 101).

Em situacBes de acdo de linguagem distintas eyoos aos tipos indexados e
aceitos socialmente como forma de expressdo. Marpud isso, adaptamos as nossas
escolhas e representacfes dos mundos constituisosas variados empreendimentos

comunicativos a gue estamos expostos cotidianamente

Na sistematizacdo proposta por Bronckart e Mach@d®4), a analise e
interpretacdo dos textos que versam sobre o tralealbicacional, o que nos interessa de
fato, é dividida em dois momentos: a analise déauimguiistico-discursivo e a andlise
das categorias propostas na emergéncia de uma tgEméo agir. No primeiro

momento, a analise linguistico-discursiva, os asgex serem observados s&o:

a) O contexto sociointeracional no qual o resgate de aspectos externos ao texto
direciona a compreensdo numa perspectiva sociorcist E o ponto de partida
para umdeitura contextualizada

b) Caracteristicas Globais — configuracdo geral do texto e suas marcas
constitutivas tais como titulo, tema abordado, Btagao grafica, organizacao

dos elementos textuais e paratextuais entre outros.

c) Infraestrutura textual — comporta 0s seguintes aspectos constitutiptzsio
global, ostipos de discurse asmarcas enunciativasasrelacdes predicativas
aidentificacdo dos protagonistassuas respectivlisncdes de ordem sintatico-
semantica O plano global do textgpode ser representado por um resumo. E
através de uma releitura do plano global em temooagir que visualizamos o0s
diferentes tipos de agir presentes em textos escet orais (Bronckart e

Machado, 2004). Nos textos escritos ha mencéo a um:

1) Agir Prescritivo — representado, essencialmente, pelo ato ditoiabfig ser
manifestado pela entidade representativa da memsageulada. No documento que

ora investigamos, selecionamos o seguinte trecho:
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Ex: NOs dedicamos este manual ao professque é responsavel por manter o alto padrao

educacional que o X tem orgulhosamente estabeld¢idia de Capacitacao, p. 52)

i) Agir-fonte — a producdo do texto e suas caracteristicas daliragdo interna

evidenciado pelos actantes do agir e curso naggiesentam o foco dessa dimensao.

Ex: Cada lingua tem seu proprio sistema de soné maioria dos alunos que fala inglés com
sotaque estrangeiro, normalmente o fazem por gserglo foram suficientemente expostos a
forma oral da lingua. Em outras palavras, elesrigpeematuramente expostos a forma escrita

(Guia de Capacitacéao, p. 7).

iii) Agir-decorrente— tem como foco a propria utilizacdo posterior dosumentos

produzidos com fins especificos.

Ex: Algumas licdes utilizam atividades ao invéssitaacdes para o vocabulario e/ou estrutura
de trabalhoQuando isso ocorrer o professor devera seguir os direcionamentos do pia de

aula (Guia de Capacitacao, p. 50).

Conforme sistematizacdo proposta por Bulea (2016y,textos orais, ou seja,
textos produzidos pelos proprios trabalhadoressegmplo das entrevistas h4 mencéo
aos seguintes agirea¢cao ocorréncia, agao acontecimento passado, ag@ereéncia,

acao candnica e a acao definicao

A primeira figura de acdo, acdo ocorréncia é caracterizada, como discorre

Bulea (2010), por um forte grau de contextualizag@orelacdo ao que € mobilizado no
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texto. Tal contextualizacéo resgata aspectos dorentlo actanté envolvido (p. 124).
O professor delimita sua acdo particular nas didensle tempo e espaco, recorrendo
aos elementos diretamente associados a sua praticelo passado e presente com

projecdes futuras. O exemplo a seguir ilustra a acarrénciy:

Sofia —Na aula de hojeeu trouxe um texto que se chama “silly story’®e ai ele vai pedindo...
tem vérios topicose ai ele vai pedindo certas coisas que sdo bestaags que acaba sendo
esquecidas de acordo com o tempo: partes do carp@ro, €... 0 nome de uma planta,
gualquer coisa desse tipo. E ai eles tinham uégicd uma profisséo e eles foram encaixando
essas palavras dentro do... dentro do texto eeriasn que ler. E dentro desse texto eles... eles
praticaram o... partes de gramatica que eles @ve algumas que eles tdo comecando a ver
agora. E como, por ser uma turma grande, acabaxttoman pouco mais de tempdas € uma

forma deles acabarem praticando e relembrando aquwlque eles j& viram

A acdo acontecimento passadgoca uma retomada temporal, anterior ao agir,
que representa um recorte “[...] ilustrativo doragin questdo ou de uma de suas
dimensdes [...]” (BULEA, 2010, p. 132). Situa-sstdnciado das coordenadas de tempo
em relagdo a situagéo de interagdo. Podemos vau#di figura de agéo no discurso do
professor, por exemplo, quando faz referéncia aerééncias vivenciadas na sala de
aula, seja pelo carater ndo habitual, seja pelpsctss que mantém relacdo com a

situagao presente.

Mike - Quando eu lembro do meu ensino méididembro que eu ndo queria ser professade
jeito nenhunporque desde que eu sou pequeniodo professor até ninguém dizia que ndo vale

a pena que apesar de ser legal ensinar nao adiagg|...]

14 Na perspectiva do ISD se faz necessario esclaasagiferencas entre os usos dos teatbsnte, ator e
agente O termo actante é usado de forma geral parafeerr@o sujeito que planeja e realiza a acdo. Se
esse actante, ao planejar sua a¢do, é movido fgmcdes, motivos e aciona capacidades préprias para
realizar a acao, se torna ator, caso contraripr@sentado apenas como agente.

15 A anédlise mais aprofundada dessas figuras decag@tardo no capitulo 4.
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A acdo experiénciacomo evidencia a propria notacdo, estd focadaagdss
vivenciadas pelo actante. Tais acfes, ao seremreates no curso do agir individual,
cristalizam-se e transformam-se em “pontes” ergragpectos contitutivos da acao e as
caracteristicas préprias ao actante (BULEA, 20A®ala de aula representa um espago
propicio para que o professor redimensione seu @girsformando-o em experiéncias

recontextualizadas a todo instante, como percebemegemplo que segue:

Sofia - Eu me descrevo acho que muito calma, énuiko dindmica, eundo gosto de aula
muito parada porgue eu ja sou e fui aluna e eu nagosto das coisas feitas do mesmo jeito

Entéo, eu tento ser mais dindmica, entdo eu ach@agso descrever assim, sendo dinamica.

Quando ha uma implicacdo direta na acao individoatliscurso tedrico como
“[...] forma de evocacao de elementos alvos, depethal sempre de normas em vigor
[...]"” (BULEA, 2010, p. 141), fazemos mencdo a fgwaacdo candnicaEm seu
cerne, remete aos valores ja institucionalizadose@dimentados por uma instancia
exterior a acdo empreendida. Nas praticas de sakulh, o professor retoma varias
dessas instancias, apropriando-se desses valoexpressando-os em seu discurso
proprio.

Sofia — N&o, acho que ndsu acredito que a faculdade ela d4 muita teorieela Ihe mostra os
pontos e tudo, maasla ndo Ihe da a questéo pratica, ela ndo da a visdo dia-a-dia Vocé

nao vai saber se um dia vocé esti na sala de asia em aluno que vai ser problema na sua
vida, pedra no seu sapakoela (a faculdade) ndo me dizolha quando isso acontecer, vocé vai
fazer isso,isso ou aquilo, ndo. Vocé vai entrar na sala da aulazer de X maneira essa X
maneira € como se servisse pra todos os tiposide,a nao € bem assim. Entdo num acho que

ela prepare bem pra esse tipo de coisa. Ela prdparan modo geral, pra alunos perfeitos.
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No quadro que segue, apresentamos as figurasidaragriormente descritas,

partindo de uma releitura de Lousada (2007):

Tipo de agir

Agir-situado

Agir-evento

passado

Agir-experiéncia

Definicao

Contextualizado na proximidade

espaco-tempo com a situacao present
qual o agir € descrito pelos elemer
que o antecedem e por aqueles que

projetados em uma situagao futura.

E representado por uma histé
ilustrativa do agir de que se fa
Registro de experiéncias passa
relacionadas com os elementos

contexto.

Tem o foco nas dimensdes (
experiéncias pessoais do agente. E
experiéncias sao fruto de

reapropriacdo, por parte do agente,

Mecanismos  linguisticos

recorrentes

Organizacao discursiv. |

discurso interativo.

Pronomes mobilizagdo dc

pronome “eu”.

Tempo verbais presente

futuro e pretérito perfeito

ModalizacGesapreciativas

Outras marcas déiticos

espaciais

Organizacao discursiv. |

discurso interativo.

Pronomes‘“eu”

Tempos verbais pretérito

perfeito e imperfeito.

Modalizacbes I6gicas,
pragmaticas e apreciativas
Outras marcas valor dos
signos (apreciage s
subjetivas: adjetivo ;

qualificativos etc.)

Organizacao discursiv. |

discurso interativo.

Pronomes eu’, eu

genérico”, cada um, toc>
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agires anteriores. mundo, vocé com valcr

genérico.

Tempos verbais presente

com valor genéricc

pretérito perfeito.

ModalizacGesapreciativas

l6gicas.

Outras marcasadvérbios dt

frequéncia

Agir-candnico Apresenta-se acontextualizar Organizacéo discursiv. .

evidenciando as caracteristicas prop discurso interativo e tedricc .

da vivéncia do agente como um mod p,5nomesvocé genérico, *

tedrico do agir. -

gente”, “eu genérico”.

Tempos verbais presente

generico.

Modalizac6esdednticas.

Quadro 2 - Registros do agir em textos produzidosgto trabalhador. (adaptado de LOUSADA,
2007, p. 248)

Mais recentemente, Bulea (2010) identificou maisauigura de acéo: a acao
definicdo. Oagir definicdoé proveniente de um processo reflexivo por pasteatante,
no qual ele se posiciona frente ao fenbmeno evidéagela acdo, bem como a sua
propria acdo individual. Ao retomar e analisar ptética de sala de aula, o professor
torna-se capaz de avaliar tanto as suas referédidasco-pedagdgicas, quanto as suas

atitudes pessoais e profissionais.

O levantamento das ocorréncias pronominais, addierbidas formas pessoais e

temporais dos verbos, segundo Bronckart e Mach&f®4] torna possivel a
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identificacdo dos “[...] diferentes tipos de segtosrmue constituem o texto, ou 0s tipos
de discurso constituintes”. AselacOes predicativasevidenciam valores modais

marcados por escolhas lexicais proprias ao contixforoducao textual, tomados pelo
agente-produtor produzindo efeitos de sentido dogerEssa predicagdo pode ocorrer

na forma de verbos, advérbios e locu¢des adverbiais

Os protagonistas séo identificados de acordo commakades disponibilizadas
no texto assim como pelos seus respectivos pdpeses papeis sao estabelecidos numa

dimensao sintatico-semantica na qual sdo considerad

- 0s tipos de frases (frases principais, subordisadom verbos na voz ativa e/ou

passiva, etc.)

- Identificacdo dos sujeitos: seguindo a classtcaproposta em Filmore (1975), temos

0 seguinte quadro:

Tipo de Sujeito  Papel atribuido

Agentivo Ser animado a quem se atribui a responsabilidadeupo process:
dindmico.
Instrumental Ser inanimado que é a causa imediata de um eventomribui para i

realizagdo de um processo dinamico.

Atributivo A entidade a quem é atribuida uma determinada c&msau un

(Experienciador) determinado estado.

Objetivo A entidade que sofre um processo dinamico.
Beneficiario O destinatario animado de um processo dinamico.
Factivo Indica o estado ou o resultado final de uma acéo.

Quadro 3 — Papeis sintatico-seméantico atribuidos asujeito (Bronckart e Machado, 2004)

O processo de analise dos aspectos da dimengg@idstioo-discursiva antecede
a interpretacdo na perspectiva da semantica do agirseja, a interpretacdo das
dimensdes motivacionais e intencionais do agentmteoior da producédo textual. Na
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proxima subsecao, apresentaremos as dimensdesbdthty docente e suas implicacdes

para o quadro do ISD.

2.3.4 O que é trabalho, afinal?

Determinagcbes de ordem econOmica e social, palognte, tém grande
influéncia na transformacdo da nocdo de trabalholoago dos tempos. Mais
recentemente, o processo de globalizacdo faz emmergas demandas de mercado. A
profissionalizacdo € profundamente marcada por wntkem mundial que define
mudancas nas empresas e, consequentemente, nosciowitos necessarios a

execucao das mais diversas atividades de trabalho.

A historia do desenvolvimento das sociedades mose ainda o tem feito,
mudancas na relacdo homem/trabalho. Segundo Mad28@3) uma das primeiras
evidéncias do sentido atribuido ao terrabalho, € o sentido biblico. E uma atividade
de subsisténcia evidenciada pelo exaustivo esfbspoo e associada a heranca do
pecado original cometido pelo primeiro homem — Ada@opela primeira mulher — Eva.
Como consequéncia direta dessa desobediéncia @ssodivinas, as futuras geracoes
carregariam o fardo da labuta para a sobrevivé@iaabalho escravo, por exemplo,
figurou no contexto socio-historico de muitas sdates, desde 0s povos da antiga

Mesopotamia, das civilizacbes mediterraneas, &éaia antiga e em Roma.

Na implantagdo do sistema feudal trouxe a tonelagdosuseranoe vassalo
Como afirma Mota (1997), essa era uma relacdo dasea hierarquia na qual o
suserano desfrutava da renda e do trabalho dosocasgs. O trabalho, nesse caso, sem
remuneracao e concebido como troca de favores.ébldc XVIII, com o surgimento
das fabricas, o trabalho se reveste de um caraieestemente produtivo.



85

O taylorismoe ofordismodeixaram sua marca indelével no contexto do thabal
do século XX. As ideias de Frederick Winslow Tayl¢t911-1965) foram
sistematizadas e denominad@senciamento cientific€€omo destacamos em Machado
(2007) “Assim o trabalho é representado como a lssnpxecucdo do que é prescrito,
gue propicia aos individuos os meios de sobrevigétmrnando-se sinbnimo de ‘tarefa’

[...]” (op. cit. p. 85).

O objetivo de Taylor era a andlise profunda e olgedos processos industriais
organizados com base no tempo e na precisdo.&doa &s atividades executadas eram
sempre monitoradas de perto por um responsavelaeto contribuicdo do taylorismo
foi marcante para a organizacdo produtiva indusria aumento da produtividade em
curto prazo. Os problemas dessa abordagem surgjummdo da pouca importancia
dada as consequiéncias diretas desse excessoiéieciina vida do trabalhador.

Os aspectos que deixaram de ser observados e@tiajtaylorista constituiram
0 ponto de partida para a abordagem de trabalhoeemgida pelo industrial Henry
Ford. Nos primeiros anos do século XX, Henry Famjgiou sua primeira fabrica de
automoveis baseada em um modelo que aliava vellgigaecisdo e a simplificacdo
das operacdes, criando assim um sistema coeretri@bd¢ho e menos agressivo para o

trabalhador.

Segundo Giddens (2005), a compreensdo das mudangesdas no cenario
econbmico é fruto das trajetorias de trabalho. dxmramos essa ideia e destacamos
que a trajetéria sécio-histérica do trabalho, pae sez, propicia uma mudanca nos

comportamentos humanos.

De uma maneira geral, o conceito tlabalho esta diretamente associado a
atividade com vista a obtencdo de remuneracédo.eCéqmportante observar, também,
€ 0 espaco que essa atividade ocupa na vida dssages como elas sdo afetadas pela
sua auséncia, por exemplo. Nas sociedades modertrabalho ndo € apenas um meio
de sobrevivéncia, mas um fator de reconhecimert@lse pessoal. Giddens (op. cit.)
aponta alguns determinantes presentes na dimeosabalho e na sua influéncia nas
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pessoas: o dinheiro, o nivel de atividade, a vadeda estrutura temporal, 0os contatos

sociais e a propria identidade social.

A satisfacdo pesso@m relagéo ao trabalho realizado se apresentaaar ou
menor grau de acordo com a remuneragdo e as piosslbs advindas desse poder
aquisitivo. Além desse aspecto, percebemos quealzagdo de uma determinada
atividade profissional € propiciadora da praticaagéddes e habilidades, construtivas

ou ndo. Nos ambientes de trabalhos criamos umadeadeeracdes sociais

Costumamos organizar nossos empreendimentos ddgiasordo com 0 Nosso
ritmo de trabalho. O trabalho confere, a quem &t a sensacdo de que se € Util no

quadro social, € auto-estima e valorizagdo pessoal.

Evidentemente que existem graus diferenciados ldea® com a atividade de
trabalho, dependendo de fatores externos e intefagsreciso, também, ampliar a

concepcéao do termo trabalho, como afirma Gidded85R

Muitas vezes, estamos inclinados a pensar no lalmo se ele
equivalesse ao emprego remunerado; porém, essa €isfio muito
simplificada. As tarefas ndo-remuneradas (como abatho
doméstico ou o conserto do carro) avultam na vimditas pessoas.
Varios tipos de trabalho ndo se ajustam as categaoritodoxas do

emprego remunerado (op. cit. p. 306)

Jaccard (apud TERSAC, 1996) destaca alguns aspsemeelhantes aos citados
em Giddens nos quais o trabalho pode ser abordasla: seu carater essencial de
atividade de subsisténcia (dimensdo econdmica)a eito-realizacdo (dimensao
psicologica) pela busca da solidariedade (dimesséml). Essa dinamizagdo da nogéo
de trabalho nos fez surgir alguns pontos de visia @ analise da importancia do
trabalho na mudanca de paradigmas, na profisseagdlo e na constituicdo do

individuo diretamente envolvido.
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2.3.5 As Ciéncias do trabalho

Acompanhando o processo historico que discorremassecao anterior,
podemos dizer que foi, no periodo posterior a SdguGuerra, que alguns
pesquisadores, principalmente nos Estados Unidmapdstraram interesse especifico
pelo comportamento evidenciado em contexto deltrabEsse olhar cientifico voltava-
se, sobremaneira, ao processo produtivo com oiabjede buscar novas formas de

adaptar o homem ao trabalho, ao bom desempenhiminas de producao.

Caminhando numa direcdo ao pensamento norte-amerios pesquisadores
europeus, especificamente os franceses, preocwz&am repensar as condicdes nas
quais os trabalhadores desenvolviam suas tarefaemao de adaptar o trabalho ao
individuo, as suas necessidades e capacidadesradgal- essa corrente de estudos
ampliou o alcance da ergonomia que, a partir dagustante, passou a se preocupar
com o trabalhador e seu funcionamento fisiolégicognitivo, afetivo e social
(MACHADO, 2007). Tratava-se de uma abordagem cdatreo homem, as atividades
realizadas por um individuo com caracteristicaseeessidades préprias, que ficou

conhecida comergonomia da atividade

Os ergonomistas de vertente francesa intensifitasaus estudos de base
antropocéntrica e, aos poucos, foram desconstriasdaremissas de uma organizacao
de trabalho arraigadamente voltada a produtividgade uma preocupacgdo direta com os
trabalhadores. Desencandeou-se, nesse contexto,reagdo aberta aos principios
defendidos pelo taylorismo, primordialmente. Em dosada década de 1970, os
ergonomistas franceses lograram os primeiros égitosua campanha favoravel a uma
relacdo proficusrabalho/trabalhadoy chamando ateng&o para o distanciamento entre o
que o trabalhador, de fato, fazia e aquilo quenagresas prescreviam com vistas ao

desempenho e a produtividade.
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Essa preocupacdo da ergonomia da atividade poopicitegorias de analise do

trabalho, como descreve Teiger (1988udBUENO, 2009), nas quais ha mencao:

a) ao trabalho tedrico ou aquele que estd marcado nos acordos e nas
representacdes sociais;

b) aotrabalho prescrito ou o trabalho definido e verbalizado na forma efgas,
normas, documentos entre outros, que predefineat@ss do trabalhador nas
organizacdes de trabalho;

c) aotrabalho realizado ou aquele que €, de fato, executado pelo trabaihzml

curso das orientacdes prescritivas.

A preocupacdo com as propriedades globais dos adpesa humanos, na
perspectiva de Bronckart (2008), fez com que o®rengistas percebessem uma
dimensdo mais ampla, a dimensdo humana. Tal dimepsdpiciou a defesa da
prerrogativa de que “[...] ndo se pode definir ab&lho real sem se considerar o
conjunto de aspectos das relacdes entre o opeeadortarefas que ele deve realizar e
visando apreender o trabalho do ponto de vistaodesadores” (BRONCKART, 2008,
p.97). O distanciamento percebido entre o trabedhbe o trabalho prescrito, a partir da
perspectiva ergondmica, nao poderia ficar imunenalhar cuidadoso do pesquisador,
mas delineava um objeto de estudo para o quallseram diversos trabalhos.

Entre as orientacdes cientificas de estudo sobtiidade de trabalho podemos
citar algumas contribuicbes deoria anglo-saxénicado Human engineering a
Ergonomia Cognitivaa abordagem d&sicodinamica do TrabalhoDestacamos as
pesquisas desenvolvidas péinica da Atividadesob orientacdo de Yves Clot, que
procurou orientar seus trabalhos pelo aporte fadoguela teoria desenvolvimentista de
Vygotsky. A Clinica da Atividade intervém em corttex de trabalho com foco na
restauracdo das capacidades do trabalhador.
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Na medida em que o trabalho era visto, pelos ppessos da Clinica, como
desenvolvimento permanente do trabalhador, Bue@®9(2 assinala 0s seguintes

aspectos:

Para Clot (1999), o trabalho pode ser definido comtiwidade
triplamente dirigida, j& que se dirige ao compogata do sujeito
trabalhador, ao objeto da tarefa (guiar 6nibus,inb@z em um
restaurante, etc.) e também aos outros (os passagei 6nibus, 0s
clientes do restaurante, os colegas de trabalhchefges, a propria

familia, a sociedade, etc.) (op. cit. p. 68)

Esse triplo direcionamento da atividade de trabalambém agrega dois

elementos constitutivoss artefatos materiais e simbolicos

2.3.6 - Os artefatos materiais

S&o representados pelas ferramentas fisicas (martehputador, giz, etc.) com
as quais o trabalhador realiza concretamente suaaate, podendo ou ndo serem
apropriadas por quem as usa de fato. A agulhsscurte e o tecido nas méaos de uma
costureira sO serdo de fato incorporados por edndm da vivéncia da pratica da
costura, da percepcdo da importancia destes pareetier, seja este um processo
harmonioso ou conflitante (BUENO, 2009).
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Se pensarmos no perfil de professor, perceberemes agatuacdo desses
profissionais é sempre intermediada pelos artefasursos audiovisuais, plano de
aula, manual metodolégico, técnicas de correcaage eputros) necessarios ao
desenvolvimento dos principios metodolégicos. O fgaspr pode se prender
completamente a esses recursos (materiais e sgogpPBem questionar sua aplicacédo
direta no processo ensino-aprendizagem. Pode, tapieédaptar os recursos as suas
necessidades ou conflitos e as observacdes dasagig®#s do método na sala de aula.
Essa reconstrucdo da atividade de trabalho e dossos por ela disponibilizados € o

gue chamamos depropriacéa

2.3.7 Os artefatos simbdlicos (prescri¢des)

Os documentos prescritivos, as normas, regulam@gagportarias, planejamos,
planos de aula, manuais de capacitacéo, leis etdecrentre outros, sdo os artefatos
simbdlicos, aqueles que prefiguram a atividaderdeatho. Importante ressaltar que,
tanto os artefatos de ordem material quanto osdirosimbadlica, estdo circunscritos a
esfera do social, uma vez apropriados pelos tratlales em seus contextos de
atividade, passam a ser instrumentos propiciadodEs crescimento, do

desenvolvimento.

Pensar nas prescricdes € remeter ao contextacarderealizacao da atividade
de trabalho, regulada por direcionamentos pré-elgeidos por diferentes instancias da
atividade de trabalho. Essas prescricbes evocamegiroentos, regras e objetivos
especificos e estdo inscritas em um campo de atiegl abrangente e complexo que
varia desde uma linha de montagem em uma indistuma receita de cozinha. Em

face desse alcance das prescri¢cbes, elas ndo deremterpretadas da mesma forma
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uma vez que fazem parte, como pondera Fillieta@42pud BUENO, 2009), de “[...]
diferentes niveis da organizacdo praxioldégica dscutso”. Enquanto producdes
textuais, as prescricbes s&@mioticasuma vez que evidenciam a relacdo entre quem
determina a agdo e quem a executa;yredlizadas discursivamentdraves de recursos
linguisticos proprios que norteiam o seu funciormaimea exemplo da modaliza¢des
(que exaltam conselho, recomendacao, sugestaoainitos), revestindo-se do seu tom
diretivo; saoprefigurativasda acéo, ou seja, sdo apropriadas e repassadgsadgio

em geracéao.

A dimensao praxiolégica agrupa textos variados aimetivos e motivacdes
diferenciados, por exempfo as prescricdes reguladoras da atividade (GARAVELL
1988), prescricbes procedimentais (LONGACRE, 198&)scricdes programadoras da
atividade (GREIMAS, 1983), prescricbes instrucisngiWERLICH, 1975), as
prescricdes de carater injuntivo-instrucional e ed@gl de incitacdo a acao (ADAM,
1987, 2001), os textos de aconselhamento (LUGER5)18 as prescri¢cbes de carater
receital (QAMAR, 1996).

O que deve ficar claro é que, mesmo diante ddotis propostas pelos
pesquisadores, a relacédo entre o artefato simb®lactrabalhador € bem mais complexa
do que possamos imaginar. Se lidamos com o serrfmu@/emos estar atentos a sua
percepcdo do entorno, seu comportamento e tantogsoaspectos intrinsecos a sua
natureza que sao imprevisiveis e, além disso, bfaivwamente observaveis. O que a
prescricdo determina pode obter a aceitacdo tépitardando-se as limitacdes do uso

dessa expressao) ou pode causar conflitos de tddmo

A interpretacdo do curso do agir direcionado pplascricdes € construida nos

niveis proposiciona) ilocutério e perlocutérid’. Desses niveis podemos apreender a

'® Os autores que ora citamos est&o referenciaddguenn (2009) com base no trabalho de Adams
(2001).

7 Na Pragmatica, esses atos dizem respeito aquioéqdito (locutério), ao que é veiculado pela
proposi¢do (ordem, pedido) e o efeito que causmtedocutor (perlocutério), ou seja, esta vincalad

resposta do outro face ao que foi dito pelo locutor
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acao representada no contetudo do texto (nivel picpnoal), a acdo veiculada nos
discursos ordinarios (nivel ilocutorio) e a acaoveniente dos efeitos de sentido do ato
discursivo direcionado ao outro (nivel perlocutpritemos, nesse sentido, uma base de
referéncia para identificar as marcas textuais cadbras das caracteristicas

prefigurativas, prescritivas e procedimentais.

Nos textos de ordem procedimental ha mencéo arapéesentada no conteudo
textual com vistas a obtencéo dos resultados efperana vez seguidas as orientacdes
do como fazer Os textos prescritivos sao portadoresddwe fazer marcados pelos
verbos, de preferéncia imperativos, bem como dagalzacbesdednticas Os textos
prefigurativos do agir objetivam direcionar a agéiama projecao futura, em virtude do

efeito causado no interlocutor.

Consideramos de fundamental importancia, nos dsniiessa dissertacdo, a
verificacdo de como os textos que chamamos, usatdmee prescritivos, podem néo o
ser completamente. Devem ser reconstruidos em maasas lingulistico-discursivas
mais latentes e interpretados na perspectiva do aigrepresentado, para a nossa

pesquisa em especial, do agir docente para o gealaitamos na proxima secao.

2.3.8 O trabalho de ensino

O legado do conhecimento vem se perpetuando go ldos tempos de diversas
formas e através de muitos agentes. As diferentesak de atuar na natureza fez com
que o homem, seja no seu empreendimento pessgalnaeorganizacdo humana

socialmente constituida, criasse formas de repasssaberes desenvolvidos.
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Estamos diante de um processo dinamico de conetrecgeconstrucao dos
saberes e, nesse entremeio, 0 papel do agentelinatior € essencial, do individuo
dotado de capacidades especificas e vivénciasunpsitE nessa perspectiva que damos
0S primeiros passos para entender as bases diadtvile ensinar e, consequentemente,

entender como se configura o papel professor.

Ensinar e aprender sdo duas dimensfes praticaesgmvolvimento humano.
Amadurecemos em um processo continuo de trocdsedstalas, inicialmente com as
realizagbes linguageiras ordinarias até chegarmmsestdgio do conhecimento
sistematico, intelectualizado através das instiescde ensino. E na escola e através
dela, que o individuo amplia sua concep¢do de muBdwm contexto escolar que nos

deparamos com as bases fortuitas da formacéo daiénaia individual e coletiva.

Diante de tal constatacdo, podemos perceber imsmpossibilidades de
enxergar o trabalho educacional. Muitos pesquisadoéio prescindiram desse fato e
fizeram emergir uma série de problematicas acevctmathalho docente. Seja no curso
da evolucdo sécio-histérica, seja nas demandas damgas profundas ocorridas no
panorama econdmico, a atividade de ensinar é narpad toda essa ordem de
influéncias que, na percepcao de Bronckart (2086¢pnfiguram como objeto de
constantes reflexdes, debates e um numero cresdenfgesquisas cientificas com

abordagens e propostas de enfrentamento préprias.

Consideracdes amparadas na leitura de Bronckd6)2pontam que o trabalho
no contexto de ensino é marcado por dois momentpsriantes percebidos no curso
da histéria: a preocupacdo dos pesquisadores enliaaropcenario formado pela
didaticadas disciplinas escolares, notadamente nas dédaddse 80 e o dialogo entre

os estudos da didatica das disciplinas com asiagdo trabalho.

Quando pensamos na evolucao da didatica dasldissiptracamos um caminho

que contempla:

a) movimentos de reforma na educacde- cujo foco se volta a renovacdo dos
conteudos dos curriculos escolares, principalmente se tratando da necessidade

urgente de adapta-los a realidade. O distanciamemitie@ a instituicdo escolar e a
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realidade, além da sala de aula, criou um vacustendial. Aléem disso, verificou-se,
também, um escurecimento da proposta educaciopat ce contemplar e trazer para a
sala de aula as perspectivas da evolucao soci@ awincos verificados nas pesquisas

cientificas para esse contexto.

Em sua anadlise, Bronckart (2006) aponta, aindaroblematica daplicacéao
direta, ou seja, do conhecimento cientifico que € traeidplicado no contexto de sala
de aula sem que haja uma adequacdo desse conhecénesalidade da escola, dos
professores, dos alunos. A formacao dos professareda carente de um alcance
epistemoldgico, fez com que a aplicacdo dos saloeretficos a realidade escolar nao

lograsse os efeitos esperados.

A consequéncia direta dessas discrepancias foi neteenada das reflexdes
sobre como, de fato, a didatica das disciplinagepadontribuir para a organizacédo do
sistema de ensino. Observou-se, em primeiro luganecessidade de aprofundar o
conhecimento de cada disciplina em separado, da&s Gracteristicas em termos de
contetdo, da formacdo do professor para aqueldplitiec do perfil do aluno. Em
segundo lugar, a didatica das disciplinas se ppmcwcom o0s saberes cientificos
trazidos para a sala de aula. Finalmente, fez-sessério um trabalho de intervencéo
nas praticas didatico-pedagdgicas com base nasiteogbes dos pesquisadores da
area. Desta vez os conhecimentos cientificos nderfam ser aplicados apenas, mas

transpostos ou adaptados a sala de aula.

No contexto ensino-aprendizagem de linguas, aspmmicdo de novos
conhecimentos buscou contemplar trés propostaxdsagiara a modernizacdo do
projeto de ensino: o primeiro diz respeito aos egithentos necessarios a elaboracao e
aplicacdo dos programas de ensino, organizandoroanea sequéncia temporal. Em
seguida, o foco voltou-se aos recursos utilizadmssala de aula, a elaboracdo de
materiais didaticos atualizados, as sequénciagichdae a necessidade de apresentar,
aos professores e alunos, praticas textuais/digaardiversas. Finalmente, a relevancia

dos processos de avaliagcdo da aprendizagem.
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b) as contribuicbes da ergonomia do trabalhe- a redefinicdo do projeto global de
ensino, nos moldes propostos pela didatica daspliies, preocupou-se, em grande
parte, com a realidade do trabalho educacionalséNsentido, o papel das ciéncias do
trabalho, em especial, das pesquisas da ergon@aavitiade (ou francesa), contribuiu
para uma perspectiva de intervencao pautada ngacelntre o trabalho prescrito e o
trabalho real. A vertente francesa da ergonomiay@$ de métodos de analise proprios,
como a observacadn loco da atividade, as entrevistas, e 0 processo de
autoconfrontacdo (simples e cruzada), perceberadistanciamento entre o que o

professor faz em situacéo real de trabalho e dajymescrito.

E preciso destacar, também, como explicita Deleriggrand (2002), a
propria preocupacdo dos professores em relacaa.pslia profissdo, em particular,
com relagdo as competéncias que devem mobilizar, par mesmo tempo, transmitir
conhecimentos e despertar desejos pelo saber,dpsea 0 que necessario fazer e
conceder autonomias” (op. cit. p. 127). O professaringuém melhor do que ele, para

apresentar, discutir e debater sobre o traballengi@o.

Em vista do exposto, Bueno (2009) critica a veetale pesquisas que se volta
quase que exclusivamente para “[...] compreend®oaw agir do professor pode afetar
0 ensino e a aprendizagem [...]" (op. cit. p. 68juecendo-se que a linha de visdo da
atividade de ensinar ultrapassa os limites da dalaula. Segundo a autora, alguns
paradigmas foram construidos em momentos pontuaikistoria das pesquisas no

contexto de ensino:

)] paradigma processo-produtacentrado na abordagem comportamental ou
behaviorista, procurou estabelecer a relacédo pgoceproduto. O processo
entendido como o comportamento observavel dos ggofes enquanto que
o produto ou o resultado final esta associado mmdocom que o aluno
responde aos objetivos almejados pelo professofod®d do paradigma
processo/produto estava voltado a objetividade dacegso ensino e
aprendizagem buscando, essencialmente, formasrieoagr a eficacia do

professor.
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i) paradigma o pensamento dos professarepertencente a uma linha
cognitivista, esse paradigma voltou-se aos aspetiais subjetivos do
comportamento do professor em sala de aula. A agdlc direta de um
determinado método cedeu lugar a uma analise ataplias dimensdes
cognitivas influenciadas pelo entorno, pelas sfieagcom as quais o
professor Ihe dava. Nesse paradigma, algumas pesq@stabeleceram
linhas de pensamento para o0 estabelecimento ddosbmoprios de
investigacdo, como por exemplo, as decisbes tompdblxs professores
(julgamento), o tempo de vivéncia profissional, eegeriéncias de vida

(biografias) e a reflexdo acerca do trabalho radbz(professor reflexivo).

O ponto em comum desses paradigmas do trabalhontdpceerificado em
abordagens de diferentes disciplinas, segundo B(20@9), € o foco em aspectos
especificos, a exemplo da formacao, profissiongdi@apratica pedagodgica entre outros
temas pertinentes. A analise das dimensdes naisiglainda é incipiente, faltando,
nesse sentido, um posicionamento transdiscipliapaz de enxergar o professor além
dos limites da sala de aula, dos manuais, dascasatiidatico-pedagdgicas. Ha a
necessidade de enxergar o professor pelo conjumtéatdres que compdem o0 seu
trabalho, contemplando-se, por exemplo, a infll®ndas prescricdes internas e

externas, a relacéo entre o que € prescrito e 0 guafessor realmente faz.
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CAPITULO 3 — DESAFIOS METODOLOGICOS

Quanto aos objetivos que almejamos alcancar enorusgurso de pesquisa
académica apresentamos, neste capitulo, o delimé@ammestodoldgico explicitando os

critérios e recursos necessarios ao curso da analis

3.1 Da natureza da pesquisa

Classificamos nosso estudo, com base nos objetiviesiormente explicitados,
enquantgesquisa qualitativa de cunho interpretativistale base documental, uma vez
tratar-se da verificacédo, do registro, da descre;aderpretacdo de aspectos linguistico-
estruturais que remetem as representacfes do agntg. Para tanto, valemo-nos de
textos anteriores e posteriores a situacao delli@b&egundo Strauss (2008), quando

pensamos em pesquisa qualitativa:

[...] queremos dizer qualquer tipo de pesquisapyaduza resultados
nao alcancados através de procedimentos estatisiicale outros
meios de quantificacdo. Pode se referir a pesqobae vida das
pessoas, experiéncias vividas, comportamentos, @¥eoce

sentimentos [...] o grosso da analise € interpvatafop. cit. p.

23][grifos do autor]).
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Ainda agregando os conceitos de Strauss (2008prtamge destacar algumas
caracteristicas que, nessa visdo constitutiva danaacdo do trabalho cientifico,

fazem-nos corroborar a abordagem qualitativa:

a. Andlise primordialmente qualitativa associada a oah@$ qualitativos que
viabilizem o curso de uma analise interpretativgtdlando descobrir conceitos
e organizd-los em relacdo a um esquema explana&diico anteriormente
definido;

b. Utilizacdo de procedimentos diversos a exemplondeewstas, de observacdes
in loco, e que, também, podem incluir documentos divefgo®es ou gravacoes
em video.

Todo trabalho de pesquisa que se revista de untecasi@ntifico, busca sua
cientificidade na organizacdo sistematica de psm=e® recursos que viabilizem uma
cuidadosa coleta de dados. Assim sendo, acreditajnesa nossa investigacao
cientifica se reveste dessas dimensdes, seja pEairzacdo metodoldgica, seja pela
delimitacdo docorpus podendo ser entendida, por conseguinte, comouasq
qualitativa.

3.2 Contextualizando a pesquisa

A pesquisa que ora apresentamos estd ambientatatexto de uma escola de

idiomas na cidade de Joao Pessoa — PB, em funceonmardesde o ano de 1983, parte
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integrante de um sistema de franquias em atuacd®raml desde marco do ano de
1961. Existem, atualmente, sete escolas da framgu@dade. Esse sistema de ensino
trabalha com um material didatico préprio e padrado para todas as filiais. Em vista
disso, salientamos que ndo houve necessidade ldenmus todas as escolas em nossa
pesquisa. Como se trata de franquias sob a tuteladiférentes franqueadores,

respeitamos os limites de acesso e restricdesaglzewsn impoe.

Os livros adotados pela escola sdo produzidosimar editora propria com sede
no Rio de Janeiro. A escola oferece, atualmentspsude inglés e espanhol seguindo a
mesma metodologia de ensino. No ambito dessa @astpabalhamos apenas com o
curso de inglés. O curso completo de lingua inglesauma duracédo de 6 (seis) anos
nos quais o aluno passa por 3 estagios iniciasst&gios intermediarios, 3 estagios
avancados e 4 estagios complementares chamados-M#&&stering English Course
(curso de especializacdo em inglés). Este ultimmntante para os alunos que desejam
ser professores na metodologia da escola. O cursesganhol € realizado em 6
estagios. Cada estagio, tanto para o curso desimgiénto para o curso de espanhol,
tem a duracao de 6 meses.

Na escola que o pesquisador realiza sua atividadente ha 24 professores em
atuacdo, no momento, com o predominio de profesg@ano total). A exigéncia da
licenciatura em Letras ndo faz parte dos requigtra a contratacdo, uma vez que o
interesse da escola se volta para pessoas cormui@nafa na lingua e capazes de lidar
com a metodologia de ensino. Com base na expeati@utcipesquisador e no contato
com outras franquias em cidades e estados difesreptrcebemos que esse € um
consenso. Em vista disso, dos 24 professores esgdaiuna escola, apenas 4 (quatro)
optaram pela licenciatura em Letras com habilitagéo Lingua Inglesa. Os demais
professores tém formacOes académicas em areasitadisti{Direito, Medicina,

Administracéo, etc.).

A estrutura pedagogica da escola é formada par dicetores e um supervisor
pedagogico. O trabalho da supervisdo €, essencisdgme de acompanhar a aplicacao
correta do método utilizado pela escola atravésigitas periddicas as salas de aula e

conversas com 0s professores.
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7

A divulgacdo dos cursos de capacitagcao é feita,ma@oria das vezes,
internamente, dando preferéncia aos alunos que esi&ando ou ja terminaram o
MEC. O curso é intituladdeacher’'s Training Cours€Curso de treinamento para
professores). O periodo de realizacdo desse treimtamvaria de trés meses
(necessidade mais urgente) a um ano. Durante esged@, os futuros professores
recebem orientacdes detalhadas acerca da metaaegensino da escola. E nesse
periodo, também, que os treinandos sdo orientadbsexvar as aulas dos professores
mais experientes. Cada aula observada gera unrielatser entregue ao responsavel
pela capacitacdo. Ao final do treinamento, caddepsor é avaliado por uma banca
examinadora composta pelo(a) diretor(a) da esqmdo(a) supervisor(a) e pelo
responsavel pela capacitacdo. Os demais profesdarescola também tém acesso a
apresentacdo dos candidatos embora a decisdochitz especificamente a banca

examinadora.

A atuacdao profissional do pesquisador, nessa edoolaiciada em 1998, como
professor de lingua inglesa para estagios iniganfgualmente, o pesquisador-
professor trabalha com turmas variadas em idadieet de conhecimento da lingua.
Esse contexto de experiéncia profissional represemmt ponto de partida para a
constituicdo da nossa proposta de pesquisa. A it&di#io do nossoorpusfez parte de
um processo de analise dos materiais utilizadosscala e de exaustivas conversas
sobre quais pontos deveriam ser explorados. Agdasitsobre pesquisas no contexto da
atividade docente, principalmente aquelas emprdaadiom base nos pressupostos do

ISD, propiciaram a visualizacdo dos aspectos arsab®rdados nessa dissertacao.
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3.3 Constituicdo doCorpus

O corpusdessa pesquisa foi constituido com base em ura tgx antecede o
trabalho do professor, o Guia de Capacitacdo, el@ss entrevistas. Nas proximas
subsecOes discorreremos mais detalhadamente sadmeum dos textos selecionados

para a pesquisa.

3.3.1 O texto anterior ao trabalho do professor

7

O Guia de Capacitacdo é o texto base do curso foam@acdo de novos
professores na metodologia que ora investigamosnu@ente chamado pelos
professores de “Bible” (Biblia em portugués), e&s#0 apresenta as técnicas a serem
usadas para a explicacdo de diferentes licbes &misndliferenciados. As técnicas
apresentadas sdo em numero de quatro, a sabeicatdzisica de ensino, técnica
abreviada de ensino, técnica para trabalho conpsidetécnica para o trabalho com
materiais impressos (revistas, jornais entre outf@ada uma dessas técnicas de ensino

sera apresentada a seguir:

a) Técnica Basica de Ensino(Basic Teaching Technigue- é a base da
metodologia utilizada pela escola. Esté divididadzras etapas: a etapa oral e a
etapa escrita. As duas etapas juntas totalizama$8op a serem seguidos pelo

professor discriminados no plano de aula. A etapal (oral phas¢ é
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considerada a mais importante. De acordo com antagdes contidas no

manual, ndo é permitido ao professor alterar neahies etapas dessa fase.

| — Fase Oral (nove passos)

O primeiro passo € a revisae\(iew) que é dividida em revisdo ger&@dneral
RevieWy e especificaRrevious Revieyv Na revisdo geral o professor dispde de uma
lista de perguntas que retomam o vocabulario das tigbes anteriores, ou seja, s6 ha
revisao geral a partir da terceira licdo. A revis8pecifica € composta, também, de um
conjunto de perguntas, e diz respeito ao vocaloutiilicio imediatamente anterior (a

partir da segunda licao).

O segundo passo é a apresentacdo do vocabulaeo exglorado na licao,
chamaddPalavras em Aca@Words in Adion — WIA). O aluno néo visualiza a palavra,

mas uma figura correspondente.

O terceiro passo € a apresentacao gerakéntatioi da(s) situacao(des) na(s)

qual(ais) o novo vocabulario esta inserido. A agmée;ao é feita duas vezes seguidas.

O quarto passo é a explicac&xlanation das novas palavras e ou expressoes
contidas na(s) situacdo(des) em forma de didlogngos ou curtos, dependendo da
licdo. O professor explica detalhadamente cada/@atau grupo de palavras através das
orientacdes ja pré-estabelecidas no plano de aula.

O quinto passo da fase oral é a repeticéapefition) dividida em dois
momentos: repeticdo individualindlividual repetitio) e continua dontinuous
repetition. Os alunos, um a um, repetem as frases que forradandialogo, de acordo
com o audio da licdo. Na repeticdo continua o peafeseleciona um aluno para o ser o

primeiro a repetir seguindo uma sequéncia linear.



103

A internalizagdo ifiternalizatio) é o sexto passo. Logo apods as repeticdes
individual e continua, o professor apresenta apenasdio da licdo inteira, momento
em que os alunos ouvem, em siléncio, e se prepaasarepetir as falas dos dialogos,

desta vez, apenas com as imagens, sem audio.

O sétimo passo a ser seguido € a extensdo do Vacdab(extensioph O
professor retoma cada uma das figuras do(s) di@pgoformula perguntas nas quais o

aluno relembra o vocabulario explicado pelo prafess

Na seqUéncia temos o0s exercicios estruturBisll{), o oitavo passo, de
diferentes tipos e com o objetivo de aplicar oshesimentos de vocabulario e
gramatical. Apés os Dirills, o professor segue gar®no passo que € a conversagao

(conversatiol, dividida em:

)] perguntas do professaeficher's questions- uma série de perguntas para
testar o vocabulario aprendido.

i) respostas do professotedcher's answejs— o professor apresenta uma
sentenca que constitui uma resposta para uma deadelanpergunta a ser
formulada pelo aluno com base no que foi aprendallcao.

i) pedidos do professote@acher’s requesjs- o professor apresenta frases em
discurso indireto a serem mudadas para o discunesio d

iv) os alunos perguntam usando... — 0 professor sygdaeras, expressoes,
pontos gramaticais a serem usados para formulaggmedyuntas entre os

alunos.

Il — Fase Escrita (quatro passos)

O décimo passo ja faz parte da etapa escrita € adlwmreitura (reading). O
professor acompanha a leitura das situacfes apmdasmna licdo, atento a intonacao,

pontuagao entre outros aspectos.
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A gramatica gramma) € o décimo primeiro passo a ser seguido. Consta d
explicacbes sobre o(s) tdépico(s) gramatical(aisjesgntado(s), superficialmente,

durante a explicacéo.

O décimo segundo passo € o uso do livro de exescicbgo apos a explicacdo da
gramatica, o aluno faz os exercicios referenteelaglicdo. O ultimo passo a ser
completado é o do exercicio de pratica auditivaténing Comprehension Practice —
LCP).

b) Técnica Abreviada de Ensino(Abbreviated Teaching Technique - ATT esta
técnica de ensino € composta de 7 (sete) passesem seguidos pelo professor.
Mantém algumas semelhancas com a técnica BTT exgelo fato de que a
apresentacdo (presentation), a explicagdo (expdapata extensdo do vocabulario
(extension), a repeticdo (repetition) e os Drilm&tituem um Unico passo condensado
ou abreviado no qual sao verificados esses proesdos. Esta técnica € comumente
usada para ensinar licbes com vocabulario ou pgramatical ja conhecido pelos

alunos. A fase escrita da ATT segue a mesma seiqla&TT.

c) Reconhecendo palavras e preenchendo as lacuné€loze Teaching Technique -
CTT) — esta técnica de ensino é utilizada para lig@ssquais o professor faz uso de
videos (comerciais de T\sitcomd?, filmes entre outros) para apresentacéo de novo
vocabulario e tépicos gramaticais para alunos deisiiavancados. Treze passos
compdem o CTT, divididos entrefase orale afase escritaA fase oral € apresentada
em dois momentos: as situa¢des ou didlogos e o.vM@Iprocedimento para explicacdo
das situacbes segue 0s passos da técnica abréiada e tem como objetivo a
antecipacédo de algumas palavras presentes nottargerito do video a ser mostrado

aos alunos. A fase escrita segue a sequéncia do BTT

18 Sitcom é a juncao das palavras situation of confsitlyacao de comédia) presente em séries de TV nos
Estados Unidos a exemplo de Friends, Desperategdduss, Two man and a half e outras.
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d) Utilizacdo de material impresso extraido de génerotextuais diversos (Print
Teaching Technique - PTF técnica de ensino formulada para o trabalho adigos

de revistas, de jornais, manchetes jornalisticashos literarios etc. Assim como a
técnica anterior, a PTT é direcionada aos alun@stigios avancados cujo aprendizado

da lingua se realiza pelo contato com génerosaextliversos.

Todos os passos descritos sédo referenciadosano ple aula de cada estagio.
Além das técnicas de ensino, 0s professores s@mtadios para a utilizacdo de

procedimentos de corre¢do de erros gramaticaidesi@os da prondncia padréo entre
outros aspectos.

3.3.2 — As entrevistas

Todo trabalho de pesquisa que se revista de untecasi@ntifico, busca sua
cientificidade na organizacdo sistematica de psm=e® recursos que viabilizem uma
cuidadosa coleta de dados.

Toda investigag&o nasce de algum problema obseotwadentido, de
tal modo que ndo pode prosseguir, a menos quesgaifaa selecao
da matéria a ser tratada. Essa selecdo requer alpipttese ou
pressuposicado que ira guiar e, ao mesmo tempaitklio assunto a
ser investigado. Dai o conjunto de processos opastae que se
serve o método cientifico, tais como a observac@e@eta de todos
os dados possiveis [...] (CERVO, 1996, p. 22).
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Os procedimentos por nés utilizados no curso tietacde dados fazem parte do
programa de pesquisa sobre o trabalho do proféBREDNCKART, 2006, p. 214) no
qual sdo previstas entrevistas gravadas em audimlem, confrontacbes simples e
cruzada, selecdo de textos e documentos indicadiwes direcionamentos deste
contexto profissional. Optamos pela entrevista aglavem audio e dividida em duas
etapas: aentrevista pré-tarefaa entrevista pos-tarefaAntes de apresentarmos a
sistematizacdo por nos utilizada, faremos algumassideracdes sobre cada

procedimento utilizado.

O recurso da entrevista em pesquisas cientificasui@ valor maior do que
aquele comumente entendido como registro de umoghalestabelecido entre
participantes motivados por um tema ou uma situagédquer. A entrevista € um

registro rico em posicionamentos e ilimitado ensgngerpretacoes.

A entrevista € uma relacdo didatica, que cria umeand de

sociabilidade especifica, limitada no tempo, semtingidade, em
que, inicialmente, os parceiros da diade se defnogbmo estranhos,
pautados por uma alteridade que aparentemente déiteao

encontro e que deve ser superada para que a n@iéna do

conhecimento possa ser produzida durante esse temcqoe

transforma estranhos em parceiros de troca (ROMAMEL998,

apud ROSA, 2008, p. 22).

Essa relacdo entre parceiros € essencial paraa qgrdrevista, no ambito da
pesquisa cientifica, cumpra seu papel de instrumelg “validacdo dos dados
coletados” (ROSA, 2008). Para o entrevistado € agpw@tunidade ou um risco de se
expor, de compartilhar anseios, desejos, projeddas 0 pesquisador € um ponto de
partida para um processo investigativo sobre oupsocque se estabelece entre sua

pesquisa e os fenémenos verificados no mundo geeca.
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O processo de coleta de dados através das erdeeaisinteceu apds o prazo por
nos estipulado o que nao implicou, necessariamentgroblema para o0 andamento da
pesquisa. As entrevistas, gravadas em audio, foealizadas no primeiro semestre de
2010, em uma das escolas que compdem a franquiacatdo com o esquema que

segue:

Tema: Planejamento das aulas

Questionario Pré-tarefa 01. Como vocé costuma planejar a sua aula?

02. Quais aspectos vocé considera importantes para

a preparacao da aula?
Tema: Recursos adicionais

03. Que recursos adicionais vocé costuma utili :ar?

Em que momento vocé os inseri na aula?
Tema: O trabalho do professor

04. O que é o trabalho do professor para vocé?
05. Como esse trabalho é visto pela sociedade’

06. Como vocé se descreve como professor?
Tema: Formacao Académica

07. Como a sua formacao académica tem aju lado
vocé (ou ndo) no desempenho das suas ativic ades

profissionais?

08. Que tipo de formacdo académica vocé j ilga
necessaria para desenvolver um bom trabalh ) de

sala aula?

Quadro 4 - Plano Global das Perguntas da EntreviatPré-tarefa.
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Tema: Auto-Avaliagao

Questionario Pés-tarefa Como foi a sua aula hoje?

Quadro 5 - Plano Global das perguntas da Entrevist®0s-tarefa.

As entrevistas foram realizadas com dois professem turmas intensivas com
aulas apenas em um dia, o sabado, pela manha. Bskes acontecem em dois
momentos de uma hora e trinta minutos cada cormtarvalo de 15 (quinze) minutos,
horarios fixos no quadro da escola. O primeiro mamea aula se inicia as 08:30 e vai
até as 10:00. A professora Sofia, na época do ggocde coleta de dados, ministrava
aulas para uma turma de nivel intermediario conappset alunos jovens acima de 18
anos e adultos. O professor que chamamos Mike tnainégs aulas para 0 mesmo nivel,

porém para alunos adolescentes em sua maioria.

3.4 Procedimentos de analise

Seguindo 0 modelo de andlise de textos propost®mmckart (1999), o nosso
foco direciona-se para a identificacdo de maraagiistico-estruturais que sinalizam
para as representacfes do agir docente que quemrnuEnciar nos textos orais e
escritos analisados. Como consequéncia dessaficgdb, empreendemos 0 processo
de analise interpretativa dessas ocorréncias. Tamapor referéncia, como ja

mencionamos, huma perspectiva sistematica, asocaegle uma semantica do agir.

No que concerne a analise dessas marcas, resgagdgums questionamentos
propostos por Bronckart e Machado (2004, p.13&edminte forma:
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a) Quais sdo os aspectos do trabalho do professmatizados pelos textos orais e
escritos (conhecimentos, capacidades, atitudess s agir, comportamento do aluno

entre outros)?

b) H& determinacdes externas? Quais sdo e conapsdgentadas nesses textos? Qual o

seu grau de relevancia?

c) Quais sdo os protagonistas do trabalho docemes§o instaurados pelos textos
analisados? Como esses protagonistas sao apresentadio verdadeiros atores ou

meros participantes?

d) Qual o papel da instituicio? E do projeto deinensda metodologia, dos

instrumentos de ensino?

e) Qual é o grau de generalidade e/ou de espdeifies com que se tematizam as

diferentes fases do curso do agir dos professardd.f

f) Quais os aspectos ou fases desse trabalho quent#izados ao longo dos textos?

No Guia de Capacitacdo e nas entrevistas, sis#mais 0 processo de analise
contemplando a identificacdo doontexto sociointeracional de producdo, das
caracteristicas globais dos textos e da infraestraittextual Com base nos nossos
objetivos, selecionamos dois aspectos da infraesétu o plano global e os

protagonistasevidenciados em suas respectiftag;des sintatico-semanticas

No contexto sociointeracional de producéo resgasaandimensao constitutiva
dos textos orais e escritos de referéncia parapestquisa. Identificamos as marcas
internas e externas que nos remetam ao contextmaldais textos foram elaborados.
As caracteristicas globais nos fornecem a confgrageral desses textos, a forma

como sao organizados, os assuntos elencados,tes segubsecdes etc.
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Na andlise da infraestrutura geral voltamos ndsso para a identificacdo do
plano global no qual se consideraestatuto dialogico do textBRONCKART e
MACHADO, 2004), os pontos tematizados pelo agemtelygtor. O quadro a seguir
apresenta a organizacdo estrutural da nossa diggertpartindo das questbes de

pesquisa:

Questdes de Pesquisa  Dados Coletados Procedimentos de Categorias de analise

Andlise

1. Em que medida Guia de Capacitacdo Selegdo dos trechos @oanto aos _tipos de

0s tipos de agir Guia de Capacitacdo. agir:
séo
re(configurados) Identificagdo do plano a) Agir-prescritivo

global, dos tipos de agir
e dos protagonistas enP) Agir-fonte

em um texto

prescritivo para

0 trabalho cena. .
c) Agir-decorrente
docente em um
contexto de
ensino de lingua
estrangeira? Quanto aos _papeid

sintatico-semanticos

dos protagonistas

a) Sujeito

Instrumental

b) Sujeito Atributivo

¢) Sujeito Objetivo

d) Sujeito Beneficiario

e) Sujeito Factivo

2. De que maneira Guia de CapacitacdoSele¢do e andlise dofQuanto aos tipos de

as acOes e Entrevistas pré etrechos das entrevistaagir:
prescritas no pos-tarefa. gque corroborem a

documento  sé&o existéncia das figuras@) Agdir-situado
re(configuradas) do agir.

b) Agir-evento

pelos professores
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gue atuam nesse passado
contexto de
ensino? c) Agir-experiéncia

d) Agir-canbnico

e) Agir-definicdo

3. Até que ponto os Entrevistas pré e Identificagdo dos Quanto aos papeid
tipos de agir pos-tarefa. papeis sintatico e sintatico-semanticos
evidenciam semantico, atribuidos dos protagonistas
determinados aos sujeitos. (sujeitos):
aspectos do
trabalho docente a) Instrumental

nesse  contexto
- b) Atributivo
especifico, bem )
como sinalizam g
c) Objetivo
para os possiveis
papéis atribuidos d) Beneficiario
ao professor?

e) Factivo

Quadro 6 — Procedimentos de analise e categorias dgir em relacdo as perguntas de pesquisa.

No préximo capitulo, apresentaremos a nossa peigpe de analise

contemplando as dimensdes previamente citadas.
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CAPITULO 4 — ENFOQUE ANALITICO

Neste capitulo, apresentamos a analise com basehjetvos previamente
elencados e amparados na perspectiva teérico-négock do ISD. Nossa analise
contempla duas dimensfes: os textos produzidos smlirabalho e em situacdo de
trabalho. Na primeira fase da analise nosso focuoffa para um texto anterior ao
trabalho do professor, o Guia de Capacitacdo. irglartancia desse documento na
conducao das praticas de sala de aula, acreditaenasste o ponto de partida para o
entendimento de como se configura o trabalho ddegsor nas dimensdes ali

exploradas.

Num segundo instante, partimos para 0s aspectoslados através das
entrevistas, uma vez que estas sinalizam paraipoasinentos enunciativos, redes de

discursos que almejamos identificar e interpretar.

4.1 O Guia de Capacitagao — fase prescritiva

O primeiro texto a ser analisado € fortemente naarqeelo carater prescritivo
nesse contexto de ensino. Na analise desse docuapmesentamos suas caracteristicas
na busca das evidéncias que apontem como tal pegsxritivo incide, de fato, no
trabalho do professor de lingua estrangeira ndadeadiomas X.
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4.1.1 Configuracdo do Contexto de sociointeraciodal Producdo do Guia de

Capacitacao

Algumas informacdes levantadas pela leitura Glda de Capacitacaaos
permitiram a identificacdo de aspectos que aponpama a contextualizacdo do
momento de producdo e das referéncias tempora@oirfoas) verbalizadas no
documento. E importante salientar que a situaciwatiicdo nio é fruto de uma leitura
direta, linear, mas de um olhar atento aos ougr®$ que tangenciam a perspectiva
discursiva ali disposta. Nesse dialogo com asrimigdes externas ao texto do
documento que analisamos, destacamos algumas easl@ue remetem a um contexto

anterior a sua constituicao:

1)

A metodologia X vem sendo desenvolvigar mais de trinta anospara o ensino de linguas
estrangeiras para centenas de milhares de aluaasjash¢as a adultos, e envolve milhares de

professores que a utilizam com sucesso. (Guia dadtacado, p. 1)

“The CCLS methodology has evolved from more thatytpears of teaching foreign language
to hundreds of thousands of students, from child@rsenior citizens, and has involved

thousands of teachers who have used it success{ilgthodology)

(2)

Comecou com os principios do CREDIF (Centro de Hsag e Estudos para a difusdo do
Francés) método, quei desenvolvido com base nos estudos linguistictisanciados pelo

governo da Frangdepois da Segunda Guerra Mundial(Guia de capacitagéo, p. 1)
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“It began with the principles of the CREDIF (Centte Recherche et d’etudes pour la diffusion
du Francais) method, which was developed from laggustudies financially supported by the
French government after World War 11”. (Methodolggy

Importante verificar que a remissdo temporal nasréocias (1)por mais de
trinta anos (2) foi desenvolvido com base nos estudos linguisticdsdepois da
Segunda Guerra Mundiahpontam para duas dimensdes importantes: a érperida
equipe da escola na utilizagdo da metodologia eraferencial histérico do proprio
contexto em que surgiu 0 AL. A primeira escola dea origem a rede de franquias foi
fundada na década de 60 e, nesse percurso histgaslmemos que foi nos anos de 1950
e 1960 que o AL alcancou popularidade, o sucessmé&todo se deu, principalmente,

pelos seus objetivos de aprendizado alcancadosreterapo relativamente curto.

Suas premissas tinham como foco a lingua enqudal@oa formacdo continua
de hébitos de aprendizagemaspmo preconizavam 0s psicélogos comportamentslista
(Cf. cap 1), e, consequentemente, a busca pelxia@géo mais precisa possivel da
pronuncia do nativo, como apresentamos em nossitulcaintrodutério. No trecho
extraido do Guia de Capacitacdo encontramos unesérefia direta aos estudos em

Psicologia Comportamental como destacamos a seguir:

3)

X incorporou e ampliou esses principios, usand@ssltados dosxperimentos da psicologia
comportamental em laboratoriossobre o fendbmeno da aprendizagem, e depois atualiz

para o uso eraquipamentos eletrénicos modernogGuia de Capacitacao, p. 1)
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X incorporated and extended these principles, ughng results in behavioral psychology
laboratories on the phenomenon of learning, anchthpdated them for use with the latest

electronic delivery systems. (Methodology)

Se nos detivermos apenas no trecho (3), espeunditi® nas ocorréncias
experimentos da psicologia comportamergadquipamentos eletrénicos moderngs
temos ai duas dimensdes importantes: a abordageesgatégia de ensino da escola,
indicadores da influéncia dos pressupostos do &Lo &prendizado de uma lingua era
pautado, essencialmente, em um sistema de est@govarnado por regras, aprendé-la
€, nessa perspectiva, submeter-se a uma sériededpnentos condicionadores desse
aprendizado. Essa influéncia pode ser percebidalimecionamentos explicitados aos
professores em formacgéo, notadamemteedimentaino nivel proposicional, ou seja,
guando a acao representadaGuia de Capacitaca@ponta para eomo fazercomo

mostra o exemplo que segue:

(4)

O professor mostra as imagens da mesma situac&ovdaas enquanto apresenta o dialogo,

sem interrup¢do e sem qualquer comentario. (Gu@agecitacao, p. 10)

The teacher shows the pictures of the same situati@we while playing the dialogue, without

interrupting and without making any comments.(Mdtiogy)

Em relacéo ao contexto sociointeracional de proauigiGuia de Capacitacéo
identificamos as influéncias técnicas e epistemoéggnas quais se pauta a metodologia
da escola com a qual trabalhamos. Em vista dissprimeiras indicacdes da tematica a
ser explorada ao longo do texto bem como os pravapapeis atribuidos aos

protagonistas foram se materializando antes mes&man leitura mais aprofundada.
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Apresentamos, a seguir, os temas que compdem uatueatrglobal do Guia de

Capacitacao.

4.1.2 Plano Global do Guia de Capacitacao

A leitura direcionada ao plano global nos conduaiuidentificacdo, no
documento em questédo, de 9 temas cuja centralistdena abordagem metodoldgica
adotada pela escola. Esses temas evidenciam, emraude maioria, as técnicas de

ensino e os procedimentos metodoldgicos.

a) Apresentacdo da Metodologia utilizada

b) Base histérica da criagdo do método que deu supanetodologia da escola
c) Orientacgdes iniciais para o professor

d) Versdes do programa de ensino da escola

e) Técnicas de ensino.

f) Objetivos e efeitos dos procedimentos metodoldgicos

g) Comentérios adicionais sobre os procedimentos roktgidos

h) Cursos com énfase na habilidade oral

i) Atividades adicionais

Quadro 7: Temas globais do Guike Capacitacéo

A motivacdo geral do documento é, no nosso enteraddormacdo de um
professor capaz de compreender, em detalhes, mhamento da metodologia e o0s
efeitos esperados, nos alunos, em virtude de dicagim. Por essa razéo, acreditamos
que a ordem dos temas no Guia de Capacitacdo erefteimordialmente, essa

caracteristica prescritiva do documento.
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O primeiro tema abordado, a apresentacdo da metpdplresgata aspectos
historicos, como podemos observar, mas sem refarélguma a autoria. Esse
apagamento da(s) voz(es) do(s) sujeito(s) prodagprparece-nos reverberar uma
autoridade inquestionavel, num primeiro instantEnA da autoria ndo especificada,
percebemos ainda que ndo ha menc¢éo a qualquetedpteblicacdo, qualquer marco de
temporalidade editorial que nos forneca pistas neampecificas do contexto de

producao.

O documento apresenta-se descontextualizado e @taimpropagando uma
forca enunciativa inquestionavel. Essa forca edoavés das vozes dos professores
responsaveis pelo curso de capacitacdo metodold@ama tema abordado no Guia de
Capacitagdo postula a premissa do método como fodenssstematizacéo e aquisicao de
resultados no processo de ensino e de aprendizagewe do professor se confunde

com a(s) voz(es) que permeia(m) a textualizacachega a ser suplantada por estas.

Com base nos temas abordados, fazemos, a segiemtdicacdo dos tipos de

agir.

4.1.3 Tipos de agir em evidéncia no plano glolbatecto

Identificamos uma referéncia aagir-fonte ou seja, aquele cujo conteudo
tematico reflete o trabalho de producdo do documefissa figura de acdo é
evidenciada pelos exemplos (1A -metodologia X vem sendo desenvolvigar mais de
trinta anos [...] - (2) — [...] foi desenvolvido com base nos estudos linguisticfisanciados
pelo governo da Frangdepois da Segunda Guerra Mundial...] - e (3) - X incorporou e

ampliou esses principios, usando o0s resultados eggerimentos da psicologia
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comportamental em laboratérios [...]. Nos recortes anteriorepodemos perceber as

influéncias epistemologicas do método atraves ddesto historico.

Ha mencao, também, agir-decorrente cujo conteido tematico remete a uma
utilizagdo posterior do Guia de Capacitagdo em sérge de procedimentos a serem

realizados pelo professor. Destacamos 0s seg@régsplos:

()

A metodologia X consiste de quatro técnicas denengi.] desenvolvidas para cada tipo de
licdo. Técnica de ensino bésica, técnica de erainaviada, técnica de ensino utilizada para
licobes que contem video e texto correlato e téamécansino para licdes baseadas em artigos de

jornal ou revista (Print) (Guia de Capacitacad,)p.

The X methodology consists of four teaching teclesd...] each designed for a different type
of lesson (Methodology). Basic teaching techniqiiebreviated teaching technique, Cloze

teaching technigue and Print teaching techniquetfidéology, p. 1)

(6)

Da segunda licdo em diante, ha um conjunto de ptgwobre a licdo anterior incluidas no
plano de aula. O professor faz uma pergunta, degsaislhe um aluno para respondé-la. Neste
momento o professor esta avaliando cada assimildg@uno em relacdo ao material da licdo

anterior, atribuindo valores numéricos.

From the second lesson on, there is a set of gquesstibout the preceding lesson included in the
LP. The teacher asks a question, then chooseddarstto answer it. At this time the teacher is
evaluating each student’s assimilation of previdasson material and giving numerical

evaluations (Methodology, p. 9)
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E através da utilizacdo das técnicas de ensins @rbzedimentos provenientes
de cada uma delas que os objetivos almejados ptadologia poderdo ser alcangados
no trabalho de sala de aula. Outras referéncieagaalecorrenteestao presentes nas

seguintes ocorréncias:

(7)

Para ajudar os professores a entender e usar daileggi@, o CCLS criou um plano de aula para
cada curso no programgsses planos de aula padronizam o trabalho de satke aula e
asseguram que todas as apresentacdes das licdearseprganizadas e completagGuia de

Capacitacao, p. 1)

To help teachers understand and use the methodoloGyS has created a comprehensive
Lesson Plan for every course in the program. Thessson Plans standardize the classroom
work and insure that all lesson presentations Wélorganized and complete (Methodology, p.
1).

(8)

Comece e termine cada aula com uma saudacao e@s,img forma que vocé ajuda os seus
alunos a internalizarem aquelas provaveis de sewgridas.Seus alunos entenderdo mais

rapidamente essas saudacdes quando falarem ing{€@uia de Capacitacao, p. 4).

Begin and end every classith a common greeting in English, so that yowphgadur students
internalize the ones they are likely to hear. Ystudents will more quickly understand them

when they speak English (Methodology, p. 4).
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9)

O problema da interferéncia pode ser minimizado o professor ajuda seus alunos a

trabalhar bem a fase oral antes de comecar a fasscgita (Guia de Capacitagao, p. 7).

The problem of interference can be minimifethe teacher helps his or her studentsaster

the material of the Oral Phase before beginning\Wréten Phase.

Nesses exemplos, percebemos que ha uma orientagAnece e termine cada
aula, se o professor ajudar seus alurosom vistas a um efeito futuro no aprendizado
desses alunosseus alunos entenderdo mais rapidamente, o probtiEmaterferéncia
pode ser minimizaddEssa busca pela acuidade oral € uma caractarfeticcante do
AL e, consequentemente, da metodologia da escajaexcorrobora os principios do

audiolingualismo, prescritos no Guia de Capacitacéo

A sistematizacdo metodoldgica é recorrente ao la@adexto evidenciando a
figura de um professor guiado e que toma para gilisourso previamente estabelecido.
A forca dos enunciados determina o grau de adesaprafessor frente ao que o
documento metodoldgico prescreve. O seguimentaideptocedimentos € a garantia
dos resultados almejados, ao mesmo tempo que msldamportamentos de sala de
aula. ldentificamos ainda algumas referénciasago-prescritivg no qual o contetdo
tematico é o ato oficial realizado pelo produtomtiensagem, marcadas pela orientacéo

tacita dos procedimentos a serem seguidos comaanoss exemplos que seguem:

(10)

O Plano de Aula (PA) indicarano comeco de cada ligdo qual técnica ou técnicadificada

o professor esté direcionado a seguir (Guia de ¢tagéo, p. 6)
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The Lesson Plan (LP) will indicatat the beginning of each lesson which teachingrtege or

modified technique the teacher is supposed toviollo

(11)

Os alunos sempre completama fase oral de uma licdo antes de comecar a $asiéaepor que

a lingua é primordialmente fala e s6 depois es(@Etaa de Capacitagéo, p. 6)

The students always completikee Oral Phase of a lesson before they begin th#eW Phase

because language is primarily a matter of speeaharly secondarily a matter of writing.

12)
Passos a serem seguidos pelo professor na fase oral
Passo 1. Revisédo

O professor faz perguntassobre o material ensinado na licdo anterior. patée consiste da

Revisdo Geral e da Revisédo do Vocabulario antéBara Metodologico, p. 8)

Step 1. Review

The teacher asks questionabout the material taught in the previous lessbhs part consists

of the General Review and the Previous Review.

Passo 2. Palavras em Acéo

O professor mostraas palavras em acao para a turma (Guia de Caimifa. 8)
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Step 2. Words in Action:

The teacher showthe Words in Action (WIA) to the class.

No exemplo imediatamente anterior (12) os verbagjugados ndo deixam
margem para escolhas ou questionamentos de quatqdem. O professor da
metodologia em questéo é percebido pelo(s) sugiprpdutor(es) do documento como
um individuo expressamente disposto ao seguimessoodentacoes metodoldgicas.
Com base na experiéncia do pesquisador, a naoneiagée uma formacao propria para
a sala de aula, de uma vivéncia anterior no comtdgtente, faz com que essa voz

absoluta da prescricéo encontre terreno fértil parastabelecer.

Importante lembrar que o Guia de Capacitacdo é&e faescritiva inicial, no
nivel das orientagbes procedimentais no que digeis ao uso das técnicas. Tais
orientacdes tém como foco o bom uso da metodotdggaés do seguimento dos passos
gue constam no plano de aula. Na fase de capawiticBovos professores € solicitado
dos participantes, periodicamente, apresentar,@grapo, um ou mais passos do plano

previamente organizado para as aulas.

Tais aspectos tém implicacdes diretas na formaedand perfil de professor
adequado as demandas impostas pela metodologiae Besdil € moldado
continuamente através de um processo (o treinajnantgual o individual se torna
coletivo, a voz do professor néo reflete suas taniaticas mais comuns, mas reverbera
uma atitude condicionada. O professor trabalhaut@natizacdo da lingua pelo aluno,

mas também recebe um treinamento para automasizaraa proprias acoes.

Com base nos diferentes tipos de agir destacanseguar, os protagonistas e

seus respectivos papeis atribuidos ao longo dongerio nas acdes por este imputadas.
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4.1.4 Os Protagonistas em cena

Tomando, inicialmente, o texto introdutdério dBuia de Capacitacao,
verificamos que o0 sintagma metodologia X assume o papel de sujeito
institucionalizado pelos autores do texto e respwagisdireto pela acdo atribuida ao

verbo, conforme exemplos (1), (2) e (6) retomados:

A metodologia Xdesenvolveu...
X incorporou e ampliou...

X criou um plano de aula...

Em nossa analise, num nivel sintatico e semant&o,encontramos referéncias
expressas da autoria do Guia de Capacitacdo, cdmefncionamos anteriormente. A
metodologia € colocada, na grande maioria das yvezaesosicdo de sujeito da oracao,

assumindo a responsabilidade direta pelo ato, omefesistematizamos no quadro a

sequir:
Protagonistas Funcéo Funcéo Tipo de frase Verbos
sintatica semantica
metodologia ativa envolver,
incorporar,
ampliar,
atualizar,
criar

Quadro 8 — Papel sintatico-semantico da metodologizo Guia de Capacitacao.
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Encontramos, também,mano de aulglLesson Plaphcomosujeito instrumental
(Cf. Cap 2), ou seja, como ser inanimado respohsiratamente pela realizacdo de um
processo dindmico que, nesse contexto especifi@,raspeito a conducdo dos
procedimentos metodolégicos em sala de aula, coestackmos na retomada do

exemplo (7):

Para ajudar os professores a entender e usar dotwgfia, 0 CCLS criou um plano de aula para
cada curso no programisses planos de aula padronizam o trabalho de satie aula e
asseguram que todas as apresentacfes das licbesrmeprganizadas e completas. Eles
também guiamo professor passo a passo através da técnicaide etizadas na licadGuia

de Capacitacéo, p. 1)

To help teachers understand and use the methodoloGy.S has created a comprehensive
Lesson Planfor every course in the programhese Lesson Plans standardiiee classroom

work andinsure that all lesson presentations will be organized aompleteThey also guide

the teachers step-by-step through the teachingntgak the lesson is using. (Methodology, p.
1).

Protagonistas Funcéo Funcéo Tipo de frase Verbos
sintatica semantica
O plano de sujeito instrumental Principal padronizar, 3
aula ativa assegurar,
guiar

Quadro 9 — Papel sintatico-semantico do plano de Euno Guia de Capacitagéo.

Esse aspecto demonstra que ndo sdo as capacidmiesdo professor que
devem gerir a realidade de sala de aula. A voz mgpsrtante é a voz de quem diz o

gue deve ser feito, como deve ser feito e para fjoalidade. A metodologia, em
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primeiro lugar, seguida do plano de aula enfatiamm contexto de sala de aula

produzido para obter adesao tanto do professontguas alunos.

A palavra professort¢achej aparece no texto introdutério do Guia de
Capacitagdo, inicialmente, como sujeito beneficjarais especificamente como aquele
a quem se destina o programa de ensino da escaja &ncgéao principal € a de aplica-

lo em sala de aula:

(13)
Para ajudaos professores entender e usar a metodologia...

Eles (os planos de aula) também gu@nprofessorepasso-a-passo...

O professor nao é visto como sujeito dotado daadpdes que lhe permitam a
conducdo das aulas de forma autbnoma. O princip® mrevalece, no Guia de
Capacitacédo, € o de que as capacidades guiadasramc bem melhor quando o
objetivo maior € a obtencédo de resultados pontiissta forma, o processo ensino e
aprendizagem passa a ser visto sob a 6tica dogiondmento, da otimizacao do tempo
para que se cumpram exigéncias e finalidades digpsci

Encontramos, também, o professor como sujeito ageadm verbo anteposto

de modal como mostra o exemplo a seguir:

(14)

Com materiais pré-planejadasprofessorpode concentrar-se...

Organizamos, nessa perspectiva, o seguinte quadro:



Protagonistas Funcéo

sintatica

Funcéo

semantica

Tipo de frase

126

Professor sujeito beneficiario subordinada usar, entender,
guiar
Professor sujeito agentivo Subordinada pode 1

ativa

concentrar-se

Quadro 10: Identificacdo dos sujeitos no texto inwdutério do Guia Metodolégico.

O professor aparece representado ao longo do fexiejpalmente na parte do

documento destinada a explicacdo das técnicascedginoentos, como sujeito de um

verbo de acdo imediata, mesmo que, na verdadey séf@a. Dessa forma, percebemos

um discurso que, de forma recorrente, evidenciaagdpdes guiadas, adesao

incondicional e quase nenhum guestionamento.

(15)

O professopergunta ...] (Guia de Capacitacéo, p. 8)

The teacher asks [...]

(16)

O professomostra

[..]

The teacher shows [...]

17

O professoexplica

The teacher explains [...]

[...]



Protagonistas Funcéo Funcéo

sintatica semantica

professor (nas sujeito oculto agentivo
orientacdes
para o inicio

das aulas)

Tipo de frase

principal ativa  apresentar,

e subordinada  perguntar,
ativa comecar,

terminar

precisar, deve
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sujeito (vocé) agentivo principal ativa (modal),
e subordinada ajudar
ativa
sujeito agentivo
Mostrar,
explicar,
orofessor (nos sujeito (ele ou agentivo Principal tocar, tratar.
ela) ativa
passos
apresentacao
e explicagéo agentivo
datécnica  syjeito oculto subordinada
BTT) ativa perguntar,
explicar

subordinada

ativa selecionar

Quadroll: Professores identificados como Protagoniés no Guia de Capacitacdo
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O professor pergunta, o professor mostra, o prafiesgplica mas sempre sob a
tutela da prescricdo. P6e em pratica um agir qoetrseu na esséncia, faz parte de uma

programacao, de um repertorio pré-estabelecida, ggguais adere e faz ecoar.

Encontramos evidéncias de que o0s alunos tambémosstituem como

protagonistas, como destacam nos exemplos quersegue

(18)
Os alunos repetemindividualmente os grupos de palavras [...]

The students individually repeat the word groug [..

(19)
Os alunos memorizanf...]

The students memoarize [...]

(20)
Os alunos ampliamsuas capacidades [...]

The students extend their abilities [...]

Assim como ocorre com o professor, os alunos tamifazem parte de todo o
processo prescrito no Guia de Capacitacéo tendocsyracidades guiadas quase que na
totalidade das vezes. As figuras do professor ealdno encontram posicoes bem

definidas no contexto de sala de aula, separadaginaidades impostas pelo ato
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prescritivo: o professor viabiliza a pratica metddica da escola e o aluno evidencia o0s

resultados obtidos.

Pela estrutura sintatico-seméantica das ocorrémagisesiores percebemos que 0s
alunos assumem a posicdo de sujeitos agentivoppnedveis diretamente pelo

processo verbalizado embora sejam, por vezesnd&sios do processo verbalizado:

(21)
Os alunos sao submetidoa exercicios estruturais que lidam com dificuldaekpecificas...

The students are drilled with exercises that da#i specific difficulties...

Identificamos, ao longo da analise do Guia de Citggfio, as figuras do agir
prescritivo, recorrente e fonte. Pela propria ésteudo documento analisado, ou seja,
um texto prescritivo em sua esséncia, ha uma etpeezorréncia dagir-fontee do
agir-decorrente,Os recursos mobilizados no interior do Guia deaCa@cao apontam
para uma agentivizacdo sempre voltada as finalgda@e metodologia em questéo:
formar professores prontamente dispostos a bussadtados. O trabalho docente
evidenciado no Guia de Capacitacdo esta configunadperspectiva procedimental,
num discurso que amplia a voz da metodologia enmustto da voz do professor.

Diante dessa dimensdo, as nossas expectativadag@or@os papéis assumidos
pelos protagonistas se confirmaram ao longo ddsanala interpretacdo das unidades
sintatico-semanticas recorrentes no texto. O Gei€apacitacdo, como foi possivel de
ser observado, incide diretamente sobre o trabdthprofessor assegurando-lhe uma
pseudo posi¢do central nas praticas de sala dekEsda agentivizacdo direta e guiada
do papel do professor é estabelecida, na formareschcdo, por uma autoria nao
acessada que se materializa nas vozes dos forrsadoyeeles que sdo responsaveis

diretamente pela capacitacédo dos professores.
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4.2 As Entrevistas

Concluida a andlise com base @Gmia de Capacitacdoempreendemos o
segundo momento da analise partindo das entrevesthzadas com dois professores da
escola com a qual trabalhamos. Os textos produzidesa etapa da coleta de dados
para essa dissertacdo fazem parte daqueles quenewich posicionamentos sobre o
trabalho ou, como pontuam Bronckart (2006), Brorickdvlachado (2004), textos que
sao produzidos pelos proéprios trabalhadores, nsoncasso especifico, os professores da

metodologia em questao.

Em nosso percurso analitico, nessa fase, fazemesantamento de alguns
aspectos linguistico-discursivos, principalmenteuedes fornecidos pelo contexto
sociointeracional de producdo e, em se tratandinfdaestrutura textual, os temas
presentes no plano global dos textos provenientes ehtrevistas, as relacdes

predicativas e a funcao sintatico-semantica dosgomistas evidenciados.

4.2.1 Configuracdo do Contexto de Producao das¥stas

As entrevistas foram realizadas no primeiro sermeitr2010 com um intervalo
de aproximadamente um més entre uma e outra. Doiesgores participaram desses
momentos e foram selecionados com base nas nasgassias elencadas no capitulo
metodoldgico para coleta dos dados. Também no mesyitulo tragamos um breve

perfil dos participantes lembrando que, a professescolhida (Sofia), trabalha na
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escola ha cerca de dois anos e ndo tem formacééraia voltada para a sala de aula.
O segundo patrticipante tem aproximadamente cinos @e experiéncia, ndo todos
vivenciados nessa escola com a qual trabalhamdsemeformacdo académica ja

concluida em Letras com habilitacdo em Lingua bayle

O distanciamento temporal entre as entrevistagnigtivado, principalmente,
pela andlise dos resultados observados na prindeli@s. A nossa experiéncia na
utilizagdo do recurso entrevista teve como panéuddo outra area de conhecimento:
Comunicagdo Social com habilitacdo em Jornalisnmoppoltante ressaltar que a
entrevista atende a perspectivas diferentes del@omm o contexto, a area de atuacéo
entre outros aspectos. Em vista disso, avalianmessa forma de lidar com tal recurso,
a nossa postura frente ao entrevistado, a formuldgé perguntas e, consequentemente,

reformulamos 0s nossos posicionamentos frentelgesvms almejados.

Os textos produzidos pelos participantes sao ebssmge posicionamentos
diferentes inseridos em um mesmo contexto de trab&lsse é um aspecto relevante
para o nosso trabalho uma vez que tais posiciortasiemalizam para a configuragéo
do agir do professor partindo do seu proprio di2éém disso, € importante ressaltar
que a formacdo académica pode ser, também, umtaspser considerado na cadeia

discursiva que faz emergir as dimensdes do agir.

4.2.2 Plano Global das perguntas nas entreviséatapefa e pos-tarefa

Os textos produzidos por diferentes actantes saostitdidos de
posicionamentos bem particulares, opinides, afif@sgccriticas amparadas por visdes
diferenciadas em relacdo ao objeto investigado.sé&esentido, tanto as perguntas
quanto as respostas devem ser consideradas conoolagdes que envolvem
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representacdes discursivas em uma relacdo quetaeelese entre entrevistador e

entrevistado.

Em vista disso, apresentamos as tematicas observerdplano global em trés
momentos diferentes: o plano global das pergumtgslano global da entrevista da

primeira professora e o plano global da entredstaegundo professor.

Na organizacdo das perguntas da entrevista mftatestacamos trés temas
que se apresentam na organizacao discursiva: glaaejo da aula, recursos adicionais,
o trabalho do professor numa perspectiva exteintema e a formacao académica. No
questionario pos-tarefa o tema principal € a auédi@cao. A organizacao dialdgica das
nossas perguntas partem do principio da relevatasaprescricbes até a tomada de
posicionamento do professor sobre sua pratica. Besaurso ja era previsto pelos

Nossos objetivos de pesquisa,

nos quais destacamos a relacdo entre os textos sobrabalho e em situagéo de

trabalho.

A entrevista realizada imediatamente antes dadf@ofessor tem um enfoque
marcado pela identificacdo do contexto de produdas aulas no tocante ao
planejamento e a utilizacédo de recursos adiciohiis.questdes 1, 2 e 3, mais objetivas
por sinal, essa é a tematica presente. Pelo fatestlErmos lidando com uma
metodologia procedimental, como deixamos evidergepnmeira fase da andlise,
procuramos perceber como o professor realmentecbda a prescricdo, o lugar que

ocupa no planejamento das aulas, o grau de libengassivel.

Nos questionamentos 4, 5 e 6 optamos pelos tepmgumis a subjetividade
permitisse um posicionamento do professor alémitaque é recorrente no Guia de
Capacitacdo, no plano de aula. Os questionamentes64implicam diretamente o
professor, seja numa dimensao externa dos conceitmg;as, mitos comumente aceitos
a assimilados pelo coletivo de trabalho, seja mklaensdo interna na qual séo
evidenciados valores pessoais. A questao 5 seawliicabalho do professor visualizado

de fora para dentro.
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As questbes 7 e 8 implicam diretamente a formag@adémica, as nog¢des
advindas da academia, as contribuicbes do ensiperisu na formacdo de um
profissional de sala de aula. A entrevista péddaéeo momento em que o professor

comenta, avalia, critica, se volta para a sua Egqpatica.

4.2.3 Plano global das respostas de Sofia e Mike

Assim como procedemos em relacdo as perguntasnti@vistas pré-tarefa e
pos-tarefa, identificaremos, num primeiro instaatefematicas presentes nas respostas
fornecidas pelos dois professores-entrevistados. tBato, vamos dividir o plano global
das respostas em dois momentos: respostas do quefdrevistado 1 (Sofia) e
respostas do professor-entrevistado 2 (Mike). Elgeros que ha dois tipos de texto
produzidos por dois enunciadores com caractergsécposicionamento diferenciados.
Por conseguinte, cada professor-entrevistado exp@eticas diferentes durante a
entrevista e que sinalizam para os posicionamenfoara as referéncias aos tipos de

agir que almejamos destacar. A seguir, as temaloagladas nas respostas:

Questionamentos Temas abordados nas respostas

Questao 1 Livro adotado, situacdes reais de uso do vocabuléari

Questéo 2 Motivacao dos alungslindmica das aulas.

Questéo 3 Perfl dos alunos, adaptagdo dos procedimentos

metodoldgicos.

Questao 4 Status da profissdo, relacdo professomab, motivacao para
0 aprendizado.

Questao 5 Valorizacao profissional (salario).

Questao 6 Experiéncia vivenciada enquanto aluna X Xperiéncia

enquanto professora.
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Questao 7 Distanciamento entre o conhecimento académico e adfica
profissional, caracteristicas de personalidade,
responsabilidade.

Questdo 8 Curso de letras, especializacdo, Curso Hedagogia, fluéncia,

dinamica.

Quadro 12 — Plano global das respostas de Sofia.

Questionamentos Temas abordados nas respostas

Questao 1 Planejamento, metodologia (fixa), programa de cadaestagio,
atividades luadicas, perfil dos alunos, adaptacdes etodolégicas,
motivacao dos alunos.

Questao 2 Perfil do aluno, relacdo professor/aluncexperiéncia do professor,
didatica, planejamento da aula, improvisacao, situgdes inusitadas.

Questéo 3 Recursos materiais de aula, atividades ludicas, aptacao dos
procedimentos metodolégicos, motivacdo dos alunadificuldade no
aprendizado.

Questéo 4 Professor colaborador, Pedagogia de Sdéms, autonomia dos alunos.

Questédo 5 Vivéncia enquanto aluno, senso comum sobre o tralted docente,
compromisso governamental, legislacao, desvalorizég do trabalho
docente em relacdo a outras atividades.

Questao 6 Disponibilidade.

Questédo 7 Aprendizado académico, experiéncia vivenciadas

Questao 8 Grade curricular do curso de Letras, pradssores despreparados

Quadro 13 — Plano global das respostas de Mike.

Os dois entrevistados responderam prontamenteradte@ara a entrevista e se

mostraram colaborativos. A professora Sofia, comaaeexperiéncia em sala de aula,

apresentou respostas mais concisas e mais amparadsenso comum. O professor

Mike agregou mais valores as tematicas apresentadaslo do papel de simples
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entrevistado para emissor de opinides marcadasagt@ pela experiéncia de sala de

aula, e em parte pelos conhecimentos académiagsdos do curso de Letras.

4.2.4 Levantamento dos Tipos de agir nas respdstpsofessor-entrevistado 1 (Sofia)

Com base nas respostas do professor-entrevistamloxds temas recorrentes,
uma releitura desses elementos nos conduz a idagéb das categorias do agir em

evidéncia.

Quando estamos nos referindo ao planejamento, timdresente nos
guestionamentos 1 e 2, as respostas dadas fazegdanamncialmente, aagir-situado

como destacamos a segulir:
(22)

Sofia: Eu planejo as aulade acordo com aquelas situacdes do proprio livre tento levar
elas pra o cotidiano dos alunasEntéo, se determinada palavra que ndo tem muwigo @om o

cotidiano,eu tento trazerela para o cotidiano dele e assiou fazendoum quebra-cabeca...

Percebemos que ha dois momentos no agir da poodess situacdes do livro e
o cotidiano dos alunos. De fato temos os aspectesngtecedem (as situagdes do livro)
e aqueles que se projetam para um tempo futuroofwliano dos alunos). A
mobilizacdo do pronome “eu” implica diretamenteraf@ssora na acéo linguageira, ou
seja, na preparacdo da aula em sintonia com o xtontk vivéncia do aluno. Em

relacdo aos alunos, ha uma preocupacao da pradessoras dimensdes pessoais:
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(23)

Sofia — E::: pensar muito na quest&o dos aluno®lgsevém pra ca muitas vezes ja cansados
entdotem que fazeruma aula mais dindmidam que fazercom que ndo seja muito longa, que

uma explicacdo de uma coisa que nao seja muitalong

E se tratamos dessas dimensdes pessoais da paaggnte, retratados ndo em
relacdo a professora, mas em relacdo aos alumoes tem posicionamento acerca de
uma situacao subjetiva, ndo situada exatamentempd, mas importante para que o
professor, naquele momento, recorra aos arqugtposnstruidos em relagcéo a pratica
docente: observar o que dizem os gestos, as aitladealunos em sala. Na organizacao
discursiva do exemplo anterior ndo ha referénaimgminal direta, como observamos
nas ocorrénciag& pensar, tem que fazee essa “indiferenca pronominal” torna o
discurso da professora genérico como se ela nde,fds fato, responsavel por aquilo
gue enuncia mas o toma por empréstimo de um dsouass geral fruto de umodelo
tedrico do agir o que nos permite fazer mencaoagir-canénicoou um agir que se
configura por uma logica desenvolvida pelo promgmnte para aquela agdo ou com
base em principios ou normas anteriores a acaop e@mos ainda no exemplo que

segue:
(24)

Sofia - Entéo, tentar cortarser mais objetivo mais facil assinfazer muita pergunta.

No que diz respeitos aos recursos adicionaisaSéncou uma série de acoes

que tem como contexto a motivacao e/ou estadopigtesios alunos:
(25)

Sofia - Quando eles assim... ndo tanto no inicicaséim...depois que eu vou conhecendo
mais a turma, queeu vejo como é o humor deleslependendo de como eles forem, ai eu vou

trazendo (recursos adicionais) [...]
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Mais uma vez percebemos uma men¢do a um agir qumtéxtualizado, unagir-
situadq que emerge diante de uma situacdo presente giolastrom base nos elementos que a
antecedem — o conhecimento da turma, o perfil bloea — com vistas a uma projecao futura —
0s recursos a serem utilizados nas situacoes @eéeaalula. Importante lembrar que a professora
Sofia trabalha com uma turma intensiva, com aulgsnas aos sabados e com alunos
adolescentes e adultos. A principio, podemos imtpre tal realidade de sala de aula force o
professor, continuamente, a buscar um equilibriosuas acdes de sala de aula para atender a

um perfil tdo variado de alunos.

Sofia também faz adaptagbes dos procedimentosdoiégicos presentes nos
planos de aula pré-concebidos, os quais ela evalancseguinte trecho:

(26)

Sofia - E aieu vou substituindo uma parte da metodologia por # (no caso, 0S recursos
adicionais). A gramética, ao invés de eles leretiviro ai eu trago goower pointou uma

repetitionai eu peco pra eles fazerem uma outra coisa par €i..eu vou tentando mudar

Quando tais adaptacOes séo feitas pelo professjar,ele inserido ou ndo em
uma metodologia procedimental, indica que houvenaa reapropriacdo do agir fruto
das experiéncias anteriores que permitem, aqueli®gsor, repensar sua pratica e,
portanto, reorganizar 0 seu planejamento, os pmoegdos a serem seguidos.
Entendemos esses aspectos discorridos como umiEneée aoagir-experiéncia
Salientamos ainda que a professora € o principieawior do seu proprio agir, que nao
se insere em um contexto especifico (quando a gzofa percebeu que poderia fazer
adaptacbes?) mas ndo deixa de ser consequéncianderacontextualizacdo de
momentos anteriores nos quais a observacdo do darsagir propiciou mudancas

estratégicasao invés de eles lerem o livro ai eu trago o popaent .

Quando instigada a posicionar-se em relacao #alb@ docente, as respostas
indicam um resgate das ideias do senso comum,igaineente quando se trata da

valorizacéo profissional, como é possivel percaebezxemplo que segue:
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(27)

Sofia — A sociedade vé de uma forma importante, (éafase na entonacdo!) eles néo
valorizam... né assim, é importante, é a base de tudo emets,na hora de falar na parte
financeira (énfase na entonacao da voz) da cdisg@mo professor dever ganhar menos e

um médico deve ganhar mais, porque o médico salvala e o professor néo.

O posicionamento enunciativo € marcado por umia si&r énfases na voz da
professora em momentos especificos do texto. Haimplecacdo direta das dimensdes
pessoais internas da professora quando mostrandigmacao frente ao contexto de
desvalorizagdo do trabalho docente pela sociedade segundo ela, acredita ser a
profissdo do médico mais importante. Essa implecad@#s dimensfes pessoais € uma
marca doagir-experiénciaque, mais uma vez, aparece descontextualizadoreadua
por formas genéricas de mobilizagdo dos agenteshados —a sociedade, eles, na
hora de falar, o professor deve ganhar

Ha também a mencao a @agir-evento passadguando a professora remete seu
discurso a um tempo anterior para justificar sug@es no tempo presente, como

observamos no trecho seguinte:
(28)

Sofia - Na verdade... o... ser professora me apala ha universidade do que a universidade me
ajuda como professora. E eu sempre fui muito calada, muito timidae, por ser professora,
comecei a falar maise a timidez diminuiu. Entdo, isso ajudou muito na questdo da
faculdade. Mas (enfatizada) faculdade também ajudoupor questdo de responsabilidade, a
questao das coisas tarem sempre em dia, estudmpesem dia, 0s exercicios sempre em dia.

Ajudou na parte da responsabilidade.
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Em relacdo & mobilizagdo do agente implicado souwlso, percebemos o uso do
“eu” referindo-se a professora, bem como dos demaisomes de primeira pessoa,
mesmo em momentos nos quais ha a elipse dos mesf@oscomecei a falar mais e a

(minha) timidez diminuiu, a faculdade também (njedeu

Nas questbes cuja tematica € a formacdo académipagfessora apresenta
expectativas bem amplas, soltas sobre a relacdia wesatica com o trabalho de sala.
Sofia faz parte de um grupo de professores querlam em escolas de idiomas, como
a que estamos trabalhando, e que né&o tiveram fé@orezadémica especifica para a sala
de aula. Esta realidade nos leva a perceber, paimcente no posicionamento da
professora, um discurso fruto de representacOesiams, trazidas para a voz particular
num processo de reapropriagdo, o que nos faz pgraghencéo a uagir-experiéncia
Temos outros exemplos da fala da professora queteema esse mesmo agir:

(29)

Sofia — Questdo académica, se por conta do Ireglés queo basico de tudo teria que ser o
curso de letras [...] ou entdo a questdo da pr@edagogia queu acho quese a pessoa tiver o
idioma ja fluente e tiver nocdo de toda essa qoedéidindmica, de métodos que vai ser

aplicado dentro de salantdo acho que Letras e Pedagogia caminham bem

Passamos adiante a identificacdo dos protagorgstasena nas respostas da

professora.



140

4.2.5 Analise sintatico-semantica do agir paraniificacdo dos protagonistas nas

respostas de Sofia.

No curso da andlise das entrevistas pré-tarefadetgpefa trabalhamos
oportunamente com as perguntas, as respostas enedtidas evidenciadas. Para
identificacdo dos protagonistas com base nos papd#itico-semanticos que lhes sao

atribuidos, empreenderemos nossa analise em redagéipos de agir mobilizados e ja

identificados. A seguir, apresentamos os resultddesa analise:

Tipo de Agir  Resposta Protagonista Fung&o sintatica Funcdo semantica
Agir-situado  Eu planejo as aulaseu Sujeito Agentivo

com aquelas 35 aulas Objeto direto  Objetivo

situages 4w sujeito Agentivo

proprio livro e

situacdes do Objeto indireto  Atributivo
tento levar elas o
para o cotidiano proprio livro

dos alunos. elas Objeto direto objetivo

0 cotidiano Objeto indireto  factivo

dos alunos

Quadro 14 — Papéis sintatico-semanticos em relagao agir-situado — primeiro entrevistado.

Em relagcdo aoagir-situado para o qual expomos o exemplo anterior, a
professora, ao mesmo tempo em que se vé atreladar@cedimentos do livro (plano
de aula), contempla as possibilidades de relaciop@ontetudos de sala de aula com o
que ela diz ser o cotidiano dos alunos (relacaagestempo). HaA um primeiro indicio
de um professor capaz de romper as fronteiras miégidas e reposicionar-se frente as
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prescricées e assumir um comportamento avaliativoedacdo ao que o seu aluno pode

se deparar fora do contexto de sala de aula.

Tipo de agir  Resposta Protagonista Fung&o sintatica Funcdo semantica
Agir- E ai eu vou Eu Sujeito Agentivo
experiéncia  substituindo  uma yma parte da Objeto direto Objetivo
parte da metodologia
metodologia or - — -
. 9 p Isso Objeto indireto  Factivo
isso. A gramatica : _
o Gramatica Sujeito Objetivo
ao invés de eles
lerem o livro af eu El€S Objeto indireto  Beneficiario
trago opower point livro Objeto direto Objetivo
Eu Sujeito Agentivo
Power point  Objeto direto factivo
No comego era pra mim Objeto indireto  Beneficiario
muito a questdo... &3 questdo do Objeto direto Factivo
muito mais inglés
egoismo, pra mim — -
g _ P Eu Sujeito Agentivo
praticar a questéq
o . Os alunos Objeto direto Beneficiario
do inglés. E ai,
depois, hoje em dia Como complemento Factivo
eu vejo os alunosAlunos
ndo tanto como eu Sujeito Agentivo
alunos eu vejo mais gmigos adjunto factivo
COmo amigos.
A sociedade vé de Sociedade sujeito agentivo
uma forma™(o" " trabalho Objeto direto objetivo
importante mas::: do professor)
eles néo — -
_ Eles sujeito agentivo
valorizam... né
L (o trabalho Objeto direto Objetivo
assim e |mp0rtante
€ a base de tudo edo professor)
(o trabalho sujeito Atributivo
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etc mas na hora dedo professor)
falar  na  part€ (o trabalho Sujeito Atributivo
financeira da coisa do professor)
ai ndo o professor
arte
deve ganhar menos )
o financeira da
e um médico deve
: coisa
ganhar mais porque
o médico salva O professor  Sujeito Agentivo
vida e o professor Menos Objeto direto Factivo
nao (dinheiro)
Um médico sujeito Agentivo
Mais Objeto direto factivo
(dinheiro)
O médico Sujeito Agentivo
vida Objeto direto Factivo
O professor  sujeito agentivo

Quadro 15 — Papéis sintatico-semanticos em relacao agir-experiéncia — primeiro entrevistado.

Se num primeiro instante percebemos um professiculador de sua pratica
nas dimensdes do contetdo e das expectativas do, gdarcebemos, em seguida, que
essa reapropriacdo € fruto direto de experiénciss €e mesmo vivencia e das

experiéncias colaborativas.

Numa perspectiva mais abrangente, ou seja, dliadacente para a sociedade,
vemos a continuidade de um discurso que € constndd apenas por um individuo,
mas por uma coletividade que sofre os impactosadirdas relacbes profissionais
discriminatorias — 6 professor dever ganhar menos e um médico devieaganais,
porque o médico salva vida e o professor nd0% posicionamentos evidenciados pelo
discurso da professora sdo enviesados uma séviezds que se complementam ou se

contrapem.
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Tipo de agir  Resposta Protagonista Funcéo sintatica Funcgdo semantica
Agir- [...] tem que fazer (vocé) sujeito agentivo
candnico uma aula  maisayla  mais objeto direto factivo

dindmica (tom de dinamica

vOoz mais ameno!) — — -
(vocé) sujeito agentivo
tem que fazercom

que néo seja muito Y€ (aula) objeto indireto

longa, que uma

explicacdo de uma
coisa que ndo seja

muito longa.

Quadro 16 — Papéis sintatico-semanticos em relagao agir-situado — primeiro entrevistado.

Quando se trata dagir-candnicoa professora ndo assume diretamente aquilo
gue enuncia, mas recorre a um discurso mais @euah, discurso do qual se apropriou e
que afirma que o professm que fazelEssa € uma perspectiva enunciativa que une a
experiéncia e a norma, reinterpretados pela profess relacionados em atos que ela

acredita terem uma finalidade especifica, uma &gexquencial que culminard em um

resultado final: uma boa aula.

Tipo de agir  Resposta Protagonista Fung&o sintatica Funcdo semantica

Agir-evento  E...eu sempre fui Eu sujeito agentivo
passado muito calada, ~(ey) Objeto indireto  Factivo
muito timida e, por Professora complemento  factivo
ser professora, __ _
; sujeito Agentivo
comecei a falar
mais e a timidez (Minha) sujeito atributivo

diminuiu.

Quadro 17 — Papéis sintatico-semanticos em relacao agir-situado — primeiro entrevistado.
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Nas dimensdes dagir-evento passada professora faz um deslocamento no
eixo temporal para um periodo anterior a sua @ratieu sempre fui muito calada,
muito timida- para ilustrar um processo no qual podemos earifuma mudanca de
comportamento +..] e a timidez diminuiuA prética de sala de aula implica diversos
agires, entre eles aquele agir norteado pelas fodaaadaptacdo as diversas situacdes
fruto de uma caminhada na qual o professor constraiidentidade profissional ao

mesmo tempo em que amadurece enquanto individugeteuarso socio-histaorico.

4.2.6 Levantamento dos tipos de agir nas respdstpsofessor-entrevistado 2 (Mike)

Uma leitura das respostas e das tematicas aborgaftasegundo professor-
entrevistado (Mike) nos conduz a identificacdo tipes de agir ali presentes. Nas
respostas cujo foco foi o planejamento das aulagrehmos uma mencéo agir-

situadopara o qual destacamos:

(30)

Mike - Euno inicio do semestreau geralmente ena semana anteriornos dias anterioreseu
tento pensar no que eu posso faigante o semestreuma vez que a metodologia é fixa assim

dependendo do estagio eu tento pensar em algunsas genericamente [...]

O professor tem como referéncia a metodologia aejaajualifica como “fixa”
e, partindo desse parametro fisico, ele faz reé@mémao tempo anterior iicio do
semestre, na semana anterior, nos dias anterieré®@m como a um tempo futuro —
durante o semestre como uma forma de organizar a situacdo de @ggoalgeira. Na

metodologia em questdo, como abordamos no iniciarddise, as acdes a serem
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encaminhadas pelo professor ja foram formuladdsernmo a este o seguimento dos
procedimentos pré-estabelecidos. Essa dimensacedimoental € evidenciada no

discurso do professor quando enuncia:
(31)

Mike - [...] a gente num t4 totalmente livre pra fazer a nossauéa ai tem aquele ponto mas
aqui e ali ewgosto de fazer uma modificacdo né adicionar algum@oisa substitutir né uma
coisa por uma coisa que eu acho mais interessam®s iSS0 € uma coisa que eu sé consigo
definir quando ja tem passado um més de aula assiprimeiro més de aula fica meico

meio preso ainda naquela na metodologia fixg..]

Percebemos, no trecho anterior, que ha uma implicdgeta das experiéncias
anteriores, ndo contextualizadas, que permitirarpratessor saber em que momentos
ele pode fazer modificagbes, adaptacbes em sew planaula, o que entendemos,
também, ser uma menc¢do agir-experiéncia Podemos observar que, no inicio da
resposta, o professor faz referéncia a um “a gegwiérico que, ao longo da
enunciacao, € substituido pelo “eu” implicado, eja,so proprio agente se define como

responséavel pelo curso da acao.
Encontramos ainda uma mencaago-candnicoexpresso da seguinte forma:
(32)

Mike - Antes de mais nad@m que conhecer o aluno n&€u acho quéem que ser uma
combinacdo de vocé ter o conhecimento do aluno desanto e de didaticané aiquando

VOCé juntaesses trés elementos aiaeho que vocé consegue fazer uma boa aula[ng

Ha a remissdo a um discurso que antecede a pminatiaa do professor, mas
gue nao o implica diretamente, é um discurso gei@&ledita ser o fundamento de uma
boa pratica pedagdgica, algo que ele trouxe deamubrstancias e que moldaram e
definiram o seu posicionamento no que diz respatatitudes de sala de aula.
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Quando o foco da pergunta é a utilizagdo dos sesuadicionais, o professor faz
mencao, inicialmente, aagir-candnicqQ mais uma vez com destaque ao modelo tedrico
do agir proposto pelas prescricdes a que ele estaetido, como percebemos no trecho

seguinte:

(33)

Mike - Eu uso coisas que a escola da possibiligeilesxemplo aqui a gente pode usar video
musica ai tudo que for relacionado, tudo que eeptatar no DVD eu uso como video, musica

e as vezes papel [...]

Ainda podemos visualizar uma forte influéncia dosocpdimentos
metodoldgicos na escolha dos recursos adicionaisrem a ela agregados. Se num
primeiro momento o professor planeja, projeta snsamento para além dos materiais
de aula, posteriormente ele se vé atrelado a ftagagrescricbes que delimitam o curso
do agir por diversos fatores, até mesmo quandalésiocamentos no eixo temporal
(agir-evento passadp para fazer uma relagdo com o tempo presente,ocom

evidenciamos a sequir:

(34)

Mike — Antes, logaquando no inicio do X geralmenteeu fazia atividadesmuito similares ao
X mas eu percebi que os alunos ficaram muito cateaom isso ai hoje eu pego mais em
momentos assim momento de revisdo pra fazer unmea aiferente fazer uma atividade

diferente

Sair da prescricdo, para o professor, parece fisgnium grau maior de
liberdade em relacdo ao agir, uma forca motivadar@o para o proprio professor
guanto para os alunos. Ao mesmo tempo em que Eeecebportancia da metodologia
X para a sala de aula, o professor também se da damecessidade de ir além do que

€ prescrito, interpretando e avaliando os procedliosedo Guia de Capacitacao. Dessa
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forma ele cria espago para a sua voz e, de cemt@afgpara a voz do aluno. Ha a
emergéncia da vontade desse professor se sobremmmdeeguimento tacito dos
procedimentos, tornando-o agente capaz de ded&liavaliar, de imprimir sua marca,

como podemos verificar a seguir:

(35)

Mike — [...] ou as vezes quando o assunto t& unggiobo adiantado ai a gente tem um
tempinho livre ai eu coloco também ou as vezesdpua@mecessario né as vezes uma turma ta
achando muito interessante tal assunto ou tem mdifitaldade ai ja coloco ali também ja pra
dar uma uma reforcada ja modificando também no casorelacdo a metodologia né pra fazer

um balanco.

Na tematicatrabalho do professor a analise dos tipos de agir nas respostas

localizou uma mencao agir-candnico

(36)

Mike - O trabalho do professérorientacéq nédo o professor. Eu sou, eu acredito muito naquel
pedagogia de Sécrate$Amaieutica” que € voceé instigar os alunos a peTegor si mesmos e
cada vez mais e a gente da pra eles as ferranpratates poderem ter a liberdade de estudo né

pra eles poderem chegar aonde eles querem né [...]

O professor Mike tem formacdo em Letras, o quelenws a entender que esse
deve ser um aspecto relevante para a recorrénceledeentos que sdo ligados ao
discurso académico, o que ndo percebemos tao femtermo discurso de Sofia. Em
diversos momentos Mike recorre aos conhecimentqsiados na universidade para
justificar seu posicionamento, suas atitudes em dalaula. Também percebemos nas
respostas de Mike sobre a temética do trabalhordfegsor, uma implicacdo das

dimensdes mais pessoais, 0 que nos aponta Pa&iaexperiéncia
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(37)

Mike — [...] hoje eu vejo que é mais do que issprablema € queocialmente mesmo no pais,
politicamente, ideologicamente esse trabalho néam® se diz... valorizado pela sociedade em
geral epor mais que exista um discurso governamentatso ndo pratica [...] é tudo teoria que
na pratica a gente ndo tem muito servigo ai eu ashkion que, teoricamente, o fato de ensinar,
de ser 0 mestre € muito muito belo muito nobrejendade né tdo nobre quanto um médico, por
exemplo, no caso a gente trata com o intelectoco@oa com o fisico mas isso parece que na

organizacao da nossa sociedade isso ndo € valorigad

Essas dimensdes pessoais implicadas no curso donaginosso entender,
sinalizam para o processo no qual houve uma reapcdp de outras vozes,
socialmente marcadas no discurso do professor,eetajubém o definem enquanto

agente dotado de capacidades, de uma identidaslegpesprofissional.

No que diz respeito a formacdo académica, Mikerbera, mais uma vez, a
influéncia dos conhecimentos académicos para 0$s qeil@, com base na sua
experiéncia de aluno e de professor, revela o gewplicabilidade da formacéo
advinda do curso de Letras e, a0 mesmo tempoaaaddi conhecimentos numa relagao
direta com a pratica profissional. Vemos, nesseo,casna referéncia a@gir-

experiéncia:
(38)

Mike: Eu acho que é cinqlenta por cento da minividdatle € baseada no que eu aprendi na
universidade por que eu acho que 14 ficou o cinglipor cento e esse outro cinqiienta por
cento eu vou construindo com a experiéncia, portgdes aqueles conceitos que a gente
trabalhou la “fica” meio romantizadquando a gente traz pra realidade meio que vocé
transforma aqueles conceitogjue vocé vé que ndo € aquele romance todo, mateuam
fundo de verdade muito forte e muito Gtil vocé peecque se vocé ndo tem aquedekground
fica dificil pra vocé trabalhar e vocé ndo tem emat por exemplo, vou fazer uma atividade
como? Por que? Pra que? Né, eu acho que na hgremkrar a aula vocé sabe como foi Gtil

aquelas aulas chatas de didatica e tal.
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Ainda no tocante a formacédo académica, o professoevistado faz a distincéo
entre “cadeiras” de conteldo e “cadeiras” de ediwaqgue, pela nossa Otica,
representam duas dimensfes do discurso de Mikelagdo entre teoria e pratica.

Vejamos o trecho seguinte:
(39)

Mike: Além dascadeiras essenciaiassimde conteldoem relacdo a conteddo tem a questédo
dascadeiras de educacadaoé eu acredito que as cadeiras de educacdo teandaetotalmente

em parceria com as préprias de conteudo [...]

As disciplinas as quais o professor chama “de colateséo, na verdade, as
disciplinas curriculares ministradas por professal@ departamento de Letras, basilares
na formacao dos futuros professores, enquanto quelas ditas “de educacdo” fazem
parte do tronco comum, ou seja, s&o cursadas poosabe diferentes habilitagcdes e sédo
ministradas por professores da &rea de educagéenaplo da disciplina de Didatica,

bem mais voltadas aos aspectos metodoldgicos atiagpde sala de aula.

Se pensarmos em termos de agir perceberemos qisewsd do professor,
qguando trata das disciplinas do curriculo, trapraatuma velha dicotomia, como ja
mencionamos, para a qual ha uma concepcao genetaliacerca da relacdo entre os
conhecimentos tedricos e a pratica profissionasilAsendo nos deparamos com uma
organizacao discursiva que emerge de um senso ca@mutempo ndo especificado, de
vozes anteriores que incidem diretamente no poso@nto do professor, ou seja,
podemos verificar uma mencgao agir-candnico Analisando o restante da fala do

professor nessa mesma tematica, destacamos oteeguimciado:
(40)

Mike: [...] la na ufpba gente estudouseparadas professores que davam as didaticas as
metodologias eram pessoas que ndo entendiam nao formdamente, pelo menos do nosso
assunto, ai eles ficavam meio como uma “metalinguéguma coisa muito longe da nossa

realidade eu acho quertas disciplinas tem que ser especifica pra gerteinar coisas reais
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mesmo ai o professor mandava a gente preparar ulma&a preparava uma aula sei 14 de um
periodo literario ai o professor olhava julgava waapela forma mas ela num tinha o
conhecimento do conteudo ai ela num podia fazejulgamento total ai ela se limitava a dizer

0 jeito que a gente andava o jeito que eu entoaiigso ndo.

H& uma linha muito ténue, nesse trecho da falardtessor-entrevistado, que
separa, no Nnosso entendeggr-experiénciae oagir-canénico Ao mesmo tempo em
que retrocede no tempo para destacar suas expasiéanteriores como aluno,
avaliando as disciplinas, fazendo pondera¢fes sobreonteidos ministrados, o
professor também recorre a um arquétipo baseadorenideia geralkertas disciplinas

tem que ser especifica pra gente treinar coisasrea

Na entrevista pés-tarefa identificamos um predominio dagir-situado-
experiénciamarcado por um forte grau de contextualizacéeensituagdo em curso e

0s elementos que antecedem o agir:
(41)

Mike: Eu acho que foi produtiva porque alélm conteldo que tinha I4 fixadoa gente meio
gue as vezegu faco alguns links com alguma coisa sal#s vezes eu acredito que por
exemplo na ligdo tem uma palavra mas ndo tem uémind eu sempre acho necessario a gente
aprender essas coisas assim por diferenciacdo edica mais fixo quando vocé sabe o

contrério e que que € importante e é interessami® tvazef...]

Percebemos uma preocupacéo constante do profgssattrapassar os limites
da metodologia, como j& citamos anteriormente, eemgendo uma perspectiva
avaliativa em relag@o ao conteudo e a forma cors® esntetudo pode ser administrado
para os alunos. Tal inquietacdo é fruto de posici@nto do professor sobre as
guestbes metodoldgicas, ndo como forma de insutag@o, mas como possibilidade

de crescimento.
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4.2.7 Analise sintatico-semantica do agir para tileacdo dos protagonistas nas

respostas de Mike.

Partindo dos tipos de agir identificados nas regsodo segundo professor-

entrevistado, fazemos a identificagdo dos protagasi e seus respectivos papéis

sintatico e semantico.

Tipo de Agir  Resposta Protagonista Funcgéo sintdtica Funcdo semantica
Agir-situado  Eu no inicio do Eu Sujeito Agentivo
semestre eUey sujeito agentivo

eralmente eu n -
g “a Complemento factivo

semana anterior .
. _ metodologia
nos diasanteriores

eu tento pensar no- " sujeito agentivo
gue eu posso fazerdlgumas Objeto indireto  factivo
durante o semestreCOISas

uma vez que ado estagio complemento factivo

metodologia é fixa
assim dependendo
do estagio eu tento
pensar em algumas
coisas

genericamente [...]

Quadro 18 — Papéis sintatico-semanticos em relagao agir-situado — segundo entrevistado.

No tocante ao agir-situado, o professor assumepapel de agente de sua
pratica, capaz de perceber os aspectos que antecedeia pratica de sala de aula,

mesmo que essa pratica esteja diretamente subn@etiolaa forte carga prescritiva.
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Percebemos, nessa perspectiva, um professor quedra si a responsabilidade de
atuar sobre a prescricdo e nao deixar ser levadelp@ompletamente. Ao admitir que
a metodologia é “fixa”, o professor se apresentma@lguém capaz de avaliar, de

posicionar-se diante da prescricdo dando os prmemdicios de suas intengdes e

motivagdes para a sala de aula.

Tipo de Agir  Resposta Protagonista Fung&o sintatica Funcdo semantica
Agir- Eu acho que eEu sujeito agentivo
experiéncia  cinguenta por cento minpg adjunto atributivo

da minha atividade atividade

€ baseada no que
e

_ Sujeito agentivo
eu aprendi na
oor universidade  Objeto direto atributivo

universidade

que eu acho que 148U Sujeito agentivo
ficou o cinguenta la Complemento  atributivo
por cento e esseeuy Sujeito agentivo

outro cinguienta por, Objeto indireto  factivo

cento eu vou CA
] experiencia
construindo com a

experiéncia [...]

Quadro 19 — Papéis sintatico-semanticos em relagao agir-experiéncia — segundo entrevistado.

Quando fazemos mencéo ao agir-experiéncia nogatapa com um professor
gue se mostra, mais uma vez, como agente capazalier asua pratica e, além disso,
avaliar a relacdo entre os conhecimentos académiansrabalho que ele exerce na
escola. A sua avaliacdo acerca das limitacGes wloecoimento académico revelam uma
postura critica em se tratando dos conceitos w®ecdaquilo que realmente se faz na

sala de aula.
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Tipo de Agir  Resposta Protagonista Funcéo sintatica Funcgdo semantica
Agir- Além das cadeiras eu sujeito agentivo
candnico essenciais assim decadeiras  de complemento  atributivo

conteudo

€M educacéo
relagdo a contelde

. as préprias complemento factivo
tem a questdo das

cadeiras de de contetdo
educacdo né eu

acredito que as

cadeiras de

educacdo tem que

andar totalmente

em parceria com as

proprias de

conteudo [...]

Quadro 20 — Papéis sintatico-seméanticos em relagao agir-candnico — segundo entrevistado.

Em relacdo ao agir-candnico, o segundo profesgoewvdstado retoma a
importancia da formacgao académica ao mesmo temperavidencia sua insatisfacao
em relacéo aquilo que se aprende no curso de Leetvague, de fato, se apresenta nas
demandas de sala de aula. Nesse trecho da surfada um desabafo do professor,

alguém que assume a capacidade de falar, de rectmailo que ele considera uma

lacuna na formacéo académica, o que o torna urtcsajperienciador.

Tipo de Agir  Resposta Protagonista Fungéo sintdtica Funcdo semantica
Agir-evento Antes, logo quando eu sujeito agentivo
passado no inicio do X, “atividades objeto direto  instrumental

geraimente eu faZ""X objeto indireto atributivo

atividades  muito.

eu sujeito agentivo
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similares ao X mas os alunos objeto beneficiario
eu percebi que 0Sqqicy complemento factivo
alunos ficaram .

diferente
muito  chateados = |

(atividade)

com isso ai hoje eu
pego mais em
momentos  assim
momento de
revisdo pra fazer
uma coisa diferente
fazer uma atividade

diferente

Quadro 21 — Papéis sintatico-semanticos em relagao agir-evento passado — segundo entrevistado.

Num primeiro instante, o professor se mostra cemjeito beneficiario, aquele
que recebe as prescricdes e as coloca em prasisa.papel muda rapidamente para um

sujeito agentivo, desta vez capaz de decidir palague deve mudar, que deve ser

adaptado na sala de aula.

Tipo de Agir  Resposta Protagonista Fung&o sintatica Funcdo semantica
Agir-situado- Eu acho que foi Eu sujeito agentivo
experiéncia ~ Produtiva  porque 3 gy|a) objeto atributivo
além do conteudo — -
eu sujeito agentivo
que tinha la fixado— ' _
_ links objeto factivo
a gente melo que as
vezes eu fago &Y sujeito agentivo
alguma coisa sabeeu sujeito agentivo
as vezes  euggente objeto atributivo

acredito que  POrESas coisas  objeto factivo
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exemplo na licdo vocé sujeito agentivo
tem uma palavra

vocé sujeito agentivo
mas ndo tem um

anténimo eu
sempre acho
necessario a gente
aprender essas
coisas assim por
diferenciacdo

porque fica mais
fixo quando vocé
sabe o contrario e
que que é
importante e é
interessante  vocé

trazerl|...]

Quadro 22 — Papéis sintatico-semanticos em relacao agir-experiéncia — segundo entrevistado.

No agir-situado-experiénciao professor evidencia sua atuacéo direta nadeala
aula demonstrando seu interesse pela dimensao ol aliada a dimenséao afetiva

e a vivéncia do aluno.

Diante do exposto até aqui, 0 que nos interessdatd, € entender como se
estabelece a relacdo entre o documento prescatige vozes dos professores. Num
primeiro instante, e em vista do que expusemosnadisa do Guia de Capacitacao,
podemos perceber o forte grau de implicacdo noaltinabde sala de aula. Esse
documento além de referencial importante para lmalih® de sala de aula, influencia
diretamente na construcdo identitaria do profisdiate sala de aula que atua nessa
perspectiva metodoldgica. Acreditamos que essaalktiimensao nos faz refletir acerca

das problematicas que permeiam os documentos pirescalém da sua textualizacéo.
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No nosso caso especifico, no contexto de salalldegae ora trabalhamos, as
prescricdes iniciais ndo sdo apenas meios de aaseglbom uso da metodologia da
escola X. H4 uma dimens&do maior a ser analisadaestigada: a transmissao de um

discurso absoluto, fora das marcas de tempo e @spae molda atitudes.

No entanto, se nos voltarmos para a analise desvestas, perceberemos que as
prescricdes ndo conseguem “amarrar’ o professoplaamente. H4 sempre uma voz
gue néo deseja calar, mesmo que insistentemertteasial, impedida de alguma forma.
Ao ousar ir além do procedimento, os professoresmastraram que o comportamento
pode ser condicionado, mas nao a identidade pessoahseios, as inquietacdes. Esses
aspectos subjetivos da natureza humana acompanipaatiGa profissional e exercem

grande influéncia no agir.

As criticas aos procedimentos metodoldgicos dséinpre recaem nas mesmas
questbes pontuais, pouco conclusivas e distantemale importante: o professor.
Parece-nos que ainda ndo se conseguiu enxergafesgor como individuo dotado de

capacidades objetivas e subjetivas.

Ao confrontarmos os nossos dados oriundos tantanddise do documento
prescritivo quanto das entrevistas realizadas,ndeteos que, por maior que seja a
adesdo do professor ao método, ndo ha como impedamadurecimento e,
consequentemente, as tomadas de decisdo. Sofimom&srentando os obstaculos
proprios da pouca experiéncia e da ndo formac&rdsm para as realidades de sala de
aula, demonstrou sua inquietacdo diante do lugaon Mike, com um repertério
mais ampliado acerca do processo ensino-aprendizagge mostra critico ndo sé em
relacdo aos procedimentos metodoldgicos, mas guipnderfil profissional defendido

pelo Guia de Capacitacao.

Os dois professores evidenciaram suas formas laeticypares de assumir os
papéis de sujeito ativo do processo de ensino riuds naquela metodologia. E
importante lembrar que o Guia de Capacitacdo n@tuiew professor da pratica
pedagogica, apenas ndao o considera em um prim&rm.pSuas capacidades sao

sempre guiadas fazendo prevalecer o papel de destaga metodologia.
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CONSIDERACOES FINAIS

O percurso analitico empreendido nessa pesqussmastrou dados importantes
sobre o trabalho docente sob duas dimensbes: ansfimedo texto prescritivo e a
dimensao dos textos interpretativos da acdo. Ousamzarar o desafio de identificar as
diferentes figuras de acdo no texto prescritivolisa@do e compreender como sao
configurados naquela textualizacdo. Ao mesmo tenipemos a oportunidade de
visualizar os papéis atribuidos aos professoreexto prescritivo.

Quanto aos textos interpretativos ou avaliativasunodos dos proprios
professores, pudemos perceber algumas variaveisimglezaram para posicionamentos
importantes. Ao terem acesso a voz, os professevesaram uma rede complexa de

relacdes entre a prefiguracéo e a atividade profiak

Diante desses dados, nos permitimos fazer algeorasderacdes que refletem
até que ponto conseguimos, de fato, cumprir corna@ssos objetivos para essa
pesquisa. O norte para as nossas colocacdes geeégastas de pesquisa para as quais

nos voltamos nesse momento e que séo retomadgsia se

1. Em que medida os tipos de agir sdo re(configuradoslum texto prescritivo
para o trabalho docente em um contexto de ensitioglea estrangeira?

2. Até que ponto os tipos de agir evidenciam deterdusaaspectos do trabalho
docente nesse contexto especifico, bem como saanalgara os possiveis papeéis
atribuidos ao professor?

3. De que maneira as ag0es prescritas no documentoe@@mfiguradas) pelos

professores que atuam nesse contexto de ensino?
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O texto prescritivo, na condicdo de artefato singbolcomo discorremos no
capitulo teodrico, € pensado pela rede discursiva @uconstitui e pelas acbes que
direciona. No nosso caso especifico, o0 Guia de ctagdo, documento metodoldgico
da escola X, é uma instancia reguladora do trabdth@rofessor nesse contexto de
ensino. Precisamos entender que esse carater degula texto evoca realidades que
precisam ser resgatadas e entendidas naquele tordex producdo. A primeira
realidade que consideramos € aquela de quem pmtero. O Guia de Capacitacao
ndo € um texto, mas “0” texto considerando-se af@ga enunciativa e a propagacao
dos valores ali dispostos.

Percebemos que naquela materialidade linguisticagaela de procedimentos a
serem seguidos, a todo instante, transita nasliahae uma voz absoluta. Na né&o
autoria declarada do documento subjaz a marcatdadade diante do que é exposto
dogmaticamente. Os agires sao direcionados nagépda garantia de um trabalho de
sala de aula que se quer eficaz, acima de tudaieQdq fato interessa é a aceitacao
incondicional por parte do professor das premissgsladoras da sua atividade de sala
de aula. Os aspectos metodoldgicos representamadeafundo para a ideia de que a
sala de aula configura-se como espaco de relacéewess, controlados pelo

procedimento que visa bons resultados.

Ao mesmo tempo em que o documento prescritivo acidea figura de um
professor que é responsavel diretamente pelos temudtados alcancados, também
deixa claro o quao dependente este mesmo profesdornara. Suas capacidades néo
sdo expressas haturalmente num processo de ca@ustmgnjunta da atividade
profissional, mas sdo guiadas progressivamente ntadaia discursiva cujos elos

fortalecem a voz néo explicitada do Guia de Capg&d.

Percebemos que ha muitos fatores que propiciamm@noalade dessa cadeia
discursiva, uma delas entendemos que seja o iageee a escola tem em professores
gue sejam apenas fluentes. Esse aspecto tem igg@gairetas na projecédo dos valores
apregoados pelo Guia de Capacitacdo e propagad@mmortempo. A fluéncia é dos
requisitos importantes da atividade docente nessgexto de ensino de linguas

estrangeiras, mas ndo pode ser o Unico. Diante diss perguntamos: para quem o
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professor deve se voltar realmente, para o alunpasa o0 método? Cremos que a(s)
resposta(s) para essa provocacao possa trazev pavéessor desse contexto de ensino

um primeiro momento de reflexdo sobre suas atitpdesoais e profissionais.

A sala de aula € um espaco de emergéncia do agia€idnal, de uma postura
que se volte para os artefatos materiais, paratefm@s simbdlicos e, principalmente,
para as necessidades individuais, para a dimens@iarta da atividade profissional.
Nao queremos fazer juizos de valor acerca da mlegidoaplicada, interessa-nos
evidenciar os pontos por nds observados e queirararh perceber o distanciamento
de outras dimensdes tdo necessarias a sala d€aukxemplo, ndo podemos deixar de
destacar o quanto nos preocupa a figura de um gsafecujas capacidades guiadas

podem propiciar o0 apagamento de sua real identipliadissional.

No confronto com as respostas das entrevistagzadak com dois professores
submetidos a essa prescricdo do trabalho, encargrgosicionamentos interessantes.
O primeiro deles € o posicionamento em relagdo @dokgia, aos procedimentos a
serem seguidos na pratica de sala de aula. Tarke Nlianto Sofia evidenciaram,
mesmo que de forma timida, seus desejos de saiughr-comum. No primeiro
guestionamento durante a entrevista pré-tarefepfegsor Mike destacou: “[...] a gente
num tatotalmente livre pra fazer a nossa aula [...]". H4 uma inquietagddaasufocada

mas que faz emergir a voz questionadora, capavatiarae reconstruir.

Nas vozes dos dois professores estavam presdatésmas peculiares, atitudes
que redimensionavam as figuras de acdo e os papélss atribuidos no Guia de
Capacitacéo. Sofia sinaliza para as questdes d@lsaula que a metodologia néo traz,
a exemplo da motivacao dos alunos. Esse mesmo pamtzem é revelado na voz de
Mike além de posicionamentos mais contundentesaaa importancia da formacao
académica e dos descompassos entre as teoriaadzstugla pratica profissional. Essa
inquietacdo do professor, por sinal, € uma pisteladora da sua ndo aceitacao tacita
dos valores da prescricdo. Se a formacdo de Mikd.emas ndo o torna o melhor
professor, entendemos que possa se constituir nio @ partida para leituras mais

criticas da atividade docente.
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Estamos cientes de que ainda ha muito a serideflgtonderado e discutido ndo
apenas no ambito dessa dissertacao, mas no qresgéeito ao trabalho educacional em

si, principalmente frente as prescri¢cdes que orullim.
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APENDICE A — Questdes para as entrevistas pos-tapeéa

PROCESSO DE COLETA DE DADOS

ENTREVISTA PRE-TAREFA

01
02
03

04.
05.
06.
07.

08.

09.

. Como vocé costuma planejar a sua aula?

. Quais aspectos vocé considera importantes para a preparagao da aula?
. Que recursos adicionais vocé costuma utilizar? Em que momento vocé
costuma inserir esses recursos em sua aula?

O que é o trabalho do professor para vocé?

Como esse trabalho do professor € visto pela sociedade?

Como vocé se descreve enquanto professor?

Como a sua formacao académica tem ajudado vocé (ou néo) no
desempenho das suas atividades profissionais?

Que tipo de formacdo académica vocé julga necessario para
desenvolver um trabalho de sala de aula satisfatorio?

A universidade fornece o que o futuro professor deseja?

ENTREVISTA POS-TAREFA

01
02
03

. Como foi a sua aula?
. Como vocé poderia descrever a sua aula?
. Quais as suas impressdes, comentarios?
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APENDICE B — Transcrigéo das entrevistas realizadas a professora Sofia

PROCESSO DE COLETA DE DADOS

Entrevista n°: 01

Entrevistado: Nome ficticio: Sofia

Franquia: Jodo Pessoa Unidade: Epitacio Pessoa

Turma: OM 1 (Intermediario para adultos) | Data da Entrevista: 13 de marco de 2010

(sdbado — tarde)

ENTREVISTA PRE-TAREFA

01. Como vocé costuma planejar a sua aula?

Sofia — Eu planejo as aulas de acordo com aquelas situacées do proprio
livro e tento levar elas pra o cotidiano dos alunos. Entdo, se determinada
palavra que ndo tem muito a ver com o cotidiano, eu tento trazer ela para o

cotidiano dele e assim vou fazendo um quebra-cabeca...

02.Quais aspectos vocé considera importantes para a preparagao da
aula?
Sofia — E... pensar muito na questdo dos alunos eu eles vém pra ca muitas
vezes ja cansados entdo em gue fazer uma aula mais dinamica (tom de voz
mais ameno!) tem que fazer com que ndo seja muito longa, que uma
explicacdo de uma coisa que ndo seja muito longa. Entdo, tentar cortar e
ser mais objetivo, mais facil assim, fazer muita pergunta. Entdo essa parte
desse aspecto de preparacdo de perguntas para eles e entre eles também

pra fazer.

Entrevistador — Vocé modifica as perguntas do plano de aula?
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L-—E,é..

03.Que recursos adicionais vocé costuma utilizar? Em que momento
VOCé costuma inserir esses recursos em sua aula?

Sofia — Eu trago muita figura (pausa), muito video, musica... é (alonga) e
apresentacao de power point pra trazer gramatica e, as vezes, eu peco pra
eles trazerem a gramatica, pra eles explicarem. Quando eles assim... ndo
tanto no inicio né, assim... depois que eu vou conhecendo mais a turma,
gue eu vejo como € o humor deles, dependendo de como eles forem, ai eu
vou trazendo. E ai eu vou substituindo uma parte da metodologia por isso. A
gramatica, ao invés de eles lerem o livro ai eu trago o power point ou uma
“repetition”, ai eu peco pra eles fazerem uma outra coisa por cima e... eu
vou tentando mudar. Ai vai dependendo da licdo, dependendo de como ta o

ritmo deles, ai vai muito do semestre, muito da turma.

04.0 gque € o trabalho do professor para vocé?

Sofia — No comeco era muito a questdo... € muito mais egoismo, pra mim
praticar a questao do Inglés. E ai, depois, hoje em dia eu vejo os alunos nao
tanto como alunos, eu vejo mais como amigos. A gente vem, a gente brinca,
entdo, assim, eu vejo uma relacdo deles tornarem a linguagem um idioma
mais “prazeravel”’, de uma forma que eles gostem do idioma e ndo que
venham aprender o idioma sé por conta do trabalho e isso e aquilo, mas que
realmente gostem, quem sabe um dia eles vao acabando sendo professor

também.

05.Como esse trabalho do professor € visto pela so  ciedade?

Sofia — A sociedade vé de uma forma importante, mas (énfase na
entonagao!) ... eles ndo valorizam... né assim, é importante, € a base de
tudo e etc, mas na hora de falar na PARTE FINANCEIRA (énfase na
entonacao da voz) da coisa, ai ndo, o professor dever ganhar menos e um

meédico deve ganhar mais, porque o médico salva vida e o professor néo.

06.Como vocé se descreve enquanto professor?
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L - Eu me descrevo (pausa) ... acho que muito calma, é... e muito dinamica,
eu ndo gosto de aula muito parada porque eu ja sou e fui aluna e eu ndo
gosto das coisas feitas do mesmo jeito. Entdo, eu tento ser mais dinamica,

entdo eu acho que posso descrever assim, sendo dinamica.

07.Como a sua formagao académica tem ajudado vocé (ou ndo) no
desempenho das suas atividades profissionais?
Sofia - Na verdade... o... ser professora me ajuda mais na universidade do
que a universidade me ajuda como professora. E ... eu sempre fui muito
calada, muito timida e, por ser professora, comecei a falar mais e a timidez
diminuiu. Entdo, isso ajudou muito na questdo da faculdade. Mas
(enfatizado!) a faculdade também ajudou por questdo de responsabilidade,
a questdo das coisas tarem sempre em dia, estudo ta sempre em dia, 0s

exercicios sempre em dia. Ajudou na parte da responsabilidade.

08.Que tipo de formacdo académica vocé julga neces sario para
desenvolver um trabalho de sala de aula satisfatori  0?
Sofia — Questdo académica, se por conta do Inglés acho que o basico de
tudo teria que ser o curso de letras. Ou em relacdo ao portugués ou
especializacdo em inglés ou entdo ja em... direcionada pro inglés. Ou entao
a questao da prépria pedagogia que eu acho que se a pessoa tiver o idioma
ja fluente e tiver nocéo de toda essa questdo de dindmica, de métodos que
vai ser aplicado dentro de sala. Entdo acho que Letras e Pedagogia

caminham bem.

09.A universidade fornece o que o futuro professor deseja?
(OPCIONAL)

Sofia — N&o, acho que néo. Eu acredito que a faculdade ela da muita teoria,

ela lhe mostra os pontos e tudo, mas ela néo lhe da a questéo pratica, ela

ndo da a visdo do dia-a-dia. Vocé néo vai saber se um dia vocé esta na sala

de aula e tem um aluno que vai ser problema na sua vida, pedra no seu

sapato. E ela (a faculdade) ndo me diz: olha quando isso acontecer, vocé

vai fazer isso, isso ou aquilo, ndo. Vocé vai entrar na sala de aula e fazer de
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X maneira essa X maneira € como se servisse pra todos os tipos de aluno,
e nao é bem assim. Entdo num acho que ela prepare bem pra esse tipo de

coisa. Ela prepara de um modo geral, pra alunos perfeitos.

QUESTIONARO POS-TAREFA

01.Como foi a sua aula? Como vocé poderia descrever a sua aula? Quais
as suas impressdes, comentarios?
Sofia — Na aula de hoje eu trouxe um texto que se chama “silly story” e ai
ele vai pedindo... tem varios topicos, e ai ele vai pedindo certas coisas que
sdo bestas mas que acaba sendo esquecidas de acordo com o tempo:
partes do corpo humano, é... 0 nome de uma planta, qualquer coisa desse
tipo. E ai eles tinham um... l6gico uma profissdo e eles foram encaixando
essas palavras dentro do... dentro do texto e eles teriam que ler. E dentro
desse texto eles... eles praticaram o... partes de gramética que eles j& viram
e algumas que eles tdo comeg¢ando a ver agora. E como, por ser uma turma
grande, acaba tomando um pouco mais de tempo. Mas é uma forma deles
acabarem praticando e relembrando aquilo que eles ja viram. Eles sdo
muito engragados, entdo, assim... foi uma forma de trabalhar a gramética e
ndo ser de uma forma chata. E ai eles correspondem a isso também. E...
muitos deles é... ficam com duvidas em determinados pontos e a pronuncia,
as vezes, escorrega. Mas, no geral, a turma... vai bem pra o quarto estagio,
e eles sdo... eles sdo muito (pausa) receptivos pra esse tipo de questao.
Entdo acaba a aula acaba sendo um quadro muito rapido, a gente num
acaba nado vendo o tempo passar por eles receberem essa forma. E o
aprendizado que eles pegam € muito mais rapido. Eu acabo indo com as
licbes mais rapido por conta dessa... desse vai e volta, dessa troca. E um
modo mais facil deles aprenderem e é bom tanto... mais pra eles do que pra
mim. Pra mim fica menos cansativo e pra eles também. Entdo eu num tenho
nem o que reclamar dessa turma, tanto que da no primeiro horario como no

segundo, ou qualquer outro sabado. Eles sdo realmente... uma turma
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gue...pode... brincar muito, pode levar muito a sério que eles vao se

adaptando em qualquer situacao que for feito
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APENDICE C — Transcri¢do das entrevistas realizadaso professor Mike
PROCESSO DE COLETA DE DADOS

Entrevista n°: 02

Entrevistado(a): MIKE

Franquia: CCAA Joao Pessoa Unidade: Epitacio Pessoa

Turma: Livro 4 (Adolescentes) Data da Entrevista: 24 de abril de 2010
(sdbado — manhda) — Duracéo: 19 minutos

48 segundos

QUESTIONARIO PRE-TAREFA

01.Como vocé costuma planejar a sua aula?

Mike - Eu no inicio do semestre eu geralmente eu na semana anterior nos
dias anteriores eu tento pensar no que eu posso fazer durante o semestre
uma vez que a metodologia é fixa assim dependendo do estagio eu tento
pensar em algumas coisas genericamente mas eu acredito que (pausa)
especificamente s6 depois do primeiro dia de aula né porque no primeiro dia
de aula a gente ndo comeca ndo entra na licAo geralmente eu faco
atividade assim ludica uma coisa bem pra se conhecer mesmo e a partir
desse dia assim eu vejo assim a personalidade de cada um quanto mais vai
andando a carruagem mais eu vou aprimorando as coisas né por que assim
pra vocé vé como eu penso né a gente num ta totalmente livre pra fazer a
nossa aula ai tem aquele ponto mas aqui e ali eu gosto de fazer uma uma
uma modificacdo né adicionar alguma coisa substitutir né uma coisa por
uma coisa que eu acho mais interessante mas isso € uma coisa que eu so
consigo definir quando ja tem passado um més de aula assim no primeiro
més de aula fica meio fico meio preso ainda naquela na metodologia fixa
por que depois eu vou vendo né eu percebo que quando eu faco uma

atividade que eles néo gostam fica todo mundo emburrado tal ai as vezes
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eu espero conhecer primeiro pra poder arriscar uma atividade mas o
planejamento de uma forma geral eu acho que ele é construido durante o

semestre mesmo antes fica uma coisa muito genérica mesmo

02.Quais aspectos vocé considera importantes para a preparacao da
aula?
Mike - Antes de mais nada tem que conhecer o aluno né eu acho que tem
gue ser uma combinacgéo de vocé ter o conhecimento do aluno do assunto e
de didatica né ai quando vocé junta esses trés elementos ai eu acho que
vocé consegue fazer uma boa aula né e eu diria também que nao pode ser
no calor do momento assim tipo a aula € ja ja e eu vou preparar agora eu
acho que por mais que vocé confeccione a aula mas a idéia tem que ser
antes tem que ser madura porque na hora vocé fazendo isso vocé até se
complica na hora de aplicar vocé ah vocé pensou muito solto ai vocé néo ta

esperando algumas coisas inusitadas né

03.Que recursos adicionais vocé costuma utilizar? Em que momento
VOCé costuma inserir esses recursos em sua aula?

Mike - Eu uso uso coisas que a escola da possibilidade por exemplo aqui a
gente pode usar video musica ai tudo que for relacionado tudo que eu
puder tocar no dvd eu uso como video musica e as vezes papel mesmo pra
colar assim no quadro ilustrativos jogos tal esse é basicamente o material e
eu gosto de usar ndo no caso aplicando a nossa metodologia em momentos
assim pra desafogar pra desopilar. Antes, logo quando no inicio do ccaa,
geralmente eu fazia atividades muito similares ao ccaa mas eu percebi que
os alunos ficaram muito chateados com isso ai hoje eu pego mais em
momentos assim momento de revisdo pra fazer uma coisa diferente fazer
uma atividade diferente ou as vezes quando 0 assunto ta um pouquinho
adiantado ai a gente tem um tempinho livre ai eu coloco também ou as
vezes quando é necessario né as vezes uma turma ta achando muito
interessante tal assunto ou tem muita dificuldade ai ja coloco ali também ja
pra dar uma uma reforcada ja modificando também no caso com relagdo a

metodologia né pra fazer um balanco.
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04.0 gque € o trabalho do professor para vocé?

Mike - O trabalho do professor (pausa) o trabalho do professor é orientagcédo
nao o professor eu sou eu acredito muito naquela pedagogia de Soécrates
Amaieutica que é vocé instigar instigar os alunos a pensarem por Si
mesmos e cada vez mais e a gente da pra eles as ferramentas pra eles
poderem ter a liberdade de estudo né pra eles poderem chegar aonde eles
guerem né porgue eles ndo tem como é que se diz (pausa) essa inteligéncia
toda né de saber o que ha nele ai a gente tem que trabalhar bem nas
guestdes de base né o trabalho do mestre é esse tem até aquela fama né

gue o discipulo bom sempre derrota o mestre né (risos)

05.Como esse trabalho do professor é visto pela so  ciedade?

Mike - Quando eu lembro da da do meu ensino médio eu lembro que eu néo
queria ser professor de jeito nenhum porque desde que eu sou pequeno
todo professor até ninguém dizia que nado vale a pena que apesar de ser
legal ensinar ndo valia a pena as condi¢cdes assim o salario né e hoje eu
vejo que é mais do que isso o problema é que socialmente mesmo no pais
politicamente ideologicamente esse trabalho ndo é como se diz (pausa)
valorizado pela sociedade em geral e por mais que exista um discurso
governamental isso ndo pratica num teve sabe entdo a legislacdo ai mas é
tudo teoria que na pratica a gente ndo tem muito servico ai eu acho assim
que teoricamente o fato de ensinar de ser 0 mestre € muito muito belo muito
nobre na verdade né tdo nobre quanto um médico por exemplo no caso a
gente trata com o intelecto ndo com a com o fisico mas isso parece que na

organizagdo da nossa sociedade isso nédo é valorizado né

06.Como vocé se descreve enquanto professor?

Mike - Como eu me descrevo (pausa) hum eu acho que eu me descreveria
sempre eu acho que um tanto mais positivo seria que eu estou sempre
aberto a ajudar as vezes muita gente diz que eu sou chato por que as vezes
eu nao sei ser muito ladico mas em nenhum momento eu fujo de aluno que

quer no caso professor me ajude ajudo as vezes eu dou aula de graca até
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se for preciso se por exemplo se for aquele aluno que quer mesmo ah
professor eu to com dificuldade me ajude procura agora quando € aqueles
alunos que ndo querem eu nao sou muito daquele de ir atras entendeu meio
gue assim eu dou uma chance mas uma segunda chance (pausa) ele tem

gue vir atras porque senao fica dificil

07.Como a sua formagcao académica tem ajudado vocé (ou ndo) no
desempenho das suas atividades profissionais?
Mike - Eu acho que é cinqlenta por cento da minha atividade é baseada no
que eu aprendi na universidade por que eu acho que la ficou o cinqiienta
por cento e esse outro cinqiienta por cento eu vou construindo com a
experiéncia porque todos aqueles conceitos que a gente trabalhou la fica
meio romantizado quando a gente traz pra realidade meio que vocé
transforma aqueles conceitos que vocé vé que nao é aquele romance todo
mas que tem um fundo de verdade muito forte e muito Gtil vocé percebe
que se vocé ndo tem aquele background fica dificil pra vocé trabalhar e
VOCé nao tem certeza por exemplo vou fazer uma atividade como? Por que
Pra que né eu acho que na hora de preparar a aula vocé sabe como foi til

aguelas aulas chatas de didatica e tal

08.Que tipo de formacdo académica vocé julga neces sario para
desenvolver um trabalho de sala de aula satisfatori  0?
Mike - Aléem das das cadeiras essenciais assim de conteudo em relacédo a
conteudo tem a questdo das cadeiras de educacdo né eu acredito que as
cadeiras de educacdo tem que andar totalmente em parceria com as
préprias de contedado por exemplo |4 na ufpb a gente estudou separado o0s
professores que davam as didaticas as metodologias eram pessoas que
nao entendiam ndo profundamente pelo menos do nosso assunto ai eles
ficavam meio como uma metalinguagem uma coisa muito longe da nossa
realidade eu acho que certas disciplinas tem que ser especifica pra gente
treinar coisas reais mesmo ai o professor mandava a gente preparar uma
aula eu preparava uma aula sei la de um periodo literario ai o professor

olhava julgava a aula pela forma mas ela num tinha o conhecimento do



180

contetdo ai ela num podia fazer um julgamento total ai ela se limitava a

dizer o jeito que a gente andava o jeito que eu entonava ai iSSO hao

ENTREVISTA POS-TAREFA

Como foi a sua aula hoje?

Mike - Eu acho que foi produtiva porgue além do contetdo que tinha la fixado a
gente meio que as vezes eu faco alguns links com alguma coisa sabe as vezes
eu acredito que por exemplo na licho tem uma palavra mas nao tem um
antbnimo eu sempre acho necessario a gente aprender essas coisas assim por
diferenciacéo porque fica mais fixo quando vocé sabe o contrario e que que é
importante e é interessante vocé trazer e eu acho que foi produtiva porgue na
parte principalmente na parte da extension a gente fez um didlogo bem
proficuo foi bastante... assim todos eles se expressaram bastante eu tenho um
aluno que tem um problema sabe um problema grave e hoje ele meio que eu vi
tomou a iniciativa de falar sabe isso foi tdo bom e essa turma em si eu fico até
meio suspeito porque a turma € muito boa sabe e toda aula com essa turma €&
boa e € produtiva e eu adoro ela e comparando com outra turma que eu tenho
gue é ndo bagunceira mas eles sao todos quietos demais sao silenciosos e se
limitam a dar yes ou no sempre sempre e até eu ja disse até pra secretaria que
as vezes uma turma bagunceira € melhor do que uma turma morta uma turma
que ndo participa essa turma é boa mas ndo tem aquele entusiasmo pra
participar todo mundo quieto e ndo fala nada e se limita sim ou ndo e | don't
remember | don’'t know eles querem simplificar ao maximo ja essa turma nao
eles vao atras procuram e se empolgam eles né vao atras vocé assistia aula e
o professor dizia pra vocé gostar daquilo e ndo querer olhar pro reldgio e sabe
gue horas vai acabar esse negocio pra eu ir pra casa € o interesse eu acho que
essa turma eu sou suspeito pra dizer porque ela toda aula é boa toda aula é
boa e eu acho que também quando vocé acorda né vocé dorme bem toma café

tal e tem tempo e ndo néo vocé nao faz nada com pressa acho que funciona
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melhor sabe quando vocé organiza melhor os horéarios a aula tende a produzir
mais eu acho que hoje foi esse dia acordei no horario certo num deu aquele
sono que da sabe ai deu tempo de fazer deu tempo de tomar café e isso meio

gue reflete também na aula.
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ANEXO A — Consideragoes acerca do processo de memorizagao

The CCLS Basic Teaching Technique is divided into two parts:
— The Oral Phase

— The Written Phase

The students always complete the Oral Phase of a lesson before they begin the Written Phase because language is
primarily a matter of speech and only secondarily a matter of writing. Consequently, the spoken language should be the basis for
learning the foreign language. It is critically important for the students to orally assimilate the new vocabulary and structures
before they see them in a written form. In this way the students receive less interference from their native language as they learn
the correct reproduction of sounds and intonation.

interference can be described as the inhibiting effect of native language habits on the acquisition of a foreign language.

Interference occurs when native language habits negatively affect the learning of a foreign language.
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ANEXO B — Objetivos do professor e efeitos espesautus alunos

Step

Teacher’s Objectives

Desired Effect on Students

Words In Action

—_

. To introduce the students to concrete vocabulary
that can be seen or abstract vocabulary that can
be understood by the students;

2. to facilitate the Explanation Step by making the
students learn part of the vocabulary before they
begin the actual situation(s).

To learn vocabulary in connection with
image.

Presentation

1.To create in the students a mood of expectation
for a lesson situation;

2.to present a lesson situation which contains new
vocabulary and new structures.

1.To want to find out what is going to
happen in a lesson situation;

2.to grasp a lesson situation and try
to understand the language which
expresses it.

English language and to get the students to repeat
what they hear with correct pronunciation and
intonation.

Explanation To lead the students to learn the meaning of the new | To understand the teacher’s explanation
: vocabulary and structures. of the new vocabulary and structures.
Repetition To intensively present the sound system of the| To repeat what they hear with correct

pronunciation and intonation in order to
progressively assimilate the sound
system of the English language.

Internalization

To get the students to memorize the situation
dialogues, which contain the new vocabulary and
structures. This produces automatism, the ability to
use the new language naturally, so that the students
won’t have to stop to think about how to express
themselves.

To memorize the situation dialogues,
thereby achieving automatism. The
students should be able to reproduce
these dialogues quickl)}\, speaking
naturally, with or without the help of the
pictures.

\
Y
Ll
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ANEXO C - Passos a serem seguidos pelo professelano de Aula

Oral Phase:

.  REVIEW
A. General Review
B. Previous Review

II.  WORDS IN ACTION

For Each Situation
IIl. PRESENTATION
IV. EXPLANATION

V. REPETITION
A. Individual Repetition
B. Continuous Repetition

VI. INTERNALIZATION

All Situations Together

VIl. EXTENSION
VIIl. DRILL PRACTICE
IX. CONVERSATION
A. Teacher’s questions

B. Teacher’s answers
C. Teacher’s requests

D. Students ask questions using...

Written Phase:

X. READING
Xl. GRAMMAR
Xll. WRITTEN EXERCISES

Xl LISTENING COMPREHENSION
PRACTICE
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ANEXO D - A importancia da memorizagéo

Step VI Internalization

Itis essential that the students memorize the situation dialogues of each lesson because internalizafion is the quickest
Way to achieve automatism in the language. Memorizing the dialogues gives the students everyday vocabulary and structures,
the building blocks of the language. Students need to know these building blocks in order to achieve native-like fluency.
Memorization also creates excitement to keep leaming because the students see they are making real progress in the new
language.

Without memorization the students speak the new language haltingly, stopping to think of the next words, They are also
more fikely to make mistakes in siructure. In addition, the subsequent steps of the CCLS language approach are dependent on
the students having memorized the situation dialogues. Consequentl, the teacher should pay close attention to this step
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ANEXO E - Procedimentos para a memorizacao

Step VI: Internalization

It is essential that the students memorize the situation dialogues of each lesson because internalization is the quickest
way to achieve automatism in the language. Memorizing the dialogues gives the students everyday vocabulary and structures,
the building blocks of the language. Students need to know these building blocks in order to achieve native-like fluency.
Memorization also creates excitement to keep learning because the students see they are making real progress in the new

language.

Without memorization the students speak the new language haltingly, stopping to think of the next words. They are also
more likely to make mistakes in structure. In addition, the subsequent steps of the CCLS language approach are dependent on
the students having memorized the situation dialogues. Consequently, the teacher should pay close attention io this step.

1. The teacher plays the recorded model twice without stopping. No pictures are shown. The students only listen, while

they try to memorize what they hear.

2. The teacher divides the class into two groups and chooses students from the first group to represent the characters in
the situation. The students in the second group are to follow the work of the first group.
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3. The teacher shows the pictures and gets the students who have roles to speak their lines. If a student can’'t remember

his lines, then a student from the other group helps him.

4. The teacher assigns roles to students in the second group, and they reproduce the situation dialogue. If a student in the
second group cannot recall the word group, then a student from the first group is asked to help. This part of the

Internalization Step should be repeated until the students can fluently reproduce the situation dialogue.

5. The teacher reassigns roles to the students who repeat procedure 4 above, but without the aid of the pictures, until
they can reproduce the situation dialogue fluently.

ALL SITUATIONS TOGETHER (when there is more than one)

Up to this step, each situation in a multiple-situation lesson was done separately. Now, from the Extension Step to the end
of the Oral Phase, the situations will be joined together and treated as a single situation.

Step VII: Extension

The teacher shows the pictures and begins to ask questions from the Extension section of the LP. The number beside

each set of questions refers to the number of the situation, and the letter refers to the picture of the situation.

When there is only one situation in the lesson, either a number or a letter indicates the picture of the situation.

Additional New Vocabulary:

Some lessons contain Additional New Vocabulary. it is always introduced in the Explanation or the Extension Step. The

teacher should explain it according to the directions in the LP.
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ANEXO F — Texto Introdutério do Guia de Capacitacdo
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ANEXO G - Orientag0es Iniciais ao Professor no Gl@&apacitacao



