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RESUMO

A internet é hoje um dos meios de difusdo de mensagens mais acessiveis e, desse
modo, sua linguagem se propagou e se tornou globalizada. Nesse contexto,
também, insere-se o Facebook, uma rede social que pode fornecer aos alunos
surdos a oportunidade de apresentar suas ideias, conduzir discussfées on-line e
colaborar de forma efetiva para o aprendizado do ensino de lingua portuguesa a
partir do uso das tecnologias digitais contemporaneas. Assim, esta pesquisa se
propde a contribuir para dimensionar alguns aspectos das dinamicas de inclusédo
dos alunos surdos, através do uso do Facebook. O uso dessa rede social,
apresenta-se como uma das possibilidades que pode contribuir com o letramento
digital e mais especificamente, com a pratica da leitura e da escrita do publico-alvo
em tela. O objetivo especifico € apresentar esses mecanismos como um aliado dos
educadores nas diversas salas de aula desse pais. A pesquisa enquadra-se no
processo etnografico, baseado no modelo descritivo e exploratorio, ja que apds o
experimento, utilizou-se tais métodos para a organizacdo e interpretacdo dos
resultados, analisando o uso do Facebook, com participacdo efetiva dos alunos
surdos e do professor pesquisador. Durante as participagdes foram observadas as
postagens, as publicacfes e as interacdes ocorridas com outros usuarios. Diante
de tudo isso, pode-se afirmar que a interacdo estabelecida através do Facebook
encurta distancias, transpfe barreiras e inaugura um modo totalmente inédito de
estabelecer a comunicacao entre internautas no ciberespaco. Durante a pesquisa
percebeu-se que o Face estabeleceu uma nova maneira de se comunicar pela
internet. Confirmando, assim, seu papel de disseminador de conhecimentos
multiplos e diversificados.

Palavras-Chaves: Facebook. Surdos. Letramento. Incluséo.



ABSTRACT

The internet is now one of the media more accessible messages and thereby
spread their language and became globalized. In this context, too, is part of
Facebook, a social network that can provide deaf students the opportunity to
present their ideas, conduct online discussions and collaborate effectively for
learning the Portuguese language teaching from the use of contemporary digital
technologies. Thus, this research aims to contribute to scale some aspects of the
dynamics of inclusion of deaf students, through the use of Facebook. Using this
social network, is presented as one of the possibilities that can contribute digital
literacy and more specifically, the practice of reading and writing audience on
screen. The specific objective is to present these mechanisms as an ally of
educators in diverse classrooms that country. The research falls within the
ethnographic process, based on the descriptive and exploratory model, since after
the experiment, we used such methods for organizing and interpreting the results,
analyzing the use of Facebook, with the effective participation of deaf students and
teacher researcher. During the shares postings, publications and interactions
occurring with other users were observed. Given all this, it can be stated that the
interaction established through Facebook shortens distances, transposing barriers
and ushers in a completely novel way of establishing communication between
netizens in cyberspace. During the research it was realized that the Face has
established a new way to communicate online. Thereby confirming its role as a
disseminator of multiple and diverse knowledge.

Keywords: Facebook. Deaf. Literacy. Inclusion.



SUMARIO

1] (o o 11 o> o T USRRRRPPRRN 11
FN o o] (=T =Yoo PP RO PPUTPTPPRPPPRR 15
Capitulo 1: Leitura € Letramentos..........ccovvvviieiiiiiiiiiiee s e e e e e eee s e e e e e ae e e 16
R =1 (= DT PP RTR T 16
1.1.2 Leitura mediada POr IMAGENS. .......cooiiiiiiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e e e e e e a e 18
1.1.3 Letramento ViISUAL...........coviiiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e e e e e e e e naeeeeaee s 18
Capitulo 2: Surdez: Conhecendo a DefiCieNncCia.............ccccevviviviiiiiiiiiiiii e, 20
2.1 ESCOla, SUIdEZ € INCIUSAO:......ccuuiieieeiee ettt e e e et e e e eaa e eaneees 22
2.2 Surdos e Letramento Digital:...........cooorriiiiiiiiiiiiiiee e 24
Capitulo 3: Procedimentos MetodolOgICOS..........ccceeveiiiiiiiiiiiiii e 27
Capitulo 4: ANALISE A0S JAUOS......ccceiiiiiiiiiee e e e 31
4.1 DiSCUSSE0 A0S reSUIATOS. .......ccoiiiiiiiiiiieeeie et 40
CoNSIAEracBes FINAIS..........ccoiiiiiiiiieeii s e e e e et e e e e e e e eaaeeeeeeeaennes 43

R Y (=Y (2] (ST TP TP 46



11

INTRODUCAO

A internet é hoje um dos meios de difusdo de mensagens mais acessiveis e,
desse modo, sua linguagem se propagou e se tornou globalizada. Nesse contexto,
também, insere-se 0 Facebook, uma rede que além de social, também pode
fornecer aos alunos surdos a oportunidade de apresentar suas ideias, conduzir
discussbes on-line e colaborar, de forma efetiva, para o aprendizado do ensino de
lingua portuguesa, a partir do uso das tecnologias digitais contemporaneas.

O Facebook é a maior rede social do mundo. Atualmente, conta com mais
de um bilhdo de usuéarios. Segundo os dados da Socialbakers®, empresa de
estatisticas sobre midias sociais, 0 maior grupo de usuarios do Facebook por idade
no contexto atual é a faixa etaria dos 18 aos 24 anos, seguido pelos usuarios na
faixa etaria dos 25 aos 34 anos. Ha 47% de homens usuarios e 53% de usuarios
do sexo feminino, no Brasil, em comparacio aos 76% e 24% na india e 59% e 41%
na Indonésia, respectivamente. O nosso pais conta com 7.3% do numero de
usuarios Facebook, atualmente na 22 posicdo dos paises com mais usuarios na
rede social. Os usuarios do Facebook no mundo tiveram aumento de 1.6%
comparado a 5.3% dos usuarios Facebook em Brasil: O infografico abaixo
apresentam dados de maio de 2013:

Y http://Iwww.socialbakers.com/



http://www.socialbakers.com/blog/1290-10-fastest-growing-countries-on-facebook-in-2012
http://www.socialbakers.com/facebook-statistics/india
http://www.socialbakers.com/facebook-statistics/indonesia
http://www.socialbakers.com/
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BRASIL

Usuarios Facebook

72,000,000

Novos usuarios

3,595,640 15,261,460
Penetragao na populagao
31.7%

FE%'_';TU Q Grupo Mais Popular

Imagem 1 (Infografico com dados do facebook)
Disponivel em: www.agenciamestre.com/marketing-digital/estatisticas-do-facebook-no-brasil-em-

maio/

E grande a sua popularidade entre os usuarios dessa rede de
intercomunicagao, desterritorializada, chamada internet, que, a cada momento,
insere os alunos nas mais diversas situacdes de necessidades comunicacionais,
dentre essas, a busca de conteudos e de ferramentas educacionais.

O Facebook, no dia a dia, tem sido usado como um prolongamento da
execucdo das atividades propostas em sala de aula, possibilitando, assim, a
quebra dos muros entre escola — professor — aluno — sociedade. E a escola € um
espaco onde deve prevalecer acdes estabelecidas comunicativamente, cujas
praticas de leitura e de escrita levem os estudantes ao dominio de competéncias
gue os capacitem para a utilizagdo ora do texto impresso, ora do texto digital.

O estudo em tela visa analisar alguns aspectos da linguagem usada na rede
social Facebook, e sua utilidade como ferramenta de aprendizagem do aluno surdo
no ensino da lingua portuguesa.

O interesse pela pesquisa surgiu a partir da observacdo da linguagem
utilizada pelos alunos surdos através dessa rede social, e da facilidade de

interacdo e de comunicacdo através dos diversos suportes que este ambiente
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virtual proporciona. Nessa perspectiva, Soares (1997) afirma que o maior
instrumento da globalizacao cultural na sociedade tem sido certamente o conjunto
das redes de comunicacdo de massa. A internet e suas redes, cada vez mais
sociais, tém-se mostrado um local de profunda igualdade entre todos o0s seus
membros. Para isso, ndo é preciso ir muito longe, basta comecar a navegar e a
participar dos bate-papos virtuais, que se perceberd a multiplicidade e a
diversidade de pessoas e de informacbes que se podem encontrar na rede, sem,
no entanto, haver qualquer tipo de preconceito ou discriminagdo. Para os surdos,
isso é insercdo: € poder ser ele mesmo, sem haver exclusdo de um mundo sonoro.

Assim, o Facebook, para os surdos, iguala todas as pessoas: pobres, ricos,
surdos, ouvintes, brasileiros ou estrangeiros em uma linguagem digital,
possibilitando a todos uma comunica¢cdo no mesmo patamar.

O estudo, ora almejado, tendo como objetivo inicial analisar o uso do
Facebook na aprendizagem da lingua portuguesa para alunos surdos, visto que
trabalho com esse perfil de alunos na rede estadual e municipal da cidade de Jodo
Pessoa ha aproximadamente sete anos, como professor de lingua Portuguesa do
Ensino Fundamental Il e Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). A partir desse
contexto, suscitei-me a observar como os surdos utilizam a rede para se
comunicar, e, por conseguinte, analisar a linguagem utilizada por eles para
estabelecer a comunicacdo na interacdo social. E, por fim, identificar as diversas
possibilidades de uso pedagoégico no aprendizado do aluno surdo.

Além de favorecer a comunicacao e a busca de informacdes, essa rede
social € uma importante ferramenta de interacdo e aprendizagem mediada por
comunicadores instantaneos, acesso a sites diversos, compartilhamento de textos,
fotos, videos, dentre outros. Como segundo objetivo, o estudo em tela se propde a
contribuir para dimensionar alguns aspectos que influenciam a incorporacao desta
rede na aprendizagem da lingua portuguesa para alunos surdos, a partir de
recursos visuais, tais como: animacao de imagens e sinais graficos, o que facilita a
compreensao da linguagem e a consequente interagdo entre ele e o mundo

globalizado.
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Assim, esta rede social serve como uma ferramenta de inclusdo no ambito
escolar. Sassaki (1997, p.41), define como: “um processo pelo qual a sociedade se
adapta para poder incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com
necessidades especiais e, simultaneamente, estas se preparam para assumir seus
papéis na sociedade”.

O ensino, em vista disso, deve se adaptar as necessidades dos alunos
surdos, ao invés, de apenas, adaptar-se a paradigmas preconcebidos a respeito do
ritmo e da natureza dos processos de aprendizagem. Nesse sentido, o0
desenvolvimento e a utilizacdo da internet acabam produzindo, entre seus
usuarios, uma linguagem propria, repleta de termos tipicos, ou seja, todo usuario,
de uma maneira ou de outra, acaba compreendendo o conjunto da rede e os
termos que determinam seu conteddo e seu funcionamento. A partir desta
realidade, almeja-se verificar como o aluno surdo utiliza esse espaco virtual para o
aprendizado da lingua portuguesa, em face de inUmeros recursos existentes na
contemporaneidade. Sera o Facebook um facilitador do aprendizado da lingua
portuguesa ou apenas uma ferramenta de comunicacéo entre os alunos surdos?

Assim para executar esse estudo foi necessario seguir o seguinte roteiro:

Inicialmente temos a introducdo onde se destacam as hipéteses, os
objetivos e como foram desenvolvidos os procedimentos metodolégicos do referido
estudo.

Em seguida apresentamos o Aporte Tedrico, onde ha os autores que
serviram de base para a construcao dessa pesquisa de dissertacdo e consequente
execucao desse projeto.

A pesquisa foi dividida em capitulos, o primeiro deles dissertou sobre Leitura
e Letramentos, nele se apresentam as definicbes de leitura e letramentos tomando
por base os tedricos como Soares (2000), Kleiman (2004) Coscarelli (2002) e
Santaella (2004). E dentro dessa mesma tematica abordou-se também sobre
leitura mediada por imagens e Letramento Visual através do ambito e contexto dos
alunos surdos.

No segundo capitulo, intitulado Surdez — conhecendo a deficiéncia foi

abordado a origem da deficiéncia, suas diferencas e limitacdes, como também a
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realidade do aluno surdo nas escolas hoje em dia, e sua inclusdo através de
politicas educacionais voltadas para ele. E ainda nesse capitulo abordou-se o
letramento digital como ferramenta de inclusdo e diminuicdo do abismo entre o
aluno surdo e o conhecimento de lingua portuguesa.

No terceiro capitulo apresentou-se os procedimentos metodolégicos que
nortearam essa pesquisa. A etnografia foi o modelo de pesquisa escolhida para a
coleta de dados referentes a este estudo. Em seguida, foi exposta a analise e
discussdo dos dados pesquisados. Nele, abordou-se aquilo que fora analisado
durante a pesquisa, ou seja, acdes dos alunos surdos, quer no ambiente real, quer
no ambiente virtual.

Por fim, temos as consideracdes finais, ha qual se expos a reflexdo sobre os
resultados da pesquisa, e impressfes diante das acfes dos alunos, referentes a
tecnologia, a educacdo e o ensino de lingua portuguesa apds a utilizacdo do
Facebook.

1. APORTE TEORICO

Atualmente, as tecnologias digitais proporcionam diversas possibilidades de
utilizacdo no contexto social e, dentre elas, o uso pedagdgico esta em crescimento
constante. Assim, temos desde textos digitalizados a e-books, ou livros digitais,
qgue, a cada dia, adentram o universo do ensino/aprendizagem. Esses ambientes
possibilitaram aos alunos mais acesso a leitura, e, ao mesmo tempo, trouxeram
uma nova perspectiva de interacéo entre o leitor e o conhecimento ali inserido.

Diante do exposto, esse universo midiatico criou uma nova forma de
cognicao e levou ao surgimento de um “leitor imersivo”, que exibe uma “agilidade
perceptiva e uma prontidao de respostas na interagdo com o fluxo incessante de
signos que se apresentam nas interfaces da hipermidia” (SANTAELLA, 2004, p.14).

Esse panorama origina um tipo de comunicacdo que permite o locutor e o
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interlocutor interagir e ainda estabelecerem interconexdes com pessoas do mundo
todo. A mesma autora ainda afirma que € todo e qualquer: “espago informacional
multidimensional, que, dependente da interacdo do usuario, permite a este o

acesso, a transformacéo e o intercambio de seus fluxos codificados de informagao’
(p. 1)

Para Lévy (1996), um texto digitalizado permite novos tipos de leitura: uns
textos se conectam a outros, por meio de ligacdes hipertextuais, possibilitando o
exame rapido. O autor demonstra que o virtual ndo € o contrario do real, mas sim
tudo aquilo que tem potencialidade para se concretizar. Ele afirma que em termos
rigorosamente filosoéficos, o virtual ndo se opBe ao real, mas ao atual: virtualidade e
atualidade sdo apenas duas maneiras de ser diferentes.

Segundo Habermas (1987), o homem s6 reconhece como homem e adquire
consciéncia de si mesmo através do outro, ao desenvolver uma interacéo reflexiva
através da linguagem, isto €, da acao comunicativa.

Marcuschi (2002), ao falar acerca dos géneros emergentes no meio virtual,
confirma e corrobora essa nova visdo baseada nos mais diversos suportes de
leitura existentes. Os géneros emergentes, na contemporaneidade das tecnologias
digitais, sao relativamente variados, mas a maioria deles tem similaridades em
outros ambientes, tanto na oralidade como na escrita. Muitos desses géneros
digitais sdo evolucfes de outros ja existentes nos suportes impressos (papel), ou
em videos (ex.: videos, fotografias). Porém, essa tecnologia comunicativa,
verdadeiramente, gerou novos géneros, oferecendo agilidade e rapidez no contato
com o mundo, ocasionando uma interacao imediata entre o aluno e o mundo que

se quer conhecer.

1.1 Leituras e Letramentos

1.1.1 Leitura

A leitura é de fundamental importancia para a construcao e reconstrucao do
conhecimento de mundo, e o letramento envolve leitura. Ler é um conjunto de

habilidades, de comportamentos e conhecimentos, como afirma Soares (2000):
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Leitura ndo é esse ato solitario; é interacdo verbal entre individuos, e
individuos socialmente determinados: o leitor, seu universo, seu lugar na
estrutura social, suas relagdes com o mundo e com 0s outros; o0 autor, seu
universo, seu lugar na estrutura social, suas relacdes com o mundo e os
outros. (SOARES, 2000, p. 18)

Pode-se afirmar que a leitura deixou de ser algo mecénico, estético, uma
atividade solitaria. Ela passou a ser algo dialégico, comunicativo por exceléncia.
Para Kleiman (2004, p. 80), a leitura “pressupde a figura do autor presente no texto
através de marcas formais que atuam como pistas para a reconstru¢cdo do caminho
que ele percorre durante a producao do texto”.

Nessa certeza de que a leitura € um processo dindmico e social, que
possibilita ao leitor a construcéo do sentido, ou seja, a compreensao textual. Pode-
se concluir que ha leitores de diferentes habilidades para cada tipo de leitura. E é a
interacao entre o texto e o leitor que constitui realmente a leitura.

Coscarelli (2002, p. 1) confirma a importancia da leitura e de bons leitores:
“Os bons leitores sdo capazes de adquirir informagao sozinhos e, portanto, abrem
para si mesmos as portas do aprendizado constante que € tdo valorizado nas
sociedades modernas”

Para Santaella (2004), existem diversos tipos de leitores: o contemplativo, o
movente e o imersivo. O primeiro, o leitor contemplativo, é aquele da idade pré-
industrial, da era do livro impresso e da imagem expositiva, fixa. O segundo é o
leitor do mundo em movimento, dinamico, filho da Revolucdo Industrial e do
aparecimento dos grandes centros urbanos: o homem na multiddo. E o ultimo, o
leitor imersivo, aquele que surgiu a partir dos novos espacgos virtuais - 0S
ciberespacos. Contudo, Santaella (2004, p. 16) nos diz que: “o leitor do livro é o
mesmo da imagem e este pode ser o leitor das formas hibridas de signos e
processos de linguagem, incluindo nessas formas até mesmo o leitor da cidade e o
espectador de cinema, TV e video”.

Os leitores podem, assim, estar envolvidos em diversos ambitos, sejam eles
reais ou virtuais, estaticos ou moéveis, pois 0s mesmos sao partes de um grande
processo de comunicacado. Esse é o perfil do leitor do século XXI: um leitor que
relaciona seu modo de ver o mundo, diversificadamente, e se comunica com a

sociedade, percebendo-a descontextualizada, descaracterizada, ou seja, um leitor
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imerso no acumulo de informacdes que sdo despejadas pelos espagcos multimidia
de informagdes instantaneas.

Em Soares (1998), entende-se por letramento aquele estado em que o
sujeito ndo s6 sabe ler e escrever, mas que também faz uso frequente da leitura e
da escrita, e que, ao tornar-se letrado, muda seu lugar social, seu modo de viver na
sociedade, sua insercao na cultura.

Para Kato (1987), a escola tem grande preocupacdo com a escrita, porém
da pouca atencédo para o desenvolvimento da leitura. O que aparentemente tem-se
mudado no ambiente escolar, devido a concepcado dos géneros discursivos ou
textuais, cada vez mais inseridos nas aulas de LP (Lingua Portuguesa).

Assim, essa preocupacdo apresentada pela autora também esta presente
nas palavras de Magda Soares (1991), quando afirma que: “Nao basta saber ler e
escrever, é preciso também saber fazer uso do ler e escrever, saber responder as
exigéncias de leitura e de escrita que a sociedade faz continuamente.”

Portanto, a leitura deve ser vista como uma fonte inesgotavel de pesquisa e
nao como uma simples decodificacdo de simbolos gréaficos. O que ja ocorre em

muitas escolas atualmente.

1.1.2 Leitura mediada por imagens

A expressao leitura de imagens comecou a circular na area de comunicacao
e artes, no final da década de 1970, com a explosédo dos sistemas audiovisuais. A
imagem passa a ser compreendida como signo que incorpora diversos codigos e
sua leitura demanda o conhecimento e a compreensao desses cédigos. Contudo, a
expressao “leitura de imagem” ndo €& consenso entre educadores, ja que para
varios pesquisadores desses campos ndo € possivel “ler” uma imagem.
(SARDELICH, 2006)

Segundo Kellner (apud SARDELICH, 2006), ler imagens implica em
aprender a apreciar, decodificar e interpreta-las, analisando tanto a forma como
sdo construidas e operam em nossas vidas, como o0 conteddo que comunicam em

situagdes concretas.
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Portanto, é pertinente a discusséo sobre aspectos de letramento da pessoa
surda, aspecto relacionado a construcdo e significagdo de conceitos, visto que, o
sujeito surdo tem particularidades especificas quanto ao seu processo de
aprendizagem, em funcdo de sua diferenca linguistica, visto que o modo de
perceber o mundo que o cerca € diferenciado do “olhar ouvinte”.

Segundo Reily (2003), a imagem tem uma funcao importante no processo de
letramento do aluno surdo: a figura visual, tanto a representacao abstrata quanto a
figurativa ou pictografica, traz consigo o potencial de ser aproveitada como recurso
para transmitir conhecimento e desenvolver raciocinio. A leitura pelo surdo ocorre
de maneira ideogréfica, visto que a leitura ndo ocorre apenas com a decodificacédo
de textos escritos, mas também de linguagens ndo verbais, pois ha uma forte
ligacdo entre a linguagem das imagens e a escrita. Assim, ela € uma atividade
interativa, do ponto de vista que se utiliza diferentes conhecimentos e sentidos para
realiza-la.

Cabe assim, ao professor, fazer uso de técnicas que abordem e utilizem
imagens no desenvolvimento das atividades em sala de aula, para incluir o aluno
surdo no ambiente de aprendizagem em que j& se encontram 0s ouvintes. Diante
do exposto, a imagem deve ser vista como aliada na aprendizagem do aluno surdo,
como uma ferramenta que diminua o abismo existente entre ele e a utilizagdo da

lingua portuguesa como cadigo linguistico.

1.1.3 Letramento visual

Letramento tem como definicAo um conjunto de praticas sociais ligadas a
leitura e a escrita em que 0s sujeitos se envolvem no seu contexto social. Discutir
entdo letramento para a surdez requer pensar em praticas culturais e sociais:
pensar em como 0s surdos leem e interpretam o mundo, a partir de suas
singularidades linguisticas e culturais; pensar em como 0s surdos utilizam social e
culturalmente a lingua escrita.

Assim, surge o letramento visual, que € compreendido por Oliveira (2006)

como a area de estudo que lida com o que pode ser visto e como se pode
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interpretar o que € visto. Portanto, esse letramento para os surdos precisa ser
compreendido, também, a partir de praticas sociais e culturais de leitura e de
compreensao de imagens. Por exemplo: ndo basta ser surdo para “ler” uma
imagem, assim como nao basta ser ouvinte para apreciar um sarau de poesias.
Reily (2003, p. 164) propbe o letramento visual no curriculo escolar e

considera que: “a imagem vem sendo utilizada na escola com uma fungéo
primordialmente decorativa, de tal forma a diluir o tédio provocado pela grafia de
textos visualmente desinteressantes”.

Assim, esse “novo” letramento traz ao aluno surdo a possibilidade de
conhecer e interessar-se por um novo mundo, antes renegado ou ausente de sua

realidade.

2. Surdez: conhecendo a deficiéncia

Segundo censo realizado em 2010 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica-IBGE, cerca de 9,7 milhdes de brasileiros possuem deficiéncia auditiva,
0 que representa 5,1% da populagéo brasileira. Desse total, cerca de 2 milhdes
possuem a deficiéncia auditiva severa, (1,7 mihdes tém grande dificuldade para
ouvir e 344,2 mil sdo surdos) e 7,5 milhdes apresentam alguma dificuldade
auditiva.

O conceito de surdez, como qualquer outro conceito, lida com modificacbes
inerentes a realidade dessa patologia. Podemos definir uma pessoa surda como
aquela que vivencia um déficit de audicdo que o impede de adquirir, de forma
natural, a lingua oral/auditiva usada pela comunidade majoritaria.

Assim, o conceito de surdez tem tido varias construcfes sociais que
segundo Ruella (2000, p. 57) se tém transformado em funcédo do tempo e do
espaco geografico. Segundo a mesma autora, nas diferentes formas de encarar a
surdez, duas visées tém sido dominantes e tém perdurado ao longo do tempo: a
visdo clinica ou patoldgica e a sociocultural. Do ponto de vista clinico, a surdez é
assim definida como a perda de audi¢céao parcial ou completa, também denominada

medicamente por deficiéncia auditiva ou hipoacusia. (PACO et al, 2010, p. 41).
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Nessa perspectiva, o surdo é visto como deficiente auditivo que tem de ser
reeducado para aceder ao cédigo linguistico do ouvinte.

Ja deficiéncia auditiva é considerada genericamente como a diferenca
existente entre o desempenho do individuo e a habilidade normal para a detecc¢éo
sonora de acordo com padrdes estabelecidos pela American National Standards
Institute (ANSI).

Ambrose (2007, p.71) descreve perda da audicdo como: “impedimento
mecanico ou nervoso a transmissao de ondas sonoras para o cérebro”. Guimaraes
(2002, p. 840) define surdez como a “Diminuicdo uni ou bilateral da audicéo,
qualguer que seja a causa, considerando-se surdo o individuo cuja gravidade
auditiva esteja abaixo de 70 decibéis”. Por fim, Ferreira (2000, p. 655) vé a surdez
como: “enfraquecimento ou abolicdo do sentido da audi¢ao”.

Para questao de ilustracdo, tem-se que as perdas auditivas podem ser de
diferenciados graus. A classificagdo mais conhecida e amplamente utilizada
classifica a perda auditiva em normal, leve, moderada, severa e profunda (DAVIS e
SILVERMAN, 1970). Assim, a deficiéncia auditiva/surdez atinge milhdes de
pessoas devido a uma série de fatores, tais como: hereditariedade, acidentes,
traumas, doencas, envelhecimento do organismo, etc. Da mesma forma que a
deficiéncia visual, a deficiéncia auditiva também apresenta graus e tipos de perda
que irdo caracterizar individualmente o modo de tratamento.

A surdez tem a sua classificacdo de acordo com a area do ouvido que
apresenta a deficiéncia. A hipoacusia é causada na infancia, quando ha diminuicédo
de sensacOes auditivas, sem perder a qualidade da audicdo. Descuidada ou
voluntariamente ignorada, tende a progredir com o tempo. Enquanto que disacusia
€ a perda da capacidade auditiva em maior ou menor grau de intensidade, de
forma transitoria ou definitiva, estacionaria ou progressiva.

A surdez pode ocorre tanto de forma congénita, quando ja se nasce surdo,
cujas fundamentais causas s&o: hereditariedade, rubéola, sarampo, doencas
toxicas da gestante (sifilis), ingestdo de medicamentos que lesam o nervo auditivo
durante a gravidez. E adquirida (subita) quando a surdez ocorre durante qualquer

periodo de vida, a maioria das vezes como decorréncia de infeccbes do ouvido
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médio (otite média) que sdo mais comuns em criangas ou por doencgas e lesbes
trauméticas. Como acessério, a perda auditiva adquirida € parte comum do
processo de envelhecimento, também sendo chamada de presbiacusia (processo
degenerativo de células sensoriais da orelha interna e fibras nervosas que
conectam com o cérebro). Entre suas causas estdo: a presengca de uma
predisposi¢cdo genética, quando ocorre meningite, exposicdo a sons impactantes
(exploséo) ou viroses, por exemplo. De acordo com Ambrose (2007, p,71), a perda
auditiva se depender da causa, com o tratamento imediato, em 48 horas, a audicao

podera ser reestabelecida.

2.1 Escola, Surdez e Incluséao

A surdez existe e 0s alunos que possuem essa deficiéncia necessitam de
uma proposta pedagogica nova, pensada para suas singularidades linguisticas e
culturais. Contudo, por mais que sonhemos e lutemos pela inclusdo e a aceitacéo
da diversidade, deparamo-nos muito ainda com o preconceito, impregnado em
todos os ambitos sociais. A escola é vista como uma das instituicdes que poderiam
quebrar com muitos tabus, mas, ao contrario, ela tem sido ainda permeada de
preconceitos e juizos prévios sobre os alunos e suas familias.

Diante disso, a Declaracdo de Salamanca (1994) assevera que: "[...] as
pessoas com necessidades especiais devem ter acesso as escolas comuns que
deverdo integra-las numa pedagogia centralizada na crianca, capazes de atender a
essas necessidades." (UNESCO, 1994, p. 10).

Assim, a prética da inclusédo escolar, segundo Mantoan (2003), pauta-se na
capacidade de entender e reconhecer o outro e, assim, ter o privilégio de conviver
e compartilhar com pessoas diferentes. Contudo, estdo a escola e os educadores
preparados de verdade para essa inclusdo? Quantas décadas ainda virdo para que
vejamos uma inclusdo pratica e ndo apenas tedrica?

Ao falar sobre a audicdo, pode-se considerar que esta desempenha no ser

humano um papel relevante e decisivo no desenvolvimento da comunicacéo, ja que
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a audicdo nos da a possibilidade de obter sons nunca antes pensados ou
descobertos.

A familia, por exemplo, por conta de toda a ansiedade que se pde a chegada
de um filho ou de uma crianca em geral, e também por ser muito ligada a perfeicao
e a beleza imposta pela sociedade, inicialmente ndo consegue reagir bem com a
chegada de um (a) filho (a) com deficiéncia. No entanto, Vygotsky (2007) adverte
gue o desenvolvimento da crianca acontece a partir das constantes interacdes com
0 meio social em que vive.

Pode-se dizer ainda que a infancia seja 0 momento em que o individuo esta
mais apto ao aprendizado e, no caso da crian¢ca com deficiéncia auditiva, a mesma
nao tem plena consciéncia de sua deficiéncia. Por isso, a familia deve ser
promotora primordial do desenvolvimento infantil, preparando a crianca para
conviver com a deficiéncia e trabalhar a sua integragdo com o meio familiar, social
e educacional, sem deixa-la passiva, em meio ao mundo ao seu redor, quebrando
0 preconceito inicial acerca da crianca e sua deficiéncia e o paradigma do filho
idealizado, dando-Ihe a oportunidade de desenvolver-se como pessoa.

E interessante mencionar a gratuidade dos aparelhos de amplificacio
sonora individual, mais conhecidos por aparelhos auditivos. Mas a espera € grande
para inumeros casos e nem todos tém a condi¢éo financeira para a compra deste
aparelho, dificultando o seu uso e adaptacao precoce.

Na fase adulta, o surdo ja tem consciéncia do preconceito que acontece ao
seu redor, seja no ambito familiar, escolar e social, muitas vezes por falta de
conhecimento e orientacdo sobre a deficiéncia. Por isso, € importante que o
deficiente auditivo adquira precocemente o uso do aparelho auditivo. Assim, desde
crianca se adaptaria com o0 uso do mesmo e superaria aparentemente o
preconceito nestes trés ambitos.

A inclusdo social e escolar de todos os cidadaos, independente de suas
diferencas, tem sido defendida nacionalmente. Os alunos surdos tém por direito
matricular-se na rede regular de ensino, tendo a implementacdo da educacgéo
bilingue, a Libras (Lingua Brasileira de Sinais), de modo a viabilizar-lhes o acesso

aos conteddos curriculares.
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Outrora, em Brasilia/ DF, a formacao de professores para lecionar a alunos
surdos efetivava-se através dos cursos de pedagogia ou licenciatura em educacgéo
especial/deficiéncia auditiva, com enfoque clinico. Hoje, a formacao de professores
realiza-se em curso de pedagogia bilingue ou em cursos de Letras/Libras. A
formacdo também se realiza em curso de graduacdo em Letras com licenciatura
em Portugués 22 lingua ou em curso de Educacao Inclusiva.

No estado da Paraiba é preciso formar professores para o ensino de Libras
e formar também tradutores e intérpretes de Libras, ampliando, cada vez mais, o
uso e o ensino de lingua de sinais. Hoje é grande a presenca de alunos surdos em
cursos de pos-graduacao, fato que ndo era tdo comum ha poucos anos.

Em contrapartida, a insercdo da pessoa surda ainda se encontra distante
dessa inclusdo na midia, visto que, poucos sdo 0s programas televisivos e
propagandas que apresentam traduc&o em Lingua de Sinais. E valido destacar que
a discriminacdo e o desrespeito sdo constantes vildes na vida das pessoas com
deficiéncia, apesar das inumeras leis e cartilhas que promovem o incentivo a
inclusédo e esclarecem duavidas, buscando por em pratica a concepcao dos direitos
humanos. A sociedade ainda insiste na ignorancia, no preconceito, gerando, cada
dia mais, distancia entre ambos. A proposta é trabalhar a dimensao da deficiéncia
desprendendo-a do conceito de doenca, segundo Skliar “a deficiéncia ndo é uma
guestao bioldgica e sim uma retorica social, histérica e cultural”.(Skliar, 1999, p. 6).

Para que se pratique de fato a inclusdo social e se venga o preconceito,
devem-se ser valorizados, concretamente, as reais capacidades de desempenho
do individuo, seja ele deficiente ou néo.

2.2 Surdos e letramento digital

Acerca da definicdo de letramento, Kleiman (1995, p. 19), assevera que

“Podemos definir hoje o letramento como um conjunto de praticas sociais que usam
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a escrita, enquanto sistema simbdlico e enquanto tecnologia, em contextos
especificos, para objetivos especificos”.

Em Nobrega e Maciel (2008, p 1139): “O letramento digital, motivado pelas
escolas, €, para os estudantes, um forte recurso de poder, porquanto a informacéo
faz uma tremenda diferenga numa sociedade de desigualdades, como a do Brasil”.

Para Soares (2006, p.18) o letramento € definido como: “o resultado da agao
de ensinar ou de aprender a ler e escrever: o estado ou a condi¢cdo de que adquire
um grupo social ou um individuo como consequéncia de ter se apropriado da
escrita”.

A partir desses conceitos, como podemos inserir o letramento de individuos
que ndo possuem a lingua portuguesa como lingua materna e apenas a veem
como segunda lingua? Reily (2003, p. 17) responde a esse questionamento
afirmando que: “O processo de ensino do aluno surdo se beneficia do uso das
imagens visuais e que os educadores devem compreender mais sobre seu poder
construtivo para utiliza-las adequadamente”.

Por isso, a formacéo de conceitos seria facilitada utilizando representacées
visuais, e a sua adoc¢do, nas atividades educacionais, auxiliaria no processo de
desenvolvimento do pensamento conceitual, visto que a imagem permeia 0S
campos do saber, traz uma estrutura e potencial que podem ser aproveitados para
transmitir conhecimento e desenvolver o raciocinio, elevar seu interesse pelo
assunto e aproxima-lo de algo antes visto como distante e inatingivel.

Portanto, para o surdo, as imagens sdo o seu mundo. A lingua de sinais é
vista como a primeira lingua a ser adquirida pelo surdo e o portugués, em sua
modalidade escrita, a segunda. Pelo fato de n&o ouvir, 0 surdo apoia-se
indiretamente na relacdo oralidade/escrita, tornando possivel considerar o aspecto
visual da escrita como um fator facilitador do processo de aquisicdo do portugués.
Contudo, o surdo néo fica isolado do mundo das coisas, do mundo visual e, na
internet, mais especificamente no Facebook, ele pode vivenciar esse mundo visual,
usando as mais diversas ferramentas de comunicagéo l4 presentes. Assim sendo,

a aquisicao da lingua portuguesa como segunda lingua pelo surdo se faz por meio
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dessa representacao grafica. Para Oliver Sack, “a surdez em si n&o é o infortunio; o
infortunio sobrevém com o colapso da comunicacgéo e da linguagem” (1989, p 130).

Soares (1997) assevera que: “O maior instrumento da globalizagao cultural
na sociedade tem sido certamente o conjunto das redes de comunicacdo de
massa. A abrangéncia, a extensdo e a eficacia dessas redes estdo na raiz das
maiores transformacgdes na virada do século”.

Portanto, ao aliarmos tecnologia e inclusdo, o abismo existente entre o
mundo sonoro e o mundo surdo diminuira concomitante a formacdo e a
capacitacdo dos educadores para essas duas areas tado férteis da nossa educacao.

A partir disso, Soares (1997) também afirma que, com o advento da internet,
ha um momento privilegiado, para, na ocasido mesma em que essas novas
praticas de leitura e de escrita estdo sendo introduzidas, captar o estado ou
condicdo que estdo instituindo: um momento privilegiado para identificar se as
praticas de leitura e de escrita digitais exercem papel fundamental na interacédo
com o aluno ou usuario, ou seja, ocorre, assim, o letramento na cibercultura.

Esse letramento, hoje visto como digital, significa muito mais que alfabetizar,
significa ensinar a ler e a escrever de forma que o individuo compreenda que a
leitura e a escrita fazem parte da vida das pessoas ao seu redor e cuja
comunicacado ocorre de forma rapida, linear e dial6gica. Assim, pode-se definir que
letramento digital € a capacidade de ler e escrever através da tela do computador,
adquirindo habilidades para manusea-lo, de acordo com as necessidades do
momento e desta forma apropriar-se das tecnologias digitais contemporaneas.
Através dessas tecnologias os alunos podem se comunicar e gerar uma grande
teia do saber, onde podem trocar experiéncias, informacdes, contetdos, videos,
textos, enfim, saberes diversos e diversificados.

Marcuschi (2004) confirma que: “O impacto das tecnologias digitais na vida
contemporanea esta apenas se fazendo sentir, mas ja mostrou com forca suficiente
que tem enorme poder, tanto para construir, como para devastar”.

Diante do exposto, pode-se afirmar que estamos diante de uma nova
sociedade, uma sociedade ja influenciada por essas novas tecnologias. Nessa

sociedade da Informacéo, a comunidade virtual se constréi através de afinidades
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de interesses ou de conhecimentos, atraves da comunhdo de projetos, num
processo de cooperacdo e de troca. Independentemente das proximidades
geograficas ou de seus vinculos institucionais, ela ndo € irreal, nem tampouco,
imaginaria ou ilusdria. Seria uma coletividade, mais ou menos permanente, que se
constréi e se organiza através do novo correio eletrénico mundial. O ciberespaco

favorece essas conexdes nesta sociedade, segundo afirma Lévy:

Hoje, a informacdo disponivel on-line ou no ciberespaco em geral
compreende nao apenas o estoque" desterritorializado de textos, de
imagens e de sons habituais, mas igualmente pontos de vista hipertextuais
sobre esse estoque, bases de conhecimentos com capacidades de
inferéncia autbnomas e modelos digitais disponiveis para todas as
simulagBes. Além dessas massas de documentos estaticos ou dindmicos,
paisagens de significacdes compartilhadas coordenam as estruturacdes
subjetivas variadas do oceano informacional. (LEVY, 1996, p.115).

Através desse ciberespaco, o professor deve se inserir e colocar seu
conhecimento a disposi¢cdo dos alunos ja conectados a essa grande ‘teia”, e
motivar aqueles que ainda resistem a essa nova sociedade, tornando-os assim,
letrados digitalmente, e, por consequéncia, capazes de lidar e interagir através

dessas ferramentas educacionais presentes nesses meios de comunicacao.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os instrumentos de coleta de dados necessarios a pesquisa foram a
busca continua de dados relacionados ao uso do Facebook, baseando-se como
metodologia 0 universo e amostragem, inserindo-se assim, numa pesquisa quanti-
qualitativa a partir de analises, observacdes e interagdes. O que nos possibilita a
utilizacéo de processos etnograficos.

Segundo Moreira e Caleffe (2006), a etnografia tem como caracteristica
enfocar o comportamento social no cenario, confiando em dados qualitativos, em
que as observacgles e as interpretacdes séo feitas no contexto da totalidade das

interacdes humanas. Os resultados da pesquisa séo interpretados com referéncia
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ao grupo ou cendrio, conforme as interagdes no contexto social e cultural e a partir
do olhar dos sujeitos participantes da pesquisa. Nesse sentido, a etnografia é um
método e um ponto de partida, é a interacdo entre o pesquisador e 0s seus objetos
de estudos. Na sua origem, o objetivo principal dos pesquisadores que realizam
pesquisa etnografica era principalmente o compartilhar experiéncias dos individuos,
estudando-os da forma mais natural possivel a fim de compreender melhor como
as pessoas viviam e davam sentido a seu mundo.

Assim, nesse estudo em tela serd utilizada a etnografia virtual (HINE, 2000),
conhecida como webnografia, ciberantropologia, netno—grafia, etnografia digital,
dentre outras, que estuda as préticas sociais na internet e o significado destas para
os participantes. Ocorrendo um estudo detalhado das relacbes nos espacos
virtuais, nos quais a internet € a interface cotidiana da vida das pessoas e lugar de
encontro que permite a formacdo de comunidades, grupos estaveis e a emergéncia
de novas formas de sociabilidade. Angrosino (2009) afirma que, na etnografia
virtual, a comunicacdo eletrbnica se baseia na palavra escrita ou imagens,
problematizando o uso dos espacos virtuais, isto é, o status da internet como forma
de comunicacdo, como objeto dentro da vida das pessoas e como lugar de
estabelecimento de comunidades, através dos usos, interpretados e
reinterpretados, que dela se fazem.

Assim, adotamos o0s processos etnograficos como metodologia de
investigacdo e a observacao participante como técnica que orienta e fundamenta a
coleta de dados, ou seja, um estudo etnografico baseado na observacdo e
participacdo em redes sociais na web. Visto que, a investigagdo proposta busca no
uso da rede social por alunos surdos analisar sua comunicacdo através desse
ambiente virtual. Quanto a sua abordagem, podemos afirmar que é qualitativa,
sendo necessario o contato do pesquisador com o fenbmeno em estudo, in loco,
buscando refletir sobre a dinamica da experiéncia.

Denzin e Lincoln (2006) consideram a pesquisa qualitativa como sendo uma
atividade situada que localiza o observador no mundo. Logo, essas praticas e
matérias interpretativas déo visibilidade ao mundo, transformam-no em uma série

de representacdes e significacdes realizadas pelos proprios sujeitos da acao.



29

Portanto, a etnografia se enquadra nesta abordagem, pois busca
compreender os significados atribuidos pelos proprios sujeitos ao seu contexto, a
sua cultura, assim a pesquisa etnografica se utiliza de técnicas voltadas para
descricdo densa do contexto estudado, como afirmam Hammersley e Atkinson
(1994), ao revelarem que o valor da etnografia como método da pesquisa social
estd no fato da existéncia de uma variedade de modelos culturais e do seu
significado na compreensao dos processos sociais.

Gil (2010) afirma que a pesquisa etnografica tem como propdsito o estudo
das pessoas em seu proprio ambiente mediante a utilizacdo de procedimentos
como entrevista em profundidade e observacdo participante. Ou seja, 0
pesquisador participa ativamente de todas as fases da pesquisa. Desta forma, a
etnografia, como também outras pesquisas qualitativas, buscam a insercdo no
contexto natural para acessar as experiéncias, aos comportamentos, as interacdes
e aos documentos para assim compreender a dindmica do grupo estudado. Para
Faschin (2003, p.115), o universo € o0 conjunto sobre cujos atributos vai indiciar a
investigacao e, por isso, transformar-se-do em fonte de informacao.

Ja a amostra € conceituada por Moresi (2003, p.29) “Amostra é parte da
populacao ou do universo, selecionada de acordo com uma regra ou plano.” Assim,
pode-se compreender que as amostras sao analisadas com a finalidade de trazer
informacdes sobre a populacgéao.

Para Marconi e Lakatos (2008), o universo ou a populacdo de uma pesquisa
depende do assunto a ser investigado, e a amostra, por¢céo ou parcela do universo,
que realmente sera submetida a verificacdo, € obtida ou determinada por uma
técnica especifica de amostragem.

Diante das definicbes acima a pesquisa teve como universo o Facebook,
rede social com mais de um bilh&o de usuarios segundo dados da wikipedia.org. A
interface dessa rede social foi modificada no inicio de 2014 passando a ter o

seguinte aspecto:
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Imagem 2 (P&gina Inicial do Facebook — acesso em 29/01/2014)

O corpus da pesquisa teve como objeto de estudo os alunos surdos,
usuarios dessa rede, que cursavam o 3° ano da Escola Estadual Professora Maria
Geny de Souza Timoteo, turno noite, Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), na rede
estadual de ensino em Jodo Pessoa — PB e seus devidos comentarios, aces e
opinides dentro desse meio virtual. No que concerne a amostra, optou-se por
selecionar uma amostra de dez alunos surdos usuarios desta rede social, inseridos
em um grupo, nomeado de Atividade para alunos surdos - Portugués.

Para Moreira e Caleffe (2006) a pesquisa etnogréfica, a exemplo das demais
metodologias de pesquisa, segue algumas etapas ou procedimentos que facilitam o
andamento da investigacdo como: formular uma questdo relevante a ser
pesquisada, saber identificar um grupo para estudar a questdo, introduzir a
proposta de pesquisa ao grupo para a obtencdo do consentimento e do
envolvimento. A coleta de dados ocorre a partir da observagao participante e
contextualizada e de anotacdes feitas em campo, realizando, posteriormente, uma
descricdo densa, detalhada, o que favorece a compreensdo do problema de
pesquisa, comportando, também, outras técnicas complementares (entrevistas,

narrativas, histéria de vida, etc).
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Inicialmente o desenvolvimento da coleta e analise dos dados se deu
através da criacdo de um grupo no Facebook e logo depois ocorreu o convite e
insercdo desses alunos em um grupo fechado, criado nessa rede social para
desenvolver atividades similares as feitas em sala de aula, buscando analisar a
aprendizagem através dos suportes: a sala de aula e o Facebook. Apés a insercao
dos mesmos, foi feita a comparagéo entre a apreensao de conhecimentos desses

alunos na sala de aula regular e no ambiente virtual.

4. ANALISE DOS DADOS:

A analise dos dados e das discussGes envolvem interpretacdes de
significados e de funcBes das acdes do objeto estudado, assumindo uma forma
descritiva e interpretativa das informacgdes colhidas.

Inicialmente foi criado o grupo Atividade para alunos Surdos em 21 de

outubro de 2013 como se observa na imagem abaixo:

Arquivo Editar Exibir Histérico Favoritos Ferramentas Ajuda = =25 ]

|| Estotisticas do Facchookn.. % | B DIZERES ESENTIDOS: ANA.. % | BR Atividades para Alunos Sur.. % |

e || B - Google Altra ¥ &S

€ Pl @ nhttps//vunw facebook.com/groups/239527

|8} Most Visited { | Getting Started { | ARE: Video professora... | | Ambiente de Capacita... | | Informativo 2011.2 - Ig... { | Moodle PLUS: Acesso .. { | Booking.com: Adaba... { | MEENCONTREIEM JE.. 5 Home | Cambridge LMS >
I',‘ EscCreva um comentario... -
=

| " Erivan Junior criou o grupo.
PR 21 de outubro de 2013

Curtir - Comentar

v Visualizado por 6

T Escreva um comentario...
n

& José Gullit e outras 9 pessoas estio neste grupo.
l
B o 8,
OFICIAMMT AT . ccon
e = oMLY ———— o e oL B

Imagem 3 (Pagina inicial do Grupo: Atividade para alunos surdos. Acesso em:03/05/2014)
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7

O grupo € composto por dez membros, sendo um o administrador, o
professor avaliador, os outros séo, além de membros, ex-alunos da Escola Estadua

Professora Maria Geny de S. Timéteo. Como vemos na imagem abaixo:
E Atividades para Alunos 51 x [ globo.com - Absolutame. % YL} N o

< C' | & https://www facebook.com/groups/239527539537166/members/ Qe =
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mmcure pessoas, locais e coisas 2 & Erivan  Pagina inicial
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%l Feed de Paginas 20+ & Grupo fechado
[ Curtir Paginas 20+ Erivan Junior [ Eloane Cristiano O que as pessoas devem publicar nesse grupo? ::d::;ilglé;):al::glma
[l Criar antncio F - meessurFr;:aB Soares Inacio Adicionar uma descrigdo compartilhou a foto de
o e Professora de E E Prof Maria 10 membros - Enviar mensagem - Convidar Marcos Pinto. Ve & demais
GRUPOS ! ?Eu ade " Libras na Geny de Sousa por e-mail Kkl
ntemacional da empresa Timdteo
@ Professores da rede . 5 Paraiba Funad Paraiba Adicionado por ;
Entrou ha + 5 Comvidado por Erivan Jinior ha + Adicionar pessoas a0 grupo F Fernanda Xavier curtiu o
P link de Maria Gorete X;
CorEFEoERE - meses Erivan Jinior +5 meses & \nk e Maria izorets Aavier
Y van Qual & o assunto deste grupo? da Costa.
L] Goncurso do Est.. 20+ o ha + 3 meses o Definir marcagoes —
— )
(1] MESTRADOEMLI.. 1 & & Cris Jales .
= Fob Pod GRUPOS SUGERIDOS Ver todos
&) edagogia . .
- B g i Jeferson José Gullit Thays ‘i Mercado Livre w Heloysa Helena .
L] Concurso para Profes Nascimento ; Trabalha na | | Fernanda ! para Surdos + Participar -
— i Pedagogia empresa - Jo&io Pessoa Thays Femanda e . Tayse Souto 25m C
L GO (R = & Adicigngdu por Nordece I Adicionado por m‘ outros 15 amigos bl
W Professores FPB LEP Erivan Jinior ha Convidado por Erivan Jinior ha entraram i N
. . Flavia Letras ihC
15 meses Erivan Jdnior 15 meses -
o 1 T CENTRO
@ Contabeis FPB ha + 5 meses L. PREPARATORIO .
& o Luiz Jovem! 5 = ] = W c Lieras. & Darticlpar, m Hyuri Marques e
Francinete
J3 Belo Som - Misica pa... ?Ba“a(;? ‘ZS”””“S Andre Thome 20m C
— - @l Junior Veiga Maria da Cristiane 9
L) Membros - Grupo Eva . entraram
= & UFPB Penha Silva — m Jo&o Paulo Cameiro  1h
|L] Atividades para Alu... Adicionado por Y Jodo Pessoa Ferreiros @ CSPBF -
‘7 Erivan Junior ha Adicionado por Pernambuco, Comunidade + Participar
(¥ Trabalhadores em edu +5 meses Erivan Jonior Brazil ;"rda para Alzir Dutra de Oliveira
‘. O MEU LUGAR 20+ o hé + 5 meses Adicionado por_ Everton Borba
— . o 5’4“"5“ Junior ha Surdo e outros 25 MAIS AMIGOS
¥ Criar grupo +4 meses amigos entraram
funww facebook.com/groups/239527539537166/members/# o 2 e i Pesquisar

Imagem 4 (Lista de usuarios do Grupo: Atividade para alunos surdos — Facebook. Acesso
em: 29/04/2014)

Posteriormente foram postadas pelo professor-avaliador (P.A.) atividades
gue ja haviam sido aplicadas em sala de aula no ambiente virtual (grupo) para que

os alunos observados respondessem. Tais como as atividades seguintes:
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| Erivan Junior
|
A 4 de dezembro de 201

Assistam também ao poema Versos Intimos de Augusto dos Anjos e depois
respondam as perguntas a seguir
http://www.youtube.com/watch?v=jZeqVxVCFOo

Augusto dos Anjos - Versos intimos

Curtir - Comentar - Compartilhar

v Visualizado por 6

-

1+ Bate-papo

007 |
29/03/2014

PT @ ~ [* (§ .l @)

Imagem 5 (Atividade sobre o poema Versos intimos de Augusto dos Anjos)

Nessa imagem pode-se observar que foi postada uma versdao do Poema
Versos intimos (Augusto dos Anjos) com imagem e legenda para que os alunos
pudessem ler e compreender melhor esse texto que fora trabalhado em sala
anteriormente. ApoOs a visualizagdo por parte de componentes do grupo (seis) foi

postada a seguinte pergunta, como vemos na imagem a seguir:

Arquivo Editar Exibir Histérico Fayoritos Ferramentas Ajuda _ree
:3.‘ Estatisticas do Facebook n... % ‘ DIZERES E SENTIDOS: ANA... % | [ Atividades para Alunos Sur... % | 4 [Minimizar]

€ P @ hitps/wwwfacebook.com/groups/23 & | |8~ Goog Pl $ & =
18 Most Visited | Getting Started | | ARE: Video profe: ! Ambiente de Capacita... {_| Informativo 20112 - Ig... {_} Moodle PLUS: Acesso ... { | Booking.com: Adaba... |} MEENCONTREIEM JE.. & Home | Cambridge LMS

Erivan Junior fez uma pergunta.
! 4 de dezembro de 2013

Por que o titulo do poema chama-se Versos intimos?

Porque fala dos sentimentos da pessoa E
amada 473

Porque fala do sentimento do préoprio &ﬂ
poeta

Porque fala do sentimento dos outros
Mais 2...
Curtir - Comentar
v Visualizado por 6
w Escreva um comentario
-
¢ Bate-papo

1941 |
03/05/2014

PTE@ « [ O .

Imagem 6 (Enquete sobre o poema Versos intimos de Augusto dos Anjos)
Por conseguinte foi postado um video da Musica Comida da banda de Rock

Titds. Como vemos na imagem a seguir:
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m ESCreva unt Comentaro

Erivan Junior
4 de dezembro de 2013

Video da musica Comida Banda Titas
http://www.youtube.com/watch?v=kDauPMPIEDw

titas - comida
by Mah

A-gente quer intei
E ndo pela metade.!

Curtir - Comentar - Compartilhar

Vv Visualizado por 6

1+ Bate-papo - (1)

Imagem 7 (Video sobre a musica Comida da banda Titas)

ApoOs a visualizacdo por parte novamente de seis membros foi postada no

grupo a seguinte questao: “O povo brasileiro tem fome de qué?”

Arquive  Editar  Exibir Histérico Favorites Ferramentas Ajuda e 5T

..Bmisﬁasdnrmbmkn.. x| DIZERES E SENTIDOS : ANA... x/ﬁ Atividades para Alunos Sur... x\+
(: P @ ntps,

12} Most Visited |

«facebaok.com/groups/230527530537166/ | |B- Google Aled B 3 &=

"} Informativo 20112 - Ig... " ME ENCONTREIEMJE... §5 Home | Cambridge LMS »

| Getting Started || ARE: Video professora... | | } Moodle PLUS: Acesso ..

Erivan Juanior fez uma pergunta.
4 de dezembro de 2013
O povo brasileiro tem fome de qué?

® ‘ Direitos Iguais ‘H

Dinheiro

Ambicnte de Capacita... Booking.com: Adaba ..

Comida
Mais 3...
Curtir (desfazer) - Comentar

7 Voca curtiu isto. v Visualizado por 6

Erivan Junior Apés assistir ao video da Musica Comida, responda & pergunta ‘
acima:
4 de dezembro de 2013 as 22:30 - Curtir (desfazer) - 1

Escreva um comentario...
M A1+ Bate-papo

m

Imagem 8 (Enquete sobre a masica Comida da banda Titas)
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Nessa imagem, pode-se observar que apenas um membro respondeu a

enquete proposta pelo professor avaliador (P.A.), embora seis (6) membros

houvessem visualizado a referida pergunta.

Por fim, foi postado uma enquete relacionada ao ensino de Lingua

Portuguesa e o aluno surdo, como vemos na imagem a seguir:

Arquive Editar Exibir Histo
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Ambiente de Capacita... |} Informativo 2011.2 -Ig... {_}

Sim, pois é a nossa lingua.
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Curtir - Comentar
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Adicionar uma descrigao

10 membros - Enviar mens
por e-mail =

=+ Adicionar pessoas ac grup¢

Qual é o assunto deste grt
Definir marcagées

SOLICITAGOES (11)

. Luana Ferreira

\ Vania Barreto
[ 1 amigo no grupo

@ | Tatiane Cachoeiro
ri >l

5

1# Bate-papo

Imagem 9 (Enquete sobre a importancia da Lingua Portuguesa para o aluno surdo)

Em relacdo a leitura e interpretacdo de texto a atividade postada foi

relacionada ao texto A Bola de Luiz Fernando Verissimo, como constatamos na

imagem a seguir:
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Curtir - Comentar

Discovery

v Visualizada por 1
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w Escreva um comentario...
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ile Curtir

Erivan Janior carregou um arquivo. B T\ Aabn Drance
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@ elE = o MY
Imagem 10 (Texto A bola de Luiz Fernando Verissimo)

Além dessas atividades feitas em grupo pode-se observar também a
comunicacdo estabelecida por esses membros com outros surdos existentes na
lista de amigos do Facebook. Vejamos, a seguir alguns exemplos:

A primeira aluna observada, posta frases retiradas de trechos biblicos, sem
a presenca de desvios da norma-padrdo evidenciando uma coeréncia textual,
mesmo sem ter o conhecimento de certos elementos lexicais e gramaticais. No
exemplo que se segue, a aluna observada interage com uma amiga se

expressando em lingua portuguesa, sem desvios graves a norma-culta:
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Facebook for
'A Eloane Soares

Every Pho d ha 3 horas
cente #5Se sentindo doente...#
Iolane adicionou UESSBA '17 a linha do tempo Curtir - Comentar * Compartilhar
ela
4 pessoas curtiram isso.
loane adicionou um evento cotidiano: Ver mais 1 comentério

omecou a trabalhar na empresa Funad Parai...
Klebya Cabral Oooow linda melhoras pra vg e fk com Deus!

hd 2 horas - Curtir

Eloane Soares Pressdo altaaaa... Ninguém merece!

anaina Crhistina e outras 9 pessoas. ha 2 horas - Curtir - 3 1

Fabiana Dutra Almeida vocé esta doente com presséo alta ?
ha 2 horas - Curtir

loane comegou uma nova amizade com N
LS)?‘;

loane curtiu Paul David Washer.

El’oane Soares Sim Fabiane Dutra 1% Bate-papo - (1)
ha £ 1 hora - Curtir

Imagem 11 (Perfil do aluno E.S. no Facebook)

Nessa outra imagem também h& pouca disparidade entre a nhorma-culta e a

postagem da aluna, observemos:

)/ B Eloane Soares % Y [B cmc - Pesquisa Google % L § — (sl (T
« > C https://www.facebook.com/eloane.soares.1 Qy| =
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I ontemn s 07:44 - Curtir @3 1

| Eloane Soares
27 de margo

Devemos esta dispostos a enfrentar algumas dificuldades, algumas criticas e ate
mesmo algumas ocasiGes em que talvez ndo sejamos capazes de disemir
claramente o que DEUS esteja fazendo. Devemos esta dispostos a esperar que
DEUS diga: " Aja agora "

Curtir - Comentar - Compartilhar

Sanny de Lira e outras 4 pessoas curtiram isso.

i Eloane Soares
27 de marco 1+ Bate-papo - (1)

Imagem 12 (Postagem da aluna E.S no Facebook)
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Em relacdo a mesma aluna ainda, podemos constatar na postagem abaixo
gue a mesma realiza bem a comunicagcdo com seus amigos de rede social, mesmo

sem usar todos o0s elementos coesivos e lexicais em sua postagem, vejamos:

4 X mc - x | e——— oo e
l, 3 Eloane Soares x cmc - Pesquisa Google . 9 —
Qe

€ > C https://www.facebook.com/eloane soares.1
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Eloane Soares
23 de margo

Que chato a pessoa faz um almogo caprichado esperando a visita, de Gltima hora
ela diz q ndo vem affff desperdiciocooo.... Que raival: @:@:@: @

L]

Curtir - Comentar - Compartilhar
Sanny de Lira e outras 7 pessoas curtiram isso.

Ver mais 9 comentérios

Eloane Scares Pg tu ndo veio velho, tu num sabe g tu ja € de casaaaa...
# 23 de marco as 13:52 - Curtir

ﬁ Julhinha Oliveira uhuuuu \of
R Ver tradugao
23 de margo as 16:33 * Curtir

i Julhinha Oliveira olha ai Cristiano as coisas estdo melhorando hein...kkkkkkkk
R 23 de margo as 16:33 * Curtir

%' Klebya Cabral Oocow como & chato msm viu... to aki pode me chama viu
A e vé se no convida a pessoa errada da proxima vez amiga #Eloane ;):D

23 de margo as 18:51 - Curtir

m 1# Bate-papo

Imagem 13 (Postagem da aluna E.S. no facebook)

No segundo caso analisado observamos o contrario, o aluno posta sem se
preocupar com o sentido que a postagem podera ter, porém o entendimento ocorre

por parte do receptor do texto do mesmo:

jente de Capaci.. [ Informativo 20112 - § Moodle PLUS: Acess. [ Booking.comi Adsb.. (5} MEENCONTREIEM .. & Home | Cambridge ... UP Auto-Atendimento ..

José Gullit
& 17 de marco

O viajar ciclista rapido rsrs massa ..gullit
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Imagem 14 (Postagem do aluno J.G. no facebook)

Nessa outra situagdo o mesmo aluno posta um periodo maior sem o uso de
conectivos adequados que possam dar coesao, coeréncia e informatividade ao seu
discurso. Ou seja, ele escreve um portugués diferente, um portugués ainda dificil
de ser compreendido pelos professores nédo inseridos no mundo surdo, que
rejeitam a existéncia da pluralidade de manifestacbes linglisticas dentro do

universo da lingua portuguesa por parte dos surdos. Observemos:

|/ B José Guiiit x U cmc - Pesquisa Google x| =
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DESTAQUES ¥

José Gullit
16 de margo

O viajar ciclista campine grande .. (31 fotos)
O eu estou viajar ciclista ate 95 km campine grande gullit voltar memso bayeux também 95 km
mais 190 km forte rapiado deus ..

1+ Bate-papo - (2)

— w—
PT < @ a4 g

29/03/2014

Imagem 15 (Postagem de fotos do aluno J.G no facebook)

No terceiro e ultimo caso analisado, podemos identificar na postagem da
aluna a auséncia de conectivos, mas que nao compromete o entendimento do texto

publicado:
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Curtir - Comentar - Compartilhar
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Maria da Penha
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-~
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Curtir © Comentar - Compartilhar

Edilane Tavares curtiu isto.
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Imagem 16 (Postagem da aluna M.P no facebook)

4.1 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Apos essa analise dos dados referentes aos surdos no ambiente virtual
Facebook, podemos concluir que a presenca do surdo nestes ambientes pode ser
vista como um fator motivante para o uso da escrita (em portugués), para 0 seu
treino e, por que nao, para seu estudo. Ha uma motivacao por tras disso tudo: o
surdo (como o ouvinte) quer se comunicar e, para utilizar a Internet através do
Facebook, precisa atualmente fazé-lo da forma escrita. Na escrita, o surdo toma
emprestado a lingua portuguesa, uma lingua oral-auditiva, com regras e estruturas
especificas. No entanto, ao usar esta escrita, o surdo escreve em lingua
portuguesa, mas na estrutura gramatical da lingua de sinais. Apesar de o
portugués utilizado na rede nao ser, em termos da norma culta, o mais correto que
se pode ter, para o surdo, esta € uma grande oportunidade para a expansao do seu
vocabulario, e para a atribuicdo de (novos) significados aos signos linguisticos com
que esta lidando. E isto também pode ser visto no sentido do letramento. Pois,
ultrapassa as habilidades de codificacdo e decodificacdo de signos escritos e
pressupde usos da leitura e da escrita em todos os ambitos e contextos.

O aprendizado no ambiente virtualizado ocorre de forma atemporal e sem

limites de tempo ou espag¢o como afirma Lévy (1999), € um espacgo onde a escrita,
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leitura, visdo, audicao, criacdo, aprendizagem sédo capturados por uma informatica
cada vez mais avancada.

Segundo Lévy, o advento da escrita eleva o conhecimento e inteligéncia
humana, mas a escrita depende ndo s6 das palavras e sim de representacdes
destas sobre um suporte, de modo que figuem dispostas continuamente no tempo-
espaco, sejam perpetuadas, dai a sua superioridade sobre a comunicacao feita de
forma apenas oral:

“Com a escrita, e mais com o alfabeto e a imprensa, os modos de

conhecimento tedricos e herméticos passaram portanto a prevalecer sobre
0s saberes narrativos e rituais das sociedades orais. A exigéncia de uma
verdade universal, objetiva e critica s6 pode se impor numa ecologia
cognitiva largamente estruturada pela escrita, ou, mais exatamente, pela

escrita sobre o suporte estatico” (1999, p.38).

Assim, o Facebook apresenta-se como um espaco onde 0 ensino e a
aprendizagem de Lingua Portuguesa pode ser discutido, executado e
compartilhado. O mundo sonoro, antes distante do aluno surdo, torna-se possivel
através dessa ferramenta de interagcdo comunicacional. O texto, no Facebook, flui
em uma escala muito maior que o texto sobre um suporte estatico, pois nesse
ambiente ele passa de um simples texto a um texto dinamico e sempre
reconstituido. Porém, além do texto em si, Lévy nos fala a respeito do préprio ato

de ler:

“Na verdade é somente na tela, ou em outros dispositivos interativos, que o
leitor encontra a nova plasticidade do texto ou da imagem, uma vez que,
como ja disse, o texto em papel (ou o filme em pelicula) forcosamente ja
esta realizado por completo. A tela informatica € uma nova ‘maquina de ler’,
o lugar onde uma reserva de informacao possivel vem se realizar por
selecdo, aqui e agora, para um leitor particular. Toda leitura em computador

€ uma edicao, uma montagem singular” (1999, p.41).
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Assim, fica claro que dentro de um espaco virtual e cibernético como
Facebook, que conecta os usuarios diretamente, as iniciativas de ensino e
aprendizagem tém de ser igualmente interativas, ndo se limitando a empurrar o
conteudo em direcéo ao aluno, seja surdo ou ouvinte, mas trazendo-o este para si,
para fazer parte da criacdo deste contetdo e também deste aprendizado. Cabe-nos
saber lidar com essa tecnologia em prol dos alunos, sem fazer distincdo ou
exclusdo dos mesmos, quer no real, quer no virtual. Embora, a realidade na maioria
das salas de aula seja ainda de disparidade e de desigualdade entre surdos e
ouvintes. O espaco escolar ndo pode ser apenas de um grupo ou de uma classe
social. Ainda é possivel acreditar na inclusédo, tendo como aliado os suportes e as
ferramentas educacionais e tecnoldgicas existentes.

Pois o que deve ser oferecido ao aluno surdo sdo praticas de letramento o
mais cedo possivel, seja na familia ou na escola. Para isso deve haver atividades
que proporcionam a insercao deles nas praticas discursivas, assim ele produzira e
lera seus textos através da leitura de imagens. E o que chamamos de letramento
visual, ou seja, ler imagens de um livro ou de um video, usar-se de imagens como
apoio a leitura, ler sinais, simbolos, figuras com o objetivo de promover a
compreensao dos textos, assim o aluno surdo passaré a ter o habito de ler diversas
imagens, criando e recriando histérias, e por conseguinte, compreendendo e

produzindo seu proprio texto.
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CONSIDERACOES FINAIS

A escola ndo pode mais fechar os olhos para o uso das tecnologias digitais
contemporaneas como recurso didatico-pedagogico. E sua fungéo letrar alunos
ouvintes ou surdos. O ensino da lingua portuguesa deve perpassar 0 caminho
hipertextual, cibernético e vé-los como ferramentas na diminuicdo do abismo entre
0 mundo do ouvinte e o do surdo. Portanto, ao aproximarmos o letramento, quer
digital, quer visual dos alunos, outrora excluidos desse mundo sonoro, desse
letramento restritamente escrito e excludente estamos lancando mao de teorias
estanques para abrirmos as portas para a inclusdo. A surdez existe e necessita de
uma proposta pedagdgica nova, pensada para suas singularidades linguisticas e
culturais.

Como bem afirma os PCN’s, a inclusdo deve ser prioridade respeitando a
diversidade de cultura de seus membros: “O grande desafio da escola € investir na
superacdo da discriminacdo e dar a conhecer a riqueza representada pela
diversidade etnocultural brasileira, valorizando a trajetéria particular dos grupos que
compdem a sociedade”. (PCNs 1997 — p.32)

Considerando a penetracdo e o papel da tecnologia digital na sociedade
contemporanea e as novas formas comunicativas aportadas, afigura-se relevante
pensar essa tecnologia e suas consequéncias numa perspectiva mais inclusiva e
menos tecnicista.

Neste sentido o uso da escrita/leitura na internet pelos surdos tem lhes
proporcionado o letramento, abandonando o estado de alfabetizantes funcionais.
No ambiente telematico a comunicacdo social tem sido ampliada e enriquecida.
Através do computador, surdos falantes/leitores de sinais se "apropriaram" da
escrita do portugués. Assim, a internet desempenha com sucesso o papel que até
agora foi delegado a escola, mas sem éxito (refere-se aqui a uma comunicagao
escolar que vem deixando de ser veiculada apenas pelas tradicionais tecnologias
da lousa, giz e livros).

Assim, a lingua portuguesa (LP) tem sido para os surdos, no uso do espaco

cibernético, uma segunda lingua com fungéo social determinada. Os surdos tém
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aprendido a desenvolver a escrita e interpreta-la. Por esses leitores estarem
inscritos no contexto dos textos da-se o interesse.

O bilinguismo, tal como entendemos, € mais do que o uso de duas linguas.
E uma filosofia educacional que implica em profundas mudancas em todo o
sistema educacional para surdos. A educacéo bilingue consiste, em primeiro lugar,
na aquisicdo da lingua de sinais, sua lingua materna. Lacerda & Mantelatto (2000)
afirmam que “o bilinguismo visa a exposicdo da crianca surda a lingua de sinais o
mais precocemente possivel, pois esta aquisicdo propiciardA ao surdo um
desenvolvimento rico e pleno de linguagem e, consequentemente, um
desenvolvimento integral”.

Quanto a essa proposta, Quadros (1997, p. 30), assevera que:

A presenca de surdos adultos apresenta grandes vantagens dentro de
uma proposta bilingue. Primeiro, a crian¢a, tdo logo tenha entrado na
escola, é recebida por um membro que pertence a sua comunidade
cultural, social e linguistica; assim, ela comega a ter oportunidade de criar
a sua identidade. Segundo, essa crianga comeca a adquirir a sua lingua
natural. Tais vantagens sédo imprescindiveis para o sucesso da proposta
bilingue... assim, tornar-se-4 possivel o ensino de uma segunda lingua,
caso contrario, a crianca surda ndo tera chances de apresentar um
dominio razoavel da lingua portuguesa.

O bilinguismo €, portanto, a forma de ensino com a qual o surdo podera
assumir sua identidade como tal e que permitira que ele consiga comunicar-se com
a sociedade ouvinte através da linguagem escrita e, se o surdo desejar, por meio
da linguagem oral, também. Por fim, conclui-se que € importante o ensino especial
para surdos, uma vez que o surdo, para se reconhecer como tal, precisa aprender
juntamente com outros surdos.

O ideal sobre a inclusédo é que as escolas de ouvintes se preparem para dar
aos alunos surdos os conteudos pela lingua de sinais, através de recursos visuais,
tais como lingua portuguesa escrita, mimica/dramatizacdo, figuras, recursos
tecnoldgicos (video/TV, slides, computador, projetor, notebooks, tablets) e leitura,
desenvolvendo nos alunos a memoria visual e o habito de leitura; recebendo apoio
de professor especialista conhecedor de lingua de sinais, além de proporcionar

intérpretes de lingua de sinais, para 0 maior acompanhamento das aulas. A escola
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precisa implementar acdes que tenham sentido para todos os alunos e que esse
sentido possa ser compartilhado com os alunos surdos.

Durante a pesquisa, percebi a fragilidade linguistica em que os alunos
surdos se encontram, e isso acaba gerando inimeras consequéncias, dentre elas,
inseguranca na ato da escrita e da leitura, principalmente em sala de aula. Visto
que, os alunos embora possam muitas vezes identificar significados de palavras, 0s
mesmos ndo conseguem fazer uso efetivo da lingua, ja que ndo conseguem, na
maioria das vezes, atribuir significado ao que leem. Para que o letramento
aconteca € preciso interacao.

Portanto, o presente estudo indica a possibilidade de se pensar em recursos
facilitadores da aprendizagem do surdo. E o uso do Facebook se apresenta como
um desses facilitadores no ensino de lingua portuguesa. Pois, o aluno surdo so fara
uso da lingua escrita com mais seguranca a partir da ampliacdo de seu
conhecimento de mundo, por isso essa ferramenta virtual pode proporcionar essa
ampliacdo e consequente aprendizado. A utilizacdo dessa rede social deve ser
explorada, dentro e fora do espaco escolar, com o objetivo de possibilitar uma
maior interagdo e desenvolvimento das habilidades do aluno surdo, possibilitando
sua real inclusdo. Por fim, a leitura de imagens e as estratégias visuais de leitura e
de interpretagdo de textos devem ser incentivadas nas escolas e utilizadas nao
apenas como ferramentas de apoio, mas sim, devem ocupar espaco central na

organizacao do ensino de alunos surdos.
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