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RESUMO

MEIRELES, Carmen Lucia de Araudjo. Programa Bolsa Familia e a Trajetéria de
Vida dos Beneficiarios: Inclusdo Social e Autonomia sdo possiveis? Dissertacao
(Mestrado). Jodo Pessoa: UFPB/CCHL/PPGSS, 2015.

O Programa Bolsa Familiaé, atualmente, a principal estratégia utilizada para o
enfrentamento a pobrezaatravés de renda monetaria. Apos a execu¢ao do programa
em todo territério nacional, pesquisas realizadas tem demonstrado o crescimento do
acesso ao consumo e aos direitos sociais basicos como saude, educacéo,
alimentacdo e assisténcia social. Adiscussao sobre pobreza, expressa em diversos
tipos de vulnerabilidadese a dependéncia de politicas do Estado, por grande parte
da populacdo, ainda é um desafio para estudiosos e pesquisadores. Este trabalho
dissertativo busca compreender, através da literatura e dos proprios envolvidos - os
beneficiarios - se o referido programa propiciou ou propicia, de fato, Inclusao Social
e Autonomia. A primeira expressao, Inclusdo Social, tomou-se de Sposati (1996) a
gual associa a minimos sociais estabelecidos de um padrédo basico que contemple
ideias de dignidade e cidadania. Em relagdo a autonomia, evidenciou-se o estudo de
Rego e Pinzani (2013), os quais defendem que é a percepcao de si como sujeito
capaz de fazer escolhas livres. A pesquisa valeu-se de um formulario com gquestdes
mais especificas sobre o tema, aplicados em Jodo Pessoa, territério de maior
concentracdo de familias beneficidrias. Trata-se, portanto, de uma pesquisa de
campo que privilegiou aspectos qualitativos, na qual, considerou-se para definir os
sujeitos, que eles deveriam ter o tempo minimo de cinco anos como beneficiario,
tendo em vista a existéncia do programa que em 2014 completou 10 anos (2004-
2014). Verificou-se que os direitos garantidos e o0s servicos disponibilizados na
Politica de Assisténcia Social ainda sdo pouco conhecidos por seus usuarios,
tornando-se um guestionamentoa ser analisado por profissionais e pesquisadores.
Portanto, a referida Inclusdo Social se expressa através da garantia do depdésito
mensal que viabiliza o acesso ao consumo, enquanto que a Autonomia caracteriza-
se pela possibilidade de aquisicdo de bens voltados para a sobrevivéncia,
sobretudo, 0 acesso a alimentacdo e vestuario, aspectos até entdoausentes na
trajetéria desses sujeitos sociais.

Palavras-Chave: Pobreza; Transferéncia de Renda; Protec&o Social.



ABSTRACT

MEIRELES, Carmen Lucia de Araujo. ProgramBolsaFamiliaand Trajectory of Life
Beneficiaries: Social Inclusion and Autonomy are possible? Dissertation
(Masters Degree).Jodo Pessoa: UFPB/CCHL/PPGSS, 2015.

The BolsaFamilia Program is currently the main strategy used to coping to poverty
through monetary income. After program execution nationwide, conducted research
has demonstrated the growth of consumption access and to basic social rights such
as health, education, feeding and social assistance. The discussion on poverty,
expressed in many types of vulnerabilities and dependency on state policies, for
much of the population, it is still a challenge for scholars and planners. This
dissertational work aims to understand, through literature and involved themselves -
the beneficiaries - whether that program provided or propitiates, in fact, social
inclusion and autonomy. The first expression, Social Inclusion, made up of Sposati
(1996) which links the social minimum established a basic pattern that includes both
dignity and citizenship ideas. Regarding autonomy, evidence of the study Pinzani
and Rego (2013), who argue that it is the perception of themselves as subjects able
to make free choices. It is, therefore, a field research that has privileged qualitative
aspects, in which, considered to define the subjects, they should have the minimum
time of five years as the beneficiary. It was found that the guaranteed rights and the
services available in the Social Assistance Policy are still little known to its users,
becoming a challenge to be analyzed by professionals and researchers. Therefore,
that social inclusion is expressed through the guarantee of monthly deposit that
opens up access to the consumption while the autonomy is characterized by the
possibility of acquiring goods aimed for survival, especially access to food and
clothing aspects up then absent in the trajectory of these social subjects.

Keywords: Poverty; Income Transfer; Social protection.
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INTRODUCAO

O Programa Bolsa Familia (PBF) quebra o paradigma de que,
fundamentalmente, a concessdo de beneficios estava atrelada aqueles que
possuiam um vinculo formal de trabalho e perdiam sua capacidade produtiva.Esta
foi a grande inovacao desse sistema, que se dedicou pela primeira vez a “beneficiar”
uma populacdo pobre em idade ativa.

Ndo € novidade que o Dbeneficio pago as familias que
contammensalmente com uma rendaminima para custear as necessidades basicas
se torna importante para sua sobrevivéncia, e conforme Rego e Pinzani (2013), para
muitosé o unico rendimento monetario, constituindo, em alguns casos, “a primeira
experiéncia regular de obtengao de rendimentos”.

O PBEF foi instituido a partir da Lei Federal de n° 10.836, de 09 de Janeiro
de 2004 e tem por finalidade a unificagdo dos procedimentos de gestdo e execucao
das acdes de transferéncia de renda do Governo Federal, especificamente as do
Programa Nacional de Renda Minima a Educacao — Bolsa Escola, instituido pela Lei
n°® 10.219, de 11 de Abril de 2001, do Programa Nacional de Acesso a Alimentacéo —
PNAA, criado pela Lei n°® 10.689, de 13 de junho de 2003, do Programa Nacional de
Renda Minima vinculada a Saude — Bolsa Alimentacédo, instituido pela Medida
Provisoria n°® 2.206-1, de 06 de setembro de 2001, do Programa Auxilio Gas,
instituido pelo Decreto n° 4.102, de 24 de janeiro de 2002, e do Cadastramento
Unico do Governo Federal, instituido pelo Decreto n° 3.877, de 24 de julho de 2001.

Para Silva (2007), Programas de Transferéncia de Renda, criados no
Brasil em sua maioria desde 1995, no século XXI se destacam como principal
estratégia do Sistema de Protecdo Social Brasileiro. Na analise de Rocha (2013), a
experiéncia de programas de transferéncia de renda direcionada aos pobres € uma
tentativa de romper com a tradicdo de assisti-los por meio de medidas emergenciais,
gue geralmente aconteciam através de doacdes de géneros alimenticios — cestas
bésicas, dentre outros.

Dados do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS) aponta que em abril de 2015, existiam 27.189.653 familias inscritas no

Cadastro Unico para Programas Sociais, 0 que corresponde a 81.811.228 pessoas,
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ou seja, em média trés pessoas por familia. A distribuicdo das familias cadastradas
conforme a renda per capita mensal declarada aponta 13.145.749 até R$77,00;
4.436.369 entre R$77,00 e R$ 154,00; 5.780.530 entre R$ 154,00 e meio salario
minimo; 3.827.005 acima de meio salario minimo. O Programa Bolsa Familia (PBF)
beneficiou no més de junho de 2015, 13.716.766 familias, que receberam beneficios
com valor médio de R$ 167,78. O valor total transferido pelo governo federal em
beneficios as familias atendidas alcancou R$ 2.301.404.544,00 no més. (MDS,
SAGI, 2015)*

Em abril de 2015, no estado da Paraiba, 809.068 familiasestavam
inscritas no Cadastro Unico, dentre as quais514.434eram beneficiarias do Programa
Bolsa Familia, representando 43,98% da populacdo do estado. Segundo a fonte te
informacao, “o percentual de cobertura do Programa Bolsa Familia era de 114,0%
do publico potencial no més de maio de 2015”, na busca ativa de junho de 2011 a
marco de 2015, registrou 31.935 familias em situacdo de extrema pobreza que
foram incluidas no Cadastro Unico e no PBF do estado. As familias recebem
beneficios com valor médio de R$ 179,59 e o valor total transferido pelo governo
federal em beneficios as familias atendidas alcancou R$ 92.384.689,00 no més.
(MDS, SAGI, 2015).

No municipio Jodo Pessoa, o total de familias inscritas no Cadastro Unico
em abrilde 2015 era de 99.641 dentre as quais: 63.510 com renda per capita familiar
de até R$77,00; 13.667 entre R$77,00 e R$ 154,00; 15.713 entre R$ 154,00 e meio
salario minimo; 6.751 acima de meio salario minimo. O PBF beneficiou, no més de
junho de 2015, 59.071 familias, representando uma cobertura de 118,8% da
estimativa de familias pobres no municipio. As familias recebem beneficios com
valor médio de R$ 158,52 e o valor total transferido pelo governo federal em
beneficios as familias atendidas alcancou R$ 9.363.877,00 no més. (MDS, SAGI,
2015).

A motivacdo em estudar as familias beneficiarias do Programa Bolsa
Familia a partir da trajetoria de vida surgiu apés experiéncia profissional, por cerca
de sete anos na Politica de Assisténcia Social, primeiramente vivenciada na
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social de Jodo Pessoa (SEDES/JP) no

periodo de junho de 2008 a junho de 2010 e em seguida na Secretaria de Estado do

! Informacdes contidas no site: www.aplicacoes.mds.gov.br/sagi (Acesso em 10 de Maio de 2015)
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Desenvolvimento Humano da Paraiba (SEDH/PB), local que atuo desde 2010 até o
presente momento.

As referidas experiéncias proporcionaram a oportunidade de trabalhar nas
areas de Execucdo, Planejamento, Gestdo e Controle Social, nas quais se
percebeque dez anos passaram (2004-2014) e se o Programa Bolsa Familia
estimava, inicialmente, um periodo de permanéncia equivalente ha dois anos, assim,
0 que dizem essas familias sobre sua participacdo no programa por mais de cinco
anos?

A relevancia dos dados, expressos nas disparidades e desigualdades das
condi¢cdes de vida da populacdo em situacdo de extrema pobreza, usudrias das
politicas publicas, faz despertar a necessidade de estudos e pesquisas no campo
tematico proposto, tendo em vista que ha desafios e metas na perspectiva de
assegurar direitos e proteg¢ao social “a quem dela necessitar”, conforme preconiza a
Constituicdo Federal de 1988, a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS e o
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. Neste sentido, esta dissertacéo
objetiva identificar se o Programa Bolsa Familia proporciona de fato Autonomia e
Inclusdo Social as familias beneficiarias.

Como objetivo especifico, buscou-seconhecer as expressbes de
desigualdade social das familias, em situacdo de pobreza, e verificar o
conhecimento e a forma de acesso aos Programas, Servicos e Beneficios da Politica
de Assisténcia Social.Para tanto, aplicou-se formulario a quatorze beneficiarias do
Programaresidentes nos bairros de Mandacaru e Alto do Céu. Nestes, selecionou-se
aleatoriamente sete em cada um dos bairros,essencialmente usudarios que
apresentassem o perfil desejado, ou seja, familias inseridas no programa ha mais de
cinco anos. Elas foram encontradas em seus domicilios, no primeiro perguntou-se se
era beneficiaria e ha quanto tempo, ao término da entrevista, solicitou-se que ela
indicasse beneficiarioscom o perfil da pesquisa, e assim sucessivamente nas demais
entrevistas. Identificou-se, no decorrer da aplicacdo, que o numero de quatorze
formularios com questdes qualitativasseriam suficientes.

Para os referenciais tedricos metodologicos das categorias familia,
pobreza e politica de assisténcia social utilizaram-se discussdes realizadas nos
estudos de Carvalho (2003), Costa (2004), Sarti (2005),Mioto (2004), Szymanski
(2002), Campos (2004), Alencar (2013) e outros que formam a base conceitual e

tedrica nestas tematicas. Assim como o0s estudos produzidos por Stotz (2005),
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Rocha (2013), Sen (2000), Castel (2004), Antunes (1998), Paugam (2003), Sposati
(1996), Silva (2004), Yazbek (2004), Telles (1998), entre outros que constituem a
discusséo historica e conceitual a respeito do fendbmeno da pobreza a partir de uma
leitura dos processos de desenvolvimento social e econémico erigidos na sociedade.

Portanto, trata-se de uma pesquisa de campo, que privilegia 0s aspectos
qualitativos, uma vez que a utilizacdo deste método traz elementos adequados para
a obtencédo das informacdes necessarias a compreensao da questdo, bem como,
trabalha com [..] “motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espaco mais profundo das relacbes, dos processos e dos
fenbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo das variaveis”.
(MINAYO, 1994, p. 21).

Como técnica de coleta de dados, foi utilizadoo formulario com perguntas,
com roteiro de questbes abertas e fechadas, bem como, a utilizagdo do caderno de
campo, como subsidio para fazer as anotac6es das observacfes e situacdes que
foram consideradas relevantes, durante o contato com as entrevistadas e posterior
analise do objeto.

Este estudo foi dividido em trés capitulos. O primeiro discute o0s
Programas de Transferéncia de Rendae as estratégias de enfrentamento a pobreza;
Pobreza e sua Interface com a politica de Assisténcia Social e, ainda, o debate
tedrico sobre Pobreza no ambito do Servico Social.

O segundo capitulo apresentaa Familia e a Politica Social no Brasil, se
faz uma descricdo sobre o Programa Bolsa Familia, do Fome Zero ao Brasil sem
Miséria, em seguida o conceito de familia e a trajetoria das familias beneficiarias,
tendo como ponto de partida o discurso das usuarias.

No terceiro e Ultimo capitulo apresenta-se os termos autonomia e inclusao
social, tem-se a pesquisa e analise dos dados, assim como uma caracterizacao do
territdrio aplicado, a metodologia utilizada e os resultados alcancados, ou seja, as

consideracdes acerca do estudo ora apresentado.
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1PROGRAMA BOLSA FAMILIA E SEUS DEZ ANOS DE IMPLANTACAO (2004-
2014)

Programas de Transferéncia de Renda € um tema que vem sendo
discutido e analisado de forma ampla no Brasil a partir de 1980, destacado,
essencialmente, pela possibilidade de enfrentamento ao desemprego e a pobreza,
decorrente da reestruturacéo produtiva e dos programas de ajuste econémico.

Como marco temporal e econbmico tem-se operiodo da Revolugao
Industrial, caracterizado por uma época de mudancas ocorridas na Europa nos
séculos XVIII e XIX, uma fase de progressoque acarretou uma devastagcdo sem
precedentes na vida do povo comum? as pessoas oriundas do campo se
concentraram em locais e habitacfes precarias, o trabalho artesanal foi substituido

pelo trabalho assalariado e com a utilizacdo de maquinas. Para Polanyl (2000),

A Revolucdo Industrial foi apenas o comeg¢o de uma revolucdo tao
extrema e radical quanto as que sempre inflamavam as mentes dos
sectarios, porém o0 novo credo era totalmente materialista, e
acreditava que todos os problemas humanos poderiam ser resolvidos
com o dado de uma quantidade ilimitada de bens materiais.
(POLANYL, 2000, p.58)

Mudancas nas relacbes de trabalho, crescimento populacional e o
processo de industrializacdo passaram a afetar tanto os trabalhadores quanto os
desempregados. Diante dessa expressiva realidade, em Speen, na Inglaterra, a
partir da crise da oferta de alimentos em 1795, se deu inicio ao sistema de
Speenhamland, que consistia em conceder abono salarial baseado no preco do péo,
voltada aos trabalhadores e suas familias.

Essa experiéncia se estendeu a outras localidades e ficou conhecida
como a primeira politica de transferéncia de renda institucionalizada, pois introduziu
uma inovacao social e econdmica que proporcionava o “direito de viver’. Foli
revogada em 1834 aposuma série de criticas que viam 0 programa como um
potencial para aumento da pobreza, impedindo, contudo, o estabelecimento de um
mercado de trabalho competitivo, destaca Polanyl, na obraA Grande Transformacao

(2000).

2 Termo utilizado por Karl Polanyl em seu livro A Grande Transformacdo: as origens de nossa
época. RJ, Editora Campus, 2000.
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No século XIX, a Lei dos Pobres (Poor Law) na Inglaterra fortaleceu o
direcionamento do Estado em garantir condi¢des historicas para o assalariamento, o
gue nesse ponto de vista, representava uma das condicbes necessarias para o
fortalecimento da sociedade capitalista. A evolucdo da Poor Law parece demarcar o
fim de uma época e sinalizar o inicio de outra.

O Estado inglés promoveu a época uma politica de auxilio as familias
pobres, proporcional ao numero de filhos. De acordo com Coggiola (2009), a lei dos
pobres complementava os salarios pagos, baseado no preco do trigo e no namero
de filhos da familia. O recurso monetario para pagamento do subsidio resultava da
taxa dos pobres estabelecida, e paga pelos contribuintes de posses.

Este autor afirma que a referida lei cumpria para os fazendeiros no sul a
funcdo similar que as workhousesdeveriam cumprir para a burguesia industrial no
norte, ou seja, era preciso garantir a manutencao do “exército industrial de reserva”,
nas épocas de retracdo e desemprego, de forma que permitisse que o0s
trabalhadores estivessem aptos ao trabalho quando a atividade econémica voltasse
a um ciclo de expansdo. Contudo, a experiéncia acabou por indicar possiveis
caminhos a serem adotados pelas modernas politicas sociais, em especial, no que
tange as situacfes de desemprego.

Ainda na Inglaterra, mais precisamente no ano 1942, o economista e
reformista social britdnico William Henry Beveridge elaborou o Plano Beveridge, que
visava libertar o homem de suas necessidades. Este plano propunha que todas as
pessoas em idade ativa para o trabalho deveriam pagar ao Estado uma contribuicao
semanal e esse dinheiro seria posteriormente utilizado como subsidio para doentes,
desempregados e vilvas.

Para Beveridge, este sistema permitiria um nivel de vida minimo, abaixo
do qual ninguém deveria viver. Surge, a partir de entdo, o modelo estadual de apoio
a familia, assisténcia na doenca e controle do desemprego que preconiza, entre
outras medidas, a adocdo de um beneficio Unico de subsisténcia aos individuos.

Poucos anos depois, em 1948, aDeclaracdo dos Direitos Humanos,

proclama em seu artigo XXV que,

Toda pessoa tem direito a um padréo de vida capaz de assegurar a
si e a sua familia saude e bem estar, inclusive alimentacéo,
vestuario, habitacdo, cuidados médicos e 0s servicos sociais
indispenséaveis, e direito a seguranga em caso de desemprego,
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doenga, invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perdas dos
meios de subsisténcia fora de seu controle. (ONU, 1948)

Através da resolucdo 2029 da XX@Assembleia Geral da ONU, criou-se em
22 de novembro de 1965, o Programa das Nagées Unidas para o Desenvolvimento®
(PNUD). Por Protecdo Social, o PNUDdefende que é a forma de melhorar a
capacidade de pessoas pobres de gerenciar riscos sociais e econdmicos, como
exclusao, desemprego, velhice, doenca e deficiéncia. A literatura europeia trata o
termo protecdo social de forma mais abrangente, sendo as redes de minimos
sociais’e a assisténcia social partes integrantes de um amplo sistema organizado

para a totalidade dos individuos na sociedade. ConformeCobo (2012),

O combate a pobreza e a desigualdade se constitui em um objetivo
politico fundamental de um sistema de prote¢éo social, uma vez que
deve prover igualdade de acesso e de oportunidades a todos o0s
individuos, garantindo assim que seus beneficios alcancem toda a
populacdo e, em particular, sua parcela mais pobre e vulneravel. A
assisténcia social assume, nesse contexto, a responsabilidade de
assegurar a provisdo de servicos de bem estar que confiram
protecdo aos grupos mais vulneraveis, seja através de servigos
sociais, seja por meio de transferéncia de renda. (COBO, 2012, p.
36)

Neste sentido, surgiram estudos e experiéncias de construcdo de um
sistema de protecdo social para todos, como forma de assegurar bem estar a
populacdo considerada “fraca e vulneravel”.

Em 1986, um grupo de economistas, cientistas sociais e filosofos criaram
a Rede Europeia da Renda Basica, conhecida como BIEN, que foi um férum de
debates constituido para discutir todas as experiénciasde transferéncia de renda,
como imposto de renda negativo, renda minima,renda béasica, renda de cidadania,
renda de sobrevivéncia e outras afins, e também, para propugnar que em todo pais

do mundo se institua uma renda basica incondicional.

®Inicialmente seu objetivo era o de coordenar o Programa das Nacdes unidas de Assisténcia Técnica,
criado em 1949 e o Fundo Especial das Nac¢des Unidas, criado em 1958. Em 1971 essas duas
organizac8es se unificaram completamente sob 0 nome de PNUD.

* O termo minimo social é expresso na LOAS em seus artigos 1° e 2°, que tratam do direito social &
assisténcia. Art. 1° A assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto
integrado de acdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades
béasicas. Art. 2° Paragrafo (nico. A assisténcia social realiza-se de forma integrada as politicas
setoriais, visando ao enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de
condic¢bes para atender contingéncias sociais e a universalizacdo dos direitos sociais.
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O debate sobre pobreza brota na Europa e na América Latina
simultaneamente ao surgimento das grandes cidades, portanto, a pobreza era tida
como uma questao urbana. Na Europa as causas da pobreza relacionavam-se com
o desemprego em longo prazo, com 0 emprego precarizado, com as pressdes das
migracdes internacionais, enquanto que na América Latina, a extrema pobreza era
considerada de carater estrutural — desigualdade de renda, de acesso, de meios.

Na contemporaneidade, os estudossobre os programas de transferéncia
de renda ganham destaque no conjunto de estratégias de enfrentamento a pobreza
na América Latina a partir dos anos 1990, e no Brasil ndo é diferente.O processo de
Reforma do Estado ou Contrarreformaempreendido nos Gltimos anos no pais,desde
através do governo de Fernando Collor de Melo (1990-1994) e em seguida no
governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), esteve alinhado pela nova

politica de ajuste neoliberal.

O plano diretor da referida reforma propunha um redirecionamento
do papel do Estado, com a reducéo de sua intervencdo na esfera da
regulacao do trabalho e na prestacao de servicos publicos, a favor de
um modelo gerencial caracterizado pela descentralizagdo, eficiéncia,
controle dos resultados, reducdo dos custos e produtividade.
(BRAVO, 2009, p. 13)

No Brasil, o enfrentamento as expressdes da “questao social”’, somado a
inexisténcia de fundos sociais, € orientado por proposicdes neoliberais que
preconizam o “Estado Minimo”®, caracterizando o fendmeno da refilantropizacéo da
assisténcia.As responsabilidades, de solucionar os impactos da politica de ajuste
exigida pelo Fundo Monetéario Internacional (FMI) e pelo Banco Mundial,sdo
transferidos para a sociedade civil.

Transformacdes ocorridas nas relacdes de trabalho, a perda dos padrdes
de protecdo social dos trabalhadores e dos setores mais vulnerabilizados da
sociedade passaram a serem fatores determinantes no enfrentamento a “questao
social”, visto que grande parte dos brasileiros se encontram em condi¢gdes de
pobreza, exclusdo e subalternidade.

No item a seguir tem-se a discussdo da relacdo dos programas de

transferéncia de renda e o enfrentamento a pobreza, vejamos:

® Periodo que visava & adequacdo do pais aos padrdes internacionais favoraveis ao actimulo e
reproducao do capital, por meio de medidas de cunho neoliberal (Década de 1990).
® Estado minimo para o investimento em politicas sociais e maximo para o capital.
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1.1. Transferéncia de Renda e Estratégias de Enfrentamento a Pobreza

Para Suplicy (2006), registram-se na histéria diversas formas de garantia
de uma renda minima e, desde os anos 1930, varios paises introduziram maneiras
de desenvolvé-las: beneficios as criancas, auxilio as familias, renda aos idosos, aos
invalidos, aos que ganham pouco. Foram inimeras as formas encontradas e todas
elas inseridas nos complexos sistemas de seguridade social que se desenvolvem a
partir, especialmente, do periodo pos Il Guerra Mundial (1945).

Analisando o periodo de surgimento destas iniciativas de renda minima
pode-se identificar um fio condutor. a questdo do desemprego e da recessao
econdbmica. O aparecimento dos programas de transferéncia de renda, na agenda
politica de varios paises, esta relacionado aos grandes acontecimentos econémicos
do século XX, a exemplo da Grande Depresséo’ e da Il Guerra Mundial®. Em alguns
paises europeus, eles brotam no momento em que as economias “perdiam félego” e
ingressavam na onda longa de estagnacéo (finais dos anos 1960).

Uma importante experiéncia de implantacdo dos modernos programas de
transferéncia de renda ocorreu na Franca com a criacdo, em 1988, do programa
Renda Minima de Insercao (RMI), para alguns analistas tratava-se da construcéo de
um “novo” tipo de politica social. O RMI foi colocado em pratica pelo presidente
francés Mitterrand e, segundo Faleiros (1997) foi aprovado quase por unanimidade
na Assembleia Nacional Francesa. Assim, na Franca “a renda minima de insercéo é
tida como um direito, um direito do necessitado que se encontra impossibilitado de
obter meios para sobreviver, em funcdo de seu estado fisico ou mental.”
(FALEIROS, 1997, p.17).

A proposta da RMI despertou uma polémica em relacdo ao lugar destes
programas nos sistemas de seguridade social por todo o mundo. O padrdo de
intervencao do Estado, especialmente nos paises europeus, estava sendo alvo das
investidas da onda neoliberal, produzindo um amplo movimento de reformulacao das

acOes direcionadas a protecao social.

" A fase da Grande Depressao foi um periodo de forte crise mundial e recess&o (crise na economia),
no Brasil suas fortes expressdes ocorreram em 1929, atingindo, sobretudo, a producdo do café,
nosso principal produto de exportacdo na época.

& Conflito que se iniciou na Europa e, rapidamente, espalhou-se pela Africa e Asia. Um dos mais
importantes motivos foi o surgimento, na década de 1930, na Europa, de governos totalitarios com
fortes objetivos militaristas e expansionistas. O marco inicial ocorreu no ano de 1939, quando o
exército alemdo invadiu a Pol6nia.
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Na América latina, o estudo dos programas de transferéncia de renda
ganha destaque no conjunto de estratégias de enfrentamento a pobreza a partir dos
anos 1990. Para atenuar as mazelas dos paises latino-americanos, indicavam a
necessidade de operar um conjunto de reformas que transformaram radicalmente as
estruturas dos Estados: promovendo privatizagdes, liberalizacdo econdmica,
mercantilizacdo de servi¢os publicos, fragilizacdo de direitos sociais, etc.

Sabe-se que o resultado da implementacdo das politicas de orientagcao
neoliberal foi a ampliacdo do desemprego, da pobreza e a precarizacdo dos servicos
publicos. Esta realidade assumiu lugar de destaque nos argumentos utilizados para
levar a cabo as reformas da previdéncia social nos diversos paises, com o discurso
de inclusdo dos trabalhadores operou-se grandes mudancas nos sistemas
previdenciarios, mas nao tardou muito para ser revelada a incapacidade de inclusédo

dos trabalhadores informais e precéarios.Neste sentido, Boschetti (2008) afirma que,

A “solucdo” encontrada nos paises para minorar os efeitos das
‘reformas” no sistema previdenciario tem sido a expansado de
beneficios nao contributivos, de natureza assistencial, focalizados em
situacOes de extrema pobreza e montantes reduzidos. (BOSCHETTI,
2008, p. 190)

E neste contexto que passa a se desenvolver as primeiras iniciativas de
criacdo dos programas de transferéncia de renda em alguns paises. Para Boschetti
(2008), a andlise recente da seguridade social latino-americana indica que a
introducdo dos programas de transferéncia de renda ocorre em fins da década de
1980 e durante as duas décadas seguintes, o que coincide com as mudancas da
previdéncia social no continente.

Os paises a instituirem programas nacionais de transferéncia de renda
foram, a Venezuela (1990), Honduras (1997), Equador (1998) e o México (1998).
Nos anos 2000, outros paises deram inicio a programas de ambito nacional, entre
eles destacamos: Nicaragua (2000); Costa Rica (2000); Colémbia (2001); Brasil
(2001); Argentina (2002); Chile (2002); Jamaica (2002); Peru (2005); El Salvador
(2005); Paraguai (2005); Uruguai (2005); Republica Dominicana (2005); Panama
(2005); Bolivia (2006). A focalizacdo e a seletividade foram as principais
caracteristicas dos programas de transferéncia de renda na América Latina.

As iniciativas brasileiras de Programas de Transferéncia de Renda

focalizados nos mais pobres aconteceramna década de 1970, durante o periodo da
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ditadura militar, porém com pouca visibilidade em funcdo da insuficiente cobertura
da sua populacao alvo.

A Previdéncia Social, em 1974, cria a Renda Mensal Vitalicia (RMV),
objetivando garantir a transferéncia de renda de meio salario minimo a idosos e
pessoa com deficiéncia, oriundosde familias com baixa renda. Esta foi uma
estratégia utilizada para assistir esse publico especifico, muito embora anteriormente
como trabalhadores essas pessoas tivessem contribuido para o sistema
previdenciario®.

Rocha (2013) assinala que a Renda Mensal Vitalicia (RMV) foi concebida
como forma de corrigir uma injusti¢a, pois visava amparar uma parcela das pessoas
mais vulneraveis utilizando como fonte de financiamento o0s recursos das
contribuicdes previdenciarias que, geralmente, eram feitas por eles mesmos.

Ao mesmo tempo em que vivia na década de 1970 o denominado
milagreecondémico, periodo de altas taxas de crescimento econdmico, chegando
entre os anos de 1968 e 1974, a taxa média anual do PIB 10,73% e em 1974,
atingindo 13,97%, média jamais alcangada, vivia-se também um forte aumento da
desigualdade de renda, prevalecendo onde o lema que prevalecia era “deixar o bolo
crescer para depois dividi-lo”.

Os idosos e deficientes contemplados com a Renda Mensal Vitalicia eram
maiores de 70 anos, mantidos por pessoas das quais dependiam e aqueles que nao
tinham condicdes de prover seu proprio sustento.A Lei 6.179, de 11 de dezembro de
1974, legislacdo que regulamentava o beneficio, passou a vigorar estabelecendo
como critério a renda per capitaigual ou abaixo de ¥4 do salario minimo vigente e os
individuos elegiveis eram aqueles que tinham contribuido com a previdéncia por
pelo menos 12 meses e que desenvolveram atividades remuneradas por pelo menos
5 anos. Contradizendo, portanto, a ideia de proteger esse universo de pessoas
pobres.

O beneficio previdenciario, financiado totalmente com recursos do
Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), hoje INSS, se expande nos
primeiros anos desde a sua criacdo. Segundo Rocha (2013), este beneficio torna-se

um 6nus imprevisto sobre as financas da Previdéncia e essa questdo s6 passa a ser

° Lei 6.179 de 11 de dezembro de 1974. A Renda Mensal Vitalicia se enquadrava como Amparo
Previdenciario no escopo da Previdéncia Social, em oposi¢do aos beneficios de origem contributiva
do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS).
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resolvida quando o custeio dos beneficios de carater assistencial se torna
responsabilidade direta do Tesouro Nacional. Consequentemente, a Renda Mensal
Vitalicia se reduz drasticamente a partir de 1995, na medida em que os Amparos

Assistenciais'® passam a ser concedidos a partir da nova lei. Yasbek (2004), afirma:

Se, por um lado, a Constituicdo de 1988 trouxe a Seguridade Social
e os direitos sociais para o campo da responsabilidade publica e da
universalizacdo do acesso, por outro, o quadro social mais amplo
caracteriza-se por uma perspectiva de retracdo dos investimentos
publicos no campo social e pelo seu reordenamento e crescente
subordinacdo das politicas sociais as politicas de ajuste da
economia, com suas restricdes aos gastos publicos e sua
perspectiva privatizadora que transformam em simulacro as
possiveis saidas inovadoras estabelecidas constitucionalmente para
a Seguridade Social. (YASBEK, 2004, p. 105)
Neste sentido, cabe destacar que os programas de transferéncia de renda
criados na década de 1970, com a Constituicdo de 1988 e posteriormente com a
aplicacdo da LOAS em 1993, séo alterados radicalmente. O exemplo da saude que
passa a ser universal independente de contribuicdo especifica, previdenciaria ou
outras, universalizoutambém os acessos a todos idosos e deficientes considerados

pobres e, ainda,o valor do beneficio que se equiparou ao valor do salario minimo.

1.2 Pobreza e sua interface com a Politica de Assisténcia Social

Discutir sobre pobreza e politica de assisténcia socialé, sobretudo,
compreender que se trata de questbes complexas e contraditérias, pois a pobreza
tem sido resultante de transformagbes estruturais do capitalismo refletindo no
trabalho assalariado e em suas relagbes. Torna-se um tema inesgotavel pela
necessidade de entender todo o processo de exploragéo, alienagdo, opressdo e
resisténcia que tem vivido as sociedades.

Pobreza € objeto de estudo e controvérsias desde os primordios da fase
industrial do capitalismo®, em meados do século XVIIl, um tema que autores

também a definem como pauperismo.

9 O0s chamados beneficios assistenciais englobam hoje a renda mensal vitalicia, que corresponde
aos beneficios criados em 1974 (pensbes vitalicias, acidentes especificos e o0s amparos
assistenciais). Os beneficios assistenciais sao os adotados pela Previdéncia Social que contemplam
a area urbana e rural, contributivos ou néo, conforme LOAS e a Constituigcdo.

1 A fase do capitalismo Industrial se inicia nos séculos XVIIl e XX, quando a 1° e a 2° revolugao
industrial tomam conta do cenario mundial, as metrépoles passam a ser industrializadas. Fase em
que desenvolvem os bancos, as corretoras de valores e 0s grandes grupos empresariais. Inicia-se,
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O pauperismo que afetava milhares de pessoas em cidades
industriais como Manchester, na Inglaterra, era dramético nao
apenas porque essas pessoas ndo conseguiam assegurar por Si
mesmas 0s meios de sobrevivéncia, mas porque, tratando-se de
homens e mulheres adultos aptos para o trabalho, elas
ultrapassaram aquela categoria de pessoas que poderiam ser aceitas
como miseraveis (vilvas e 6rfdos) e se tornavam igualmente
dependentes do auxilio de outras pessoas ou da assisténcia publica
por um periodo muito longo. Pauperismo €, portanto, a forma
absoluta de que se reveste a pobreza no capitalismo. (STOTZ, 2005,

p. 55)

O pauperismo passou a ser enfrentado no inicio do século XIX em
decorréncia das lutas dos trabalhadores, principalmente do movimento operério,
estando inteiramente relacionado com a forte desigualdade social, a ma distribuicéo
de renda e a exploracao da forca de trabalho. Portanto, quanto maior o desemprego,
maior o pauperismo e, consequentemente, a miséria social.

Para Silva (2013), a pobreza possui multiplas faces, € algo mais que
sobrevivéncia material, segundo a autora, o0 processo de reproducdo social
capitalista ndo priva as classes subalternas apenas do acesso a bens e servicos,
mas priva-as, também, do conhecimento que lhes permitiria explicar o capitalismo.

Ainda, referindo-se a pobreza, Silva afirma que ela,

E a expressio direta das relagdes vividas na sociedade, localizando
a questdo do ambito de relagbes constitutivas de um padrédo de
desenvolvimento capitalista, extremamente desigual, em que
convivem acumulacao e miséria. Os ‘pobres’ sao produtos dessas
relacbes, que produzem e reproduzem a desigualdade no plano
social, politico, econdmico e cultural, definindo para eles um lugar na
sociedade. (SILVA, 2013, p. 10)

Nesta perspectiva, a autora Carmelita Yazbek também ressalta a
dimensédo da pobreza e afirma esta como sendo ampla,relativa e com diversas

gradacfes. Comporta assim uma série de pluralidades:

Usualmente vem sendo medida por meio de indicadores de renda e
emprego, ao lado do usufruto de recursos sociais que interferem na
determinagdo do padréo de vida, tais como saude, educacéo,
transporte, moradia, aposentadoria e pensbes, entre outros. Os
critérios, ainda que nao homogéneos e marcados pela dimenséo de
renda, acabam por convergir na definicdo de que séo pobres aqueles
gue, de modo temporario ou permanente, ndo tém acesso a um

assim, o processo de concentracdo de capitais e a unido do capital industrial com o capital de
financiamento (bancario) deu origem ao capital financeiro.
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minimo de bens e recursos, sendo, portanto, excluidos, em graus
diferenciados, da riqueza social. Entre eles estdo: os privados de
meios de prover a sua propria subsisténcia e que ndo tém
possibilidades de sobreviver sem ajuda; os trabalhadores
assalariados ou por conta prépria, que estdo incluidos nas faixas
mais baixas de renda; os desempregados e subempregados que
fazem parte de uma vastissima reserva de mao de obra que,
possivelmente ndo seré absorvida. (YAZBEK, 2009, p. 73-74)

No Brasil, a reestruturacdo do capitalismo ocasionou o fechamento de
milhares de postos de trabalho, principalmente os empregos formais, aqueles com
carteira de trabalho assinada, sobretudo na industria. Stotz (2005), afirma que em
torno de 35% dos postos existentes na industria em 1989 foram eliminados até
1996, portanto, 1,5 milhGes de empregos, ou seja, um grande niamero da populacao
passou a “sobrar” em relagdo as necessidades do capital.

Para este autor, ainda que o nivel de emprego formal tenha diminuido a
cada ano devido a maior integracdo da economia brasileira a economia
internacional, as empresas passaram a reduzir suas atividades aqueles ramos onde
podiam competir com outras empresas e iSso representou desemprego em massa,
afirma Stotz.

Para Antunes (1998), os danos causados a classe trabalhadora pelos
processos de reestruturacdo produtiva e mundializacéo do capital, tém forjado uma
realidade marcada pelo desemprego estrutural, pela precarizacdo, pela

informalidade, pela terceirizacéo e pelo subemprego. Netto (2001), afirma que:

O desenvolvimento capitalista produz, compulsoriamente, a “questao
social” — diferentes estagios capitalistas produzem diferentes
manifestacdes da “questdo social’; esta € uma sequela adjetiva ou
transitoria do regime do capital: sua existéncia e suas manifestacdes
sdo indissociaveis da dinamica especifica do capital tornando
poténcia social dominante. (NETTO, 2001, p. 45)

Neste sentido, compreende-se que com a politica neoliberal aumentou
substancialmente o nimero de desempregados e miseraveis, associado ao declinio
do poder aquisitivo daqueles que se mantiveram empregados. Conforme Castel
(2013),

O trabalho permanece como referéncia dominante ndo somente
economicamente como também psicologicamente, culturalmente e
simbolicamente, fato que se comprova pelas reacfes daqueles que
nao o tem. Entretanto, esta centralidade ndo pode ser apenas objeto
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de constatacao, ja que sua continuidade ndo parece estar garantida.
(CASTEL, 2013, p.18)

O diferenciador essencial ndo € a dimensdo econémica nem a questao da
pobreza, mesmo compreendendo que o0s riscos de desestabilizacdo recaem
fortemente aos desprovidos, a questdo central sdo as relacbes existentes entre a
precariedade econdmica e a instabilidade social, relata o autor. Castel destaca,
ainda, que a caracteristica socio-histérica do lugar ocupado pela condicdo de
assalariado é necessaria para mensurar a ameaca de fratura que assombra as
sociedades contemporaneas, que trazcomo demandas tematicas sobre
precariedade, vulnerabilidade, excluséo e segregagéo.

A desconstrucdo de condicdes sociais e histéricas, a ndo permanéncia de
trabalhadores no mercado de trabalho e a diminuicdo dos vinculos formais, séo
algumas questfes que na contemporaneidade estdo relacionadas com a Protecéo
Social. Para tanto, destaca-se a necessidade de compreender a trajetéria da politica
de Assisténcia Social nessa conjuntura de garantia de direitos.

Enquanto politica publica, a Assisténcia Social nasce a partir de um
entendimento que a colocava no campo da benemeréncia, da caridade, da
filantropia e/ou ajuda aos pobres, sendo esta identidade historicamente identificada
numa dimensdo discriminatoria, assistemética e provisoria. No Brasil ndo foi

»l2

vivenciado uma protegao social nos moldes do “Welfare State”™*, cidadania e direitos

sociais eram concedidos de forma seletiva e estratificada a partir da “visibilidade do

capital”.

[..] de modo geral o padrdo de desenvolvimento do sistema de
protecdo social brasileiro, assim como dos paises latino-americanos,
foi bem diverso daquele observado nos paises europeus, pois as
peculiaridades da sociedade brasileira, de sua formacédo historica e
de suas dificuldades em adiar permanentemente a modernidade
democrética, pesaram forte nesse processo. Assim sendo, 0 acesso
a bens e servicos sociais caracterizou-se  por  ser
desigual,heterogéneo e fragmentado. (YAZBEK, 2012, p. 294)

Essa marca historica presente em sua génese encontrou possibilidade de

ruptura nos anos de 1980 quando se teve a luta pela garantia e extensdo dos

2por Welfare State, também conhecido como Estado de Bem Estar Social, compreendia-se
ser um seguro social formado pela contribuicdo dos que se encontram inseridos no mercado
de trabalho e a assisténcia social, representada por servi¢cos e auxilios sociais destinados a
categorias sociais especificas em dificuldades. (SILVA, 2007, p. 36)
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direitos sociais, fortalecendo seu desenvolvimento como acao publica assumida pelo
Estado desde os anos de 1930, direitos estes principalmente relacionados ao
mercado de trabalho formal.

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, a Assisténcia
Socialpassou a ser vista como politica de Estado, integrada a Seguridade Social,
juntamente com a saude e a previdéncia, sendo reivindicada por todos que dela
necessitar, assumindo um status de politica publica como direito do cidadéo e dever
do Estado.

Em 1993, a Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) complementou e
regulamentou os avangos dos direitos sociais e humanos, no entanto, introduziu a
exigéncia de ser uma politica capaz de formular com objetividade o conteddo dos
direitos universais. Neste sentido, a Protecdo Social, em sua esséncia, devera
assegurar a preservacao da dignidade humana a todo cidadao, garantindo acesso
aos direitos sociais, independentemente da sua comprovacao de renda e classe
social. Para Yazbek (2004):

Uma das principais inovac¢des da LOAS é a afirmacado da Assisténcia
Social como direito ndo contributivo. Passa a ser campo de defesa e
atencdo dos interesses e necessidades sociais dos segmentos
empobrecidos da sociedade, além de estratégia ao combate a
pobreza, a discriminacdo e a subalternidade econémica, cultural e
politica [...]. (YAZBEK, 2004, p. 95)

Combater a pobreza e a desigualdade social se constitui em um objetivo
politico fundamental de um sistema de protecdo social, que por sua vez, deve
garantir igualdade de acesso e de oportunidades a todos os individuos. Conforme
Silva (2013),

O enfrentamento a pobreza exige a configuracdo de um projeto de
desenvolvimento nacional capaz de apontar oportunidades de
insercao de sujeitos sociais nos espacos publicos para satisfacéo de
suas necessidades e desenvolvimento de suas potencialidades, o
que néo ocorre. (SILVA, 2013, p.109)

Na atualidade,este tema tem sido vista como objeto de intervenc&o por
parte dos organismos oficiais do Brasil tendo como principal base explicativa a
guestdo econdbmica. Para Aradjo (2013), essa abordagem se caracteriza
fundamentalmente pela utilizacdo do critério de renda que tem norteado a

tecnoburocracia brasileira na elaboracéo de programas direcionados a pobreza.
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A ideia de pobreza associada ao fendbmeno de insuficiéncia de renda é
reafirmada quando se adota o salario minimo como parédmetro para inclusdo nos
programas sociais do governo federal. A pobreza passa a ser reiterada em sua
associacado a miseéria, necessidades e caréncias a partir do momento que se tem um
principio classificatério que define a populacdo pobre como individuos que nao
possuem renda,pessoas que contam com no maximo R$ 70,00 mensaise aqueles
situados acima ou abaixo da linha da pobreza. Neste sentido, discutir pobreza é
ultrapassar os limites de renda e envolver questdes ligadas aos direitos sociais.

Erradicar a pobreza e reduzir a desigualdade ndo acontece sem a
perspectiva de longo prazo. Os programas de transferéncia de renda ganham
centralidade porque articulam dimensdes econdmicas e sociais, incorporam uma
visdo que contemplardo geracfes futuras e sdo vistos como iniciativas que
repercutem de forma mais imediata nos indicadores de pobreza e desigualdade,
além da familia beneficiaria passar a ser vista ndo apenas como um pobre, mas
também como um cidaddo que terd acesso a outras politicas publicas setoriais,
passando, inclusive, a pertencer a sociedade do consumo.

Neste aspecto, Sposati (1995) destaca que para enfrentar as condicbes
de pobreza se faz necessario uma mudanca estrutural no modelo econdmico
concentrador, mas a inser¢cdo dessa questdo na agenda publica representa um
enorme avanco para a politica de assisténcia social e para as formas de
enfrentamento a pobreza.Esta autora complementa, ainda, que especificar a area de
atuacao para a assisténcia social significa romper com a hegemonica concepc¢ao de
gue € uma politica de atencdo aos pobres, necessitados sociais, aos frageis e
carentes, Sposati (2009).

No campo das politicas publicas, especificamente a de Assisténcia Social,
em 2004, é aprovada a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que institui o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e define patamares de protecdo social:
a béasica e a especial. A protecdo social basica é responsabilidade dos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS). Como exposto na PNAS (2004),

Sao considerados servicos de protecdo basica aqueles que tém a
familia como unidade de referéncia, ofertando um conjunto de
servicos locais que visam a convivéncia, a socializacdo e o
acolhimento de familia cujos vinculos familiares e comunitarios néao
foram rompidos, assim como a promocdo da sua integracdo ao
mercado de trabalho. (MDS, 2004, p. 27-30)
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A protecao social especial possui dois niveis de complexidade, a média e
a alta. Ambas estdo direcionadas ao atendimento as familias e individuos em
situacdo de direitos violados, mas o que diferencia os niveis de complexidade é a
existéncia ou ndo de vinculos familiares e/ou comunitarios, tendo como unidade
publica de referéncia os Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social
(CREAS).

Os eixos estruturantes desse sistema sdo a matricialidade sociofamiliar, a
definicdo do territério como l6cus da descentralizacdo, novas bases de pactuacao
entre Estado e Sociedade Civil, os mecanismos de financiamento, controle social e
participacdo popular, além de outros que repercutem na politica de recursos
humanos.

Protecdo Social na contemporaneidade € concedida, primordialmente,
nos paises em desenvolvimento e também no Brasil, através de transferéncia
monetéria de renda, sendo esta contributiva (aposentadoria e seguro desemprego)
ou ndo contributiva (geralmente associados ao recorte de renda para aqueles que
ndo podem ou nao contribuiram, como os trabalhadores informais, pobres e
excluidos). Neste aspecto, no item a seguir compreende-se trajetdria desses

programas sociais.

1.3 Pobreza e Servi¢co Social: uma analise sobre as principais interpretacdes

tedricas

O Servico Social brasileiro passa a evoluir, em especial apds 1970, em niveis
tedrico, pratico-profissional e ético politico, contudo, desde o fim dos anos 1990, vem
tomando novo rumo no que diz respeito & formacdo profissional. No segundo
mandato presidencial de Fernando Henrique Cardoso, periodo de contrarreforma do
ensino superior, o processo de formacao profissional passa a se “adequar’ aos
novos tempos, ocasionando um aligeiramento na graduag&o, em especial, 0S cursos
a distancia, assim como a privatizacdo do ensino superior com expressiva
participacdo de grupos empresariais estrangeiros.

Discutir pobreza e servico social €, sobretudo, compreender que € nela ou em
torno dela que o profissional atua, € analisar as formas de intervencdes que devem
ser feitas bem como propor alternativas mediante a conjuntura de negacao de

direitos em que vive a sociedade contemporanea. Primeiramente, o conceito de
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pobreza é associado a necessidades e caréncias, para Sposati o “pobre” é o
trabalhador com caréncias, com necessidades insatisfeitas, € aquele que trabalha de
forma marginalizada sem qualquer vinculo ou protecdo. No entanto, h& outro tipo de
‘pobre” que nao necessariamente possui o vinculo do trabalho, é aquele
“‘incapacitado”, que recorre a assisténcia social para obter um “substitutivo do
salario”, Sposati complementa sua fala quando afirma que os servigos publicos néo
resolvem os problemas da pobreza, mas sua auséncia é agravante das condi¢des
de miserabilidade da populacao (1988, p.21).

A pobreza também é caracterizada mediante vinculacdo a subalternidade e
exclusdo, evidenciando, portanto, uma relacdo desigual entre dominantes e
subalternos. Esta analogia tras a reflexdo de uma relacdo desigual, onde se
expressa a exploracdo de uma classe sobre a outra, relacdo esta com tracos
politicos, culturais, econdmicos e ideoldgicos 0s quais possuem um aspecto central
e sua génese estd vinculada a forma de produzir e se apropriar da riqueza
alcancada. Para Yasbek (1996),

“A pobreza é uma face do descarte de mao de obra barata, que faz
parte da expanséo do capitalismo brasileiro contemporéaneo, onde se
cria uma populacdo sobrante. Isto é, a pobreza aparece como uma
manifestacdo da expansdo capitalista nos paises periféricos,
localizadas no ambito de relagBes constitutivas de um padrdo de
desenvolvimento capitalista em que convivem acumulacdo e
miséria”. (YASBEK, 1996, p 63)

Numa perspectiva de pensar o Servico Social na organizagdo das classes
subalternas, Cardoso (1995) também faz uma discussdo partindo do ponto de
classes sociais, [...]é a partir da clara caracterizacdo das classes sociais que pode

se conceituar as classes “dominantes” (capitalistas) e “subalternas” (proletaria). Para

ela;

A condicdo de subalternidade de determinados seguimentos, na
sociedade capitalista, resulta, fundamentalmente, da ndo propriedade
dos meios de producdo, o que, por sua vez, determina as demais
formas de dominacéao (politica e ideoldgica) no conjunto das relacées
de poder. (CARDOSO, 1995, p 61)

Neste sentido, a autora afirma que a condigcdo de subalternidade ganha

dimensdes mais amplas, caracterizando-se nao apenas pela exploracdo, mas
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também pela dominacao e exclusdo econémica e politica decorrentes, sobretudo, da
nao propriedade dos meios de producédo (idem, p.63).

A pobreza de forma popular, ver o pobre como parte do povo, é uma forma de
concedé-la a partir de uma relacdo de desigualdade e oposicdo. Siqueira (2013)

define que:

Pobreza no Servico Social tem sido tratada como caracteristicas do
povo, com o0 objetivo de conceituar tanto o sujeito de acdo do
Assistente Social quanto o papel politico desse profissional: nesta
visdo, o assistente social trabalha com o povo (setor empobrecido,
dominado, subalterno), visando a transformagé&o social e a reverséo
das desigualdades a partir de um “compromisso com” ou uma “opg¢ao
pelo” povo (enquanto pobre, oprimido, dominado, subalterno),
incorporando na sua pratica profissional os “interesses das classes
populares” (SIQUEIRA, 2013, p 240)

Outros autores concebe esta ideia de “povo” como todos que fazem parte das
minorias sociais, ou seja, negros, indios, mesticos, quilombolas, etc. Para Ozanira, 0
conceito de povo se refere a um conjunto heterogéneo de classe e camadas
subordinadas, cuja unificacdo se da mais pela subordinacéo politica e pela pobreza
do que pela inser¢cdo comum no processo de producao (SILVA, 1995, p 130)

Marshall (1967) trata a pobreza e assisténcia social vinculada a cidadania,
cidadania esta concedida através de um conjunto de direitos (econémicos, civis,
politicos, sociais) e a auséncia desses direitos expressa a ndo cidadania. Dito isto,
sabe-se que as primeiras acdes de protecdo social estdo associadas a assisténcia
social direcionada para o pobre, aquele que nao dispde de meios para obter seu
sustento no mercado.

Ainda sobre este debate Siqueiraapresenta trés dimensdes sobre cidadania: a
primeira se refere a cidadania invertida que € a rela¢do do individuo com o Estado,
no momento em que se reconhece como ndo cidaddo; em seguida a cidadania
regulada, que é a disponibilidade do seguro social para a populacao assalariada; e
por fim, a cidadania plena, que trata da garantia dos direitos por meio da Seguridade

Social.

As primeiras medidas de protecdo social, de cunho liberal classico
(no laissez-faire do século XVIII e XIX), correspondem a Assisténcia
Social, dirigida ao pobre, incapaz de obter seu sustento no mercado.
No entanto, para o individuo que passa a ter acesso a assisténcia
precisa ele demonstrar a natureza de sua necessidade e
incapacidade, renunciando a “outros direitos inerentes a condi¢do de
cidadania” em relacdo ao Estado, construindo-se como um “ndo-
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cidaddo”. E neste processo que se desencadeia a cidadania
invertida(SIQUEIRA, 2013, p. 243).

O termo pobreza também €& visto como conceituagdo de “risco social” e
“vulnerabilidade”, como por exemplo, a Politica Nacional de Assisténcia Socialque
define seus usuérios como cidaddos e grupos que se encontram em situacao de
vulnerabilidade e riscos, tais como: familias e individuos com perda ou fragilidade de
vinculos afetivos, ciclos de vida, identidades estigmatizadas, desvantagens pessoal
em virtude de deficiéncias, usuarios de substancias psicoativas, entre outros. (MDS,
2005, p. 27).

Seja um conceito ou outro, os termos “vulnerabilidade” ou “populagdo de
risco” tém sido utilizados como sinbnimos ou em substituicdo ao termo “pobreza”.
Sendo o ‘“risco” a perda da contradicdo na perspectiva de analise e pobreza
enquanto relacdo de contradicdo, baseada na exploracdo de classe — uma
populacdo € pobre porque a outra € rica. (SIQUEIRA, 2013, p. 249)

Autores como Vasconcelos (2001) discutem a categoria pobreza pela linha do
‘empoderamento”, entendendo como uma forma alternativa de solugdo de
problemas sociais, e ainda mais, uma nova estratégia para ampliar a leitura de
cidadania marshalliana, adequando-se as contemporaneas demandas dos
movimentos sociais.Para Marshall (1967) as interpretacdes dos direitos de cidadania
tém sido enfaticamente apropriadas pelos movimentos sociais contemporaneos para
formular ou enquadrar estratégias de “empowerment”’, suas reivindicacdes
especificas e identidades, tanto para si mesmos como para a sociedade mais ampla
(idem, p. 34).

Faleiros relata que empoderamento é o fortalecimento do sujeito, do pobre/do
fragil, inscrito nas relagbes sociais mais gerais e complexas existentes no processo
de hegemonia/contra hegemonia, dominacéo/resisténcia, conflito/consenso. Na
verdade, para este autor o “empoderamento” dos frageis, como estratégia do
Servigo Social, se desenvolve num processo de resgate de sua “autoestima, sua

autonomia e sua cidadania” (1997 p. 62-64).
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Se por um lado, para a efetivacdo deste empoderamento, ha
desresponsabilizacdo do Estado, por outro podem abrir campo para
iniciativas inovadoras de ampliacdo de cidadania e de atendimento
das particularidades que as medidas universais, as vezes, ndo
contemplam (...) numa perspectiva de “empowerment’, a
flexibilizacdo dos servicos pode contribuir para reduzir a
dependéncia, sem que se renuncie a garantia de direitos
(FALEIROS, 1997, p. 61)

Diante dessas diversas analises e formas de debater sobre pobreza no
ambito do Servigo Social, entende-se, portanto, a pobreza enquanto conceito, objeto
de intervencédo e delimitacdo do publico alvo. Em alguns momentos ele éidealizado
ou naturalizado no campo académico, como se a intervencdo profissional com a
pobreza ndo estivesse relacionada de forma estrutural com a riqgueza e se a
diversidade de manifesta¢des da “questao social’ ndo fossem formas de expressao
da dialética acumulacao/pauperizacao.

Neste sentido, entende-se que o Assistente Social, através das politicas
sociais discutidas neste trabalho dissertativo, ndo atua somente com a populacao
pobre, mas nas manifestacdes da “questdo social” entendidas pela contradicdo
capital-trabalho, exercendo sua profissdo a partir dos fendmenos derivados da
relacdo pobreza/acumulacdo. Por este motivo, acredita-se ser importante a
compreensao dessas expressdes para que nos capitulos seguintes a questdo da
Familia, usuaria central na Politica Social brasileira, seja melhor compreendida e

analisada.
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2 FAMILIA E POLITICA SOCIAL NO BRASIL

Por muitos anos o debate sobre familia foi colocado em segundo plano no
gue se refere as politicas sociais brasileiras, ela passou a ser tema de discussao a
partir dos movimentos sociais, em especial a luta das mulheres e dos defensores de
direitos humanos de criancas e adolescentes. Foi com a provocagédo desses atores
que o tema familia passa a fazer parte da agenda e das primeiras intervencdes do
Estado.

Para Sarti (2007), aRevolucdo Industrial, com o impacto do
desenvolvimento tecnoldgico, que separou 0 mundo do trabalho do familiar e
instituiu a dimensédo privada da familia, contraposta ao mundo publico, ocasionou
significativas mudancas. Esta autora destaca que na década de 1960, em escala
mundial, a pilula anticoncepcional “separou” a sexualidade da reprodugdo, as
mulheres passaram nao somente ter o “destino” da maternidade, mas também foram
inseridas no mundo social. A pilula, juntamente com a expansao do feminismo e sua
insercdo no mercado de trabalho, gerou mudancas nas relacdes familiares,
alterando, consideravelmente, toda a dinamica familiar.

Na década de 1970, com a possibilidade de contracepcéo, é reivindicado
o direito a livre escolha da maternidade e nos anos 1980 surgem as novas
tecnologias reprodutivas, dissociando dessa forma, a obrigatoriedade de relacéo
sexual entre homens e mulheres, trazendo, portanto, uma nova mudanca na
concepcao de familia, ampliando assim seu conceito e possibilidades. Nos anos
1990, as alteragOes familiares ganham um novo impulso a partir da difusdo do DNA.
Com a comprovacao desse exame a paternidade passou a ser definida e a mulher,
mesmo que em pequena proporcao, deixa de ser responsabilizada individualmente
pelos seus atos, recurso que também efetivou sua “protecéo”.

Na contemporaneidade as familias tém sido colocadas como centralidade
nas politicas sociais, passando a ser alvo de programas compensatérios. O direito
ao nao trabalho coloca as familias brasileiras em situacéo constante de ameaca de
sobrevivéncia, restando-lhes apenas sua inser¢cdo nos programas sociais para que
tenham maior visibilidade e, em ultima instancia, alcancem de fato sua emancipacéo

e autonomia.
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2.1 Programa Bolsa Familia: do Fome Zero ao Brasil sem Miséria

Nos anos 1990, as politicas de combate a pobreza sdo inseridas na
agenda nacional e passam a fazer parte do objeto de investigacdo de estudiosos
vinculados a universidades (teses, dissertacbes, monografias, pesquisa,
extensao),institutos de pesquisa, como o Instituto de Pesquisa EconGmica Aplicada
(IPEA), que em 2013 publicou uma coletanea de textos relacionados aos dez anos
do Programa Bolsa Familia; e autores como Rocha (2013), Rego e Pinzani (2013),
gue estudaram sobre programas de Transferéncia de Renda no Brasil relacionando-
0S com a pobreza e ouvindo a voz das familias beneficiarias, dentre outros.

A influéncia por esta tematica advém de varios fatores, o mais importante
deles foi a Campanha Nacional da Acdo da Cidadania Contra a Fome, a Miséria e
pela Vida'®, sendo um dos maiores movimentos sociais dos Ultimos anos que,
liderado pelo sociélogo Herbert de Souza, provocou a sociedade brasileira a
indignar-se e a mobilizar-se na luta contra a fome e a pobreza.

No Brasil, o debate sobre renda minima iniciou em razéo da apresentacao
de um projeto de lei n°® 80/1991 de autoria de Eduardo Matarazzo Suplicy (PT), entédo
Senador da Republica pelo estado de Sdo Paulo. A proposta do Senador foi
aprovada em 6 de dezembro de 1991 e encaminhada a Camara de Deputados em
1992 o qual deu origem ao projeto de lei n°® 2.561/1992 que foi submetido a
Comisséo de Financas e Tributacdo, obteve parecer favoravel do Deputado Federal
do Rio Grande do Sul, Germano Rigotto (PMDB-RS).

O projeto de lei do Senador Suplicy**, embora aprovado no Senado, ficou
interrompido no Congresso Nacional por mais de 6 anos e acabou sendo substituido
por projetos similares, até que o projeto do Deputado Federal do Rio Grande do Sul,
Nelson Marchezan (PSDB), foi aprovado, com algumas modificagdes. No dia 03 de
novembro de 1996Fernando Henrique Cardoso assume a presidéncia da republica,

no seu governo sanciona a Lei n° 9.533 de 10/12/1997 em 02 de junho de

* A campanha da Acédo da Cidadania iniciou-se com a coleta e distribuicdo de alimentos e, depois,
orientou-se para a defesa da Reforma Agraria, para programas de geracdo de emprego e renda, para
formacéo de cooperativas, etc. Dos resultados, destaca-se a afirmacdo da seguranga alimentar como
um direito de todos os cidadaos brasileiros. (TELLES, 1998)

“o0 projeto instituia um programa de renda minima de abrangéncia nacional, que previa atingir 38
milhdes de pessoas. De acordo com o projeto, toda a pessoa com mais de 25 anos cuja renda
mensal fosse inferior a 2 salarios minimos, teria direito a receber um complemento de renda igual a
30% da diferenca entre aquele patamar e a sua renda. (TELLES, 1998)
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1998(Decreto n° 2.609), mas somente no segundo semestre de 1999, o Programa

de Renda Minima comecou a ser implementado no Brasil.

Em 1995 e 1996, tramitaram, no ambito da Camara dos Deputados e
do Senado, diversos projetos de lei propondo a criacdo de programas
de Transferéncia de Renda, tipo renda minima ou bolsa-escola,
tendo os seguintes autores: senadores José Roberto Arruda (PSDB-
DF); Ney Suassuna (PMDB-PB), e dos deputados Pedro Wilson (PT
— GO), Zaire Resende (PMDB-MG), Fernando Ferro (PT-PE), Renan
Calheiros (PMDB-AL), Chico Vigilante (PT-DF) e Haroldo Saboia
(PT-MA), sendo que algumas dessas propostas foram incorporadas
ao projeto do deputado Nelson Marchezan. Destes, o Projeto de Lei
n® 3.723, de 1997, de autoria de Heraldo Sabdia, se destinava,
especificamente, para as trabalhadoras rurais dedicadas a extracdo
artesanal de Oleo, castanha e outros produtos do babagu
(“quebradeiras de coco”) em regime de economia familiar, portanto
apresentava um carater regional. (SILVA, 2007, p. 41)

A Lei n°® 9.533, de 10/12/1997, que criou o Programa de Garantia de
Renda Minima, que entrou em vigor em 1998, sofreu alteracdo em 2001 apds
criacdo do Programa Nacional de Renda Minima vinculada a Educacao (Programa

Bolsa Escola).

E importante destacar que, a partir do Bolsa Escola, o Brasil ganha
projecao internacional e, passa a ser uma referéncia, juntamente
com o México, no desenvolvimento de programas de transferéncia de
renda. Isso fez com que buscasse tanto o seu aperfeicoamento do
sistema, como também, e ao mesmo tempo, se abrisse para
conhecimento e socializagdo com demais paises da América Latina.
(STEIN, 2005, p. 321)

As primeiras experiéncias dos programas de transferéncia de renda no
Brasil ndo foram muito diferentes dos demais paises latino-americanos, tais
experiéncias sO vieram a se desenvolver em meados da década de 1990. Silva
(2004)indica que no ano de 1995 foram registradas as primeiras experiéncias de
programas implantados em alguns municipios brasileiros, a exemplo de Sédo Paulo
(Campinas, Ribeirdo Preto, Santos) e no Distrito Federal (Brasilia).

No ano de 1994, com a estabilizacdo monetaria, o pais passa a
potencializar a criagdo de programas de transferéncia de renda focalizados nos
pobres, dessa vez priorizando 0s mais vulneraveis, dentre eles os pertencentes as
familias que tinham criangas de 7-14 anos em idade escolar obrigatéria. Frequéncia
na escola e, no caso de Campinas, participacdo da familia e dos filhos nas

atividades socioeducativas, eram condicionalidades do programa.
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Depois dessas primeiras iniciativas, a experiéncia de transferéncia de
renda foi se expandindo para seis capitais (Salvador, Vitéria, Belém, Natal, Boa Vista
e Belo Horizonte), além de varias outras cidades como Ribeirdo Preto (SP), Santos
(SP) e Londrina (PR). Outras 104 propostas estavam em fase de tramitacdo nos
legislativos de 16 Estados e 88 municipios, afirma Telles (1998).

Estes programas pareciam inovadores por atenderem os pobres de forma
continua via transferéncia de renda por um periodo minimo de tempo — geralmente
dois anos. Especificamente em 1995, inicia-se o Programa Bolsa Escola, um
programa cuja responsabilidade era do Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) que
visava nao apenas elevar a renda de imediato, mas, por meio da educacao, atuar
também sobre as causas estruturais da pobreza, de forma a reduzi-la no futuro.

Em 1996, o entdo Presidente da Republica, o socidlogo Fernando
Henrigue Cardoso, lancou um programa de renda minima de abrangéncia nacional —
o Programa de Erradicacédo do Trabalho Infantil (PETI) e no mesmo ano, por se
tratar de um beneficio aprovado na Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado
pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), em 1993,implantou o Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC).

O Programa Bolsa Escola aparece com uma nova roupagem a partir da
aprovacao da Lei n°® 10.219 de 11/04/2001 e como forma de melhor acompanhar as
familias, o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) através
do decreto n° 3.877, de 24 de julho de 2001, institui o Cadastro Unico, que é um
sistema informatizado de cadastro das familias beneficiarias.

Nesse mesmo ano, o Ministério da Saude institui o Programa Bolsa
Alimentacdo através da medida provisoria n® 2.206-1 de 06/09/2001, tendo como
objetivo principal dar protecdo de nutricdo e saude para gestantes, nutrizes e
criancas de até 6 anos de familias de baixa renda.

No ano de 2002, inicia-seoutro programa de transferéncia de renda
regulamentado pelo Decreto n® 4.102 de 24/01/2002,cujo objetivo era compensar
monetariamente as familias a cada dois meses com o valor de R$ 15,00, este
beneficio foi chamado de Auxilio Gés.

Em 2003, Luiz Inacio Lula da Silva (Lula) € eleito o novo Presidente da
Republica pelo Partido dos Trabalhadores (PT) e as questdes do combate a fome, a
pobreza e a desigualdade passam a ser tema de destaque na agenda publica. Neste
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governo € criado o Ministério Extraordinario de Seguranca Alimentar, instituindo o
Programa Fome Zero como sua principal bandeira de luta.

No inicio de sua gestdo, cria o Cartdo Alimentacdo dando continuidade
aos programas de transferéncia de renda do Governo de Fernando Henrique
Cardoso, mas trouxe uma inovagdo, unificou o valor de R$ 50,00 por
familiacorrespondendoa % do salario minimo, independentemente do valor de renda
ou da composicao familiar. No entanto, diante de varias dificuldades de sua
operacionaliza¢éo, inclusive com impactos negativos para oprimeiro ano de gestao,
o programa foi extinto e no mesmo ano langcado o Programa Bolsa Familia.

O Programa Bolsa Familia (PBF) considerado o carro-chefe do Programa
Fome Zero, é um programa de transferéncia de renda destinado as familias em
situacdo de pobreza e/ou extrema pobreza cuja transferéncia do beneficio financeiro
garante minimamente 0 acesso aos direitos sociais basicos como a saude,

alimentagao, educacéo e assisténcia social. Para Silva (2007),

Os programas de transferéncia de renda inauguraram um debate, que
se aprofundou durante toda a década de 1990, passando a constituir,
nesse inicio do século XXI, o que ja se pode considerar a estratégica
principal no eixo da Politica de Assisténcia Social do Sistema
Brasileiro de Protecdo Social na atualidade. (SILVA, 2007, p. 33)

O Programa Bolsa Familia é a proposta do Governo Federal, instituido
pela Medida Provisoria n°® 132, de 20 de outubro de 2003, para unificagcdo dos
Programas de Transferéncia de Renda, inicialmente restrita a unificacdo de quatro
programas federais: Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Vale Gas e Cartdo
Alimentagdo. A proposta de unificacdo tem como proposito manter um Udnico
Programa de Transferéncia de Renda, articulando programas nacionais, estaduais e
municipais.

Situando-se no ambito da Presidéncia da Republica, caracterizando-
se como destinado a agbBes de Transferéncia de Renda com
condicionalidades, devendo sua execucdo ocorrer de forma
descentralizada, com a conjuncdo de esforcos entre 0s entes
federados, considerando a intersetorialidade, a participacéo
comunitaria e o controle social. (PRESIDENCIA DA REPUBLICA,
Medida Proviséria n° 132, Art.° 3)

O PBF foi regulamentado pela Lei n°® 10.836, de 09 de janeiro de 2004 € 0

Decreto n°® 5.209, de 17 de setembro de 2004 e sua finalidade é beneficiar familias
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em situacdo de pobreza (com renda mensal per capita de R$77,00 aR$ 154,00)"e
extrema pobreza (com renda mensal por pessoa de atéR$ 77,00).

O PBF possui trés eixos principais: Transferéncia de renda,
condicionalidades e programas complementares. A transferéncia de renda promove
o alivio imediato da pobreza; as condicionalidades reforcam o acesso a direitos
sociais basicos nas areas de educacdo, saude e assisténcia social; e as acbes e
programas complementares objetivam o desenvolvimento das familias, de modo que
os beneficiarios consigam superar a situacao de vulnerabilidade.(MDS, 2014)

Para a inclusdo no PBF, as familias devem estar cadastradas em sistema
informatizado, o Cadastro Unico (CadUnico), que consiste em um instrumento capaz
de identificar e caracterizar as familias de acordo com a sua renda familiar. Dessa
forma, o Cadastro Unico possibilita conhecer a realidade socioeconémica dessas
familias, trazendo informagfes de todo o nucleo familiar, das caracteristicas do
domicilio, das formas de acesso a servigos publicos essenciais e também dados de
cada um dos componentes da familia.

Em 2011, ja no governo da atual presidente Dilma Rousself (PT), o
Programa Bolsa Familia reforca o compromisso com a populacdo em situacdo de
desprotecao social, ao lancar o desafio para o Estado e toda a sociedade brasileira
de superar a extrema pobreza. Esta presidentafortaleceo Programa Fome Zero da
gestdo anterior, criando em seu governo o Plano Brasil sem Miséria (BSM), que se
refere a um conjunto de ac¢les articuladas e integradas que envolvemo Programa
Bolsa Verde, coordenado pelo Ministério do Meio Ambiente, o Programa Mais
Educacéo, coordenado pelo Ministério da Educacaoe o PRONATEC, que se refere a
cursos profissionalizantes destinados a publicos especificos, entre eles as familias
beneficiarias do PBF.

Em 2012 o Programa Bolsa Familia se expande a partir do Brasil
Carinhoso, que passou a contemplar acdes direcionadas para a primeira infancia.
Essas iniciativas fortalecem a consolidagédo do programa, tendo em vista que todas
as alteragcdes ocorridas nos recursos foram incorporadas ao mesmo cartdo
magneético, portanto, provocam mais “estabilidade monetaria” as familias porque

houve também aumento no valor do beneficio.

!> valores alterados em junho de 2014, antes era R$ 140,00 e R$ 70,00, respectivamente.
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Dados do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS) aponta que em abril de 2015, existiam 27.189.653 familias inscritas no
Cadastro Unico para Programas Sociais, 0 que corresponde a 81.811.228 pessoas,
ou seja, em média trés pessoas por familia. A distribuicdo das familias cadastradas
conforme a renda per capita mensal declarada aponta 13.145.749 até R$77,00;
4.436.369 entre R$77,00 e R$ 154,00; 5.780.530 entre R$ 154,00 e meio salario
minimo; 3.827.005 acima de meio salario minimo. O Programa Bolsa Familia (PBF)
beneficiou no més de junho de 2015, 13.716.766 familias, que receberam beneficios
com valor médio de R$ 167,78. O valor total transferido pelo governo federal em
beneficios as familias atendidas alcancou R$ 2.301.404.544,00 no més. (MDS,
SAGI, 2015)*°

No estado da Paraiba, em abril de 2015, 809.068 familias estavam
inscritas no Cadastro Unico, dentre as quais514.434 eram beneficiarias do Programa
Bolsa Familia, representando 43,98% da populacédo do estado. Segundo a fonte te
informacéao, “o percentual de cobertura do Programa Bolsa Familia era de 114,0%
do publico potencial no més de maio de 2015”, na busca ativa de junho de 2011 a
marco de 2015, registrou 31.935 familias em situacdo de extrema pobreza que
foram incluidas no Cadastro Unico e no PBF do estado. As familias recebem
beneficios com valor médio de R$ 179,59 e o valor total transferido pelo governo
federal em beneficios as familias atendidas alcancou R$ 92.384.689,00 no més.
(MDS, SAGI, 2015).

No municipio Jodo Pessoa, o total de familias inscritas no Cadastro Unico
em abril de 2015 era de 99.641 dentre as quais: 63.510 com renda per capita
familiar de até R$77,00; 13.667 entre R$77,00 e R$ 154,00; 15.713 entre R$ 154,00
e meio salario minimo; 6.751 acima de meio salario minimo. O PBF beneficiou, no
més de junho de 2015, 59.071 familias, representando uma cobertura de 118,8% da
estimativa de familias pobres no municipio. As familias recebem beneficios com
valor médio de R$ 158,52 e o valor total transferido pelo governo federal em
beneficios as familias atendidas alcancou R$ 9.363.877,00 no més. (MDS, SAGI,
2015).

16 Informacdes contidas no site: www.aplicacoes.mds.gov.br/sagi (Acesso em 10 de Maio de 2015)



http://www.aplicacoes.mds.gov.br/sagi
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2.2 Familia: antecedentes e conceitos

Com a Proclamacdo da Republica em 1889, algumas mudancas
significativas ocorreram no ambito da familia, a industrializacdo, principalmente no
eixo centro-sul, acelerou o processo de urbanizagédo, migragao e o “fim” do trabalho
escravo. Também neste periodo, houve discussdes no tocante ao papel da mulher
para garantir os alicerces da moral social e familiar. Para Neder (2005):

Ao contrario da familia tradicional, a nova mulher “moderna”, deveria
ser educada para desempenhar o papel de mé&e (também uma
educadora - dos filhos) e de suporte ao homem para que este pudesse
enfrentar a labuta do trabalho fora de casa. A “boa esposa” e a “boa

\

mae” deveria ser prendada e deveria ir & escola, aprender a ler e
escrever para bem desempenhar sua missdo como educadora.
(NEDER, 2005, p. 31)

Este era o perfil de mulher que os positivistas do inicio do século tinham
como modelo para o “novo” Brasil, sobretudo no projeto republicano no qual a
educacao ocupa lugar fundamental para o ideal de “ordem e progresso”.

De acordo com Szymanski (2002), familia “é uma associacdo de pessoas
qgue escolhe conviver por razdes afetivas e assume um compromisso de cuidado
mutuo, e se houver, com criangas, adolescentes e adultos”. Para esta autora,
existem nove tipos de composicdo familiar, as quais podem ser consideradas
familias.

O primeiro tipo de familia € a nuclear, que inclui duas geragcdes, com
filhos bioldgicos; depois temos a familia extensa, que inclui trés ou quatro geracoes;
ha também as familias adotivas temporarias e as familias adotivas que podem ser bi
raciais ou multiculturais; tem familia que sao casais; familias monoparentais,
chefiadas por pai ou mée; familias de casais homossexuais com ou sem criangas;
familias reconstituidas depois do divércio; e por fim, varias pessoas vivendo juntas,
sem lacos legais, mas com forte compromisso muatuo (SZYMANSKI, 2002). Assim,

destaca-se que:

A familia, nas suas mais diversas configuracdes constitui-se como
um espaco altamente complexo. E construida e reconstruida
histérica e cotidianamente, através das relacdes e negociacdes que
estabelece entre seus membros, entre seus membros e outras
esferas da sociedade, e entre ela e outras esferas da sociedade, tais
como Estado, trabalho e mercado. Reconhece-se também que além
de sua capacidade de producdo de subjetividades, ela também é
uma unidade de cuidado e de redistribuicdo interna de recursos.
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Portanto, ela ndo é apenas uma constru¢do privada, mas também
publica e tem um papel importante na estruturacdo da sociedade em
seus aspectos sociais, politicos e econdmicos. (MIOTO, 2010, p.
167-168)

A multiplicidade de tipos de organizacdo familiar também é um desafio
posto na formulacdo das politicas sociais. Ha familias sem filhos, familias chefiadas
por mulheres, familias extensas, pessoas que se casam, mas permanecem na
mesma residéncia, até mesmo casais separados que continuam a viver juntos por
falta de condicbes para se manterem sozinhos, ha familias formadas por segunda
unido, familias chefiadas pelos avos, familias de casais homoafetivos, ou seja, uma
dimensdo de realidades que estabelece um olhar para cada uma dessas

especificidades.

De fato, a familia, como realidade historica, cujas funcdes e papéis
se relacionam a processos sociais, econdmicos e culturais, ocupa um
papel central na reproducdo social. A familia, portanto, participa da
reproducéo da forca de trabalho, tanto do ponto de vista material
guanto do ideolégico. Cumpre papéis no ambito da socializagédo e
educacdo das criancas e funciona como importante anteparo
assistencial no caso de doencas, velhice e das circunstancias
adversas relacionadas ao trabalho. As formas de inser¢do no
mercado de trabalho definem, em grande parte, as condi¢es de vida
das familias e demarcam as fronteiras de inser¢cdo social.
(ALENCAR, 2013, p. 134)

Como relata Alencar (2013), as familias, por estarem inseridas ou nao nos
processos de trabalho, elas revelam as expressées da questdo social, no momento
gue passam a vivenciar questdes de desemprego, falta de moradia, saneamento
bésico, alcoolismo, entre outros.

Analisando o debate deste tema no Brasil, percebe-se que as primeiras
iniciativas para a discussdo aconteceram no periodo do Estado Novo. Foi na Era
Vargas a realizacdo de politicas publicas direcionadas as familias, caracterizadas,
essencialmente, pelo autoritarismo nazi-fascista'’e com forte participacdo da Igreja

Nesse pProcesso.

" Em 1937, Vargas anunciou & nova Constituicdo, de inspiracdo fascista, que suspendia todos o0s
direitos politicos, abolindo os partidos e as organizag@es civis. O Congresso Nacional foi fechado,
assim como as Assembleias Legislativas e as Camaras Municipais o Estado Novo conjugou
autoritarismo politico e modernizagdo econémica, sob um pano de fundo nacionalista e fascista. A
relacdo que a ditadura varguista estabelecia com a sociedade era de controle e vigilancia. Foi
instituido o sindicato oficial, filiado ao Ministério do Trabalho e abolida a liberdade de organizagao
sindical.


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/92067/constituição-dos-estados-unidos-do-brasil-37
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Esse periodo historico marca, no Brasil, a consolidacdo do capitalismo de
base urbano-industrial, que com um projeto econémico e politico ideoldgico
reformulou a acdo do Estado e da economia no pais, e, consequentemente, uma
nova forma de relacdo do Estado com as classes sociais emergentes.

A primeira instituicdo criada para atuar com familias foi a Legido Brasileira
de Assisténcia Social (LBA). Essa instituicdo coordenada por Darci Vargas, esposa
do presidente Getulio Vargas, cuidava das familias durante o periodo que os
soldados tinham sido recrutados para a 22 Guerra Mundial. Apos esta Guerra, a LBA

passa a trabalhar com assisténcia a maternidade e a infancia, atuando com

instituic@es filantropicas através de convénios. Carvalho (2007), afirma que:

Desde o pés-guerra, nos paises capitalistas centrais, a oferta
universal de bens e servigos proporcionados pela efetivacdo de
politicas publicas pareceu mesmo descartar a familia, privilegiando o
individuo cidadao. O progresso, a informacdo, a urbanizagéo, o
consumo fortaleceram a opgéo pelo individuo portador de direitos.
Apostava-se que a familia seria prescindivel, substituivel por um
Estado protetor dos direitos dos cidadaos. (CARVALHO, 2007, p.
267)

Na década de 1960, tanto na teoria como nas praticas sociais criticas, a

familia é vista como antagOnica a organizacao popular e aos movimentos sociais.
Para Sawaia (2007),

A familia € o espaco da reproducdo do capital e da alienagéo;
garante, por meio da acdo da mae (boa gestora da pobreza), a
socializacdo menos rebelde e menos dispendiosa; € menosprezada
como o lugar da intimidade, das emocgdes e da irracionalidade, como
mediacdo privilegiada da reproducdo da desigualdade e do
autoritarismo. Portanto, constitui um espaco antagbnico a esfera
publica, espaco de liberdade, por isso foi substituida por
comunidade, grupo, sindicato, classe, etc. (SAWAIA, 2007, p. 41)

Como ressalta a autora, as familias foram respeitadas por sua
individualidade, sendo considerada como espaco privado, fazendo-as serem
representadas através de segmentos ou grupos especificos, fragilizando, dessa
forma, a oportunidade de se fortalecer enquanto categoria na busca de efetivacao de
politicas publicas a elas direcionadas.

Nos anos 1970, as politicas publicas incidem sobre a mulher no grupo
familiar, estratégia utilizada como forma de desenvolver suas condi¢cdes e

habilidades para melhor administrar o lar, do ponto de vista das economias
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domeésticas e do planejamento familiar. Nesse periodo aconteceram os “grupos de
maes”, fase de boom econdbmico e caréncia de mao-de-obra, de expansdo do
movimento feminista e da liberacdo sexual.

A Constituicdo Federal de 1988 traz importantes alteracbes no ambito da
familia, a primeira delas é a quebra de chefia conjugal masculina, na qual homens e
mulheres passam a ter direitos e deveres iguais, outra alteracdo bastante
significativa € a igualdade de direitos com relacéo aos filhos legitimos ou ilegitimos,
esta Ultima foi reiterada pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
documento aprovado em 13 de Julho de 1990. Com a comprovacao do exame de
DNA, qualquer crianga, confirmada a paternidade, gerada a partir de unides
consensuais ou de casamentos ilegais, possuem seus direitos de filiacdo paterna e
materna.

O Art.16 da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos descreve a
familia como sendo o nucleo natural e fundamental da sociedade, com direito a
protecdo da sociedade e do Estado. J& o Art. 226 da CF de 1988 define que “familia
€ a base da sociedade, tem especial protecdo do Estado e representa a comunidade
formada por qualquer um dos cénjuges e seus descendentes”.

Na contemporaneidade h& diversas mudancas nos padrées de
relacionamentos entre homens e mulheres, gerando impactos nas relacdes
familiares, destacando-se, inclusive, a posicdo da mulher que tem ocupado
fortemente os espacos publicos, sejam nos postos de trabalho, nas liderancas
comunitarias ou até mesmo nos espacos de politicas publicas.

Na década de 1990, mais precisamente em 1993, foi aprovada a Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS) que se estabelece como politica publica ndo
contributiva e visa garantir protecdo social a todos que dela necessitem, sendo
direito do cidadao e dever do Estado (Art. 1°). Em 1994, no Ano Internacional da
Familia, emerge uma grande oportunidade de consolidacédo e avancos dos direitos
humanos no Brasil. Tematicas relacionadas a pessoa com deficiéncia, crianca,
adolescente, idoso, jovem, mulher, ou seja, o tema familia, até este periodo foi
historicamente esquecido e posto a um plano secundario na evolucdo das lutas

sociais no pais. Para Costa (2005):

Essa relativa desmobilizacdo politica na area de familia no Brasil
encontra raizes em sua evolugao histérica. Em momentos de ruptura
social, como na luta pelas Reformas de Base, no inicio dos anos
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sessenta, as forcas conservadoras souberam mobilizar o sentimento
familiar do povo e os valores prevalecentes nessa area contra
mudancas que pretendiam beneficiar os seguimentos mais oprimidos
da populagéo, como por exemplo, a reforma agréaria. (COSTA, 2005,
p. 22)

A Politica Social para a familia brasileira foi direcionada por muito tempo
apenas para a distribuicdo de cestas basicas, medicamentos, proteses, enxovais
para bebés, etc. Outra pratica bastante comum era abrigar criancas e
adolescentesorfds ou ndo, pois se acreditava ser menos oneroso para o Estado,
assim como a politica de saude mental, na qual era primordialmente direcionada
para favorecimento da higienizacdo através da institucionalizacdo. Neste aspecto,

Sposati (2003), descreve que:

O 1° Plano Nacional de Desenvolvimento da Nova Republica —
particulariza a assisténcia social como politica publica, reconhece o
usuario como sujeito de direitos e sugere que seja ampliada sua
participacdo e realizada a ruptura com a leitura caritativa e tutelar
com que a assisténcia social era tratada e gerida. (SPOSATI, 2003,
p. 13)

Nos anos 2000, especificamente em 2004 com a aprovacdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e reforcada em 2011 com a Lei 12.435 - Lei
do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) foi instituida como um dos pilares de
organizacdo a matricialidade sociofamiliar que passa a garantir uma rede de
servigos, programas e beneficios, reavivando, dessa forma, o debate sobre familia,
em especial a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria. Neste sentido,
a familia torna-se nucleo central de protagonismo social e convivio, ela é a

mediadora das relacdes.

A familia, independente dos formatos ou modelos que assume, &
mediadora das relagcbes entre o0s sujeitos e a coletividade,
delimitando, continuamente os deslocamentos entre o publico e o
privado, bem como geradora de modalidades comunitarias de vida.
Todavia, ndo se pode desconsiderar que ela se caracteriza como um
espaco contraditério, cuja dindmica cotidiana de convivéncia é
marcada por conflitos e geralmente, também, por desigualdades,
além de que nas sociedades capitalistas a familia € fundamental no
ambito da protecao social. (PNAS, 2004, p. 41)

Discutir familia na sociedade brasileira é entender algumas disparidades e
caracteristicas que colocam de um lado um grupo elitista e prioritario, e do outro, um

perfil assistencialista e tutelar. Assim fundou-se a politica social em atencédo as
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familias no Brasil, iniciada de forma setorizada, centralista e institucionalizada que
Carvalho (2005) define como ‘praticas conservadoras, nas quais ndo se tinham o
foco na familia, e sim, nos grupos como mulher, trabalhador, crianga, negro”. A

autora afirma que:

Vive-se no Brasil hoje um verdadeiro “apartheid” entre ricos e pobres.
Nao se percebe, mas este “apartheid” & notdrio, especialmente nas
regides metropolitanas, onde a maioria da populacéo vive confinada
em corticos, favelas e casas precarias das periferias, excluidos nédo
apenas do acesso a bens e servicos, mas também do usufruto da
propria cidade. A pequena populacdo rica vive em bairros que sao
verdadeiros condominios fechados com todos os bens e servicos
disponiveis. (CARVALHO, 2005, p. 96)

Compreende-se que o Estado deve garantir minimos sociais aos cidadaos
gue ndo conseguem obté-los em fungéo das condicBes adversas impostas pela forte
desigualdade social e m& distribuicdo de renda, sobretudo a crise no mundo do
trabalho. Na atual realidade brasileira, caracterizada pelo aumento do desemprego,
precarizacdo dos vinculos no trabalho, baixos salarios, associados, ainda, a crise
dos padrbes de seguridade social com a reforma do Estado brasileiro, ampliou ainda
mais a responsabilidade da familia.

Na Assisténcia Social, os programas de transferéncia de renda
recolocaram as familias como alvo prioritario e como um parceiro preferencial para
sua implementacao, principalmente aquelas em situacdo de pobreza e/ou pobreza
extrema. Na Saude a familia também foi potencializada, principalmente a partir do
Sistema Unico de Saude (SUS), que implantou os Programas de Salde da Familia
(PSF) e tanto na Assisténcia Social quanto na Saude que a figura da mulher se

destaca como interlocutora dessas politicas.

A familia vem sendo, nos Ultimos anos, tomada como referéncia
central no ambito dos programas sociais, 0 que vem reforcando o
seu papel como importante referéncia no campo da politica social.
Torna-se hegemonica, nos debates politicos o no conjunto de
medidas Socioassistenciais, a proposicdo de que, por meio de
programas com foco na familia, potencializam-se a¢gfes mais efetivas
no combate a pobreza e a miséria. (ALENCAR, 2013, p. 133)

7

A familia hoje é referéncia para os programas sociais de combate a
pobreza, fruto da efetivacdo do que preconiza a Lei Orgéanica da Assisténcia Social
(LOAS):
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Esta legislacdo define que a Assisténcia Social tem por objetivo,

entre outros, a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice; a garantia de um salario minimo de

by

beneficio mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso que
comprovem n&o possuir meios de prover a propria manutencao ou
té-la provida por sua familia. Paragrafo Unico: Para o enfrentamento
a pobreza, a assisténcia social realiza-se de forma integrada as
politicas setoriais, garantindo minimos sociais e provimento de
condicbes para atender contingéncias sociais e promovendo a
universalizagdo dos direitos sociais. (LOAS, 1993, Art. 2)

Esta legislacdo normativa da Politica de Assisténcia Social destaca como
publico alvo segmentos sociais em situacdo de pobreza e desprotecédo social, sdo
eles: pessoas com deficiéncia, criangas, adolescentes, jovens, idosos, pessoas em
situacdo de rua. A LOASNna&o assegura o acesso a renda as familias em situacéo de
desprotecao social, essa efetivacdo se da através dos programas de transferéncia
de renda, neste sentido, o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) vem
avancando e se consolidando através de formulacdo, estruturacao e implantacéo de
programas, servigos e beneficios para afirmar a assisténcia social como direito de
cidadania.

Mioto (2013) ressalta que os problemas de protecdo social ndo se
resumem as familias, estes extrapolam suas possibilidades, pois estao
condicionadas ao acesso a renda e ao usufruto de bens e servigos universais e de
qualidade. Portanto, ao trabalhar com familia, exige-se a necessidade da
perspectiva do direito, da totalidade e a categoria da integralidade como principio de
atencao.

Conforme essa Ultima autora, a protecao social no tocante a familia parte
de uma proposta familista, que se apoia na légica do sucesso ou do fracasso familiar
em prover seus membros. Quando ha fracasso, a recorréncia ao Estado ocorre de
forma prioritariamente compensatoria e temporaria, ressaltando assim, que a familia
enquanto sujeito central na politica possui uma perspectiva também de

responsabilizacdo da mesma e de desresponsabilizagdo do Estado.

A ideia central da proposta familista reside na afirmagéo da tradigéo
secular que existem dois canais naturais para satisfacdo das
necessidades dos individuos: a familia e o mercado. Somente
guando esses falham é que interferéncia publica deve acontecer e,
de maneira transitéria. Entdo o que vem embutido no campo da
incorporacdo da familia na politica social € a faléncia da familia. Ou
seja, a politica publica acontece prioritariamente, de forma
compensatoria e tempordria, em decorréncia da sua faléncia no
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provimento de condicdes materiais e imateriais de sobrevivéncia, de
suporte afetivo e de socializacdo de seus membros. Isso
corresponde a uma menor provisdo de bem-estar por parte do
Estado. (MIOTO, 2010, 168-169)

A autora destaca que o “periodo de institucionalizacdo dos novos marcos
da protecdo social brasileira coincide com o avanco de tese liberal do Estado
Minimo” e,no caso do Brasil, o periodo neoliberal relaciona-se com a prote¢éo social
definida pela Constituicdo de 1988, no entanto, caracterizando-se com o0 viés da

privatizacao e da focalizacdo nas politicas publicas.

2.3 Familias beneficiarias e trajetérias de vida: o que dizem as usuarias?

Neste subitem apresenta-se um relato das vivéncias dos sujeitos que fazem o
Programa Bolsa Familia no municipio de Jodo Pessoa, especificamente, as familias
beneficiarias residentes nos bairros de Mandacaru e Alto do Céu. Foram analisadas
suas experiéncias e as trajetérias de vida a partir do periodo em que se tornaram
beneficiarias.

Foram coletados as informacgfes das quatorze familias entrevistadas, historias
marcadas por perdas, experiéncias de pobreza, mas também de superacéao, as falas
exprimem um certo conformismo com a situacéo a qual se encontram, poucas delas
conhecem efetivamente seus direitos e sabem lutar para adquiri-los.

Mulheres tém sido incorporadas de forma crescente no mercado informal de
trabalho, possuem baixa escolaridade, pouca qualificacdo profissional, trajetérias de
vida marcadas por uma luta didria no contexto de precariedade, fazendo-as
recorrerem e serem cada vez mais dependentes dos programas sociais, sendo a
Gnica alternativa de sobrevivéncia, tornando-se, conforme apresentado nas falas, a
Unica garantia de renda mensal para adquirir bens e alimentar seus familiares.

Através das entrevistas realizadas com as beneficiarias, buscou-se apreender
0 que elas conheciam de servi¢os publicos existentes no bairro; o que achavam em
ter o cartdo do beneficio em seu nome, além de investigar a realidade vivenciada
antes e depois do Programa Bolsa Familia. Dito isto, ao perguntar sobre a situacao
vivida durante o periodo minimo de cinco anos varios foram os relatos, dos quais
podemos destacar:

No que se refere a questdo de desemprego, das quatorzefamilias

entrevistadas onze responderam que ficaram desempregadas e trés responderam
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que ndo. Ao perguntar se estas beneficiarias perderam algum familiar ou pessoa
importante, dez responderam que sim e quatro responderam que nao. Importante
ressaltar que destas dez familias que afirmaram terem perdido pessoas da familia,
quatro delas dizem respeito a assassinatos no proprio bairro, geralmente ligados a

questéo da violéncia urbana e das drogas, vejamos:

2

“Perdi sim, meu neto, assassinado por conta das drogas’
(Entrevistada n° 03).

”

“Perdi dois irmaos, assassinados aqui no proprio bairro
(Entrevistada n° 08)

Vale ressaltar que as outras perdas estavam relacionadas a morte natural, de
pais ou avOs das entrevistadas, ndo necessariamente ligada a violéncia como as
falas relatadas acima. Quando se pergunta sobre problemas de salde, hovamente
dez beneficiarias responderam que sim e quatro que néo.

Uma questdo importante indagada as familias foi se elas tinham recebido
apoio de politicos para aquisicdo do beneficio, entre todas as entrevistadas
nenhuma delas teve este apoio, situacdo bastante louvavel tendo em vista o quanto
a Assisténcia Social recebeu influencia deste segmento no inicio da implementacao
das politicas sociais, na qual, em municipios brasileiros de pequeno porte o “primeiro
damismo” muito dificultou sua efetivacdo devido a estes e outros fatores
influenciadores.

Sabe-se da dificuldade dessas familias no que se refere as condi¢cdes de
moradia, assim, foi indagado se alguma delas tinha passado por situacdo de
enchentes, inundacdes, desabamento ou expulsdo. Das quatorze familias, 50% ja
vivenciaram uma dessas situagdes, inclusive a entrevistada n® 03 enfatizou que
passa por esta situacéo todos os dias, € somente chover, mas o dinheiro é pouco e
nao tenho como ir para outro lugar, destaca.

Quando se pergunta se os filhos frequentam a creche, escola ou
universidade, doze das quatorze entrevistadas afirmaram que sim, as duas restante
nao possuem filhos. Neste aspecto, acredita-se ser importante destacar que uma
das beneficiarias retomou o0s estudos agora aos 57 anos, incentivada pela
Assistente Social do CRAS de Mandacaru. A entrevistada n® 06 informou que 0s

filhos sdo do Programa Mais Educacdo e que se sente muito satisfeita com o
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atendimento recebido, j& a entrevistada n°® 13, com muita alegria e entusiasmo

respondeu:

“Passei por muitas dificuldades na vida para criar meus filhos, mas
gracas a Deus um esta fazendo faculdade e outra este ano conclui 0
ensino médio. Isso me deixa muito feliz e realizada’. (Entrevistada n°
13)

Também foi questionado se durante a gestacédo, o pré-natal foi realizado no
posto de saude, neste item, doze entrevistadas responderam que sim e outras duas
relataram ter feito na Maternidade Candida Vargas, uma delas ainda destacou:na
minha época ndo era como hoje, eu tive foi meus filhos em casa. (Entrevistada n°
12).

Quesitos como educacdo e saude foram enfatizados em decorréncia
dascondicionalidades do Programa Bolsa Familia, no entanto, também foi
perguntado sobre o conhecimento e participagcédo nos servicos da Assisténcia Social,
como CRAS, CREAS, Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
e, ainda, sobre o Centro de Atendimento Psicossocial (CAP’s), este ligado a
saude.Surpreendeu o fato de um nimero consideravel dessas familias ndo conhecer
ou ndo participar de atividades por eles ofertados, inclusive das quatorze familias,
apenas uma conhecia e estava inserida no curso ofertado pelo Pronatec. Sobre
estes resultados, veremos nos graficos a seguir as implicagcdes da pesquisa de
forma mais detalhada.

Como forma de conhecer a participacdo social destas familias no territério
qgue habitam, perguntou-se também se as mesmas frequentam reunifes na igreja,
associacfes de bairro ou algum grupo especifico, entre as familias entrevistadas,
onze delas participam com frequéncia, geralmente em atividades ligadas a religido.
Destas, apenas uma relatou frequentar grupo de Alcoolicos Andnimos.

Analisando certa “concessao de autonomia” no que diz respeito ao Programa
Bolsa Familia, ao questionar se as beneficiarias sentiam-se satisfeitas pelo Bolsa
Familia serem no nome delas, onze das entrevistadas respondem que gostam
muito, pois sabem controlar os recursos e escolnem com o que irdo gastar a partir
das necessidades da familia, ainda neste aspecto, uma das beneficiarias respondeu
gue preferia que fosse no nome do esposo, pois ele sai para resolver as coisas e

isto a deixa mais confortavel, relata.
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Perguntou-se também sobre situagBes de trabalho infantil vivenciado na
familia e neste item, cinco responderam que sim, inclusive j4 testemunharam
acidentes advindos desta situacédo devido a uma pedreira existente no bairro Alto do
Céu. Também foi perguntado sobre a situacdo de violéncia domeéstica na familia,
das quatorze entrevistadas, apenas trés passaram por esta situacao.

Outro item importante que se destaca € a pergunta que diz respeito as
familias que em alguma situacao precisaram do Estado e ndo foram atendidas. Sete

das familias afirmaram que sim e diversas foram as respostas:

Precisei de uma laqueadura e ndo consegui (Entrevistada n°® 02).

Preciso de orientagbes sobre minha aposentadoria, da ultima vez
que fui ao INSS informaram que os quatro anos que paguei foi de
forma indevida. Sinto-me enganada (Entrevistada n° 06).

Fui ao CRAS algumas vezes pedir colchao e cesta basica e nunca fui
atendida (Entrevistada n° 08).

Precisei de um exame e até agora nada (Entrevistada n° 09)

Precisei de um trabalho, aguardo resposta até hoje (Entrevistada n°
10).

Me inscrevi numa casa e nunca recebi resposta (Entrevistada n°® 12)

Como se percebe nas falas, mesmo com a Constituicdo Federal proclamada
em 1988, com a Lei Organica da Assisténcia Social de 1993 e o Sistema Unico de
Assisténcia Social de 2011, o estado brasileiro ainda néo é capaz de atender todas
as demandas sociais apresentadas por seus usuarios, assim como as unidades e
equipamentos existentes ja descritos neste estudo, sdo incapaz de dar cobertura
universal ndo somente as familias beneficiarias, mas sobretudo, a todos cidadaos
gue necessitar. Por fim, quando se perguntou se estas familias em algum momento
de suas vidas passaram por auséncia de necessidades basicas, doze delas
afirmaram que sim, inclusive enfatizando que ndo gostam nem de imaginar como

viviam antes de ser beneficiaria do Programa Bolsa Familia.
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3 PROTECAO SOCIAL E FAMILIAS BENEFICIARIAS: COMPREENDENDO OS
TERMOS AUTONOMIA E INCLUSAO SOCIAL

“Somente quando o Estado se torna elemento
ativo no ordenamento das relacfes sociais € que
se torna possivel a autonomia dos individuos e a
cidadania somente é atingida quando os direitos
sociais, na prética e na legalidade, se tornam
inviolaveis e universais”. (ESPING-ANDERSEN,
1991, p. 93)

Autonomia € um termo de origem grega cujo significado esta relacionado
com independéncia, liberdade ou autossuficiéncia. Em Ciéncia Politica, a autonomia
de um governo ou de uma regido pressupde a elaboracdo de suas proprias leis e
regras sem interferéncia de um governo central nas tomadas de decisoes.

Em Filosofia, autonomia € um conceito que determina a liberdade de um
individuo em gerir livremente a sua vida, efetuando racionalmente as suas proprias
escolhas. Na Educacdo, autonomia do estudante revela capacidade de organizar
sozinho os seus estudos, sem total dependéncia do professor, administrando de
forma eficaz o seu tempo de dedicacdo no aprendizado e escolhendo de forma
eficiente as fontes de informacéao disponiveis.

Para Pereira (2000), ser autbnomo nao € so ser livre para agir como bem
se entender, mas, acima de tudo, “é ser capaz de eleger objetivos e crencas,
valoriza-los e sentir-se responsavel por suas decisfes e atos”. Portanto, uma pessoa
autbnoma € aquela capaz de agir sobre seus ideais e respeitar a autonomia é
valorizar as escolhas de cada um, evitando, dessa forma, o impedimento de suas

acoes.

E n&o se dobrar & bruta realidade representada pela falta de recursos
materiais basicos como alimentacdo adequada, abrigo digno, saude,
etc. E o senso de tornar-se dono da sua prépria vida, a capacidade
de assumir responsabilidade pelas proprias acbes sem obedecer a
mecanismos inexoraveis de comportamentos impostos pelas
caréncias materiais e pelo ambiente social imediato. (REGO;
PINZANI, 2013, p. 39)
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Neste sentido, para o presente trabalho ter autonomia é ter qualidade de
independéncia, ter a liberdade para tomar decisdes, ter responsabilidade sobre seus
préprios atos e de ter autossuficiéncia, pois como afirma Rego e Pinzani (2013),
autonomia é a percepcao de si como sujeito capaz de fazer escolhas livres.

Quanto ao conceito de Inclusdo Social, entende-se por um conjunto de
meios e acBes que combatem a exclusdo aos beneficios da vida em sociedade que
podem ser de origem geografica, educacional, de faixa etaria, existéncia de
deficiéncia ou preconceitos raciais. Inclusdo Social é oferecer aos individuos
oportunidades de acesso a bens e servigos, dentro de um sistema que beneficie a
todos e ndo apenas aos mais favorecidos no sistema meritocratico em que vivemos.

A Incluséo Social deu inicio as primeiras elaboracdes de politicas e leis na
criacdo de programas e servicos, principalmente as politicas publicas voltadas para
pessoa com deficiéncia. Durante muitos anos esse termo era especificamente
voltado ao atendimento das necessidades especiais desse publico alvo. Consistia
em criar mecanismos que adaptassem os deficientes aos sistemas sociais comuns
e, em caso de incapacidade por parte de alguns deles, criar-lhes sistemas especiais
qgue Ihes possibilitassem a participar ou "tentar" acompanhar o ritmo dos que né&o
tinham alguma deficiéncia especifica. Tornou-se uma pratica comum deliberar e
discutir acerca da incluséo de pessoas com algum tipo de deficiéncia.

O termo Inclusdo Social € compreendido por Sposati (1996) como a
definicdo de minimos sociais estabelecidos de um padrdo basico que contemple a

idéias de dignidade e cidadania. Para esta autora:

Estabelecer minimos sociais é mais do que um ato juridico ou um ato
formal, pois exige a constituicdo de outro estatuto de
responsabilidade publica e social [...] € fundar uma nova cultura num
contexto de grande acidez a sua proliferacdo. E mais adiante,
considero que h& uma dupla interpretacdo de minimos sociais: uma
gue é restrita, minimalista, e outra que considero ampla e cidada. A
primeira se funda na pobreza e no limiar da sobrevivencia e a
segunda em um padréo basico de inclusdo. (SPOSATI, 1996, p. 13-
15)

Amartya Sen(2000)em seus estudos traz o termo liberdade como
pressuposto para o desenvolvimento pleno do homem. Este autor indiano destaca
que “superar privacao, destituicdo e opressao é parte central do processo de
desenvolvimento”.Para ele, tdo importante quanto ter suas necessidades basicas

atendidas é dispor da liberdade de condi¢cdes que permitam a satisfacdo de tais
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necessidades. Diante disso, Sen contesta a abordagem de insuficiéncia de renda,
embora ndo a desconsidere, prioriza o conjunto de capacidades e habilidades que

cada individuo possui de escolher livremente seu modo de vida.

A privacdo relativa de renda pode resultar em privacdo absoluta de
capacidades. Ser relativamente pobre em um pais rico pode ser uma
grande desvantagem em capacidade, mesmo quando a renda
absoluta da pessoa é elevada pelos padrdes mundiais. Em um pais
generalizante opulento, é preciso mais renda para comprar
mercadorias suficientes para realizar o mesmo funcionamento social.

(SEN, 2000, p. 111)

Percebe-se, contudo, que ndo podemos deixar de valorizar a capacidade
do individuo de superar-se e do Estado em prover essa superacdo. Somente um ser
autbnomo e incluido socialmente € capaz de ser esse ator na esfera politica,
econdmica, social e psicoldgica, tendo em vista de ser um individuo que se inquieta,
interroga, reflete e delibera com liberdade e responsabilidades.

Sposati,em um estudo realizado na cidade de Sdo Paulo que teve como
tema Mapa da Exclusao/Inclusao Social,trabalhou com os conceitos de autonomia,
qualidade de vida, desenvolvimento humano e equidade, sobre o termo autonomia

vejamos o que diz a autora:

O conceito de autonomia é compreendido, no ambito do Mapa da
Excluséo/Inclusdo Social, como a capacidade e a possibilidade do
cidaddao em suprir suas necessidades vitais, especiais, culturais,
politicas e sociais, sob as condi¢gfes de respeito as ideias individuais
e coletivas, supondo uma relacdo com o mercado, onde parte das
necessidades deve ser adquirida, e com o Estado, responséavel por
assegurar outra parte das necessidades; a possibilidade de exercicio
de sua liberdade, tendo reconhecida a sua dignidade, e a
possibilidade de representar publica e partidariamente os seus
interesses sem ser obstaculizado por a¢gdes de violagdo dos direitos
humanos e politicos ou pelo cerceamento a sua expressao. Sob esta
concepgdo o campo da autonomia inclui ndo s6 a capacidade do
cidaddo se autossuprir, desde o minimo de sobrevivéncia até
necessidades mais especificas, como a de usufruir de seguranca
social pessoal mesmo quando na situag&o de recluso ou apenado. E
esse 0 campo dos direitos humanos fundamentais. (SPOSATI, 1996,
p. 57)

No que se refere ao padrao basico de inclusdo social, Sposati descreve e
relata que h& certa mutacdo de uma dada situacdo de exclusdo ou de incluséo.
Exigindo, contudo, a necessidade de efetivar o conhecimento que se tem sobre
padrées basicos de vida humana, dignidade, cidadania, padrées estes que se

contrapbem a medidas de pobreza ou de indigéncia que estdo aguém da nao
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pobreza e seguramente da inclusdo.Contudo, conhecendo os termos autonomia e
inclusdo social, conceitos importantes para leitura deste estudo a seguir tém-se
caracteristicas, metodologia e os resultados alcancados neste pesquisa. A saber:

3.1 Caracterizando o territorio da pesquisa

A Paraiba compde a Regido Nordeste juntamente com Alagoas, Bahia,

Ceara, Maranhao, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe.

Figura 1 - Mapa Da Regi&o Nordeste
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Fonte: Site do Brasil Escola.

Segundo os dados demogréficos do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), dos 193,9 milhdes de habitantes do pais em 1° de julho de 2012,
residentes nos 5.565 municipios brasileiros, 53.907.144 mil vivem nos nove estados
do Nordeste. Esse total corresponde a quase 90% do contingente demografico das
regides Norte, Centro-Oeste e Sul.

O territério nordestino é limitrofe com as regides Norte (a oeste), Centro-
Oeste (a sudoeste), Sudoeste (ao sul), além de ser banhado pelo oceano Atlantico
(ao norte e leste). Sua extenséo territorial € de 1.554.257 quilémetros quadrados,
sendo o terceiro maior complexo regional do Brasil, ocupando 18,2% da area do

pais.
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A densidade demografica da regido € de 34,1 habitantes por quildmetro
quadrado e o crescimento demografico € de 1,3% ao ano. O Nordeste apresenta
caracteristicas fisicas e socioeconémicas que variam de acordo com a regido, fato
que criou as sub-regides do Nordeste: Meio-Norte, Zona da Mata, Agreste e Sertéo.

Devido ao constante processo de desenvolvimento e concessédo de
beneficios fiscais pelos governos estaduais como isen¢do de impostos, doagéo de
terrenos, méo de obra barata, etc., a economia nordestina vem recebendo varias
industrias, um dos exemplos foi a instalacdo da Ford, na Bahia, diversas empresas
téxteis, no Ceara, e a FIAT, localizada na cidade pernambucana Goiana meio
caminho para a Paraiba.

A exploracdo do petroleo € outro elemento essencial para a economia do
Nordeste, a regido € a segunda produtora do pais e a maior na extracdo de petroleo
em terra. Possui também um dos principais polos petroquimicos do Brasil, o de
Camagcari, na Bahia.A regido Nordeste apresenta uma grande diversidade cultural
com populacéo indigena, comunidades quilombolas, ciganos, entre outros. E um dos
complexos regionais mais ricos em manifestacfes culturais.

O Estado da Paraiba conta com 223 municipios, tem uma populacéo
residente de 3.943.885 habitantes distribuidos numa area de 56.469,744 km2, com
densidade demogréfica de 66,70 hab./km2,dos quais 2.838.678 concentram-se na
area urbana e 927.850 residem na area rural.

Possui uma extensao territorial relativamente pequena, € classificada
como a sexta menor unidade da federacdo, representando 3,6% do territorio
nordestino e 0,7% do brasileiro, a Paraiba emerge como o quinto estado mais
populoso, comportando 7,10% da populacdo da regidao. De acordo com o Decreto
Lei de 12.984 de 14/08/2009, a Paraiba tem como base territorial 14 Regides
Geoadministrativas'® as quais contemplam todas as microrregides do estado e tem
como sede os seguintes municipios: Jodo Pessoa, Guarabira, Campina Grande,
Cuité, Monteiro, Patos, Itaporanga, Catolé do Rocha, Cajazeiras, Sousa, Princesa

Isabel, Itabaiana, Pombal e Mamanguape.

'® A Divisdo Geoadministrativa do Estado da Paraiba foi definida pelos Decretos 12.984 de

17.02.1989, 14.171 de 19.11.1991 e 30.531 de 14.08.2009 com a finalidade subsidiar o planejamento
do Governo do Estado. A definicdo da localizacdo das regifes de fronteiras tomou-se como referéncia
a sede de cada Regido Geoadministrativa.
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Figura 2 -Mapa do estado da Paraiba
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Fonte: Google mapas, 2015.

No Diagndstico Socioecondmico do estado (2012) realizado pela
Secretaria Estadual de Planejamento e Gestdo (SEPLAG), foi identificado que a
expansao demografica paraibana foi menor do que a média do Brasil e do Nordeste.
Seu Produto Interno Bruto (PIB) é de R$ 31,947 bilhdes representando 6,29% do
PIB regional, no entanto, a producéo paraibana representa apenas 0,85% do PIB do
Brasil, colocando-a em 18° no ranking nacional.

No que se refere aos aspectos econdémicos, 0 estado apresenta uma
estrutura produtiva peculiar, em que a administracédo publica, segmento que engloba
instituicées e autarquias e a prestacao de servicos como saude e educacédo providos
pelo governo, por exemplo, tem uma importancia relativamente elevada, sendo,
inclusive, o segundo setor em participacdo na composicdo do PIB estadual, atras
apenas do segmento de comeércio e servicos. Por conseguinte, outros setores
econdmicos passam a ter menos relevancia no estado, como o caso do industrial e,
especialmente, do agropecuario, ressalta o diagndstico.

Quanto aos aspectos sociais, a Paraiba apresenta, de forma geral,
estatisticas desfavoraveis quando comparadas com as do Brasil e em alguns casos,
seu posicionamento regional tem sido satisfatério. Como exemplo podemos citar a

mortalidade infantil: tanto a Paraiba, como no Nordeste e no Brasil, este indicador
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apresentou uma queda acentuada nos ultimos anos e, em 2010, o estado registrou
uma taxa de 14,44, inferior ao Nordeste (15,57), porém superior ao Brasil (13,86).

De acordo com os dados do IBGE, no estado somente 45,76% dos
domicilios sdo saneados, ou seja, 0 abastecimento de agua e esgotamento sanitario
é por rede geral ou fossa séptica e o lixo coletado direta ou indiretamente. Apesar
deste indicador estd acima da média nordestina (40,02%), a proporcdo € baixa e
ainda esta aquém da média registrada pelo Brasil, que foi aproximadamente 61%.

Outra situacdo delicada na Paraiba é a educagdo. A taxa de
analfabetismo das pessoas com 10 anos ou mais foi de 20,20% no ano de 2010,
portanto, um quinto da populacédo ndo sabe ler nem escrever. Este indice classifica a
Paraiba entre os piores dos estados Nordestinos, no entanto, segundo o diagnostico
da SEPLAG, apesar dessa dificil situacdo, o estado evoluiu positivamente no
periodo recente. Em 2000, a propor¢édo de analfabetos era aproximadamente 26%,

seis pontos percentuais acima da registrada em 2010.

Figura 3 - Mapa das 14 Regi6es Geoadministrativas
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Fonte: Governo do Estado da Paraiba.

Na Paraiba, esta situado o municipio de Jodo Pessoa, capital do estado,

localizada na microrregido do litoral paraibano e juntamente com os municipios de


https://geo06371.files.wordpress.com/2013/06/oficial_rosimerecampos.jpg
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Cabedelo, Santa Rita, Bayeux e Conde, compde a regido metropolitana®®.O
municipio de Jodo Pessoa concentra a maior quantidade de beneficiarios do
Programa Bolsa Familia. Descrever sobre trajetéria de familias beneficiarias é
considerar os diferentes significados de pobreza e inclusdo/exclusdo social
vivenciada por estes sujeitos. Analisar suas concepg¢Oes, condicbes de vida e
estratégias de sobrevivéncia diante das dificuldades apresentadas é, sobretudo,
compreender as situacdes que particularizam esses atores, a forma como pensam e
constroem seu lugar social, sdo trajetorias vividas pela luta diaria diante das
situacOes de precariedade, desemprego e morte de filhos, conforme registrado nas
entrevistas aplicadas.

As familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia,na maioria, chefiadas
por mulheres colocam em evidéncia a construcdo de um novo papel social negado
historicamente. Em suas falas foi percebido um movimento de aceitacdo e negacgao
de uma situacdo de vida que lhes impde uma partilha desigual e injusta do que é
socialmente produzido, mulheres batalhadoras, que véem no beneficio a garantia de
uma renda mensal para alimentar seus filhos.Historias marcadas por privacdo das
necessidades basicas, pessoas que, mesmo inseridas no programa de transferéncia
de renda da politica de Assisténcia Social, desconhecem esse espaco, nunca foram
até o CRAS e mesmo os filhos estudando em escola publica, ndo conhecem ou néo
frequentam os Servicos de Convivéncia e Fortalecimento dos Vinculos Familiares e
Comunitérios.

Descrever sobre pobreza e programas de transferéncia de renda, é
perceber que essas populacbes estdo inseridas em determinados territorios. Por
territério, compreende-se queé o espago onde aportam conflitos, disputas e relacdes
baseadas em vinculos afetivos, séo locais de efetivagdo das politicas publicas. Para
Koga (2011), territério € um fator dindmico no processo de exclusao/inclusdo social,
na medida em que expressa a distribuicdo de bens civilizatorios direcionados para a
qualidade de vida humana.

7

Consolidar politicas publicas é observar cada local a partir de suas
fragilidades e potencialidades, € no territorio que acontece a propria dinamica do
cotidiano que ultrapassa os limites geograficos, cartograficos ou comunais. A

perspectiva territorial pode ganhar um viés de comunidade simplesmente de

¥ Nomenclatura utilizada para definir os municipios localizados proximos a capital paraibana.
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convivéncia e o local pode significar sinbnimo de redugéo ao exercicio da cidadania,
€ preciso estabelecer a distingdo entre a dimensao territorial e a dimenséo

comunitaria.

O territério também representa o chdo do exercicio da cidadania,
pois cidadania significa vida ativa no territério, onde se concretizam
as relacdes sociais, as relacbes de vizinhanca e solidariedade, as
relacbes de poder. E no territorio que as desigualdades sociais
tornam-se evidentes entre os cidadaos, as condi¢cbes de vida entre
moradores de uma mesma cidade mostram-se diferenciadas, a
presencga/auséncia dos servi¢os publicos se faz sentir e a qualidade
destes mesmos servicos apresenta-se desiguais. (KOGA, 2011, p.
33)

Neste sentido, ressalta-se que o referido trabalho teve sua analise
concentrada no estado da Paraiba, mas precisamente em dois bairros da capital,

Joao Pessoa.

Figura 4 - Mapa do Municipio de Jodo Pessoa/PB
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Fonte: Google mapas, 2015.

A capital paraibana apresenta crescimento populacional superior a média
do pais (1,14%) e do Nordeste (1,07%), com um indice de 1,63% de crescimento
anual. Esse crescimento, segundo o Instituto de Desenvolvimento Municipal e
Estadual (IDEME, 2011) é decorrente de sua capacidade de absorver parcela da
forca de trabalho que ocupa os setores socioecondmicos onde se destacam as
atividades urbanas.

Jodo Pessoa apresenta uma taxa demografica de 34,1 hab./km?, segundo

o IBGE, € a maior taxa demografica do Estado. A populacdo soma 723.515
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habitantes, e est4 predominantemente concentrada na Zona Urbana com 720.785
habitantes, sendo 720.785 residentes na area urbana e 2.730 na area rural. Possui
65bairros e no que se refere aos Programas de Transferéncia de Renda — Programa
Bolsa Familia (PBF), Jodo Pessoa possui um total de 60.744 beneficiarios.

Segundo a Topografia Social da Cidade de Jo&o Pessoa® (2010), é a 32
cidade mais antiga do Brasil, fundada em 5 de Agosto de 1585, a capital do estado
teve seu primeiro nome Nossa Senhora das Neves, em seguida passou a ser
chamada de Filipéia, em 1588, sob o dominio portugués, passou a ser chamada de
Frederiskstadt em 1634, depois de Parayba, 1654. Até 4 de setembro de 1930, a
capital chamou-se Paraiba do Norte, quando teve seu nome alterado para Jodo
Pessoa, em homenagem ao Presidente do Estado, assassinado no Recife em plena
campanha politica.

Dos 723.515 habitantes desta cidade, 46,58% sao homens e 53,32%
mulheres. Comparando com o Censo Demografico do IBGE (2000), que totalizava
597.934 habitantes, percebe-se um aumento de 125.580 habitantes, ou seja, um
crescimento de 21%. Em 2000, a populacdo de Jodo Pessoa representava 17,36%
da populacédo paraibana e 0,35% da populacdo do pais, portanto, uma taxa que
pode ser considerada alta com relacéo a outros estados da federagéao. (PMJP, 2010,
p. 45).

O estudo da Topografia Social de Jodo Pessoa traca um diagndstico dos
territérios partindo do pressuposto que a gestdo da Assisténcia Social € voltada para
a capacidade protetiva da familia, uma politica de seguranca de convivéncia familiar
e social, de direitos humanos e defesa da dignidade humana pelas segurancas de
acolhida, de sobrevivéncia e autonomia. (PNAS, 2004, p. 31)

Neste sentido, possibilitou ao municipio de Jodo Pessoa a compreensao
de indicadores, o delineamento dos territorios, bem como o conhecimento do
diagnoéstico sobre os servigos, beneficios, usuarios e beneficiarios da politica de
Assisténcia Social.

Com a aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social e
consequentemente a Norma Operacional Basica, em 2005, a Assisténcia reconhece

que os territorios de protecdo social basica sdo aqueles que devem oferecer a

*Instrumento de gest&o idealizado pela Profa. Dra. Marinalva Conserva que aprofunda o diagnéstico
das situacdes de vulnerabilidade social da cidade, tendo em vista a consolidacdo da politica nos
territérios. O estudo sinaliza importante salto na perspectiva de intervencéo e olhar direcionado para
consolidac&o de servigos Socioassistenciais que garantam a defesa dos direitos sociais.
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seguranga socioassistencial a todos que vivem nas cidades e sua agéo preventiva
deve chegar as familias através do Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS).

Neste mesmo ano, um marco regulatério passa a vigorar no
desenvolvimento urbano da cidade, quando em 2005, na gestado do Prefeito Ricardo
Coutinho, através do Plano Diretor que prevé o planejamento, o controle e o uso do
espaco urbano, ele atualiza a Lei Complementar através do Decreto n° 6.499, de 20
de marco de 2009 e no mesmo periodo institui o Orcamento Democratico® (Lei
10.429) e o municipio passa a ser dividido em 14 regides orgcamentérias. Para
Conserva (2009),

No mesmo ano a Secretaria de Transparéncia Publica institui o
Orgamento Democrético (OD) como um instrumento de participagéo
popular nas decisbes do governo no que tange ao gasto dos
recursos publicos. Com a experiéncia das plenarias publicas
descentralizadas, o OD delimita as regides socio espaciais da
cidade, seguindo uma divisdo por bairros em zonas (nhorte, sul, leste,
oeste), estas passaram a ser divididas em 14 regides orcamentarias.
(CONSERVA, 2009, p. 10)

Como afirmou Conserva (2009), a capital do estado é dividida em 14
regides orcamentarias na qual o bairro do Cristo pertence a 72 Regido, Cruz das
Armas a 82 Regido, llha do Bispo a 92 Regido e Mandacaru, territério desta
pesquisa, pertence a 112 Regiao Orcamentaria.

Contudo, a Topografia Social do municipio de Jodo Pessoa estabeleceu
com precisao a realidade dos territorios da cidade e revelou a dinamica das relacdes
gue se expressam no relevo habitado, possibilitando, dessa forma, a compreenséao
das quatro principais areas de extrema vulnerabilidade, locais estes que contam com
uma unidade de CRAS, séo eles os bairros: Cristo, Cruz das Armas, llha do Bispo e

Mandacaru. Vejamos o0 quadro abaixo:

2 partir de 2013, o Orcamento Democratico € denominado de Orgamento Participativo, porém
mantém-se as 14 regifes orcamentarias, agora denominadas de regides de participagdo popular.
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Quadro 1 - Perfil da Populac&o por indice de Exclusdo. Jodo Pessoa, PB - 2010

: IEX?? EX EX IEX
TERRITORIO QUALIDADE DESENVOLVIMENTO
AUTONOMIA ™ o7 o) HUMANG EQUIDADE
CRISTO -0,42 - 0,40 -0,15 - 0,42
CRUZ DAS
ARMAS -0,74 -0,31 -0,11 -0,43
ILHA DO
BISPO -0,96 - 0,66 -0,48 - 0,52
MANDACARU -0,75 -0,14 - 0,14 -0,41

Fonte: Transcrita e adaptada da Topografia Social do Municipio de Jodo Pesso0a(2010, p. 77), na qual
utilizamos apenas os bairros que possuem CRAS.

Como se pode observar, no que se refere aos indicadores da Topografia
Social do municipio de Jodo Pessoa (Autonomia, Qualidade de Vida,
Desenvolvimento Humano e Equidade), o bairro da Ilha do Bispo é o territorio que
concentra maior populacdo em exclusdo de autonomia e concentracao populacional
de baixa renda.

O estudo topografico realizado também apontou os bairros conforme
indice populacional e na 112 Regidao Orcamentaria (RO), Alto do Céu e Mandacaru
se destacam com 0s maiores indices, seguidos do Bairro dos Estados, Bairro dos

Ipés, Padre Zé e Pedro Gondim.

Quadro 2 - indice Populacional e Quantidade de Domicilios da 112 Regigo
Orcamentaria. Jodo Pessoa, PB — 2010.

POPULACAO QUANTIDADE DE
S RESIDENTE DOMICILIO
ALTO DO CEU 14.981 3.575
MANDACARU 12.776 3.291
BAIRRO DOS ESTADOS 8.726 2.383
BAIRRO DOS IPES 7.874 2.135
PADRE ZE 7.053 1.631
PEDRO GONDIM 2.739 706

Fonte: Transcrita e adaptada da Topografia Social do Municipio de Jodo Pessoa(2010, p.50), na qual
utilizamos apenas os bairros que possuem CRAS.

Outro aspecto analisado foi o perfil da populacdo por indice de

7

vulnerabilidade social, de acordo com o quadro abaixo é identificando trés niveis

?2 ndice de exclusdo social gue mede a distancia para mais e para menos, de cada variavel no
territorio.
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escalados, o bairro de Mandacaru também se destaca entre oS bairros mais

vulneraveis.

Quadro 3 — Perfil da Populag&o por indice de Vulnerabilidade Social. Jodo Pessoa,
PB - 2010

VULNERABILIDADE SOCIAL

TERRITORIO
MUITO ALTA ALTA MEDIA BAIXA OUMUITO
BAIXA
CRISTO 17.786 6.079 13.236 -
CRUZ DAS ARMAS 19.714 6.280 1.652 -
MANDACARU 7.437 5.339 - -
ILHA DO BISPO 6.386 1.539 = =

Fonte: Transcrita e adaptada da Topografia Social do Municipio de Jodo Pessoa(2010, p.105), na
qual utilizamos apenas os bairros que possuem CRAS.

O bairro de Mandacaru®situa-se na zona norte da cidade de Jo&o
Pessoa, faz divisa com o Bairro dos Ipés, Bairro dos Estados, Padre Zé, Réger e
com o municipio de Cabedelo. A ocupacdo do territério aconteceu a partir da
populacdo que foi alocada nos sitios existentes na area, outrora propriedade das
familias Machado, Brito, Paiva e Barros Moreira. Na época os sitios foram doados
por essas familias ao Instituto S&o José para uso e administracao.

Com a Lei Municipal n° 1.574, de 04 de setembro de 1998, o bairro
Mandacaru foi desmembrado e sua delimitacdo geogréafica foi estabelecida até a
linha do trem. Com essa diviséo, tudo que ficou apds a linha do trem foi denominado
Alto do Céu, contiguo a Mandacaru.

Segundo o Censo Demogréfico de 2010, o Bairro de Mandacaru conta
com 12.776 habitantes, configura-se com grandes manifestacbes culturais
populares, possui trés agremiagdescarnavalescas de tribos indigenas: Tupinambas,
fundada na década de 1930, Guanabara (1960) e Tupi-Guarani (1985) — esta ultima
fundada por Mestre Zé Moura (falecido em 2010), mestre das quadrilhas juninas da
ciranda realizada na Comunidade Beira Molhada no Alto do Céu.

Pelo bairro passa a linha ferroviaria e a linha de transporte urbano, tem
80% de suas ruas calcadas, saneamento basico e agua encanada, comeércio

desenvolvido, postos de saude, CRAS, escolas publicas municipais e estaduais e

A caracterizacdo do bairro foi realizada por pesquisadoras do Nicleo de Estudos e Pesquisa em
Politicas Sociais (NEPSS) da UFPB e é parte do relatério da Pesquisa Protecao Social da Familia.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Jo%C3%A3o_Pessoa
http://pt.wikipedia.org/wiki/Jo%C3%A3o_Pessoa
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bairro_dos_Ip%C3%AAs
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bairro_dos_Estados
http://pt.wikipedia.org/wiki/Padre_Z%C3%A9_(Jo%C3%A3o_Pessoa)
http://pt.wikipedia.org/wiki/R%C3%B3ger
http://pt.wikipedia.org/wiki/Cabedelo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Agremia%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Agremia%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/%C3%8Dndio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Quadrilha
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ciranda
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biblioteca comunitéria - a Biblioteca Comunitaria Mandacaru é um ponto de leitura da
Associacdo Comunitaria de Educacdo e Cultura, parceria com o Ministério da
Cultura.

Possui atualmente uma pedreira em atividade, uma fazenda de camaréo,
varios equipamentos sociais e um pequeno campo de futebol. Mandacaru, do ponto
de vista da seguranca, é tido como um dos bairros mais violentos da capital
paraibana.

O Bairro Alto do Céu é caracterizado por uma populacdo de baixa renda,
localiza-se também no municipio de Jodo Pessoa, tendo como limites: ao Norte —
Cabedelo; ao Sul — Mandacaru; ao Leste — Cabedelo e ao Oeste — Roger.Alto do
Céu®* era considerado um aglomerado subnormal® de Mandacaru, mas depois da
Lei n® 1.574, publicada no Semanario Oficial do Municipio, de 08 a 14 de outubro de
1998, que delimita e nomeiam todos os bairros, Alto do Céu passou a ser
considerado um bairro do municipio de Jodo Pessoa.

Segundo informacdes do Censo Demografico de 2000, o Alto do Céu
possuia uma populacdo de 14.981 habitantes, onde o sexo feminino predominava
com um percentual de representatividade de 55%. E constituido por
aproximadamente 3.575 domicilios. Algumas ruas sdo pavimentadas, casas em bom
estado de conservacdo, sendo todas em alvenaria. O comércio local esta bem
centralizado, dispondo de mercadinhos, farméacia, padarias, deposito de construcéao,
acougue, etc. Em algumas areas ja existe saneamento basico e no bairro a
populacdo conta com os servicos de escolas municipal e estadual, creche,
associagdo comunitaria, posto de saude, posto policial, campo de futebol e praca.

Em 2006, o bairro foi contemplado com o Projeto de Trabalho Técnico
Social (PTTS) de urbanizacao integrada, no qual foi viabilizado saneamento béasico e
a pavimentacdo das ruas. Dentro do bairro Alto do Céu estdo encravados sete

aglomerados subnormais, a saber:

1) Beira da linha ou S&o Pedro;

** Importante destacar e compreender a identidade das familias beneficiarias com relacdo aos
territdrios que pertencem. Para nos profissionais da politica de Assisténcia Social o bairro Alto do Céu
fica localizado em outro espago, onde inclusive esta localizado o CRAS de Mandacaru.

**E 0 conjunto constituido por 51 ou mais unidades habitacionais caracterizadas por auséncia de titulo
de propriedade e pelo menos uma das caracteristicas abaixo: irregularidade das vias de circulagdo e
do tamanho e forma dos lotes e/ou - caréncia de servigos publicos essenciais (como coleta de lixo,
rede de esgoto, rede de agua, energia elétrica e iluminagdo publica).


http://pt.wikipedia.org/wiki/Minist%C3%A9rio_da_Cultura
http://pt.wikipedia.org/wiki/Minist%C3%A9rio_da_Cultura
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pedreira
http://pt.wikipedia.org/wiki/Camar%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Viol%C3%AAncia
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2) Vila dos Teimosos;

3) Jardim Mangueira;

4) Porto de Joédo Tota;

5) Vem-Vem ou Jardim Ester;
6) Jardim Coqueiral,

7) Beira Molhada.

Estes aglomerados subnormais caracterizam-se pela sua aproximacao a
esgotos a céu aberto, animais soltos nas ruas e catadores de residuos solidos,
geralmente ficam ao longo da maré e a beira da linha de trem. Neste sentido,

apresenta-se a caracterizacdo de cada aglomerado supracitado:

1) “Beira da Linha” ou “Sao Pedro”

Beira da Linha ou Sdo Pedro € um aglomerado situado ao longo da beira
da linha do trem cujo nome da rua € Sdo Pedro. A populacdo esta estimada em
1.200 pessoas, distribuidas em cerca de 300 casas. As habitacdes localizam-se em
uma rua nao pavimentada, mas transitdvel. A maioria das casas (90%) é em
alvenaria, possuindo em média trés cobmodos.As instalacdes sanitarias sao precarias

e ficam localizadas sempre fora das casas.

2) “Vila dos Teimosos”

Vila dos Teimosos estéa situada por tr4s da Rua S&o Pedro. E uma éarea
pequena, com o formato de um T e possui apenas 41 casas. Sua populacdo é
estimada em 165 pessoas.Essa Vila tem o nome de Teimosos por conta da
populacao ja ter sido retirada da area que € sujeita a alagamento, mas sempre
retorna para o mesmo local.A Vila possui todas as casas de alvenaria, em bom
estado, mas apresenta precariedade em relacdo as condigcbes de saneamento

basico.

3) “Jardim Mangueira”
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Jardim Mangueira limita-se com a linha do trem, o mangue e algumas
barreiras. A via de acesso principal é através da Rua José Ataide.N&o existe
pavimentacao, as ruas sdo muito acidentadas e periodicamente alagadas pela maré,
transformando-se assim numa area de risco. O trafego de veiculos é dificil e em
algumas ruas a populacdo ndo tem acesso a coleta de lixo, depositando-o0 no
mangue.

Ha aproximadamente 512 casas, com uma populacdo de
aproximadamente 2.060 pessoas. A maioria das casas (90%) € de alvenaria, em
bom estado e regular.O comércio local € praticamente de bares. Existe uma
associacado de moradores, com pouca participacéo da populagéo que foi beneficiada
com melhoria habitacional em quase sua totalidade e, recentemente, mais de 40
familias foram retiradas do local chamado “buracao”, recebendo apartamento da

Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa.

4) “Porto de Joao Tota”

O Porto de Joao Tota limita-se com o mangue, a fazenda de camaréo
Aquamaris e uma antiga lavanderia. O principal acesso da-se pela Rua Rodrigues
Alves.A populacéo é de aproximadamente 2.500 pessoas, distribuidas em cerca de
600 casas e 70% das moradias sdo em alvenaria, 30% em taipa.

A topografia da area € plana, porém € permanentemente alagada pela
proximidade da maré.Nao existe saneamento basico, as instalacbes sanitarias é
precéria e boa parte das casas ndo possui privada.O comércio local compde-se de
mercadinho, agougue, fiteiros e bares.Os equipamentos sociais existentes sao: uma
escola de ensino fundamental, igreja protestante, centro espirita e telefones

publicos. A coleta de lixo é feita sO na avenida principal da area.

5) “WYem-Vem ou Jardim Ester”

Vem-Vem ou Jardim Ester tem como ponto de referéncia a caixa d’agua,
o ponto final do 6nibus Mandacaru e o campo de futebol. As vias de acesso sdo a
Rua Visconde de Ouro Preto e Rua Fernandes Vieira. Nao h4 pavimentagéo, mas as
ruas sao planas e de facil acesso.
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E uma das mais bem estruturadas areas dos aglomerados subnormais.
Dispbe de agua tratada, energia elétrica, saneamento basico, coleta de lixo,
transporte coletivo.A populacdo esta estimada em 880 pessoas, distribuidas em 176
casas. Na maioria (90%) as casas sao boas, tendo em média 3 a 4 cobmodos.Quanto
aos servicos comunitarios, a localidade possui uma lavanderia, praca, campo de
futebol, mercadinho, oficina e igreja protestante. H4& uma associa¢cdo comunitaria,

mas esta fechada no momento.

6) “Jardim Coqueiral”

Jardim Coqueiral tem como via principal de acesso a Av. Tancredo Neves.
E uma éarea de terreno acidentado e plano, alagado periodicamente pela maré.As
casas oferecem condi¢cbes regulares de habitabilidade, que séo em torno de 760
moradias, destas 90% de alvenaria e 10% em taipa. A populacdo estimada é de
3.300 pessoas.

O saneamento basico € apenas em uma parte do local, na outra os
moradores possuem fossa ou vala.O comércio € caracterizado por padaria,
mercearia, agcougue e bar. Conta com uma pequena Escola Estadual, Igreja
Catdlica, Protestante e lavanderia comunitéria sdo alguns dos equipamentos sociais

gue a area dispoe.

7) “Beira Molhada”

Beira Molhada limita-se com o mangue e a fazenda de camarao
Aquamaris. Possui cerca de 300 casas, com uma populacéo de aproximadamente
1.400 pessoas. A maioria das casas é construida em alvenaria e estdo em bom
estado de conservacéo.

A pavimentacdo e o saneamento basico se ddo de forma parcial. Apesar
de ja ter uma parte com saneamento, muitos moradores permanecem com fossa. O
comercio local é composto de bares, fiteiros e mercadinho. Existe telefone publico e
escolinha infantil (particular). Os outros servicos,a comunidade utiliza dos vizinhos.

Antes de se evidenciar as falas das familias beneficiarias, para melhor
compreensao do territério aplicado a pesquisa, segue no quadro abaixo o0s

eguipamentos existentes nos bairros de Mandacaru e Alto do Céu:



Quadro 4 - Equipamentos que Compdem a Rede Socioassistencial dos Bairros de
Mandacaru e Alto Do Céu. Jodo Pessoa, PB - 2010.

EQUIPAMENTOS
INTERSETORIAIS

AREA DE
ATUACAO

SERVICOS

A.A — Alcoédlatras
Anbnimos

Associacao Beneficente
Sao José

Associa¢cdo Comunitaria
de Educacéo e Cultura —
CACTOS
Associacdo Comunitaria
do Jardim Mangueira

Centro de Referéncia da
Cidadania Inv. Antonio A.
de Lima

Centro de Saude de
Mandacaru

Centro Social Urbano
Monsenhor José Coutinho

Conselho Tutelar Norte

CRAS — Mandacaru

CREI Dona Tana

CREI Joao Tota

CREI Oduvaldo Oliveira
Batista

Escola Estadual
Monsenhor Pedro Anisio
Bezerra Dantas
Escola Estadual de Ensino
Fundamental Padre
Ibiapina

Assisténcia Social
e Educacéo

Cultura

Misto

Assisténcia Social
e outros

Saude

Assisténcia Social
e outros

Assisténcia Social

Assisténcia Social

Educacéao

Educacao

Educacéo

Educacéo

Educacgéo

Grupo de alto ajuda para
dependentes quimicos;
Servigo de fortalecimento de vinculo
familiar e comunitario; Reforco
escolar; Teatro e danca;
Organizacéo de eventos
comunitarios; Organizacdo de acdes
culturais na comunidade;
Cursos Profissionalizantes;
Alfabetizacdo de Jovens e adultos;
Servico de fortalecimento de vinculo;
Cursos profissionalizantes;
Desenvolvimento de programas socio
assistenciais; Viabilizacao de
documentacao civil;

Clinica geral, pré-natal, citologico,
pediatria, hipertensos, diabéticos,
grupo de idosos, grupo de gestantes,
planejamento familiar, curativos, etc.
Cursos profissionalizantes;
Viabilizacdo de documentacao civil;
Educacao de jovens e adultos;
Unidade de Protecéo e defesa de
direitos da crianca e do adolescente;
Atendimento a crianca e ao
adolescente com violacdo de direitos;
Servigos Socioassistenciais, PAIF,
Projovem Adolescente,
Fortalecimento de vinculos familiares
e comunitarios, entre outros;
Centro de referéncia em educacao
infantil; Apoio pedagogico e cuidado
de criancas;

Centro de referéncia em educacao
infantil; Apoio pedagdgico e cuidado
de criancas;

Centro de referéncia em educacao
infantil; Apoio pedagdgico e cuidado
de criancas;

Ensino Fundamental e Médio

Ensino Fundamental 1° fase;
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Escola Estadual de Ensino Educacéo
Médio Odilon Coutinho
Escola Estadual Padre Educacio
Cicero Roméo Batista
Escola Municipal e
Fundamental Senador Educacao
Ruy Carneiro
Escola Municipal N
: Educacéao
Francisco Moura
Escola Municipal Major Educacio
José de Barros Moreira,
Escola Municipal Violeta Educacio

Formiga
FAPAI — Fundacao de
Assisténcia e Protecdo a
Adolescentes e Infancia,
Fundacao Educacional e
Cultural Otacilio Gama
Jornal Mandacaru
Paréquia Sagrado
Coracao de Jesus
Radio Comunitaria Jardim

e Educacéo

Esporte

Comunicacao

Comunicacao

Mangueira
Radio Comunitaria RC s
Comunicagao
Som
Sociedade Pam Mista
Recreativa de Mandacaru
USF — Unidades de Saude ,
Saude

da Familia (9 unidades)

Assisténcia Social

Ensino Fundamental — 1° fase;

Ensino Fundamental 1° fase;

Ensino Fundamental, biblioteca
aberta & comunidade (aos sabados),
EJA;

Ensino Fundamental ao 9° ano;

Ensino Fundamental, EJA eeducacéao
de jovens;

Ensino Fundamental;

Servigo de fortalecimento de vinculo
familiar e comunitario;
Educacéao Infantil;
Escolinha de Judd, futsal, basquete e
futebol de campo.
Informativo popular;

Pastoral do menor;
Radio difusora comunitaria
Radio difusora comunitaria

Biblioteca publica; Esporte;

Clinica geral, pré-natal, citologico,
pediatria, hipertensos, diabéticos,
grupo de idosos, grupo de gestantes,
planejamento familiar, curativos, etc.

Fonte: Caracterizacdo das regides pesquisadas (PROCAD, 2014).

No quadro acima se percebe a ampla rede de servicos oferecida no

bairro, isto se deu pelo estudo desenvolvido para a constru¢cao do Plano Municipal

de Assisténcia Social o qual apontou necessidade de investimento nestes e em

outros bairros, bem como a Topografia Social ja apresentada. Conforme descreve

Ribeiro (2012),

Alguns instrumentos foram construidos para direcionar a efetivacéo
do SUAS no municipio, deste destacamos dois grandes estudos: a
Topografia Social da cidade de Jodo Pessoa (2010), instrumento de
gestdo que aprofunda o diagnostico das situacdes de vulnerabilidade
social da cidade, tendo em vista a consolidacdo da politica nos
territorios; e a elaboragdo do Plano Municipal de Assisténcia Social
(2011-2013) desenvolvido sob a coordenacdo da Secretaria
Marinalva Conserva em 2011,0 Plano é marco orientador para
intervencdo das acdes de assisténcia social no municipio e
principalmente berco indicador para implantagdo de servicos nos
territérios vulneraveis. (RIBEIRO, 2012, p. 84)
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A partir das consideracdes acima e analisando o quadro com a rede de
servicos existentes, percebe-se o quanto essas familias sdo assistidas pelo poder
publico e incluidas socialmente neste territorio. Estas e as demais acdes ressaltadas
foram estratégias de gestdo que o municipio utilizou para fortalecer a Politica de
Assisténcia Social. Concluida a caracterizacdo do territério pesquisado, segue
abaixo a metodologia desenvolvida na pesquisa.

3.2 A pesquisa

Neste estudo dissertativo utilizou-se de um formulario aplicado a quatorze
beneficiarias do Programa Bolsa Familia residentes nos bairros de Mandacaru e Alto
do Céu. Selecionaram-se, aleatoriamente, sete em cada um dos bairros,
essencialmente, usuarios que apresentassem o perfil desejado, ou seja, familias
inseridas no programa h& mais de cinco anos. Elas foram encontradas em seus
domicilios, no primeiro perguntou-se se era beneficiaria e hd quanto tempo, ao
término da entrevista, solicitou-se que indicasse beneficiarios com o perfil da
pesquisa, e assim sucessivamente nas demais entrevistas. Identificou-se, no
decorrer da aplicacdo, que o numero de quatorze formularios com questdes
qualitativas seriam suficientes. Isto é, até que a repeticdo em suas falas ndo
tornasse mais necessaria a aplicacdo de formularios.

Para os referenciais tedricos metodoldgicos das categorias familia,
pobreza e politica de assisténcia social utilizou-sediscussdes realizadas nos estudos
de Carvalho (2003), Costa (2004), Sarti (2005),Mioto (2004), Szymanski (2002),
Campos (2004), Alencar (2013) e outros que formam a base conceitual e tedrica
nestas tematicas. Assim como os estudos produzidos por Stotz (2005), Rocha
(2013), Sen (2000), Castel (2004), Antunes (1998), Paugam (2003), Sposati (1996),
Silva (2004), Yazbek (2004), Telles (1998), entre outros que constituem a discusséo
histdrica e conceitual a respeito do fendbmeno da pobreza a partir de uma leitura dos
processos de desenvolvimento social e econémico erigidos na sociedade.

Portanto, trata-se de uma pesquisa de campo, que privilegia 0os aspectos
qualitativos, uma vez que a utilizacdo deste método traz elemento adequado para a
obtencdo das informacfes necessérias a compreensdo da questdo, bem como,
trabalha com os significados, [...] “motivos, aspiragées, crengas, valores e atitudes, o

que corresponde a um espac¢o mais profundo das relacdes, dos processos e dos
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fenbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo das
variaveis”.(MINAYO, 1994, p.21).

Para Gil (1999, p 42), pesquisa pode ser entendida como um “processo
formal e sistematico de desenvolvimento do método cientifico e o objetivo
fundamental da pesquisa € descobrir respostas para problemas mediante o emprego
de procedimentos cientificos”.O referido autor destaca, ainda, que o método dialético
fornece as bases para uma interpretacdo dinamica e da totalidade da realidade, ja
que estabelece que os fatos sociais, ndo podem ser entendidos isoladamente,
abstraidos de suas influéncias politicas, econdmicas, culturais etc. (GIL, 1999, p32)

Desse modo, a investigacdo inspirou-se no método critico-dialético,
objetivando uma compreensao da totalidade da realidade concreta, ou seja, trazer a
tona elementos fundamentais para elucidaro desenvolvimento das politicas sociais,
inserindo-as no contexto sécio histérico de reproducdo das relagbes sociais e
capitalistas.

Conforme Minayo (1994),

A metodologia ndo s6 contempla a fase de exploragdo de campo
(escolha do espaco da pesquisa, escolha do grupo de pesquisa,
estabelecimento dos critérios de amostragem e construcdo de
estratégias para entrada em campo) como a definicdo de
instrumentos e procedimentos para analise dos dados. (MINAYO,
1994, p. 43)

Para a coleta de dados foiutilizados a observacgéo sistematica, formulario,
diario de campo e levantamento bibliografico. Este estudo contempla os trés niveis
da pesquisa: o exploratorio, o descritivo e o0 explicativo, pois, segundo Gil (1999) séo
complementares.

Na interpretagdo e analise de dados foram utilizados nos dados
quantitativos a sistematizagdo através de tabulacdo, gréaficos, quadros e tabelas; e
nos dados qualitativos, a leitura analitica, procurando a compreender de forma

critica a realidade. De acordo com Minayo e Sanches (1993):

[...] a relagdo entre quantitativo e qualitativo, entre objetividade e
subjetividade ndo se reduz a um continuum, ela ndo pode ser
pensada como oposicao contraditéria. Pelo contrario, é de se desejar
gque as relacdes sociais possam ser analisadas em seus aspectos
mais “ecologico” e “concreto”, aprofundadas em seus significados
mais essenciais. Assim, o0 estudo quantitativo pode gerar questdes
para serem aprofundadas qualitativamente, e vice-versa. (MINAYO;
SANCHES, 1993, p. 257)
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Esta pesquisa foi realizada de acordo com a Resolugéo de n° 196/96 e
466/2012 que apontam normas e etapas que cuidam para que todo estudo que
envolve seres humanos tenha o compromisso de resguardar a integridade dos
participantes. Sendo assim, foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa do
Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal da Paraiba (CEP/CCS)a
partir da Plataforma Brasil, na qual depois de inseridos os documentos exigidos
como Projeto de Pesquisa, Carta de Anuéncia e o Termo de Consentimento Livre
Esclarecido, conforme documentos em anexo foram aprovados por unanimidade na
12 Reunido realizada no dia 19/02/2015.

3.3 Resultados Alcancados

Evidenciou-se na analise das entrevistas que situacdes de
vulnerabilidades estéo, profundamente, presentes. A maioria das beneficiarias nunca
teveacesso ao mercado formal de trabalho, possuibaixa escolarizacdo, utiliza o
beneficio para aquisicdo de alimentos e sanar pequenas necessidades. Sua
importancia esta vinculada essencialmente pela garantia de uma renda mensal,
contudo, “continuam pobres e carentes de inUmeros direitos”, como assinalam Rego
e Pinzani (2013).Verifica-se, também,que € comum encontrar a figura feminina como
responsavel pelo ndcleo familiar e pela posse do cartdo do beneficio e,
consequentemente, “[...] o ganho de um sentimento precioso: aquisicdo de mais
respeitabilidade na vida local”. (idem, 2013).

Todas as entrevistadas tiveram seus beneficios bloqueados ou cortados
por algum motivo, e nenhuma delas declarou que contou com a ajuda de politicos
para se inscreverem no PBF. Embora residentes no bairro considerado vulneravel e
de forte exclusdo social, em area de manguezal, proximidade com a linha de trem e
depresenca de cOrregos, todas as participantes informaram que nunca passaram por
situacdes de enchente, seca, expulsdo, desabamento ou incéndio. Vejamos a seguir
alguns dos resultados alcangados:

No Grafico 1 tem-se a faixa etaria das responsaveis pelo beneficio, a qual
se da em torno de 31 a 40 anos, das dezesseis beneficiarias, sete se encontram

nesta fase da vida, o que equivale a 44% dos questionarios aplicados. Também foi
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possivel observar que nenhuma beneficiaria esta na faixa etéria dos 51 aos 60 anos,

muito embora exista beneficiaria com mais de 60 anos.

Grafico 1 — Faixa etaria das beneficiarias entrevistadas em Jodo Pessoa, PB - 2015

Falxa Etarla W De 21 a30anos

7%

m De 31 a40anos

De 41 a 50 anos

Fonte priméria: Formulario aplicado em janeiro de 2015.

O grafico 2 demonstra a escolaridade do responsavel pelo beneficio, no
qual tem-seque 56% das beneficiarias estudaram até o ensino fundamental
incompleto, seguido do ensino fundamental completo que contabilizou 19%. Duas
pessoas sdo analfabetas e nenhuma delas esta com o ensino médio incompleto ou

cursando o ensino superior.

Grafico 2 — Escolaridade das beneficiarias entrevistadas no municipio de Jodo
Pessoa, PB - 2015

Escolaridade

M ENSINO FUND.
INCOMPLETO

M ENSINO FUND.
COMPLETO

ENSINO MEDIO
COMPLETO

B ANALFABETA

Fonte priméria: Formulario aplicado em janeiro de 2015.

Diferente do que defende o senso comum, as beneficiarias dos bairros de

Mandacaru e Alto do Céu possuem poucos filhos. A representatividade é de 44%
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para maes que tiveram até dois filhos, seguido de 37%para quem teve de trés a
quatro filhos e um percentual de 6% para quem teve sete ou mais filhos.

Campello (2013) ressalta que o PBF n&do tem provocado aumento da taxa
de fecundidade entre as mulheres beneficiarias. A tendéncia de declinio da
fecundidade da populacéo brasileira continua em todas as faixas de renda, e a
reducdo recente tem sido maior justamente entre 0os mais pobres.Estes dados
também sdo comprovados por pesquisa do MDS através do PNAD, que afirma que o
namero de filhos por familia no Brasil caiu 10,7%, sendo que entre os 20% mais
pobres a queda registrada no mesmo periodo foi 15,7%. A maior reducdo foi
identificada entre os 20% mais pobres que vivem na regido Nordeste: 26,4%%.

Ainda neste aspecto, destaca-se a presenca de méaes que engravidaram e
constituiram familia muito cedo, outras que possuem companheiros, mas negam as

informagdes, conforme comprovado nas falas:

“Tenho 31 anos, constitui familia aos 15 e hoje moro com meu pai,
meu filho e um amigo”. (Entrevistada n° 02)

“Tenho 58 anos, constitui familia aos 17, tive 7 filhos, mas apenas 02
estéo vivos”. (Entrevistada n° 05)

“Tenho 44 anos, constitui familia aos 11 anos quando engravidei e
tive 04 filhos”. (Entrevistada n°® 11)

Gréfico 3 — Quantidade de filhos das beneficiarias entrevistadas no municipio de
Joéo Pessoa, PB - 2015

Quantidade de Filhos

B ATE 2 FILHOS

m DE 3 A4 FILHOS
DE 5 A 6 FILHOS

m 7 OU MAIS FILHOS

Fonte priméria: Formulario aplicado em janeiro de 2015.

*® Sobre a referida pesquisa, é valido conferir e matéria disponivel no site da Carta Maior. Disponivel
em: <http://www.cartacapital.com.br/blogs/parlatorio/pessoas-pobres-tem-mais-filhos-para-receber-o-
bolsa-familia-1378.htmI>
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Conforme ogréafico a seguir (04), a situacdo ocupacional das beneficiarias
€ em sua maioria na condicdo dedesempregada, quando respondem que trabalham,
as entrevistas comprovaram que séo trabalhos informais, sem vinculo empregaticio.

Identifica-se que 69% néo trabalham, 25% trabalham, mas sem carteira
assinada, 6% € aposentada ou pensionista e nenhuma trabalha com carteira
assinada. Das 16 entrevistadas, 04 descreveram sua profissdo, dentre elas
manicure e diaristas. Seus companheiros também trabalham, mas de forma informal

através de biscates.

“Estou desempregada, minha méae é quem trabalha, mas ndo tem
carteira assinada’. (Entrevistada n° 04)

“Sou diarista, meu esposo esta desempregado, mas ajuda na renda
familiar com alguns biscaite”. (Entrevistada 06)

“Estou desempregada, meu esposo trabalha mais de forma
eventual”. (Entrevistada n° 08)

Os depoimentos ressaltam sobre a possibilidade de um emprego e
qualificagéo profissional como aspectos essenciais para atingir um padrao de vida
melhor ante seu efeito estabilizador na reproducéo social dos individuos. Ao estudar
as classes subalternas, a autora Carmelita Yasbek (1993) desperta nossa atencéo
para compreendermos as vivencias daqueles que sao atingidos cotidianamente
pelas diferentes formas e expressdes da pobreza, que sao impedidos de partilhar

muito pouco dos bens e riquezas socialmente produzidos.

Gréfico 4 — Situacdo ocupacional das beneficiarias do municipio de Jodo Pessoa,
PB - 2015

Situagcao Ocupacional
B APOSENTADA OU
PENSIONISTA

B TRABALHA SEM
CARTEIRA ASSINADA

NAO TRABALHA

Fonte priméria: Formulario aplicado em janeiro de 2015.
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No que se refere a condicAo de moradia das familias beneficiérias,
percebe-se que 62% delas moram em casa propria, 25% moram em casa cedida ou
de parentes e apenas 13% residem em casa alugada. Conforme se afirmou
anteriormente, o bairro Alto do Ceéu recebeu varios investimentos da Gestédo
Municipal a exemplo de escolas em tempo integral, PSF, pragas e casas populares,
contudo, ao perguntar sobre o que essas beneficidrias sonham ou desejam elas
ainda respondem que € a casa propria. Isso se da porque na maioria das vezes
residem com os pais.

“O beneficio representa muita coisa, ter o dinheiro certo todo més é

muito bom. Meu sonho é ter uma casa e nao precisar pagar aluguel”.
(Entrevistada n° 02)

“Queria uma casa propria, porque esta é da minha mae”.
(Entrevistada n° 14)

Lima (2003, p. 224) assinala que ter casa propria significa uma ascensao
na base da hierarquia social em que os pobres se situam, representa uma conquista
expressiva. “E mais que uma aquisicdo de um bem, é adquirir dignidade para n&o ter

que viver de favor”, destaca a autora.

Gréafico 5 — Condicdo de moradia das beneficiarias do municipio de Jodo Pessoa,
PB - 2015

Condicao de Moradia

B CASA PROPRIA
B CASA ALUGADA

CASA CEDIDA OU DE
PARENTES

Fonte priméria: Formulario aplicado em janeiro de 2015.

Neste item apresentam-se 0s resultados obtidos no estudo os quais

comprovam a analise feita nos primeiros capitulos, percebe-se que a maior
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utilizacdo do beneficio é destinada a compra de alimentos, representando afirmacao
em 68% dos questionarios. O segundo e terceiro itens comprados com o PBF é
medicamento com 14% e gas de cozinha com 9%. A Unica entrevistada que nao
utiliza o beneficio para comprar comida é porque com o valor recebido ela paga a

mensalidade escolar do filho na rede privada.

“E uma boa ajuda, esse dinheiro cai do céu, é um complemento.
Minha vida melhorou, antes nao tinha dinheiro certo, agora na hora
do aperto, sei que tenho para contar”. (Entrevistada n° 10)

“‘Esse valor é muito bom, é a garantia de pagar a mensalidade
escolar do meu filho”. (Entrevistada n°® 12)

“Representa muita coisa, ajuda e muito. Antes sO Jesus, ja passei
muitas necessidades, antes era eu e meu marido desempregados.”
(Entrevistada n° 13)

Na Iuta cotidiana pela sobrevivéncia, marcada por privacdes e
dificuldades, o beneficio permite obter um padrdo minimo de consumo. Para Sarti
(2003, p. 129), “as compreensdes acerca da pobreza remetem a trés questdes
principais: a falta de perspectiva de superacdo, a pobreza como condi¢édo
intransponivel e a questdo do trabalho, que se destaca como alternativa para se

“viver a pobreza com dignidade™.

Grafico 6 — Utilizacao do beneficio conforme as beneficiarias do municipio de Joao
Pessoa, PB - 2015

Utilizacao do beneficio

4% 5%

9% ® ALIMENTOS
= MEDICAMENTOS

GAS DE COZINHA
B PAGTO DE AGUA
m OUTROS*

Fonte priméria: Formulario aplicado em janeiro de 2015.
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Os dados dos questionérios, que estdo distribuidos no grafico a seguir (7),
indicam o quanto as familias ndo conhecem ou pouco frequentam os servicos da
Politica de Assisténcia Social. Dos 16 questionarios aplicados apenas duas familias
conhecem o CRAS e participam dos servicos ofertados, contabilizando um total de
6%, das familias restantes, 50% n&o conhecem nem participa dos servicos e 50%
conhecem, mas nao frequentam.

Quanto ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV),
percebe-se que mesmo a familia ndo conhecendo o CRAS, os filhos que participam
do SCFV registraram 9%. Sabendo que o SCFV tem como publico alvo criancas e
adolescentes com idades de 6 a 17 anos, faixa etaria exigida para insercdo no
Programa Bolsa Familia, surpreende-nos ao perceber que 25% conhecem, mas nao
frequentam o servico e 16% ndo conhecem as atividades |4 desenvolvidas.

De acordo com Ribeiro (2012), ao desenvolver sua capacidade protetiva
no territério, o0s CRAS se destacam como a unidade de referéncia para uma cultura
democratica, na qual sdo sustentadas praticas de autonomia e protagonismo do
usuario atendido, isso significa a adesdo a uma das fun¢des imprescindiveis da

assisténcia que é a defesa social e institucional. Segue as falas das familias:

“Conheco o CRAS, mas nao utilizo os servigos oferecidos. Ele ndo
serve para nada’. (Entrevistada n° 01)

“Conhego o CRAS, sei que la é responsavel pelo Fome Zero, que
tem cursos, teatro, ajudam para o trabalho, mas néao frequento”.
(Entrevistada n° 03)

“Conhego o CRAS, ja participei do Projovem. Ele é util na protecéo
da familia, pois la que cadastramos para receber os beneficios, mas
no momento n&o utilizo os servigos ofertados”. (Entrevistada n° 04)

“Nunca recebi visita de profissionais em minha casa e meus filhos
ndo frequentam o Servico de Convivéncia e Fortalecimentos dos
Vinculos”. (Entrevistada n° 06)

“Conhego o CRAS, sei que la faz cadastro, mas néo participo dos
servigos oferecidos nem meus filhos do SCFV”. (Entrevistada n°® 14)

Outra dimensédo que merece atencao na implementacdao dos CRAS diz
respeito as funcdes estabelecidas no documento de orientacdes técnicas CRAS, que
determina duas funcdes precipuas. A gestéo territorial no CRAS, que responde ao

principio de descentralizacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e



84

pY *

oferta do servico de atendimento integral a familia, estas compreendem “a
articulacdo da rede socioassistencial de protecdo social basica, a promocdo da
articulacdo intersetorial e a busca ativa, todas realizadas no territorio de

abrangéncia” (MDS, 2009, p. 19).

Gréafico 7 — Conhecimento e participacdo nos servicos do municipio de Joao
Pessoa, PB - 2015

Conhecimento e Participa¢ao nos Servicos

W CONHECE E PARTICIPA DO
CRAS

B CONHECE O CRAS, MAS NAO
PARTICIPA DOS SERVICOS

= NAO CONHECE O CRAS

W CONHECE E PARTICIPA DO
SCFV

B CONHECE, MAS NAO
PARTICIPA DO SCFV

= NAO CONHECE O SCFV

Fonte priméria: Formulario aplicado em janeiro de 2015.

No grafico (08) questiona-se o periodo que as familias pretendem
permanecer no Programa Bolsa Familia. 38% responderam até quando tiverem
direito, seguido de 25% que corresponde ao periodo em que seus filhos
completarem 18 anos e 13% responderam que pretendem receber ainda por muito

tempo. As demais, 6%, afirmaram:

“Por cinco meses”. (Entrevistada n° 05)

“Quando conseguir um emprego”. (Entrevistada n° 08)
“Até Deus quiser”. (Entrevistada n° 11)

E finalizando com uma beneficiaria que “ndo soube ou quis
responder”. (Entrevistada n° 13)
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Os direitos, legalmente regulamentados e assegurados atraves de
legislacdes brasileiras, sdo minimamente compreendidos por essas familias, mas
como afirma Gomes (1989), direitos sociais no Brasil foram por muito tempo
construidos a partir dos direitos trabalhistas e nesta realidade, o direito o qual nos
referimos € o direito de cidadania, ancorado a uma justica social fundada na

intervencao do Estado mediante distribuicdo de servi¢cos e beneficios.

Gréfico 8 — Permanéncia no PBF segundo as beneficiarias do municipio de Jo&o
Pessoa, PB - 2015

B ATE OS FILHOS COMPLETAREM
18 ANOS

B ATE QUANDO TIVER DIREITO

m ATE DEUS QUISER

B ATE CONSEGUIR UM EMPREGO

= POR POUCO TEMPO (5 MESES)

= POR MUITO TEMPO

NAO RESPONDEU

Fonte priméria: Formulario aplicado em janeiro de 2015.

by

No tocante a melhoria de vida nos Ultimos anos e o porqué, as
beneficiarias responderam em sua maioria (75%) afirmaram que sua vida melhorou
nos ultimos anos, enquanto 25% afirmam que ndo. Os motivos encontram-se

distribuidos no gréfico abaixo.

Grafico 9 — Melhoria de vida nos ultimos anos conforme as beneficiarias do
municipio de Jodo Pessoa/PB
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B Educacdo

B Condigdo financeira
m Emprego

B Saude

B Tranporte

H Seguranga

Infraestrutura

Alimentacdo

Outros

Fonte priméria: Formulario aplicado em janeiro de 2015.

Quando se pergunta o que melhorou nos Ultimos anos sem
necessariamente relacionar a inser¢cdo no programa, apontam em sua maioria que
houve melhoria na situacédo financeira e nos servigcos educacionais, no entanto,
guando em seguida se pergunta sobre esta mudanca fazendo uma co-relagédo com o
beneficio de transferéncia de renda, verifica-se nas falas que a melhoria se deu em
torno do acesso a alimentacgéo (ver grafico 11).

As beneficiarias que afirmaram que nado ocorreram melhorias das
condi¢cbes de vida (25%) afirmaram isto devido aos seguintes motivos cada uma:
aumentam os precos de itens e ndo do salario; violéncia no bairro; doenca; morte na

familia; e falta de emprego.

Grafico 10 - Mudanga/melhora nas condi¢6es de vida da sua familia relacionadas a
insercéo no programa de transferéncia de renda no municipio de Jodo Pessoa, PB -
2015
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B Alimentagdo

M Aquis¢do de bens/consumo
H Saude

B Educagdo

B Ambiente familiar

M Transporte

Outros

Fonte primaria: Formulario aplicado em janeiro de 2015.Respostas multiplas.

Nas trajetérias dessas beneficiarias, constatou-se que em razdo de
condicdes de existéncia marcadas por privacdes em decorréncia da pobreza, a
busca constante do acesso e permanéncia ao Programa Bolsa Familia € uma
alternativa de suprir as necessidades béasicas e enfrentamento a outras dimensdes
da vida diaria, que as fazem participantes ou inseridas socialmente na “sociedade do
consumo”, expressodes vigentes no atual sistema capitalista.

Para Telles (1998):

No que diz respeito aos programas de renda minima, os desafios que
ai se apresentam ao mesmo tempo em que atualizam o pesado
legado de nossa histéria, séo também redefinidos — e dramatizados —
em um cenario marcado pela pobreza e excluséo social crescente, o
sucateamento dos (desde sempre) precarios servicos publicos e os
arranjos neoliberais hoje propostos para as politicas sociais.
(TELLES, 1998, p.13)

As razdes que as levaram a insercao no PBF, geralmente, mostram
realidades vivenciadas que possui uma relacdo direta com o desemprego,
separacdes, morte de filhos e auséncias nos seus mais diversos sentidos. Sao
realidades que mostram a habilidade de “utilizar” e “administrar” poucos recursos

financeiros para que o minimo néo deixe de faltar.
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Como forma de contemplar o objeto de estudo deste trabalho, analisou-se
abaixo as questdes qualitativas. As entrevistas referem-seespecificamenteas
informacBes quanto ao valor do beneficio, a compreensdo das familias sobre o
Programa Bolsa Familia, e se o mesmo tem proporcionado Inclusdo Social e
Autonomia as familias beneficiérias.

Os valores recebidos pelo Programa Bolsa Familia variam de R$ 66,00 a
R$ 287,00. Considerando o valor do beneficio equiparado ao salario minimo vigente,

vejamos o que foi identificado:

Tabela 1 - Valor do beneficio recebido pelas entrevistadas do municipio de Jodo
Pessoa, PB - 2015

RENDIMENTO EM

SALARIO MINIMO (SM) VALOR DO BENEFICIO

Até ¥4 do Salario Minimo 11
De Y4 a ¥ Salario Minimo 03
De % a 1 Salario Minimo 0

TOTAL 14

Fonte priméria: Formulario aplicado em Janeiro de 2015.

Ao questionar sobre o que o Programa Bolsa Familia representa na vida
das familias, as respostas foram un&nimes em torno da garantia de uma renda
mensal, principalmente para comprar alimentos. Este relato se repete nas perguntas
realizadas e se torna comum entre as falas das entrevistadas. Como afirma Araujo
(2007, p.163), a semelhanga do discurso nas entrevistadas expressa elementos que
deixam claro a permanéncia de estere0tipos existentes na sociedade brasileira, “a
diferenca € que para os pobres esses esteredtipos séo internalizados como um sinal
visivel da injustica vivenciada, da desigualdade social e das préaticas que reforcam a
violéncia simbdlica dirigida contra eles”.

“O beneficio representa muita coisa, ai de mim se nado fosse esse
dinheiro, fico s6 pensando quando deixar de receber um dia. Antes
era muito sofrimento porque vivia de bico, agora fico aliviada porque

compro até fiado e sei que terei o dinheiro para pagar”. (Entrevistada
n° 01)

“Esse beneficio chegou na hora certa, minha vida era bem pior
quando n&o recebia. As vezes acho injusto porque uns recebem mais
sem precisar e outros recebem menos passando necessidades. Se
nao recebesse, hoje ndo tinha nem saude trabalhando muito lavando
roupa”. (Entrevistada n° 06)
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Para Telles (1998), “pobreza é aquilo que escapa ao mercado, diz
respeito aos individuos que ndo podem ou néo tém condi¢cbes de se adequar a
racionalidade da economia e atender as suas exigéncias de desempenho e eficacia”.
Esta autora destaca, ainda, que o Estado deve garantir uma cidadania ampliada sob
a égide de uma nocao de responsabilidade publica no que diz respeito a padrbes de
vida minimos, que “programas de transferéncia de renda poderiam cumprir sua
promessa de incorporar, incluir e promover o sentido de autonomia e auto-realizagéao
de cidadaos em situacdo de ameaca a dignidade de suas pessoas”. (TELLES, 1998,
p. 8)

Ampliando este debate e complementando o que ja foi apresentado neste
trabalho, Sposati (1996) defende que “estabelecer minimos sociais € mais do que
um ato juridico ou um ato formal, é fundar uma nova cultura num contexto de acidez
a sua proliferagao”, denominando esse processo de revolugdo da consciéncia da
cidadania. Mais adiante esta autora “considera que h&d uma dupla interpretacéo de
minimos sociais: uma que é restrita e outra que considero ampla, a primeira se
funda na pobreza e sobrevivéncia e a segunda em um padrao basico de inclusao”.
(SPOSATI, 1996, p. 15)

Rego e Pinzani (2013) discutem que a posse do cartdo do PBF muitas
vezes representa o Unico rendimento monetario recebido ou até mesmo a primeira
experiéncia regular de obtengao de rendimento. “O direito de escolha se exerce na
compra de um tipo de alimento a mais que de outro, de uma roupa ou calcado, de

um creme para o cabelo e assim por diante”.

A autonomia politica € fruto de uma produc¢éo ininterrupta no tempo,
de uma construgdo realizada durante um longo processo de
enfrentamento coletivo entre o novo e o velho; portanto, um processo
no qual os sujeitos sociais se encaram para poder dizer quem séo e
0 que desejam da vida. Isso, per se, supde uma temporalidade de
gue é sempre tridimensional porque se refere a trés modalidades de
tempo: o da meméria, o do projeto e o do desejo do futuro. (REGO E
PINZANI, 2013, p. 223)

Neste sentido, segue algumas falas das beneficiarias, as quais podem
nao ter a autonomia e inclusdo social desejada por todo cidaddo brasileiro, porém,
sentem-se, apesar de toda fragilidade e exclusédo, felizes em fazer parte da

sociedade de consumo, condicdo esta proposta pelo sistema capitalista vigente.
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“O beneficio representa seguranga, ajuda, estabilidade. Tenho
crédito para comprar e poder pagar depois. Antes de ser beneficiaria
eu vivia numa prisdo, dependia tudo do marido (neste momento falou
baixo para ele ndo escutar), foi uma alegria em casa quando o cartdo
chegou. Sou autbnoma e incluida socialmente porque minha filha
estuda em uma escola publica em outro bairro (Sesquicentenario),
dai com esse dinheiro eu pago o transporte para ela ir”. (Entrevistada
n° 03)

“Esse dinheiro ajuda bastante porque somos muito necessitados. O
beneficio é uma seguranca, antes ficava dependendo de biscate.
Tenho autonomia porque com ele compro as coisas para meu filho,
ajuda muito”. (Entrevistada n° 04)

“Esse beneficio é tudo, me ajuda bastante. Nado receber o PBF é
muito ruim, quem nao tem salario depende do governo. Tenho
autonomia porque com ele pago minhas coisas, se nao tivesse fazia
falta. No dia da inscricho era muita gente, pensei que nao
conseguiria, mas deu tudo certo, gragcas a Deus”. (Entrevistada n°
05)

“Acho bom, antes incomodava muito por dinheiro e néo tinha, agora
vou receber e resolvo minhas coisas, quando recebi foi uma
felicidade, essa beneficiaria estava muito feliz porque o filho cursava
faculdade”. (Entrevistada n°® 14)

Encontram-se, ainda, beneficidrias que ndo se sentem autbnhomas e

externaram-se comas seguintes afirmacoes:

“E 6timo, mas o dinheiro é muito pouco, minha vida estd do mesmo
Jeito, nada mudou”. (Entrevistada n® 11)

“O beneficio é tudo, ajuda muito. Antes minha vida era um terror,
passava muitas necessidades, fiquei gravida, sozinha,
desempregada e o beneficio foi quem me salvou. Ndo me
proporciona autonomia porque o governo d4 com uma mée e tira
com a outra, recebo este valor, mas pago aluguel e tudo aumentou.
(Entrevista n° 07)

Este ultimo relato descreve a compreensao das familias acerca da atual
conjuntura nacional com relagcdo ao governo petista, inclusive duvidas, insegurancas
e alguns questionamentos foram percebidos durante o periodo em que estava sendo
aplicada a entrevista. Para concluir, mesmo temporariamente este debate, segue

abaixo duas importantes falas evidenciadas neste trabalho:

“O PBF é minha salvagdo, mas se eu trabalhasse dava para quem
precisava porque conhe¢co pessoas de carteira assinada que
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recebem bolsa familia. Com este dinheiro pago minhas coisas,
compro uma sandalia para meus filhos, antes do programa o que
estudava a tarde esperava o da manhd@ chegar com a sandalia’.
(Entrevistada n° 08)

“F tudo, chega numa hora boa, se ndo fosse isso nem sei 0 que seria
da minha vida. Eu trabalhava, mas levava calote, as pessoas nao
querem pagar pelo nosso trabalho, quer dar roupa usada, comida
velha”. (Entrevistada n° 09)

As entrevistadas n° 08 e n°® 09 chamaram bastante atencdo no momento
em que relatavam suas trajetorias. A primeira chegou a dizer que tinha dois filhos e
apenas uma sandalia, antes do Programa Bolsa Familia o filho que estudava a tarde
esperava o irmdo chegar da escola para calgcar a mesma sandalia, e que apés o
PBF ela teve a oportunidade de comprar calcados para seus filhos. A segunda
entrevistada tem 41 anos, cuida de sete netos, uma das criancas foi estuprada e
estd sendo acusada de espancar um dos netos, inclusive no momento da entrevista
conhecemos mais um dos netos, recém-nascido, que estava na sua casa com a
nora e seu filho adolescente.

No campo da assisténcia social, muitas vezes se reforca as figuras do
“pobre beneficiario, do desamparado e do necessitado”, mas como afirma Yazbek
(2003), “romper com essa légica e superar a identificacdo das politicas sociais em
geral com o assistencialismo e com o poder desarticulador do clientelismo é o
desafio”.

Deste modo, a afirmacdo da politica de Assisténcia Social como politica
publica e como um direito social necessario em tempos de fortes desigualdades

sociais se faz fundamental na reafirmacao da cidadania e da justica social.



92

4 CONSIDERACOES

No estudo “Programa Bolsa Familia e a Trajetéria de Vida dos
Beneficirios: Inclusdo Social e Autonomia sdo Possiveis?” compreende-se que
apesar de com todas as iniciativas para o0 enfrentamento a pobreza, e dentre
aguelas estes os programas de transferéncia de renda,esses ainda nédo sé&o
adequadospara provocar mudancas mais profundas na trajetdria de vida de seus
beneficiarios. No que se refere ao Programa Bolsa Familia, tem-se as
condicionalidades, que trata de uma responsabilidade publica de carater coletivo
direcionado para o ambito individual, ou seja, os pobres sdo cobrados pela sua
insercdo e frequéncia nos servicos, no qual ndo se observa a qualidade dos
atendimentos ofertados, bem como a efetividade da préatica profissional nestes
espacos socioocupacionais. Este aspecto foi identificado nas falas, quando se
percebe a ndo compreensao das familias beneficiarias sobre o que é e para que se
destinam os servicos da politica de Assisténcia Social, a exemplo do Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e dos Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento dos Vinculos (SCFV), mesmo aquelas que conhecem relatam que
nao os frequentam.

Os depoimentos trazem a questdo dos servigcos ofertados, para algumas
beneficiarias a educacao publica é de boa qualidade e para outras, preferem pagar
escolas privadas, mesmo sendo estabelecimentos simples localizados no proprio
bairro. Inclusive é importante ressaltar que quando questionadas sobre a utilizagéo
do beneficio de transferéncia de renda, a Unica fala na qual a utilizacado nao foi para
alimentacdo, foi o relato que o beneficio do PBF € utlizado para pagar a
mensalidade escolar do filho.

Assim, é evidente como a questdo da alimentagéo termina sendo um pilar
e um objetivo fundamental do Programa Bolsa Familia, visto que se trata de uma
necessidade béasica e humana, como afirma Karl Marx, das necessidades do
estbmago e da fantasia. Mas ainda trata-se de um desafio uma eficiente articulacao
da necessidade de alimentacdo juntamente com a politica nacional de seguranca
alimentar, assim como a agricultura familiar, com o objetivo de realizar uma

alimentacao saudavel e de qualidade.
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Os servicos de saude possuem mais efetividade no territério, devido,
essencialmente, a visita dos agentes de saudes nas residéncias. Muito embora
houvesse relatos de dificuldade no atendimento ou acesso a exames especificos, foi
notoria a presenca dos servicos de saude na trajetoria dessas beneficiarias, que
diferentemente da assisténcia, visitam e fazem frequentemente o acompanhamento
das familias.

Neste sentido, destaca-se, a auséncia de relacdo entre as politicas de
Seguridade Social (Saude, Assisténcia e Previdéncia), cada uma trabalha em um
modelo e uma légica. A saude € universal, mas na maioria das vezes ndo existe a
interlocucéo entre unidades fundamentais neste territério, como a relacdo existente
entre as USF e o CRAS. A Assisténcia Social € para quem dela necessitar, muito
embora o acesso se dé, conforme o proprio PBF prioriza, através de um recorte de
renda. E a Previdéncia Social, que acontece de forma contributiva, desconsidera
toda a precarizacdo nos vinculos (ou nao) de trabalho existentes na
contemporaneidade, além do proprio BPC, que a LOAS o regulamenta como um
beneficio assistencial e até hoje continua vinculado ao INSS, ndo tendo,inclusive,
qualquer trabalho articulado com os CRAS.

Discutir, verdadeiramente, a eficacia do Programa Bolsa Familia é
reconhecer as fragilidades na democratizacdo do acesso, a melhoria dos servigos
prestados, a cobranca de condicionalidades que os usuarios ja tem direito por serem
cidaddos brasileiros, enfim, se reconhece que o beneficio atende necessidades
imediatas, da a estas familias a garantia de uma renda mensal, mas, até o
momento, ndo estd sendo capaz de possibilitar mudancas mais eficazes que
promovam uma efetiva autonomia e inser¢ao social. Para tanto, o debate deve ser
fortalecido em torno da melhor distribuicdo de renda que tem possibilidade de
acontecer a partir de uma nova politica econb6mica, exigindo, até mesmo, a
coparticipacdo de todos os entes federados, sejam eles, unido, estados, distrito
federal e municipios.

A luta pela sobrevivéncia nas trajetdrias de vida se evidenciou neste
estudo, nas falas das beneficiarias, percebe-se a garantia de uma renda mensal e
gue este valor proporciona aquisicdo de alimentos, o que antes ndo se tinha como
possibilidade. Neste aspecto, € importante identificar até que ponto a pobreza tem
sido pauta da agenda publica, o que se tem como foco é seu enfrentamento e

superacdo ou um modelo de protegao social brasileiro “mercadorizado”, o qual se
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estimula o consumo, o crédito e a financeirizacdo da economia? Na verdade o
Programa Bolsa Familia proporciona as familias beneficiarias Autonomia e
InclusdoSocial ou apenas as tem colocado na logica do capitalismo brasileiro,
caracterizado por empréstimos, seguros e cartdes?

O Programa Bolsa Familia, ao longo desses dez anos, conseguiu se
efetivar, mesmo com todas as fragilidades, em todos os 5.561 municipios brasileiros,
tornando-se, importante para o fortalecimento da economia local, onde muitas vezes
o valor repassado do governo federal aos municipios € maior que o Fundo de
ParticipacdoMunicipal (FPM), ocasionando, dessa forma, o atendimento as
necessidades imediatas, sem causar mudangas mais profundas.

Destaca-se, ainda, a necessidade de ndo apenas reforcar o discurso
favoravel aos programas de transferéncia de renda focalizados nas familias pobres
ou em situacdo de extrema pobreza, mas, sobretudo, fazer com que o profissional
de Servico Social seja capaz de compreender a totalidade desses programas na
atual conjuntura de desigualdades e ma distribuicdo de renda. Exige-se, portanto, a
capacidade de ler para além do que esta escrito nos normativos orientadores,
necessita-sede assistentes sociais pré-ativos e que ndo somente fagcam o trabalho
diario de acompanhar e atualizar cadastros de familias beneficiarias, e que possam
assim ultrapassar a logica do fatalismo ou messianismo profissional.

E importante analisar de forma critica a vivéncia dessas familias,
acompanhar suas trajetérias e possibilidades para superacdo da condicdo de
pobreza, exclusdo e trabalho precario, somente dessa forma seremos capazes de
tornar concreto o projeto ético-politico da nossa profissdo e, acima de tudo, nos
sentirmos corresponsaveis pela mudanga de cultura que se encontra presente em
grande parte da populacéo brasileira.

Diante dessas constatacdesinseridas no debate atual, ha de se
reconhecer a relevancia do Programa Bolsa Familia na mudanca de vida de seus
beneficiarios. Programas de transferéncia de renda ndo sdo capazes de superar
desigualdades econdmicas, sociais, politicas e culturais produzidas no capitalismo e,
muito menos erradicar a pobreza nas suas diferentes dimensfes, contudo, sao
experiéncias que se destacam na politica publica brasileira por terem sido pioneiras
e que vem se aperfeicoando cotidianamente, além de terem retirado da miséria

milhares de brasileiros.
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Erradicar a pobreza e reduzir a desigualdade ndo acontece sem a
perspectiva de longo prazo. Os programas de transferéncia de renda ganham
centralidade porque articulam dimensdes econdmicas e sociais, incorporam uma
visdo que contemplardo geracOes futuras e sdo vistos como iniciativas que
repercutem de forma mais imediata nos indicadores de pobreza e desigualdade,
além da familia beneficiaria passar a ser vista ndo apenas como um pobre, mas
também como um cidaddo que tera acesso a outras politicas publicas setoriais,
passando, inclusive, a pertencer a sociedade do consumo.

Este estudo mostra, através dos relatos, a importancia da garantia de
renda mensal na vida desses beneficiarios. Certamente ndo é possivel Inclusdo
Social e Autonomia aos moldes da classe dominante, no entanto, o beneficio
proporciona acesso a bens minimos, por muito tempo negado a estes atores sociais.
Ainda neste aspecto, cabe destacar a forte reducdo de postos de trabalhos, e
mesmo que existam, na maioria das vezes s&o informais, sem qualquer garantia
previdenciaria prevista.

As familias consideram essencial a inser¢do no mercado de trabalho, na
auséncia, o PBF se apresenta como alternativa para acesso a uma renda mensal
que garanta padrées minimos de estabilidade. Relacionada a tais questfes, buscou-
se apreender o significado e importancia do Programa Bolsa Familia na condicao de
pobreza das familias beneficiarias, observando que o0 programa proporcionou
mudancas em suas trajetorias de vida e melhorousuas expectativas em relacédo ao

acesso a alimentacdo, principio fundamental a sobrevivéncia humana.
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APENDICE A— TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Senhor (a),

Esta pesquisa é sobre O PROGRAMA BOLSA FAMILIA E A TRAJETORIA DE
VIDA DOS BENEFICIARIOS: INCLUSAO E AUTONOMIA SAO POSSIVEIS? Esta
sendo desenvolvida pela pesquisadora CARMEN LUCIA DE ARAUJO MEIRELES aluna
do Curso de POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL da Universidade Federal da
Paraiba, sob a orientacio da Profa. DRA. MARIA DE FATIMA MELO DO
NASCIMENTO.

O objetivo principal do estudo ¢ ANALISAR O PROGRAMA BOLSA FAMILIA
NA TRAJETORIA DE VIDA DOS BENEFICIARIOS E AO MESMO TEMPO
IDENTIFICAR SE O PROGRAMA PROPORCIONOU AUTONOMIA E INSERCAO
SOCIAL AOS SEUS USUARIOS.

A finalidade deste trabalho € adquirir a confianca dos beneficiarios e contribuir para 0s
estudos a cerca do Programa Bolsa Familia, que em 2014 completou 10 anos de existéncia.

Solicitamos a sua colaboracdo para participar desta entrevista, como também sua
autorizacdo para apresentar os resultados deste estudo em eventos e publicar em revista
cientifica. Por ocasido da publicacdo dos resultados, seu nome serda mantido em sigilo.
Informamos que essa pesquisa ndo oferece riscos, previsiveis, para a sua saude, no entanto,
caso ocorra, 0s devidos procedimentos serdo realizados de forma ética e responsavel sob a
orientacdo da Resolugédo n° 466/2012.

Esclarecemos que sua participacdo no estudo é voluntéria e, portanto, o (a) senhor (a)
ndo é obrigado (a) a fornecer as informagdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelo
Pesquisador (a). Caso decida n&o participar do estudo, ou resolver a qualquer momento
desistir do mesmo, ndo sofrera nenhum dano, nem havera modifica¢do na assisténcia que vem
recebendo na Instituicdo (se for o caso).

Os pesquisadores estardo a sua disposicdo para qualquer esclarecimento que considere

necessario em qualquer etapa da pesquisa.
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Diante do exposto, declaro que fui devidamente esclarecido (a) e dou o meu
consentimento para participar da pesquisa e para publicacdo dos resultados. Estou ciente que
receberei uma cdpia desse documento.

Assinatura do Participante da Pesquisa
ou Responsavel Legal

OBERVACAO: (em caso de analfabeto - acresc

Espaco para impresséo
dactiloscopica

Assinatura da Testemunha

Contato do Pesquisador (a) Responsavel:
Caso necessite de maiores informacGes sobre o presente estudo, favor ligar para a pesquisadora
CARMEN LUCIA DE ARAUJO MEIRELES.

ENDERECO: RUA HUERTA FERREIRA DE MELO, 300 — APTO 704 — BESSA — JOAO
PESSOA/PB - TELEFONE: (83) 3246-8027/8705-7572/9989-1289.

Ou
Comité de Etica em Pesquisa do Centro de Ciéncias da Salde da Universidade Federal da Paraiba
Campus | - Cidade Universitaria - 1° Andar — CEP 58051-900 — Jodo Pessoa/PB
@ (83) 3216-7791 — E-mail: eticaccsufpb@hotmail.com

Atenciosamente,

Assinatura do Pesquisador Responsavel Assinatura do Pesquisador Participante

Obs.: O sujeito da pesquisa ou seu representante e o pesquisador responsavel deverdo rubricar
todas as folhas do TCLE apondo suas assinaturas na tltima pagina do referido Termo.



APENDICE B — Questionario aplicado

ROTEIRO DE ENTREVISTA?

1. CARACTERIZACAO DA FAMILIA E DO/A BENEFICIARIO/A
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NOME SEXO IDADE | RELACAO COM O | ESCOLARIDADE SITUACAO
BENEFICIARIO OCUPACIONAL
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

2. CONDICAO DE MORADIA DA BENEFICIARIA

AREA URBANA OU RURAL

CASA PROPRIA,
ALUGADA OU CEDIDA

NATURALIDADE

TEMPO QUE

RESIDE NO LOCAL

3. SITUACAO DE TRABALHO DA FAMILIA

SITUACAO

ATE % SM

DE 01 A02 SM

DE 02 A 03 SM

MAIS DE 03 SM

TRABALHO FORMAL

TRABALHO INFORMAL

BPC IDOSO

BPC PCD

APOSENTADORIA

PENSAO

“TEste questionario se baseou na Pesquisa Protecdo Social da Familia aplicada no Estado da Paraiba, produto do projeto de cooperagdo
académica — Casadinho Procad - realizado entre o Programa de Pés-Graduacdo da Universidade Federal da Paraiba (PPGSS/UFPB) e o
Programa de Estudos P6s-Graduados em Servigo Social da Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo (PEPG-SSO/PUC-SP).
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BOLSA FAMILIA
DESEMPREGADO
OUTRO
4. DADOS SOBRE O PROGRAMA BOLSA FAMILIA
TEMPO | LOCAL QUE QUAL O POR QUANTO RECEBE JATEVEO
QUE ACESSOUO | VALOR DO TEMPO OUTRO BENEFICIO
RECEBE | BENEFICIO | BENEFICIO PRETENDE BENEFICIO BLOQUEADO OU
O PBF RECEBER O ALEM DO CORTADO ALGUMA
BENEFICIO PBF VEZ

—~~

S. UTILIZACAO DO BENEFICIO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

) Alimentos () Vestudrios () Material Escolar
) Medicamentos () Imbveis () Pagamento de agua, luz, telefone ou aluguel
) Eletrodomésticos () Melhoriasnacasa ( ) Outros

6. TRAJETORIA DE VIDA DURANTE O PERIODO QUE RECEBE O
BOLSA FAMILIA

SITUACAO VIVIDA SIM

NAO

FICOU DESEMPREGADO NESSE PERIODO

w

PERDEU ALGUM FAMILIAR OU PESSOA IMPORTANTE PARA VOCE

gl O

VOCE OU ALGUEM DA FAMILIA TEVE PROBLEMAS DE SAUDE

TEVE APOIO DE POLITICOS PARA RECEBER O BENEFICIO

PASSOU POR ENCHENTES, INUNDACAO, DESABAMENTO, EXPULSAO

OS FILHOS FREQUENTAM A CRECHE, ESCOLA OU UNIVERSIDADE

NO PERIODO DA GESTACAO FEZ O PRENATAL NO POSTO DE SAUDE

SE SENTE SATISFEITO/A PORQUE O BENEFICIO E NO SEU NOME

PARTICIPA DE ATIVIDADES NO CRAS E/OU CREAS

ALGUEM DA FAMILIA FREQUENTA O CAPS

FREQUENTA REUNIOES NA IGREJA, ASSOCIACAO OU GRUPOS
ESPECIFICOS
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L | JAFEZ OU ESTA FAZENDO ALGUM CURSO DO PRONATEC

NA FAMILIA FOI IDENTIFICADO SITUACAO DE TRABALHO INFANTIL

NA FAMILIA JA HOUVE SITUACOES DE VIOLENCIA DOMESTICA

o Z Z

ALGUEM DA FAMILIA PARTICIPA DOS SERVICOS DE CONVIVENCIA
(SCFV)

P | HA SITUAGOES QUE VOCE ESPEROU DO ESTADO E NAO FOI
ATENDIDO/A

Q | HOUVE FASE EM SUA VIDA DE AUSENCIA DAS NECESSIDADES
BASICAS

7. ANOTACOES IMPORTANTES SOBRE AS RESPOSTAS DA TABELA
ANTERIOR

8. QUESTOES COMPLEMENTARES

8.1. Durante o periodo que recebe o beneficio qual a situagdo ocupacional da familia?

() Trabalha até hoje de carteira assinada () Sempre trabalhou mais nunca teve a
carteira assinada
() Nunca trabalho de carteira assinada () Trabalhou algumas vezes, mas por

periodos curtos

8.2. O que o Programa Bolsa Familia representa para vocé e sua familia?

8.3. VVocé pode relatar sua vida antes e depois que passou a receber o Programa Bolsa Familia?

8.4. O beneficio lhe proporcionou Inclusdo Social e Autonomia? Por qué?
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ANEXO A-Decreto que regulamenta o PBF

Presidéncia da Republica Casa Civil Subchefia para Assuntos Juridicos
DECRETO N° 5.209 DE 17 DE SETEMBRO DE 2004.

Regulamenta a Lei no 10.836, de 9 de janeiro de 2004, que cria o
Programa Bolsa Familia, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 84, incisos IV e VI,
alinea "a", da Constituicéo, e tendo em vista o disposto na Lei no 10.836, de 9 de janeiro de 2004,

DECRETA:

Art. 1o O Programa Bolsa Familia, criado pela Lei no 10.836, de 9 de janeiro de 2004, sera regido
por este Decreto e pelas disposicdes complementares que venham a ser estabelecidas pelo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Art. 20 Cabe ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome, além de outras atribuicbes
que Ihe forem conferidas, a coordenacao, a gestdo e a operacionalizacdo do Programa Bolsa Familia,
que compreende a pratica dos atos necessérios a concessao e ao pagamento de beneficios, a gestdo
do Cadastramento Unico do Governo Federal, a supervisdo do cumprimento das condicionalidades e
da oferta dos programas complementares, em articulagdo com os Ministérios setoriais e demais entes
federados, e 0 acompanhamento e a fiscalizagdo de sua execucgéao.

CAPITULO |

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
Secéo |

Da Finalidade do Programa Bolsa Familia

Art. 30 O Programa Bolsa Familia tem por finalidade a unificacdo dos procedimentos de gestdo e
execucdo das acdes de transferéncia de renda do Governo Federal e do Cadastramento Unico do
Governo Federal, instituido pelo Decreto no 3.877, de 24 de julho de 2001.

§ 1o Os programas de transferéncia de renda cujos procedimentos de gestdo e execucdo foram
unificados pelo Programa Bolsa Familia, doravante intitulados Programas Remanescentes, nos
termos da Lei no 10.836, de 9 de janeiro de 2004, séo:

| - Programa Nacional de Renda Minima vinculada a educacéo — "Bolsa Escola", instituido pela Lei
no 10.219, de 11 de abril de 2001;

Il - Programa Nacional de Acesso a Alimentagdo — PNAA — "Cartdo Alimentagéo", criado pela Lei no
10.689, de 13 de junho de 2003;

Il - Programa Nacional de Renda Minima vinculado a saude — "Bolsa Alimentagdo", instituido pela
Medida Proviséria no 2.206-1, de 6 de setembro de 2001; e

IV - Programa Auxilio-Gas, instituido pelo Decreto no 4.102, de 24 de janeiro de 2002.

§ 20 Aplicam-se aos Programas Remanescentes as atribuicdes referidas no art. 20 deste Decreto,
cabendo ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome disciplinar os procedimentos
necessarios a gestédo unificada desses programas.

Art. 40 Os objetivos basicos do Programa Bolsa Familia, em relacdo aos seus beneficiarios, sem
prejuizo de outros que venham a ser fixados pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome, séo:

| - promover o acesso a rede de servigos publicos, em especial, de saude, educacado e assisténcia
social;

Il - combater a fome e promover a seguranca alimentar e nutricional;

Il - estimular a emancipacao sustentada das familias que vivem em situacao de pobreza e extrema
pobreza;

IV - combater a pobreza; e

V - promover a intersetorialidade, a complementaridade e a sinergia das acdes sociais do Poder
Publico.

Secéo Il
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Do Conselho Gestor do Programa Bolsa Familia

Art. 50 O Conselho Gestor do Programa Bolsa Familia - CGPBF, érgdo colegiado de carater
deliberativo, vinculado ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, previsto pelo art.
40 da Lei no 10.836, de 2004, e na Lei no 10.869, de 13 de maio de 2004, tem por finalidade formular
e integrar politicas publicas, definir diretrizes, normas e procedimentos sobre o desenvolvimento e
implementacdo do Programa Bolsa Familia, bem como apoiar iniciativas para instituicdo de politicas
publicas sociais visando promover a emancipacdo das familias beneficiadas pelo Programa nas
esferas federal, estadual, do Distrito Federal e municipal.

Art. 60 O CGPBF sera composto pelos titulares dos seguintes 6rgdos e entidade:

| - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, que o presidira;

Il - Ministério da Educacéao;

[l - Ministério da Saude;

IV - Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao;

V - Ministério da Fazenda;

VI - Casa Civil da Presidéncia da Republica; e

VII - Caixa Econdmica Federal.

Paragrafo Gnico. O Ministro de Estado do Desenvolvimento Social e Combate a Fome podera
convidar a participar das reunides representantes de 6rgdos das administra¢cfes federal, estadual, do
Distrito Federal e municipal, de entidades privadas, inclusive organiza¢cdes ndo-governamentais, de
acordo com a pauta da reunido.

Art. 70 Fica criado o Comité Executivo do CGPBF, integrado por representante do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, que o coordenara, e por representantes dos demais
orgaos e entidade a que se refere o art. 60, com a finalidade de implementar e acompanhar as
decisdes do CGPBF.

Paragrafo Unico. Os representantes referidos no caput e seus respectivos suplentes serdo indicados
pelos titulares dos respectivos érgaos e entidade representados e designados pelo Ministro de Estado
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Art. 80 O CGPBF podera instituir grupos de trabalho, em carater temporario, para analisar matérias
sob sua apreciagdo e propor medidas especificas necesséarias a implementacdo de suas decisdes.

Art. 90 Ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome cabera prover apoio técnico-
administrativo e 0s meios necessarios a execucdo dos trabalhos do CGPBF e seus grupos de
trabalhos.

Art.10. A participagdo no CGPBF serad considerada prestagdo de servico relevante e néo
remunerada.

Paragrafo Unico. N&o serd remunerada a participagao no Comité Executivo e nos grupos de trabalho
referidos no art. 70 e 80, respectivamente.

Secao Il
Das Competéncias e das Responsabilidades dos Estados, Distrito Federal e Municipiosna Execucao
do Programa Bolsa Familia

Art.11. A execucdo e gestdo do Programa Bolsa Familia dar-se-a de forma descentralizada, por
meio da conjugacdo de esforcos entre os entes federados, observada a intersetorialidade, a
participagdo comunitaria e o controle social.

8§ 10 Os entes federados poderdo aderir ao Programa Bolsa Familia por meio de termo especifico,
observados os critérios e as condi¢des estabelecidas pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome.

8 20 As adesOes e os convénios firmados entre os entes federados e a Uni&o no ambito dos
programas remanescentes, que se encontrarem em vigor na data de publicacdo deste Decreto, terdo
validade até 31 de dezembro de 2005.

Art. 12. Sem prejuizo do disposto no § 10 do art. 11, e com vistas a garantir a efetiva conjugacao de
esforcos entre os entes federados, poderdo ser celebrados termos de cooperacdo entre a Unido,



110

Estados, Distrito Federal e Municipios, observada, no que couber, a legislacdo especifica relativa a
cada um dos programas de que trata o art. 30.

§ 10 Os termos de cooperacdo deverdo contemplar a realizagdo, por parte dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, de programas e politicas sociais orientadas ao publico beneficiario do
Programa Bolsa Familia que contribuam para a promocao da emancipacao sustentada das familias
beneficiarias, para a garantia de acesso aos servicos publicos que assegurem o exercicio da
cidadania, contemplando a possibilidade de aporte de recursos financeiros para ampliacdo da
cobertura ou para o aumento do valor dos beneficios do Programa Bolsa Familia.

§ 20 Por ocasido da celebracdo do termo de que trata o caput, os entes federados poderdo indicar
instituicdo financeira para realizar o pagamento dos beneficios em sua territorialidade, desde que nao
represente 6nus financeiro para a Unido, mediante andlise de viabilidade econdmico-financeira e
contrato especifico, a ser firmado entre a instituicdo indicada e o Agente Operador do Programa
Bolsa Familia.

§ 30 O contrato firmado com base no 8 20 devera receber a anuéncia formal e expressa do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, bem assim a anuéncia do ente federado a
que se relaciona.

Art. 13. Cabe aos Estados:

| - constituir coordenacdo composta por representantes das suas areas de salde, educacdo,
assisténcia social e seguranca alimentar, quando existentes, responsavel pelas a¢ées do Programa
Bolsa Familia, no &mbito estadual;

Il - promover acdes que viabilizem a gestéo intersetorial, na esfera estadual;

Il - promover acdes de sensibilizacdo e articulagdo com os gestores municipais;

IV - disponibilizar apoio técnico-institucional aos Municipios;

V - disponibilizar servigos e estruturas institucionais, da area da assisténcia social, da educacéo e da
salde, na esfera estadual;

VI - apoiar e estimular o cadastramento pelos Municipios;

VII - estimular os Municipios para o estabelecimento de parcerias com 0Orgdos e instituicfes
municipais, estaduais e federais, governamentais e ndo-governamentais, para oferta dos programas
sociais complementares; e

VIl - promover, em articulagdo com a Unido e os Municipios, o acompanhamento do cumprimento
das condicionalidades.

Art. 14. Cabe aos Municipios:

| - constituir coordenagdo composta por representantes das suas areas de saude, educacao,
assisténcia social e segurancga alimentar, quando existentes, responsavel pelas a¢ées do Programa
Bolsa Familia, no ambito municipal;

Il - proceder & inscricdo das familias pobres do Municipio no Cadastramento Unico do Governo
Federal;

lIl - promover acdes que viabilizem a gestéo intersetorial, na esfera municipal;

IV - disponibilizar servigos e estruturas institucionais, da area da assisténcia social, da educacéo e de
saude, na esfera municipal;

V - garantir apoio técnico-institucional para a gestao local do programa;

VI - constituir érgdo de controle social nos termos do art. 29;

VIl - estabelecer parcerias com 0Orgdos e instituicbes municipais, estaduais e federalis,
governamentais e ndo-governamentais, para oferta de programas sociais complementares; e

VIII - promover, em articulagdo com a Unido e os Estados, o acompanhamento do cumprimento das
condicionalidades.

Art. 15. Cabe ao Distrito Federal:

| - constituir coordenagdo composta por representantes das suas areas de salde, educacao,
assisténcia social e seguranca alimentar, quando existentes, responsavel pelas a¢gdes do Programa
Bolsa Familia, no ambito do Distrito Federal;

Il - proceder & inscri¢do das familias pobres no Cadastramento Unico do Governo Federal;

lIl - promover acdes que viabilizem a gestéo intersetorial;

IV - disponibilizar servicos e estruturas institucionais, da &rea da assisténcia social, da educacgéo e da
salde;

V - garantir apoio técnico-institucional para a gestao local do programa;

VI - constituir érgdo de controle social nos termos do art. 29;
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VIl - estabelecer parcerias com 6rgéos e instituicdes do Distrito Federal e federais, governamentais e
ndo-governamentais, para oferta de programas sociais complementares; e

VIIl - promover, em articulacdo com a Unido, o acompanhamento do cumprimento das
condicionalidades.

Secéao IV
Do Agente Operador

Art. 16. Cabe a Caixa Econbmica Federal a funcdo de Agente Operador do Programa Bolsa Familia,
mediante remuneracdo e condigdes pactuadas com o Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, obedecidas as exigéncias legais.

8 10 Sem prejuizo de outras atividades, a Caixa Econémica Federal podera, desde que pactuados
em contrato especifico, realizar, dentre outros, 0s seguintes servicos:

| - fornecimento da infra-estrutura necessdaria a organizacdo e a manutencdo do Cadastramento
Unico do Governo Federal;

Il - desenvolvimento dos sistemas de processamento de dados;

Il - organizacéo e operagéo da logistica de pagamento dos beneficios;

IV - elaboracé@o de relatérios e fornecimento de bases de dados necessarios ao acompanhamento,
ao controle, & avaliacdo e a fiscalizacdo da execucdo do Programa Bolsa Familia por parte dos
orgéos do Governo Federal designados para tal fim.

§ 20 As despesas decorrentes dos procedimentos necessarios ao cumprimento das atribuicdes de
que trata o0 § 10, serdo custeadas a conta das dotagBes orcamentérias consignadas ao Programa
Bolsa Familia.

§ 30 A Caixa Econdmica Federal, com base no § 20 do art. 12 e com a anuéncia do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, poderd subcontratar instituicdo financeira para a
realizacdo do pagamento dos beneficios.

CAPITULO Il

DAS NORMAS DE ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA
Secéo |

Da Selecao de Familias Beneficiarias

Art. 17. O ingresso das familias no Programa Bolsa Familia ocorrera por meio do Cadastramento
Unico do Governo Federal, conforme procedimentos definidos em regulamento especifico.

Art. 18. O Programa Bolsa Familia atendera as familias em situac@o de pobreza e extrema pobreza,
caracterizadas pela renda familiar mensal per capita de até R$ 100,00 e R$ 50,00, respectivamente.

§ 1o As familias elegiveis ao Programa Bolsa Familia, identificadas no Cadastramento Unico do
Governo Federal, poderéo ser selecionadas a partir de um conjunto de indicadores sociais capazes
de estabelecer com maior acuidade as situagbes de vulnerabilidade social e econbmica, que
obrigatoriamente devera ser divulgado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.
§ 20 O conjunto de indicadores de que trata o § 10 sera definido com base nos dados relativos aos
integrantes das familias, a partir das informacdes constantes no Cadastramento Unico do Governo
Federal, bem como em estudos sdcio-econémicos.

8 30 As familias beneficiadas pelos Programas Remanescentes serdo incorporadas, gradualmente,
ao Programa Bolsa Familia, desde que atendam aos critérios de elegibilidade do Programa Bolsa
Familia, observada a disponibilidade orcamentaria e financeira.

8 40 As familias beneficiadas pelos Programas Remanescentes, enquanto ndo forem transferidas
para o Programa Bolsa Familia nos termos do § 30, permanecerdo recebendo os beneficios no valor
fixado na legislacdo daqueles Programas, desde que mantenham as condi¢cfes de elegibilidade que
Ihes assegurem direito a percepgao do beneficio.

Secéo Il
Dos Beneficios Concedidos

Art. 19. Constituem beneficios financeiros do Programa Bolsa Familia:

| - beneficio basico: destina-se a unidades familiares que se encontrem em situacdo de extrema
pobreza;

Il - beneficio variavel: destinado a unidades familiares que se encontrem em situacéo de pobreza ou
extrema pobreza e que tenham em sua composi¢ao:
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a) gestantes;

b) nutrizes;

C) criancas entre zero e doze anos; ou

d) adolescentes até quinze anos; e

Il - beneficio variavel de carater extraordinario: constitui-se de parcela do valor dos beneficios das
familias remanescentes dos Programas Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Cartdo Alimentacdo e
Auxilio Gas que, na data da sua incorporacdo ao Programa Bolsa Familia, exceda o limite maximo
fixado para o Programa Bolsa Familia.

8§ 1o Para fins do Programa Bolsa Familia, a Secretaria Nacional de Renda de Cidadania do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome regulamentara a concesséo de beneficios
variaveis a gestante e a nutriz, visando disciplinar as regras necessarias a operacionalizacdo
continuada desse beneficio variavel.

8 20 O beneficio variavel de carater extraordinario de que trata o inciso Ill tera seu montante
arrendondado para o valor inteiro imediatamente superior, sempre que necessario.

Art. 20. Os beneficios financeiros do Programa Bolsa Familia poderdo ser complementados pelos
Estados, Distrito Federal e Municipios, observado o constante no art. 12.

Art. 21. A concessédo dos beneficios do Programa Bolsa Familia tem carater temporéario e ndo gera
direito adquirido.

Secéo Il

Do Pagamento e da Manutencéo dos Beneficios

Art. 22. Selecionada a familia e concedido o beneficio serdo providenciados, para efeito de
pagamento:

| - pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, por meio da Secretaria Nacional de
Renda de Cidadania, a notificagdo da concessédo a Caixa Econdmica Federal;

Il - pela Caixa Econbmica Federal:

a) a emissdo, se devida, de cartdo de pagamento em nome do titular do beneficio;

b) a notificacéo da concessao do beneficio ao seu titular;

¢) a entrega do cartéo ao titular do beneficio; e

d) a divulgacéo, para cada ente federado, do calendéario de pagamentos respectivo.

Art. 23. O titular do cartdo de recebimento do beneficio sera preferencialmente a mulher ou, na sua
auséncia ou impedimento, outro responsavel pela unidade familiar.

§ 1o O cartdo de pagamento é de uso pessoal e intransferivel e sua apresentagcédo sera obrigatoria
em todos os atos relativos ao Programa Bolsa Familia.

§ 20 Na hipodtese de impedimento do titular, sera aceito pela Caixa Econémica Federal declaracéo da
Prefeitura ou do Governo do Distrito Federal que venha a conferir ao portador, mediante devida
identificacdo, poderes especificos para a pratica do recebimento do beneficio.

§ 30 Mediante contrato com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e a Caixa
Econdmica Federal, os beneficios poderdo ser pagos por meio de contas especiais de deposito a
vista, observada a legislacao aplicavel.

Art. 24. Os valores postos a disposicao do titular do beneficio, ndo sacados ou néo recebidos por
noventa dias, serdo restituidos ao Programa Bolsa Familia, conforme disposto em contrato com o
Agente Operador.

Paragrafo Unico. Fica suspensa a concessdo do beneficio caso a restituicdo de que trata o caput
ocorra por trés vezes consecutivas.

Art. 25. As familias atendidas pelo Programa Bolsa Familia permanecerdo com os beneficios
liberados mensalmente para pagamento, salvo na ocorréncia das seguintes situacdes:

| - comprovacéao de trabalho infantil na familia, nos termos da legislagéo aplicavel;

Il - descumprimento de condicionalidade que acarrete suspensédo ou cancelamento dos beneficios
concedidos, definida na forma do § 40 do art. 28;

Il - comprovacdo de fraude ou prestacdo deliberada de informac¢des incorretas quando do
cadastramento;

IV - desligamento por ato voluntario do beneficiario ou por determinacéo judicial;

V - alteracao cadastral na familia, cuja modificacdo implique a inelegibilidade ao Programa; ou



113

VI - aplicacdo de regras existentes na legislacdo relativa aos Programas Remanescentes,
respeitados os procedimentos necessarios a gestao unificada, observado o disposto no § 2o do art.
3o.

Paragrafo Unico. Comprovada a existéncia de trabalho infantil, o caso em questdo devera ser
encaminhado aos 6rgdos competentes.

Art. 26. Os atos necessarios ao processamento mensal dos beneficios e das parcelas de pagamento
serdo editados segundo regras estabelecidas em ato do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, por meio da Secretaria Nacional de Renda de Cidadania.

CAPITULO Il

DAS NORMAS DE ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SOCIAL E FISCALIZACAO DO PROGRAMA
BOLSA FAMILIA

Secdao |

Do Acompanhamento das Condicionalidades

Art. 27. Considera-se como condicionalidades do Programa Bolsa Familia a participagéo efetiva das
familias no processo educacional e nos programas de saude que promovam a melhoria das
condicdes de vida na perspectiva da incluséo social.

Paragrafo Unico. Cabera aos diversos niveis de governo a garantia do direito de acesso pleno aos
servicos educacionais e de saude, que viabilizem o cumprimento das condicionalidades por parte das
familias beneficiarias do Programa.

Art. 28. Sao responséaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo do cumprimento das
condicionalidades vinculadas ao Programa Bolsa Familia, previstas no art. 30 da Lei no 10.836, de
2004:

| - 0 Ministério da Saude, no que diz respeito ao acompanhamento do crescimento e desenvolvimento
infantil, da assisténcia ao pré-natal e ao puerpério, da vacinagdo, bem como da vigilancia alimentar e
nutricional de criangas menores de sete anos; e

Il - o Ministério da Educacao, no que diz respeito a freqii€ncia minima de oitenta e cinco por cento da
carga horaria escolar mensal, em estabelecimentos de ensino regular, de criancas e adolescentes de
seis a quinze anos.

§ 1o Compete ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome o apoio, a articulagao
intersetorial e a supervisdo das a¢Bes governamentais para o cumprimento das condicionalidades do
Programa Bolsa Familia, bem assim a disponibilizacdo da base atualizada do Cadastramento Unico
do Governo Federal aos Ministérios da Educacéo e da Salde.

§ 20 As diretrizes e normas para o acompanhamento das condicionalidades dos Programas Bolsa
Familia e Remanescentes serdo disciplinadas em atos administrativos conjuntos do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome e o Ministério da Saude, nos termos do inciso |, e 0
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e o Ministério da Educagédo, nos termos do
inciso 1.

§ 30 Os Estados, Distrito Federal e Municipios que reunirem as condi¢gfes técnicas e operacionais
para a gestdo do acompanhamento das condicionalidades do Programa Bolsa Familia poderdao
exercer essa atribuicdo na forma disciplinada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome e o Ministério da Salde, nos termos do inciso I, e 0 Ministério da Educacéo, nos termos do
inciso Il.

8 40 A suspenséo ou cancelamento dos beneficios concedidos resultante do acompanhamento das
condicionalidades serdo normatizados em ato administrativo do Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome.

8 50 N&o serdo penalizadas com a suspensédo ou cancelamento do beneficio as familias que néo
cumprirem as condicionalidades previstas, quando n&o houver a oferta do respectivo servigco ou por
forca maior ou caso fortuito.

Secao Il
Do Controle Social

Art. 29. O controle e participacdo social do Programa Bolsa Familia deverdo ser realizados, em
ambito local, por um conselho formalmente constituido pelo Municipio ou pelo Distrito Federal,
respeitada a paridade entre governo e sociedade.



114

§ 1o O conselho de que trata o caput devera ser composto por integrantes das areas da assisténcia
social, da saude, da educacdo, da seguranca alimentar e da crianca e do adolescente, quando
existentes, sem prejuizo de outras areas que o Municipio ou o Distrito Federal julgar conveniente.

§ 20 Por decisdo do Poder Publico municipal ou do Distrito Federal, o controle social do Programa
Bolsa Familia podera ser realizado por conselho ou instancia anteriormente existente, garantidas a
paridade prevista no caput e a intersetorialidade prevista no § 10.

§ 30 Os Municipios poderédo associar-se para exercer o controle social do Programa Bolsa Familia,
desde que se estabeleca formalmente, por meio de termo de cooperacdo intermunicipal, a
distribuicdo de todas as competéncias e atribuicbes necessarias ao perfeito acompanhamento dos
Programas Bolsa Familia e Remanescentes colocados sob sua jurisdicao.

Art. 30. O controle social do Programa Bolsa Familia no nivel estadual podera ser exercido por
conselho, instituido formalmente, nos moldes do art. 29.

Art. 31. Cabe aos conselhos de controle social do Programa Bolsa Familia:

| - acompanhar, avaliar e subsidiar a fiscalizacéo da execuc¢do do Programa Bolsa Familia, no &mbito
municipal ou jurisdicional,

Il - acompanhar e estimular a integracdo e a oferta de outras politicas publicas sociais para as
familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia;

lll - acompanhar a oferta por parte dos governos locais dos servicos necessarios para a realizacdo
das condicionalidades;

IV - estimular a participacdo comunitaria no controle da execugdo do Programa Bolsa Familia, no
ambito municipal ou jurisdicional;

V - elaborar, aprovar e modificar seu regimento interno; e

VI - exercer outras atribuicBes estabelecidas em normas complementares do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Art. 32. Para o pleno exercicio, no &mbito do respectivo Municipio ou, quando for o caso, do Estado
ou do Distrito Federal, das competéncias previstas no art. 31, ao conselho de controle social sera
franqueado acesso aos formularios do Cadastramento Unico do Governo Federal e aos dados e
informacdes constantes em sistema informatizado desenvolvido para gestdo, controle e
acompanhamento do Programa Bolsa Familia e dos Programas Remanescentes, bem como as
informacdes relacionadas as condicionalidades, além de outros que venham a ser definidos pelo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

§ 10 A relagdo de beneficiarios do Programa Bolsa Familia devera ser amplamente divulgada pelo
Poder Publico municipal e do Distrito Federal.

§ 20 A utilizagdo indevida dos dados disponibilizados acarretard a aplicagéo de sancao civil e penal
na forma da lei.

Secéo Il
Da Fiscalizacéo

Art. 33. A apuracao das denuncias relacionadas a execucdo dos Programas Bolsa Familia e
Remanescentes sera realizada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, por
meio da Secretaria Nacional de Renda de Cidadania.

§ 1o Os documentos que contém os registros realizados no Cadastramento Unico do Governo
Federal deverdo ser mantidos pelos Municipios e Distrito Federal pelo prazo minimo de cinco anos,
contados da data de encerramento do exercicio em que ocorrer a inclusao ou atualizacdo dos dados
relativos as familias cadastradas.

8§ 20 A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania podera convocar beneficiarios, bem como
agentes publicos responsaveis pela execu¢do do Programa Bolsa Familia e dos Programas
Remanescentes, os quais ficardo obrigados a comparecer e apresentar a documentacédo requerida,
sob pena de sua exclusdo do programa ou de responsabilizacdo, nos termos da lei.

Art. 34. Sem prejuizo de sancdo penal, o beneficiario que dolosamente utilizar o beneficio sera
obrigado a efetuar o ressarcimento da importancia recebida, no prazo maximo de sessenta dias,
contados a partir da data de notificacdo ao devedor, acrescida de juros equivalentes a taxa referencial
do Sistema de Liquidacdo e de Custédia - SELIC, e de um por cento ao més, calculados a partir da
data do recebimento.
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Art. 35. Constatada a ocorréncia de irregularidade na execucédo local do Programa Bolsa Familia,
conforme estabelecido no art. 14 da Lei no 10.836, de 2004, que ocasione pagamento de valores
indevidos a beneficiarios do Programa Bolsa Familia, cabera a Secretaria Nacional de Renda de
Cidadania, sem prejuizo de outras sancfes administrativas, civis e penais:

| - determinar a suspensao dos pagamentos resultantes do ato irregular apurado;

Il - recomendar a adogcédo de providéncias saneadoras do Programa Bolsa Familia ao respectivo
Municipio ou Distrito Federal, para que providencie o disposto no art. 34;

lll - propor ao Poder Executivo Municipal ou do Distrito Federal a aplicacdo de multa ao agente
publico ou privado de entidade conveniada ou contratada que concorra para a conduta ilicita, cujo
valor minimo sera equivalente a quatro vezes o montante ilegalmente pago, atualizado anualmente
até a data do seu pagamento, pela variagdo acumulada do indice de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA da Fundagcéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE; e

IV - propor a autoridade competente a instauragcao de tomada de contas especial, com o objetivo de
submeter ao exame preliminar do Sistema de Controle Interno e ao julgamento do Tribunal de Contas
da Unido os casos e situac¢des identificados nos trabalhos de fiscalizagcao que configurem a prética de
ato ilegal, ilegitimo ou antiecondmico de que resulte dano ao Erario, na forma do art. 80 da Lei no
8.443, de 16 de julho de 1992.

§ 1o Os créditos a Unido decorrentes da aplicagdo do disposto nos incisos Il e Ill do caput deste
artigo, serdo constituidos a vista dos seguintes casos e situagdes relativos a operacionalizacdo do
Programa Bolsa Familia:

| - apropriacdo indevida de cartbes que resulte em saques irregulares de beneficios;

Il - prestacéo de declaragdo falsa que produza efeito financeiro;

Il - inser¢do de dados inveridicos no Cadastramento Unico do Governo Federal de Programas
Sociais do Governo Federal que resulte na incorpora¢éo indevida de beneficiarios no programa;

IV - cobranca de valor indevido as familias beneficiarias por unidades pagadoras dos Programas
Bolsa Familia e Remanescentes; ou

V - cobranca, pelo Poder Publico, de valor associado a realizacéo de cadastramento de familias.

§ 20 Os casos ndo previstos no § 1o serdo objeto de andlise e deliberagdo do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, por meio da Secretaria Nacional de Renda de
Cidadania.

§ 30 Do ato de constituicdo dos créditos estabelecidos por este artigo, cabera recurso ao Ministro de
Estado do Desenvolvimento Social e Combate & Fome, o qual devera ser fundamentado e
apresentado no prazo maximo de trinta dias a contar da data de notificacdo oficial.

8§ 40 O recurso interposto nos termos do § 3o tera efeito suspensivo.

CAPITULO IV N
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 36. As informagBes e os procedimentos exigidos nos termos deste Decreto, bem assim o0s
decorrentes da pratica dos atos delegados na forma do art. 8o da Lei no 10.836, de 2004, poderao
ser encaminhados por meio eletrbnico, mediante a utilizacdo de aplicativos padronizados de
utilizac&@o obrigatoria e exclusiva.

Paragrafo Unico. Os aplicativos padronizados serdo acessados mediante a utilizacdo de senha
individual, e serd mantido registro que permita identificar o responsavel pela transacédo efetuada.

Art. 37. A partir da data de publicacdo deste Decreto, o recebimento do beneficio do Programa Bolsa
Familia implicara aceitacao tacita de cumprimento das condicionalidades a que se referem os arts. 27
e 28.

Art. 38. Até a data de publicacdo deste Decreto, ficam convalidados os quantitativos de beneficios
concedidos a partir da vigéncia da Medida Proviséria no 132, de 20 de outubro de 2003, e os
recursos restituidos nos termos do art. 24.

Art. 39. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Brasilia, 17 de setembro de 2004; 1830 da Independéncia e 1160 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Patrus Ananias
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ANEXO B-Lei que regulamenta o PBF

LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI
LEI N° 10.836, DE 9 DE JANEIRO DE 2004.

Cria o Programa Bolsa Familia, altera a Lei n° 10.689, de 13 de junho de
2003, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA,
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica criado, no &mbito da Presidéncia da Republica, o Programa Bolsa Familia, destinado as
acoes de transferéncia de renda com condicionalidades. Paragrafo Gnico. O Programa de que trata o
caput tem por finalidade a unificacdo dos procedimentos de gestdo e execucdo das acdes de
transferéncia de renda do Governo Federal, especialmente as do Programa Nacional de Renda
Minima vinculado & Educacéo - Bolsa Escola, instituido pela Lei n° 10.219, de 11 de abril de 2001, do
Programa Nacional de Acesso a Alimentacdo - PNAA, criado pela Lei n° 10.689, de 13 de junho de
2003, do Programa Nacional de Renda Minima vinculada a Saude - Bolsa Alimentag&o, instituido pela
Medida Proviséria n° 2.206-1, de 6 de setembro de 2001, do Programa Auxilio-G4&s, instituido pelo
Decreto n° 4.102, de 24 de janeiro de 2002, e do Cadastramento Unico do Governo Federal, instituido
pelo Decreto n° 3.877, de 24 de julho de 2001.

Art. 2° Constituem beneficios financeiros do Programa, observado o disposto em regulamento:

| -0 beneficio basico, destinado a unidades familiares que se encontrem em situacdo de extrema
pobreza; Il - o beneficio variavel, destinado a unidades familiares que se encontrem em situacao de
pobreza e extrema pobreza e que tenham em sua composi¢cdo gestantes, nutrizes, criancas entre 0
(zero) e 12 (doze) anos ou adolescentes até 15 (quinze) anos. § 1° Para fins do disposto nesta Lei,
considera-se: | - familia, a unidade nuclear, eventualmente ampliada por outros individuos que com
ela possuam lacos de parentesco ou de afinidade, que forme um grupo doméstico, vivendo sob o
mesmo teto e que se mantém pela contribuicdo de seus membros; Il - nutriz, a mde que esteja
amamentando seu filho com até 6 (seis) meses de idade para o qual o leite materno seja o principal
alimento; Il - renda familiar mensal, a soma dos rendimentos brutos auferidos mensalmente pela
totalidade dos membros da familia, excluindo-se os rendimentos concedidos por programas oficiais
de transferéncia de renda, nos termos do regulamento. § 2° O valor do beneficio mensal a que se
refere o inciso | do caput serd de R$ 50,00 (cinquenta reais) e serd concedido a familias com renda
per capita de até R$ 50,00 (cinquenta reais). § 3° O valor do beneficio mensal a que se refere o inciso
Il do caput sera de R$ 15,00 (quinze reais) por beneficiario, até o limite de R$ 45,00 (quarenta e cinco
reais) por familia beneficiada e sera concedido a familias com renda per capita de até R$ 100,00
(cem reais).

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS —CEDI

§ 4° A familia beneficiaria da transferéncia a que se refere o inciso | do caput podera receber,
cumulativamente, o beneficio a que se refere o inciso Il do caput , observado o limite estabelecido no
§ 3°.

§ 5° A familia cuja renda per capita mensal seja superior a R$ 50,00 (cinqlenta reais), até o limite de
R$ 100,00 (cem reais), recebera exclusivamente o beneficio a que se refere o inciso Il do caput , de
acordo com sua composi¢do, até o limite estabelecido no § 3°. § 6° Os valores dos beneficios e os
valores referenciais para caracterizacdo de situacdo de pobreza ou extrema pobreza de que tratam
0s 88 2° e 3° poderédo ser majorados pelo Poder Executivo, em raz&o da dindmica socioecondmica do
Pais e de estudos técnicos sobre o tema, atendido o disposto no paragrafo Unico do art. 6°. § 7° Os
atuais beneficiarios dos programas a que se refere o paragrafo Gnico do art. 1°, a medida que
passarem a receber os beneficios do Programa Bolsa Familia, deixardo de receber os beneficios
daqueles programas. § 8° Considera-se beneficio variavel de carater extraordinério a parcela do valor
dos beneficios em manutencdo das familias beneficiarias dos Programas Bolsa Escola, Bolsa
Alimentacdo, PNAA e Auxilio-Gas que, na data de ingresso dessas familias no Programa Bolsa
Familia, exceda o limite maximo fixado neste artigo. 8 9° O beneficio a que se refere o § 8° sera
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mantido até a cessacdo das condi¢des de elegibilidade de cada um dos beneficiarios que Ihe deram
origem. § 10. O Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa Familia podera excepcionalizar o
cumprimento dos critérios de que trata o 8 2° nos casos de calamidade publica ou de situacdo de
emergéncia reconhecidos pelo Governo Federal, para fins de concessao do beneficio basico em
carater temporario, respeitados os limites orcamentarios e financeiros. § 11. Os beneficios a que se
referem os incisos | e Il do caput serdo pagos, mensalmente, por meio de cartdo magnético bancario,
fornecido pela Caixa Econémica Federal, com a respectiva identificacdo do responsavel mediante o
Numero de Identificacdo Social - NIS, de uso do Governo Federal. § 12. Os beneficios poderéo,
também, ser pagos por meio de contas especiais de depdsito a vista, nos termos de resolucdes
adotadas pelo Banco Central do Brasil. 8§ 13. No caso de créditos de beneficios disponibilizados
indevidamente ou com prescricdo do prazo de movimentagdo definido em regulamento, os créditos
reverterdo automaticamente ao Programa Bolsa Familia. § 14. O pagamento dos beneficios previstos
nesta Lei sera feito preferencialmente a mulher, na forma do regulamento.

Art. 3° A concesséo dos beneficios dependera do cumprimento, no que couber, de condicionalidades
relativas ao exame pré-natal, ao acompanhamento nutricional, ao acompanhamento de salde, a
freqliéncia escolar de 85% (oitenta e cinco por cento) em estabelecimento de ensino regular, sem
prejuizo de outras previstas em regulamento. *Vide Medida Proviséria n® 411, de 28 de dezembro de
2007.

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI
MEDIDA PROVISORIA N° 411, DE 28 DE DEZEMBRO DE 2007

Dispde sobre o Programa Nacional de Inclusdo de Jovens - ProJovem, instituido pela Lei no 11.129,
de 30 de junho de 2005, altera a Lei no 10.836, de 9 de janeiro de 2004, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 62 da Constituicao,
adota a seguinte Medida Provisoria, com forca de lei:
Art. 21. Os arts. 20 e 30 da Lei n° 10.836, de 9 de janeiro de 2004, passam a vigorar com a seguinte
redacgéo: "Art. 122 o TSP PPRPPPPPP
................................................................................................................................ Il - o beneficio
varidvel, destinado a unidades familiares que se encontrem em situacdo de pobreza e extrema
pobreza e que tenham em sua composi¢do criangcas entre zero e doze anos ou adolescentes até
guinze anos, sendo pago até o limite de trés beneficios por familia; Il - o beneficio variavel, vinculado
ao adolescente destinado a unidades familiares que se encontrem em situacdo de pobreza ou
extrema pobreza e que tenham em sua composicdo adolescentes com idade entre dezesseis e
dezessete anos, sendo pago até o limite de dois beneficios por familia.
................................................................................................................................ § 20 O valor do
beneficio basico sera de R$ 58,00 (cinglienta e oito reais) por més, concedido a familias com renda
familiar mensal per capita de até R$ 60,00 (sessenta reais). § 30 Serdo concedidos a familias com
renda familiar mensal per capita de at¢é R$ 120,00 (cento e vinte reais), dependendo de sua
composicado: | - o beneficio variavel no valor de R$ 18,00 (dezoito reais); e Il - o beneficio variavel
vinculado ao adolescente no valor de R$ 30,00 (trinta reais). § 40 Os beneficios financeiros previstos
nos incisos I, Il e Ill do caput deste artigo poderdo ser pagos cumulativamente as familias
beneficiarias, observados os limites fixados nos citados incisos Il e Ill. § 50 A familia cuja renda
familiar mensal per capita esteja compreendida entre os valores estabelecidos no § 20 e no § 30
recebera exclusivamente os beneficios a que se referem os incisos Il e Il do caput deste artigo,

respeitados 0s limites fixados nesses incisos.
................................................................................................................................ § 11. Os beneficios a
que se referem os incisos I, Il e Ill do caput deste artigo serdo pagos, mensalmente, por meio de

cartdo magnético bancario fornecido pela Caixa Econdmica Federal, com a respectiva identificacdo
do responséavel mediante o Numero de Identificagdo Social - NIS, de uso do Governo Federal.



