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RESUMO

Com a explosdo documental e as mdaltiplas possibilidades de acesso & informacéo
proporcionadas pelas tecnologias de informacdo e de comunicacéao, percebe-se a proliferacao
de publicagdes de todos os tipos, como os periddicos cientificos eletrénicos, que facilitam o
acesso e a divulgacdo das pesquisas empreendidas e permite maior agilidade na recuperacéo
de informacédo. Diante dos cuidados empreendidos por 6rgdos brasileiros de fomento, como
a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), é evidente o relevo da
funcdo dos periodicos cientificos no contexto académico como indicadores de desempenho
tanto para as instituicdes quanto para os pesquisadores. Afinal, sdo eles que tornam publicas
as pesquisas desenvolvidas apds a devida avaliagdo pelos pares, o que assegura valor aos
contetdos publicizados. Objetiva-se, pois, em termos amplos, analisar a producdo de pés-
graduacdo em ciéncia da informacdo (CI), por meio dos periodicos cientificos eletrénicos
nacionais constantes do Portal de Periddicos da Capes e qualificados em conceitos de Al a
B2, para identificar a situacdo atual da pesquisa na area. A partir dai, sdo objetivos
operacionais: (1) discutir a ciéncia, suas relacfes e contextualizacbes no &mbito da sociedade
contemporanea; (2) explorar a producdo académica na contemporaneidade contemplando as
perspectivas dos periddicos cientificos eletronicos; (3) identificar as tematicas mais debatidas
em CI, por meio da analise dos artigos publicados no periodo de 2003 a 2013; (4) detectar 0s
temas dos artigos visando conceber semelhancas e diferencas tematicas no ambito da
interdisciplinaridade, incluindo a identificacdo de temas importantes e ndo contemplados.
Para a consecucdo dos objetivos, em termos teoricos, discute-se, de inicio, a ciéncia na
sociedade contemporanea, seguindo capitulo acerca dos fundamentos da ClI e sua relagdo com
a comunicacgdo cientifica, em que se destacam perspectivas e relagdes interdisciplinares e
linhas de investigacdo da &rea de conhecimento enfocada. O quarto capitulo evidencia os
periddicos cientificos com énfase no contexto eletrénico. O caminho metodologico (capitulo
cinco) abrange a tipologia da pesquisa (bibliogréafica de natureza descritiva / estudo de caso)
ao tempo em que discorre as técnicas de coleta e analise de dados. Dentre os resultados
discutidos (capitulo seis), na impossibilidade de rever todos eles, mencionam-se alguns
itens. A respeito da situacdo atual de pesquisa, verifica-se que o incremento da pesquisa em
Cl acompanha a expansdo dos Programas de Po6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo
(PPGCI) e se expande a medida que encontra nos periddicos eletrénicos, os meios para
intensificar a comunicacdo cientifica e ratificar relacbes interdisciplinares.
Destarte, registram-se 48 categorias tematicas em CIl. Dentre elas, Gestdo apresenta a
incidéncia mais elevada (191 artigos) em contraposicdo as classes Administracdo e Meio
Ambiente e Sustentabilidade, ambas com apenas sete estudos. O ano de 2012, dentre o
periodo analisado, é o de maior indice de producdo. A biblioteconomia, por sua vez, aparece
com o maior nimero de relag6es interdisciplinares. Ao final, estdo as considera¢des finais do
estudo e a listagem de fontes bibliogréaficas e eletrdnicas consultadas para elaboragédo do texto.

Palavras-chave: Ciéncia. Comunicacdo Cientifica. Periodicos Eletrénicos. Portal de
Periddicos da Capes.



ABSTRACT

With the documentary explosion and the multiple possibilities to access information provided
by information and communication technologies, we see the proliferation of publications of
all kinds, such as electronic journals, which facilitate access and dissemination of the research
undertaken and allows greater flexibility in information retrieval. Due to the care undertaken
by Brazilian funding agencies, such as the Coordination of Improvement of Higher Education
Personnel (originally Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —
CAPES) and the National Council for Scientific and Technological Development (originally
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPq), it is evident the
role of scientific journals in the academic context as indicators performance both for the
institutions and for the researchers. After all, it is they which make public the researches
developed after proper peer review, ensuring value to the publicized contents. The purpose is,
therefore, analyze the production of postgraduate studies in information science (ClI), through
the national electronic journals listed in the Capes Journal Portal and qualified at concepts
from Al to B2, to identify the current state of research in the area. After that, operational
objectives are: (1) discuss the science, their relations and contextualization within
contemporary society; (2) explore the academic production in the contemporaneity
contemplating the prospects of electronic journals; (3) identify the most debated topics in Cl,
through the analysis of articles published from 2003 to 2013; (4) detect the topics of articles
aiming to project thematic similarities and differences within the interdisciplinarity, including
the identification of important issues and not covered. To achieve the objectives, in theoretical
terms, discusses, initially, the science in contemporary society, following chapter about the
foundations of CI and its relation to scientific communication, in which emphasize
perspectives and interdisciplinary relationships and research lines of the area of knowledge
focused. The fourth chapter evidences the scientific journals with emphasis on electronic
context. The methodological approach (chapter five) covers the typology of search
(bibliographic of nature descriptive / case study) in time that discusses the techniques of
collecting and analyzing data. Among the results discussed (chapter six), it is impossible
review them all, cited some items. Regarding the current research situation, it verifies that
increase research in Cl follows the expansion of the Graduate Programs in Information
Science (originally Programas de Pds-Graduacéo em Ciéncias da Informacédo — PPGCI) and
expands as found in electronic journals, the means to intensify scientific communication and
ratify interdisciplinary relations. Thus, records 48 theme categories in Cl. Among them,
Management has the highest incidence (191 articles), as opposed to classes as Administration
and Environment and Sustainability, both with only seven studies. The year 2012, among the
analyzed period, is the highest production rate. The library science, in turn, it has the highest
number of interdisciplinary relations. In the end, are the concluding remarks of the study and
the list of bibliographic and electronic sources consulted in drawing up the text.

Keywords: Science. Scientific Communication. Electronic Journals. Capes Journal Portal.



Quadro 1 —
Quadro 2 —

Tabela 1 -
Tabela 2 -
Tabela 3 -
Tabela 4 -
Tabela 5 -
Tabela 6 —
Tabela 7 -

Tabela 8 —

Tabela 9 -

Tabela 10 —
Tabela 11 —
Gréfico 1 -
Tabela 12 —
Tabela 13 —

LISTA DE ILUSTRACOES

Informacdes Basicas Sobre os Titulos de Periodicos da Amostra.............. 78

Grupos de Trabalho da Associagdo Nacional de Pesquisa e Pos- 83

Graduagdo em Ciéncia da INformagao............ceceriririniniiiiciese e
Estudos Historicos e Epistemoldgicos da Ciéncia da Informacéo.............. 98
Organizacao e Representacdo do Conhecimento.........ccocvevvevvereciesieennnn, 99
Mediacéo, Circulacdo e Apropriacao da Informacao.............ccccceevevvernnenen. 100
Gestdo da Informacdo e do Conhecimento..........cccevveverienienesie e 101
Politica e Economia da INformagao............ccocevevniinininnineieece e 102
Informacdo, Educacdo e Trabalho............c.cccoevveiieiiicicccee e 103

Producdo e Comunicacdo da Informacdo em Ciéncia, Tecnologia e

INOVAGED. ...ttt 104
INfOrmagao € TECNOIOGIA. .......ccveiuiiiiiieieie e 105
Museu, Patriménio e INformagao............cccccvveveiiicie i 106
INFOrmacao € MEMOIIA.........ccceevviiiiii e 107
INFOrMAaGA0 & SAUTE.......c.coviriiieirieee e 108
Distribuicdo de Artigos por Ano no Brasil — 2003 /2013...........cccceeveeene. 109
Categorias TEMALICAS. ......coveerreeeerie et 111

Relactes INterdisCIPlNGreS.........ccveiviiieieeieiie e 114



ABNT
ACB
AED
ANCIB

BICENGE
BINAGRI
BIREME

Capes
C&T
CDD
CD-ROM
CDU

Cl

CNPq
Embrapa
EUA
FEBAB

GT
IASI
IBBD
IBICT
IES
ISI
ISSN
JCR
MEC
MIT
0JS

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Associacdo Brasileira de Normas Técnicas

Associacdo Catarinense de Bibliotecarios

Auxilio Editoracdo

Associacdo Nacional de Pesquisa e Pos-Graduacao em Ciéncia da
Informacéo

Biblioteca Complementar de Engenharia

Biblioteca Nacional de Agricultura

Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacéo em Ciéncias da
Saude

Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
ciéncia e tecnologia

Classificagdo Decimal de Dewey

compact disk ready only memory

Classificacdo Decimal Universal

ciéncia da informacéo

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria

Estados Unidos da América

Federacdo Brasileira de AssociacOes de Bibliotecarios, Cientistas da
Informacé&o e Instituicdes

Grupo (s) de trabalho

Instituto de Adaptacéo e Insercdo na Sociedade da Informacéo
Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacéo

Instituto Brasileiro de Informag&o em Ciéncia e Tecnologia
instituicdes de ensino superior

Institute for Scientific Information

International Standard Serial Number

Journal Citation Reports

Ministério da Educacao

Massachusetts Institute of Technology

Open Journal Systems



PDF
PPGCI
PUC
RBU
RDBCI
SciELO
SEER

S

TIC
UEL
UFMG
UFPB
UFRGS
UFSC
unB
UNESCO
Unesp
Unicamp
URSS
UsP

portable document format

Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informacéo
Pontificia Universidade Catolica

Repertdrio Bibliografico Universal

Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo
Scientific Electronic Library Online

Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas

sociedade da informacéo

tecnologias de informacdo e de comunicagao

Universidade Estadual de Londrina

Universidade Federal de Minas Gerais

Universidade Federal da Paraiba

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Universidade Federal de Santa Catarina
Universidade de Brasilia

Organizacdo das Na¢6es Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura
Universidade Estadual Paulista

Universidade Estadual de Campinas

Unido das Republicas Socialistas Soviéticas

Universidade de Séo Paulo



2.1
2.2
2.3

3.1
3.2

3.3

4.1
4.2

5.1
5.2
5.3
5.3.1
5.3.2

6.1
6.1.1

6.2

SUMARIO

INTRODUGAOQ ..ot 14
CIENCIA NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA.........ccccoovvevienrerirnnas 24
Noc0es de ciéncia e conhecimento CientifiCo..........ccovvevviieii i, 26
POS-modernidade € CIENCIA........cccoceviereiieieeieiese e ere s 32
Ciéncia e tecnologia na contemporaneidade.............cocerererinenineeieienenn 39
COMUNICACAO CIENTIFICA E CIENCIA DA INFORMACAO.......... 44
O surgimento do campo da ciéncia da informagao.............ccccceveverviirseennnn, 46

Perspectivas em ciéncia da informacdo, relacdes interdisciplinares e
[iNhas de INVESHIJACAD. ........cccueiveiieie et 51

Comunicacao cientifica e ciéncia da informacao...........c.ccoecevveeviveveiiicieene 56

PERIODICOS CIENTIFICOS EM CENA: ANALISE NO CONTEXTO
ELETRONICO ...ttt 61
Periddicos cientificos eletrénicos: concepcao e tracos caracteristicos.......... 64

Periodicos cientificos eletrénicos e Movimento de Acesso Aberto ao

CONNBCIMIEINTO . .o 71
CAMINHOS METODOLOGICOS. ... oo ee e aee e 75
TipOlogia d8 PESOUISA. .....c.ueiueeirieiectiecie ettt re e sae e ans 75
UNIVEISO € AIMIOSEEA. ... ettt e e e e e e e e et e e e e e e e e e eeeens 77
P O C RO MIBINTOS. ...ttt 80
ANELISE OCUMEBNTAL ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e eeeeens 81
Analise de CoNteUdO tEMALICA. ...t 81
ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS. ......ooveveeeeeeeeeeeeeeeerenn, 87
Identificac@o das tematicas em ciéncia da informagao...........cccceeererenennne 88

Identificacdo das tematicas a partir dos grupos de trabalho da Associagédo
Nacional de Pesquisa e P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informacéo................... 94

Producao de artigos por ano de ediCA0..........ccceveervererieereee e e see e 108



6.3
6.4
6.5

NUmero de artigos relacionados as Categorias..........cccevveveevveresieseerieseenn 110
Areas de conhecimento interdiSCiPlNGT............ccocvvviveeeeieeeeeeeee s 113
Sintese dos resultados: semelhancas e diferencas tematicas no ambito da

INterdisCipliNAridade...........coviieiiic e 116

CONSIDERAGOES FINAIS........ooiiieieieieeieeee e 119

REFERENCIAS. ..ot et e e et er e ee e e er e ee e eraen e 124



14

1 INTRODUCAO

Com a explosdo documental e as multiplas possibilidades de acesso a informacao,
proporcionadas pelas tecnologias de informagdo e de comunicagdo (TIC), percebe-se a
proliferacdo de publicacbes de todos os tipos, como os periddicos cientificos eletrdnicos,
denominados ao longo da dissertacdo, também, como revistas. Ao tratar de fontes de
informacao cientificas, nada mais em voga do que o0 recurso em pauta, pois facilita o acesso e
a divulgacdo das pesquisas empreendidas e permite maior agilidade na recuperagdo de
informagéo.

Sendo assim, ja se antevé a importancia dos titulos eletrénicos no que se refere a
comunicacdo cientifica. Esta, de forma concisa, € vista como o0 conjunto de atividades
associadas a producdo, a dissemina¢do e ao uso da informacéo, a partir do momento em que 0
cientista concebe uma ideia para pesquisar até que a informacdo acerca dos resultados seja
aceita como constituinte do conhecimento cientifico. Trata-se, alias, de pensamento expresso
pelo classico estudioso do tema, William D. Garvey, ainda em 1979, e reiterado ao longo das
décadas por seu nivel de atualidade. Complementando, Costa e Guimardes (2010, p. 84)

afirmam:

[...] a insercdo crescente das TIC no ambiente da pesquisa provocou
significativos impactos no sistema de comunicacdo cientifica. Em especial,
cientistas e pesquisadores passaram a utilizar o meio eletrénico para publicar
seus resultados. Por sua vez, isto assegurou a expansdo dos periddicos
cientificos eletronicos.

Acrescenta-se a fala das autoras que isso acarreta ndo sO a expansdo, mas também a
aceitacdo de publicacdes eletrbnicas em geral por parte dos membros da comunidade
cientifica. Nesse sentido, ndo se retira a receptividade das fontes impressas, porém com a
adesdo dos periddicos eletrbnicos ampliam-se os meios de comunicacdo cientifica e,
consequentemente, caminha-se para o incremento dos estudos nos diversos campos de
conhecimento.

No universo das fontes de informacgdo, h4 niveis de qualidade, ou seja, o fato de
determinado titulo (impresso ou eletrdnico) ser editado ndo assegura sua contribuicéo efetiva
para 0 avanco da ciéncia e tecnologia (C&T). Como resultado, no decorrer do tempo, as
revistas, em sua condicdo de fontes de informacg&o, sofrem mudancas profundas e as proprias
instituicOes de ensino superior (IES) e institutos de pesquisa se tornam mais rigorosos em

busca da qualidade dos contetdos veiculados. Para tanto, as instituicbes académicas e de
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fomento & pesquisa estabelecem parametros e indicadores para as publicacGes cientificas, em
especial, no caso dos periddicos, exatamente por sua relevancia no circuito académico e
cientifico. Afinal, sdo eles imprescindiveis ao desenvolvimento, a discussdo e ao
aperfeicoamento da ciéncia. A complexidade se faz presente, quando, independentemente de

todos esses cuidados, ha questionamentos reincidentes e continuos, tais como:

1. Revis0es de literatura sdo impreterivelmente cientificas?

2. Quanto de contribuicdo original um periédico deve ter para ser categorizado como

cientifico?

3. Como mensurar o nivel de originalidade?

4. O que é ter significancia?

5. O que é contribuir paraa C&T?

Sdo perguntas sem respostas univocas, de tal forma que a literatura sobre a tematica
traz uma série de estudos que buscam avaliar as revistas cientificas, aproximadamente, desde
0s anos 60 e 70 do século passado. Dentre eles, merece destaque o trabalho de Gilda Maria
Braga e Cecilia Alves Oberhofer, entre muitos outros. Tomando como referéncia modelo
anterior da Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), em 1982, as autoras apresentam nova proposta para a avaliagdo de titulos
brasileiros cientificos e técnicos. Sem detalhar o modelo, sintetiza-se que, a época, passa-se a
utilizar os seguintes parametros: o periodico cientifico possui mais de 50% de conteudos
resultantes de investigacdes cientificas; o periddico técnico-cientifico, mais de 50% séo
comentarios, opinides e pontos de vista; por fim, o periédico de divulgagdo prioriza noticias
curtas, informes e similares.

Nos dias atuais, em que a atuacdo do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPq, 2014, ndo paginado, grifos nossos) para o desenvolvimento
cientifico e tecnologico do pais € incontestavel, ha tendéncia para adesdo aos critérios
estabelecidos por essa agéncia de fomento no que concerne a categorizagdo dos titulos. Isto
porque, documento oficial alusivo aos subsidios por ela concedidos, em seu anexo V,

explicita, assim, as finalidades referentes ao Auxilio Editoracdo (AED):



16

Apoiar e incentivar a editoracdo e publicacdo de periddicos cientificos
brasileiros, altamente especializados, em todas as areas do conhecimento.

E considerado prioritario o apoio aos periodicos divulgados por meio
eletronico (em modo de acesso aberto) ou de forma impressa / eletronica
simultaneamente.

As publicacbes devem ser mantidas e editadas por instituicdo ou sociedade
cientifica brasileira, sem fins lucrativos, de &ambito nacional e que
contribuam para elevar o nivel de qualidade, forma e conteddo dos
periodicos, para a divulgacao no Brasil e no exterior.

Em se tratando dos pré-requisitos exigidos para o solicitante, estes somente reforcam a
necessidade de ser o proponente vinculado a uma instituicdo ou sociedade cientifica brasileira
sem fins lucrativos, e, também, de abrangéncia nacional, além de possuir o curriculo Lattes
devidamente cadastrado junto ao CNPqg. No entanto, quanto as exigéncias para o periodico,
sdo elas diversificadas e como se vé na transcricdo adiante, elevam-se os 50% de textos
advindos de pesquisa cientifica, como apregoado por Braga e Oberhofer (1982), para 80%.

Eis, pois, os requisitos e condicdes para o titulo de periddico:

a) estar indexado na base de dados SciELO (Scientific Electronic Library
Online) e / ou ter classificagdo minima no Qualis da Capes (Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), estabelecida em chamada
especifica, na area ou subarea do conhecimento da proposta;

b) possuir abrangéncia nacional / internacional quanto a autores, corpo
editorial e conselho cientifico, com afiliagdo institucional em todos os
fasciculos e adotar politica editorial estrita de revisdo por pares;

c) apresentar a missdo, politica editorial e instru¢Ges aos autores;

d) ter mais de 80% de artigos cientificos e / ou técnico-cientificos
publicados e gerados a partir de pesquisas originais, ndo divulgadas em
outras revistas;

e) ter circulado de forma regular nos [..] dois anos imediatamente
anteriores & data da solicitacao;

f) apresentar periodicidade de pelo menos [...] (dois) fasciculos ao ano; e

g) possuir namero internacional normatizado para publicacdes seriadas —
ISSN (International Standard Serial Number) obtido junto ao Instituto

Brasileiro de Informagdo em C&T — IBICT (Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia) (CNPq, 2014, ndo paginado, grifos
N0SS0S).

Todos esses cuidados por parte do CNPqg reafirmam a fungdo dos periddicos

cientificos no contexto académico. S&o eles considerados como indicadores de desempenho
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tanto para as instituicGes quanto para os pesquisadores, ja que tornam publicas as pesquisas
desenvolvidas ap6s a devida avaliacdo pelos pares, o que assegura valor aos conteldos
publicizados. Reconhece-se, portanto, a relevancia da revista como registro publico do
conhecimento cientifico e, portanto, como fonte essencial a compreensao do desenvolvimento
de qualquer campo do conhecimento. Ao mesmo tempo, porém, ao retomar 0S
questionamentos anteriores, é perceptivel que, na pratica cotidiana, as davidas prosseguem.
Afinal,

1. Como separar o joio do trigo?

no

O que é producao cientifica?

3. Como discernir o cientifico do ndo cientifico?

4. Como discernir o técnico-cientifico do nédo técnico-cientifico?

Obviamente, tudo isso se aplica tanto as revistas em suporte impresso quanto em
suporte eletronico, segundo palavras literais do CNPq antes compiladas, quando enfatiza a
necessidade de primar pela qualidade quer nos titulos divulgados por meio eletrénico (acesso
aberto), quer nos editados sob a forma impressa ou eletrbnica, simultaneamente. Tais
guestionamentos indicam a complexidade que circundam essas publicacGes, especialmente
em tempos de cultura digital e ciéncia eletronica. Nessa dire¢do, Garcia e Targino (2012)
ponderam em relacdo a produtividade exacerbada que esse cenario pode conduzir, com énfase
no fator quantitativo; contexto que compromete a qualidade do trabalho académico,
restringindo-se a suprir exigéncias das agéncias de fomento e das comunidades cientificas.

Em encontro as questfes enfocadas, as autoras discutem os conceitos de original e
inédito na comunicacdo cientifica, especificamente em revistas dos campos de ciéncia da
informacdo e museologia. O estudo demonstra que existe falta de precisdo e rigor a este
respeito, embora haja o entendimento de que o conhecimento cientifico é acumulativo;
portanto, a originalidade na ciéncia ou da ciéncia é sempre relativa. Por essa razdo, defendem
que a atualizacdo e o esclarecimento dos conceitos devem eliminar as ambiguidades de cada
um deles. Esta exposicdo converge para a responsabilidade cientifica e social inerente as

publicacdes cientificas em torno da qualidade dos conteudos pela qual devem primar.
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E evidente que quando o tema diz respeito aos titulos cientificos eletronicos, a
referéncia vai bem além de portais ou sites ou blogs mantidos por casas editoras, que,
eventualmente, utilizam tais recursos para disponibilizar textos, publicidade e propaganda de
suas atividades e assim por diante. Como Targino e Garcia (2008a) acrescentam, as revistas
cientificas eletrénicas continuam atentas (ou deveriam continuar) a gestdo de contetdos e
qualidade editorial, ao arquivamento permanente de matérias, a recuperacdo contextualizada,
preservacdo digital e indexacéo e, também, ao acesso universal.

Assim, os titulos eletrénicos vém apresentando elevado crescimento em termos
quantitativos, em especial, em algumas areas, como é o caso da biblioteconomia e da ciéncia
da informacdo (Cl). As facilidades tecnoldgicas, a otimizacdo de recursos financeiros e a
visibilidade alcancada na divulgacdo dos resultados das pesquisas sdo alguns dos fatores que
contribuem bastante para tal incremento. Em sua maioria, os trabalhos voltados para as
questBes relacionadas as publicagdes periddicas tém se dedicado a sua avaliagdo, ao
estabelecimento e ao acompanhamento do cumprimento de critérios qualitativos.

Em se tratando do campo da ClI, seus estudos epistemolégicos conduzem a conceitos
diversificados, e, as vezes, controversos. Dentre eles, Capurro e Hjgrland (2007, p. 186)
afirmam que a CI “[...] se ocupa com a geragdo, coleta, organizag¢do, interpretagdo,
armazenamento, recuperagao, disseminacao, transformacéo e uso da informacéo, com énfase
particular na aplicag¢do de tecnologias modernas nestas areas”.

A ClI surge em meados do século XX com uma proposta de cientificidade capaz de
acolher e potencializar os diferentes aspectos ressaltados pela producdo tedrica da
arquivologia, biblioteconomia e museologia. Avangos mais recentes tém contribuido para que
as areas priorizem os fluxos e a circulacdo da informacéo, levando em conta o intenso fluxo
informacional que caracteriza a sociedade contemporanea, consequentemente denominada de
sociedade da informacao (SI). Assim sendo, a Cl se desenvolve como campo proficuo para 0s
avancos reivindicados pela evolucdo das varias teorias desenvolvidas, permitindo o dialogo e
a interag&o entre as trés areas ora mencionadas (ARAUJO, 2011).

Diante do exposto até entdo, a pesquisa proposta pretende trabalhar com os titulos
eletrbnicos nacionais de biblioteconomia e ClI, inseridos no Portal de Periddicos da Capes.
Trata-se de um portal de credibilidade perante a comunidade cientifica, visto estar vinculado a
uma das agéncias brasileiras de fomento de significativa ingeréncia nos programas brasileiros
de pos-graduacdo. Alias, a Capes, anteriormente denominada de Campanha Nacional de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, ainda em 1951, por meio do Decreto n°.

29.741, de 11 de julho de 1951, e, posteriormente, com base na Lei n°. 8.405, de 9 de janeiro
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de 1992, representa um marco na expansdo da pos-graduacdo. Subordinada ao atual
Ministério da Educacdo (MEC), ndo importam as reestruturacdes sofridas no decorrer das
décadas, a Capes conserva, até hoje, a esséncia de sua missdo inicial. Além de subsidiar o
MEC na formulacédo de politicas de pds-graduacéo, assegura a formacdo de recursos humanos
capacitados para a docéncia em nivel superior, a pesquisa e a demanda de profissionais dos
setores publico e privado, em consondncia com os interesses das coletividades brasileiras
(COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR,
2014a).

O Portal de Periddicos da Capes consiste em biblioteca virtual que disponibiliza vasto
contetdo cientifico a IES e a institutos de pesquisa prioritariamente brasileiros. Seu acervo
engloba mais de 35 mil titulos com texto completo, 130 bases referenciais, 11 bases dedicadas
exclusivamente a patentes, além de livros, enciclopédias e obras de referéncia, normas
técnicas, estatisticas e conteudo audiovisual. Sua criacdo esta atrelada ao déficit de acesso das
bibliotecas brasileiras a informacgdo cientifica internacional, haja vista os altos custos
necessarios para atualizacdo das cole¢des com a aquisicdo de titulos de periddicos impressos
para cada uma das universidades do sistema superior de ensino federal. Além disso, objetiva
reduzir os desnivelamentos regionais no acesso a essa informacdo no Brasil. Portanto,
propicia tanto o aumento da producgdo nacional quanto o crescimento da insercdo cientifica
brasileira no exterior (COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE
NIVEL SUPERIOR, 2014b).

A credibilidade conferida ao Portal de Periodicos da Capes vincula-se a ado¢do de
critérios na avaliacdo de suas publicacbes para garantir a qualidade dos conteddos
disponibilizados. Tais critérios levam em consideracdo aspectos como fator de impacto
(indice de citacBes), corpo editorial, regularidade e indexacéo de titulos em bases de dados. A

Capes avalia os periodicos por meio do conceito Qualis.

Qualis ¢ o conjunto de procedimentos utilizados pela Capes para
estratificacdo da qualidade da producdo intelectual dos programas de pés-
graduacdo. Tal processo foi concebido para atender as necessidades
especificas do sistema de avaliacdo [...] Como resultado, disponibiliza uma
lista com a classificacdo dos veiculos utilizados pelos programas de pés-
graduacgdo para a divulgacdo da sua producgdo [...] Dessa forma, o Qualis
afere a qualidade dos artigos e de outros tipos de producdo, a partir da
analise da qualidade dos veiculos de divulgacdo, ou seja, periodicos
cientificos. A classificacdo de periddicos é realizada pelas areas de avaliacdo
e passa por processo anual de atualizagdo [...] Esses veiculos sdo
enquadrados em estratos indicativos da qualidade - Al, o mais elevado; A2;
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B1; B2; B3; B4; B5 C — com peso zero (COORDENACAO DE
APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR, 2014c).

Embora o Qualis possua papel relevante aquilo que se propde, membros da
comunidade cientifica manifestam-se a respeito de algumas inconsisténcias em tal processo de
avaliacdo. Salinas (2009), por exemplo, convida a comunidade académica e cientifica a
reflexdo acerca do fator de impacto como critério principal para classificacdo de periodicos e
indica a necessidade de desenvolver novos indicadores. Ressalta que avaliar ndo € uma
atividade simples. Contabilizar indicadores é um processo imediato, mas qualifica-los € um
procedimento complexo e que exige equilibrio, pardmetros e regras bem e previamente
definidas.

Do ponto de vista politico, outro aspecto contestado refere-se a formacao dos comités
de avaliacdo por pessoas vinculadas a programas de pos-graduacédo e associac@es cientificas.
Tal fato apresenta-se como uma lacuna a ser corrigida a fim de evitar nepotismos académicos.
Discute-se também certa tendéncia restritiva para algumas areas e permissiva para outras.
Baseado em dados do ano de 2009, Rocha-e-Silva (2009, p. 722) exemplifica e afirma que “o
Qualis A (Impact Factor > 3.7) é altamente permissivo para oncologia (deveria ser 4.5), alta-
mente restritivo para oftalmologia (deveria ser 2.5)”. Reconhece-se a legitimidade das
discussdes em torno da melhoria do Qualis. No entanto, € ele o principal instrumento de
avaliacdo nacional para as revistas cientificas.

E 6bvio que o avanco de qualquer &rea de conhecimento demanda informacdes de
qualidade e de credibilidade, e, por conseguinte, passiveis de método avaliativo sistematico e
objetivo. Avaliacdes e andlises do que se convenciona chamar “fazer ciéncia” contribuem na
busca ndo somente pela exceléncia como também pela superioridade das publicacdes. Assim,
trabalhos cientificos refletem o status quo das areas, questionam suas “verdades”, avaliam sua
evolugdo, sempre no intento de colaborar com o avanco da respectiva &rea. Deste modo, é
importante ndo apenas executar pesquisas nos diferentes campos de conhecimento, como
também entender como a Cl vem se desenvolvendo, seus delineamentos e suas possibilidades.

Por isso, além da selecdo pelo objeto de estudo — periddicos eletronicos — também se
delimita o estudo ao segmento da pos-graduacdo em CI, por conta de ser esta etapa,
tradicionalmente, a mais propicia a pesquisa cientifica. Diante da dificuldade de abranger
todos os titulos nas ultimas décadas, opta-se pelos titulos editados e / ou vigentes na ultima
década — incluindo os anos de 2003 a 2013 — constantes do citado Portal de Periddicos da

Capes, haja vista que sao titulos sistematicamente avaliados segundo critérios rigorosos.
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Consequentemente, o recorte amostral se da, também, levando em conta os periédicos com
conceito Qualis entre Al e B2, haja vista a explanacdo da propria Capes (2014c) contida em
transcricao anterior.

Enfocam-se os periodicos de biblioteconomia e Cl devido ao fato de parte dos titulos
relevantes atualmente serem oriundos de publicacbes antes dedicadas especificamente a
biblioteconomia e que, em seguida, concentraram-se em estudos no campo da ClI. Por essa
razdo, ressalta-se que discussGes sobre a interdisciplinaridade da ciéncia da informacao,
levando em consideracdo configuracdes e possiveis fronteiras, sdo bastante controversas e ndo

constituem o cerne desta pesquisa, cujas questdes centrais sdo assim enunciadas:

Quais tematicas tém se configurado como objeto de pesquisa nos

periddicos cientificos eletrénicos de biblioteconomia e CI?

Quais as areas de conhecimento que mais contribuem para a producéo

cientifica nos periodicos de biblioteconomia e CI?

Quais tipos de relacOes interdisciplinares ocorrem entre 0s objetos de
pesquisa envolvidos nesses peridédicos com o campo da CI?

Para fins de esclarecimento, distingue-se assunto, tema e tematica. Assunto e tema séo
sindnimos e significam topico abordado, tematica constitui-se como um conjunto de temas
que formam ideia central de um texto. Reitera-se que as perguntas ora enunciadas norteiam o
estudo que se desenvolve a partir da compreensao da relevancia da comunicacao cientifica
para 0 avanco da ciéncia e, por conseguinte, também para o0 avanco e a consolidagdo crescente
da ClI.

Indo além, apesar da existéncia de trabalhos préximos ao tema ora proposto no ambito
do Programa de Po6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da
Paraiba (PPGCI / UFPB), este estudo possui caracteristicas singulares: comunicacéo cientifica
+ periodicos cientificos eletronicos + Portal da Capes + area da Cl + periodo delimitado entre
2003 e 2013. Consequentemente, ha expectativas de que os resultados obtidos quando da
pesquisa de campo possam servir de subsidios para novas contribuicdes ao Programa e,
decerto, a propria ciéncia da informac&o.

Além do mais, ha duas razGes fundamentais para a construcdo do presente estudo. A

primeira € académica; a segunda, social. Do ponto de vista académico, ressalta-se que as
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praticas técnico-cientificas que regem o fazer bibliotecario no a@mbito universitario devem

estar vinculadas a ciéncia e a producdo de conhecimento, promovendo enriquecimento

reciproco de ambos os elementos — ciéncia e préatica profissional. E a retomada da validade

dos periodicos na comunicacdo cientifica e no ambiente académico e cientifico. No que se

refere a pertinéncia social, esta pode ser entendida a partir do compartilhamento de

informacgdes capazes de aperfeicoar produtos e servicos com capacidade de retorno a

sociedade.

Diante do exposto, definem-se 0s objetivos deste estudo:

Objetivo geral

1. Analisar a producdo de pos-graduacdo em ciéncia da informacdo, por meio dos

periddicos cientificos eletrénicos nacionais constantes do Portal de Periddicos da
Capes e qualificados em conceitos de Al a B2, para identificar a situagéo atual da

pesquisa na area.

Objetivos especificos

1.

Discutir a ciéncia, suas relagcbes e contextualizacbes no ambito da sociedade

contemporanea.

Explorar a producdo académica na contemporaneidade contemplando as

perspectivas dos periddicos cientificos eletrénicos.

Identificar as teméticas mais debatidas em ciéncia da informacdo, a partir dos
grupos de trabalho da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em
Ciéncia da Informacdo (ANCIB), por meio da anédlise dos artigos publicados no
periodo de 2003 a 2013, levando em conta os seguintes elementos: ano de edicao,
namero de artigos relacionados as tematicas, area de conhecimento interdisciplinar

em relacdo a ciéncia da informacdo.

Detectar os temas dos artigos analisados visando conceber semelhangas e
diferencas tematicas no ambito da interdisciplinaridade, incluindo a identificacao

dos “vazios”, ou seja, de temas importantes € ndo contemplados.
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Com base nos objetivos ora referendados, definem-se 0s seguintes pressupostos:

1. O contexto da ciéncia na sociedade contemporanea é caracterizado pela influéncia
das TIC e estimula as relacbes de interdisciplinaridade entre os campos de

conhecimento.

2. A producdo académica contemporanea é veiculada, de forma significativa, por meio

dos periddicos cientificos, énfase para o suporte eletrénico.

3. Os estudos em CI seguem tendéncias tematicas “ciclicas”, ou seja, a depender do

periodo, determinados temas sdo privilegiados.

4. A andlise dos temas dos artigos identificam as &reas de maior proximidade
interdisciplinar com o campo da CI.

A fim de atingir os objetivos propostos, o capitulo seguinte da dissertacdo trata da
ciéncia na sociedade contemporénea. Para tal, apresenta a concepgdo de ciéncia e seus
objetivos e discute paradigmas e o conceito de pés-modernidade, além de abordar a relagéo
entre ciéncia e tecnologia na atualidade. A terceira parte trata dos fundamentos da CI, énfase
na comunicacdo cientifica, destacando sua contribuicdo para o surgimento do referido campo,
ao tempo em que discute perspectivas, relacdes interdisciplinares e linhas de investigacdo da
area de conhecimento. No momento seguinte, evidencia-se a relevancia dos periddicos
cientificos, com destaque para o contexto eletrdnico. O quinto capitulo contempla os
procedimentos metodologicos. Segue a exposicdo dos resultados e sua discussao
concomitante (capitulo seis), os quais, com base na revisdo de literatura permitem o
enunciado de inferéncias e recomendacdes. Posteriormente, seguem as consideracdes finais e

a listagem de fontes bibliograficas e eletrdnicas consultadas para elaboragdo do texto.
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2 CIENCIA NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

A ciéncia faz parte do meio social e como tal interfere na sociedade, contribuindo, ao
longo dos séculos, para seu desenvolvimento. No entanto, 0s usos sociais da ciéncia sdo
frequentemente discutidos até porque, inegavelmente, a ciéncia passa por constantes
transformacdes. Afinal, o homem estd em permanente evolucdo. A ciéncia possui
particularidades que a distinguem e colaboram para que seja vista em condicdo de
“superioridade”. Segundo visdo de Bourdieu (2004), estima-se que isto se deva a sua propria
natureza, engendrando-se em si propria, bem como a maneira com que se mostra a sociedade
via avancos no repertdrio cognitivo social e individual e / ou a permanentes mudancas na vida
da comunidade.

Toda reflexdo acerca da tematica traz consigo a necessidade de examinar as bases
fundamentais sobre as quais a ciéncia se desenvolve, ou seja, a concepc¢do acerca do que é
ciéncia e / ou conhecimento cientifico. A este respeito, Demo (1985, p. 30) afirma que é mais
facil dizer o que ndo € ciéncia, bem como ressalta que senso comum e ideologia ndo o sdo. O
primeiro é percebido como um conhecimento acritico, imediatista e crédulo. Em palavras

literais:

[...] ndo possui sofisticacdo. N&o problematiza a relagdo sujeito / objeto.
Acredita no que vé. Nao distingue entre fendmeno e esséncia, entre o0 que
aparece na superficie e 0 que existe por baixo. Ao mesmo tempo, assume
informacGes de terceiros sem as criticar.

Isso indica que o senso comum € um tipo de conhecimento superficial; que pouco
questiona e aceita respostas modestas. O autor reconhece que 0 senso comum faz parte das
atividades rotineiras dos individuos, bem como é componente fundamental das condi¢des de
existéncia, inclusive da préatica do cientista, haja vista que 0 mesmo nao é especializado em
tudo. Diferentemente do senso comum, a ideologia é sofisticada e ndo ingénua, haja vista que

é utilizada para justificacdo politica de posi¢des sociais:

E essencial ao poder construir a crenca em sua legitimidade, como situag&o
normal e desejavel, para que ndo surja movimento contrério, interessado em
mudar as regras do jogo. O papel da ideologia é fundamentalmente de
encobrir a tendéncia opressora do poder, vendendo-a como situagdo normal e
desejavel. Neste sentido, a ideologia é o disfarce inteligente do poder, que
usa de todas as justificacbes possiveis, ja conhecidas na histéria (DEMO,
1985, p. 33).
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A ideologia esconde-se atras da linguagem cientifica para legitimar o poder e justificar
seus fins porque tal linguagem alcanga na sociedade o valor de carater indiscutivel ou como
pontuado, anteriormente, a condicdo de superioridade. Pedro Demo afirma ainda que a
ideologia contém senso comum, de tal forma que ndo € benéfico postular regides estanques. O
que se presume é a predominancia de certo conteddo em certa regido. Por isso, a propria
ciéncia e questionavel. Nesse entendimento, é proficua a convivéncia critica com a ideologia,
seu controle relativo, seu enfrentamento sem disfarces. A partir do reconhecimento de que a
ideologia e 0 senso comum estdo presentes na ciéncia, avanca-se para seu aprimoramento em
busca de superar a carga ideoldgica, mediante a adocdo de medidas, como: observagdo fiel
dos fatos; sentimento de realidade; e efetivagéo de provas.

Segundo Fourez (1995), apesar de tudo, a ideologia da “observacdo fiel dos fatos”
continua viva. Para muitas pessoas, observar € situar-se passivamente diante do mundo tal
como ele é. Esse pensamento oculta o carater construido e social de toda observagéao e assim,
recusa-se a perceber que observar € inserir-se no mundo dos projetos que possui. Além disso,
é uma visdo absolutista da observacado cientifica, que relega qudo particular é a visdo do ser
humano, ao registrar os fatos a partir tdo somente do que Ihe chama atencdo, ou seja, € sempre
a sua perspectiva sobre 0 que € observado. Ao observar, ndo se desvencilha de seus valores
como individuo e sociedade. Negar tal condi¢cdo é ingenuamente (ou ndo) acreditar na
pretensa neutralidade propagada por tanto tempo na ciéncia.

Outro exemplo de ideologia cientifica € o sentimento de realidade, exemplificada por

Fourez (1995, p. 54) ao afirmar que:

[...] os cientistas [...] possuem com frequéncia a impressdo de ver o “real”
quando estdo inseridos em uma dada comunidade — a comunidade cientifica
— que aprova a sua descri¢do. Pelo contrério, quando tém a impresséo de
serem os Unicos a observar um fenémeno, ficam tomados por um sentimento
de irrealidade e tém a mesma tendéncia a ndo crer em suas observagoes.

Para o autor ora referendado, a nocdo de real funciona como recurso para anunciar
uma interpretacdo privilegiada, quer dizer, langar mdo de um discurso coletivo para legitimar
a interpretacdo. Complementando essa linha de pensamento, as provas configuram-se como
ferramentas de conviccdo do observador, pois através delas sdo reinterpretadas as teorias. As
“provas” dizem que as teorias fornecem um instrumento satisfatorio de “leitura” do mundo
observado. Por isso, quando um modelo é rejeitado néo significa afirmar que 0 mesmo seja

falso, mas, sim, que ele ndo satisfaz mais ao que se busca fazer, ou seja, aos projetos.
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Tais questdes ideoldgicas séo discutidas no decorrer da historia das ciéncias, bastante
préxima da histodria da filosofia, na qual se destaca o ramo da epistemologia, que se ocupa das
questdes filosoficas concernentes ao conhecimento e a ciéncia, refletindo sobre sua origem,
natureza e validade. Por essa razdo, esta € vista como a filosofia da ciéncia.

Complementando, Araujo (2006) ressalta que, ao longo do século XX, estudos sobre a
producdo de conhecimento e necessidade de avaliacdo do trabalho dos pesquisadores, dos
produtos e dos processos de divulgacao cientifica vém contribuindo para a evolugéo das areas
de conhecimento. Assim, surgem ramificacfes diversas, como historia da ciéncia, sociologia
da ciéncia, teoria do conhecimento, além de preocupagfes epistemologicas e filosoficas
dentro de cada campo especifico.

Para arrematar a exposicdo inicial sobre o tema em foco, é fundamental destacar que a
ciéncia reflete os contextos histéricos. Modernidade e poés-modernidade constituem exemplos
significativos de tal afirmacdo. Cada contexto apresenta seus paradigmas, considerados por
Kuhn (2009, p. 13) como “realizagdes cientificas universalmente reconhecidas que, durante
algum tempo, fornecem problemas e solu¢Ges modelares para uma comunidade de praticantes
de uma ciéncia”. Os paradigmas sdo formados por intuicdes, experiéncias, interpretacdes e
dados dos cientistas. Pontua-se ainda, que as descobertas geram mudancas construtivas ou
destrutivas de paradigmas, mas as crises “sdo uma pré-condi¢do necessaria para a emergéncia
de novas teorias”, fato que inevitavelmente amplia a compreensao da natureza das descobertas
e revoluciona / renova a ciéncia.

Os estudos sobre ciéncia sdo amplos e requerem delimitacdo necessaria para subsidiar
0s objetos especificos de pesquisa. Para tratar da relacdo proposta, é necessario explorar
nocBes elementares de ciéncia e conhecimento cientifico na busca de compreendé-los com
maior acuidade. A insercdo do presente capitulo fundamenta o entendimento sobre ciéncia e
suas caracteristicas contemporaneas, bem como trata de aspectos inerentes a atividade
cientifica em meio a comunicacgdo cientifica, quando se destacam os periddicos, objeto de

estudo da dissertacéo.

2.1  Nogdes de ciéncia e conhecimento cientifico

E possivel partir da indagacdo sobre o que é ciéncia. Segundo Maturana (2006), a
ciéncia constitui-se num conjunto de conhecimentos sistematicamente estruturados,
investigados e validados através de métodos cientificos com vistas a estabelecer uma conexao

com a realidade objetiva. Gadamer (1983, p. 84), por sua vez, complementa, ao afirmar que,
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em ciéncia “[...] se encontra ndo s6 conhecimento, mas uma permanente elaboragdo do saber
do homem em relagdo a si mesmo”.

Isto é, para além de seus varios conceitos e percepcOes, a ciéncia busca aperfeicoar o
conhecimento do homem sobre si mesmo e seu ambiente, com vistas a compreender e intervir
no modo como a sociedade em que vive se organiza, se comporta e sobre o que produz para
viver melhor. A este respeito, Marconi e Lakatos (2003, p. 80-81) acrescentam que a ciéncia
possui objetivo, funcao e objeto. Em relagdao ao primeiro existe a “preocupagao em distinguir
a caracteristica comum ou as leis gerais que regem determinados eventos”; ao segundo, o
“aperfeicoamento, através do crescente acervo de conhecimentos, da relagdo do homem com
o seu mundo” e por fim, ao terceiro, “subdividido em material, aquilo que se pretende estudar,
analisar, interpretar ou verificar, de modo geral” e “formal, o enfoque especial, em face das
diversas ciéncias que possuem o mesmo objeto material”.

Além disso, Demo (1985) ressalta um rol de cuidados especificos necessarios para se
atingir o resultado imaginado no &mbito da ciéncia. Indica critérios internos e externos de

cientificidade.

1. Critérios internos: ligados a forma, coeréncia e consisténcia; em relacdo ao
conteldo, originalidade e objetivacao, prevalecem sobre os externos. Sucintamente,
se afirma que a coeréncia alude a estruturacdo l6gica das ideias, sem contradicGes e
de forma transparente e precisa, enquanto a consisténcia é a capacidade de resistir a
contra-argumentos. A originalidade é bastante relevante, a fim de evitar copia,
imitagdo e parasitismo na ciéncia, especialmente na atualidade quando se discute
tanto o plagio. Por fim, a objetivacdo € o esforco de ser objetivo, visto ser
impraticavel o exercicio de uma objetividade plena. O autor confirma que a

ideologia, nas ciéncias sociais, esta presente no &mago do sujeito e do objeto.

2. Critérios externos: intersubjetividade, englobando argumento da autoridade e
comparacdo critica. O primeiro significa a opinido dominante em determinado
assunto ou sobre certa obra ou autor. Além disso, ressalta-se que a importancia
atribuida a certas teorias estd muito mais em funcao da autoridade de seus emissores
(ou seja, de “seus proprietarios”) do que de critérios internos de cientificidade. O
segundo é o fenbmeno da comparacdo critica entre teorias, autores e escolas.
Literalmente, Demo (1985, p. 41) afirma que “a critica preferencial ¢ a interna,

aquela que critica a partir da obra, [...] que a contesta por defeitos que se encontram
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nela mesma, ndo a critica externa, aquela que parte de uma posicdo ideoldgica

diversa. Todavia, esta geralmente predomina”.

O exposto destaca alguns pontos relevantes sobre caracteristicas e critérios de

cientificidade e indica a forte relagdo do conhecimento com a ciéncia. A literatura indica

quatro tipos de conhecimento definidos por Marconi e Lakatos (2003).

1.

2.

Conhecimento empirico (também conhecido como conhecimento vulgar ou senso
comum): diferencia-se do conhecimento cientifico pela forma, modo, método ou
instrumentos do “conhecer”. E considerado superficial, sensitivo, subjetivo,
assistematico e acritico, além de valorativo, reflexivo, verificavel, falivel e inexato.
Tais caracteristicas denotam que este tipo de conhecimento é limitado, pois 0s
valores do sujeito impregnam o objeto, bem como ndo permite formulacfes gerais
por sua forma de organizagdo baseada na visdo particular do sujeito e ndo na
sistematizacdo de ideias num sistema coerente. Tal fato provoca o surgimento de

conhecimentos dispersos, isolados e de dificil transmisséo.

Conhecimento filosofico: caracteriza-se por ser valorativo, racional, sistematico, ndo
verificavel, infalivel e exato. Parte de hipdteses que ndao podem ser submetidas a
observacdo, e, portanto, ndo podem ser confirmadas ou refutadas. E racional,
infalivel e exato por constituir um conjunto de enunciados logicamente e
sistematicamente relacionados. Ao questionar os problemas humanos e tentar
discernir entre o certo e o errado, utiliza unicamente a prépria razdo humana, sem

recorrer a0 método experimental.

Conhecimento religioso: apresenta-se como valorativo, inspiracional, sistematico,
ndo verificavel, infalivel e exato. Apoia-se em doutrinas de enunciados sagrados,
reveladas de modo sobrenatural, e por isso, considerados infaliveis e indiscutiveis.
E um conhecimento sistematico do mundo baseado na criacdo divina, cujas
evidéncias ndo podem ser verificadas. Nesta modalidade de conhecimento, esta

sempre subentendida uma conduta de fé perante o conhecimento revelado.

4. Conhecimento cientifico: constitui-se como real (factual), contingencial, sistematico,

verificavel, falivel e aproximadamente exato. Este tipo de conhecimento é real
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porque lida com ocorréncias ou fatos; contingencial, porque suas proposi¢des ou
hipoteses sdo confirmadas ou refutadas atraves da experiéncia e ndo somente pela
razdo; sistematico porque trata de um saber ordenado logicamente; verificavel, tanto
que as hipdteses podem ser comprovadas (ou ndo); falivel, em virtude de ndo ser
nem definitivo nem absoluto nem tampouco final. Por este motivo, é
aproximadamente exato porque novas proposicoes e o desenvolvimento de técnicas

podem reformular as teorias existentes.

A ciéncia dedica-se a produgdo e ao incremento do conhecimento cientifico. Todavia,
é importante ressaltar que assim como o senso comum e a ideologia estdo presentes na
ciéncia, todas as outras formas de conhecimento coexistem no pesquisador / cientista. A
prépria historia da ciéncia apresenta vertentes distintas — os paradigmas — a respeito da
aceitacdo / refutacdo dos conhecimentos recém-gerados. Trata-se do reconhecimento da
influéncia dos mesmos tanto sobre 0 sujeito quanto sobre sua perspectiva acerca do objeto.

Os paradigmas se modificam ao longo do tempo e revelam as premissas e 0s valores
consentidos pela comunidade cientifica. Conforme sdo aperfeicoados ou substituidos, novas
concepcbes e teorias sdo admitidas na ciéncia. Porém, esse processo ndo acontece

instantaneamente. Kuhn (2009, p. 116) elucida que:

A transi¢do de um paradigma em crise para um novo, do qual pode surgir
uma nova tradicdo de ciéncia normal, esta longe de ser um processo
cumulativo obtido através da articulacdo do velho paradigma. E antes uma
reconstrucdo da area de estudos a partir de novos principios, reconstrucéo
que altera algumas das generalizagGes teoricas mais elementares do
paradigma, bem como muitos de seus métodos e aplicagBes. Durante o
periodo de transicdo haver4d uma grande coincidéncia (embora nunca
completa) entre os problemas que podem ser resolvidos pelo novo [...]
Completada a transicdo, os cientistas terdo modificado a sua concepgéo da
area de estudos, de seus métodos e objetivos.

Para entender como a ciéncia se apresenta na contemporaneidade, é interessante trazer
a contribuicdo de Santos (1985) que analisa trés perspectivas paradigmaticas que levam em
conta aspectos relevantes como conhecimento, racionalidade, questionabilidade das teorias e
relacdo sujeito / objeto, bem como as relagdes entre ciéncias naturais e ciéncias sociais. S&o
estas: paradigma dominante, crise do paradigma dominante e paradigma emergente.

No paradigma dominante, sdo apontadas duas vertentes. A primeira indica as ciéncias
sociais um longo caminho a ser percorrido no sentido de se compatibilizarem com os critérios

de cientificidade das ciéncias naturais. Por sua vez, a segunda reivindica para as ciéncias
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sociais um estatuto metodologico proprio. Fazem parte da discussdo a racionalidade, o rigor
matematico, a observagdo e a experimentacdo, os valores subjetivos, além da formulacéo de
principios e teorias.

Ainda segundo o autor, o aprofundamento do conhecimento permite perceber a
fragilidade dos pilares em que se funda & medida que os cientistas atestam que teorias
matematicas e fisicas das ciéncias naturais mostram-se questiondveis e refutaveis. Assim,
registra-se a necessidade de complementar o conhecimento das coisas a partir do
entendimento sobre o conhecimento dos fatos e dos fendmenos, ou seja, sobre a prépria
ciéncia. Desse contexto, origina-se a crise do paradigma dominante, quando se admite que a
ciéncia seja influenciada por transformacgdes vivenciadas pela sociedade, a exemplo da
industrializacdo e do avanco da tecnologia.

Esse desencadeamento leva ao paradigma emergente, pois insere a ciéncia num
contexto de aproximacao entre ciéncias naturais e ciéncias sociais. Santos (1985) aponta as
seguintes teses:

1. Todo conhecimento cientifico-natural é cientifico-social: a dicotomia entre ciéncias
naturais e sociais deixa de ter sentido e ha a superagdo de distin¢cdes, como sujeito /
objeto, observador / observado, coletivo / individual. Relacionando-a com o objeto
de estudo aqui proposto, ha o entendimento de que o conhecimento produzido
individualmente (pesquisador / instituicdo) nos periddicos ndo se distingue do
coletivo, haja vista que esse compde o conhecimento cientifico coletivo do campo

estudado.

2. Todo conhecimento € local e total: o conhecimento avan¢a a medida que o objeto se
amplia, ou seja, tudo esta relacionado. Os periddicos eletrdnicos sdo prova disso,
pois envolvem efetiva discussdo entre local e global, uma vez que rompem as
barreiras espagos-temporais, pois sdo compartilhados de forma massificada entre

comunidades locais, nacionais e internacionais.

3. Todo conhecimento € autoconhecimento: ndo ha distingdo entre sujeito / objeto.
Recorrendo a proximidade de ambos os elementos, a ciéncia é estudada para se
autoconhecer e avancar, tal como se da na presente pesquisa, cujo objetivo macro,

como enunciado, privilegia a producao cientifica via periddicos.
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4. Todo conhecimento cientifico visa constituir-se em senso comum: a ciéncia pds-
moderna procura reabilitar 0o senso comum por reconhecer nessa forma de
conhecimento algumas virtualidades para enriquecer nossa relacdo com o mundo.
Esta ultima tese retoma a ideia do valor pragmatico do conhecimento, citado
anteriormente. Os periddicos na condicdo de meios de comunicacdo cientifica
trazem consigo indicadores para atingir ideias e objetivos da area junto a sociedade

ou oferecer produtos advindos do conhecimento cientifico.

O conhecimento cientifico provoca impactos e progressos a sociedade. Por essa razéo,
na percepcdo massiva da populagdo, a ciéncia é mais facilmente compreendida pela ideia de
inovacdo e progresso, ou seja, por seu valor pratico e pelos produtos advindos do saber
cientifico para melhoria da qualidade de vida das coletividades. Todavia, esse conhecimento
triunfante e conquistador, a0 mesmo tempo em que liberta e transforma, manipula e subjuga.
Por isso, Morin (2005) destaca a necessidade de compreender a ambivaléncia da ciéncia. Os
tracos negativos sdo conhecidos, porém, com frequéncia, sdo tratados como inconvenientes
secundarios. O desenvolvimento disciplinar das ciéncias nao traz unicamente vantagens da
divisdo do trabalho, ou seja, a contribuicdo das partes especializadas para a coeréncia do todo.
Estas também revelam os inconvenientes da superespecializacdo — o enclausuramento ou a
fragmentacéo do saber.

Outro ponto que merece atencao é o desligamento entre ciéncias da natureza e ciéncias
do homem, visto que ambas podem cooperar entre si. Para explicitar de forma mais concisa: a
percepcao das ciéncias da natureza exclui o espirito e a cultura que produzem essas mesmas
ciéncias, bem como ndo chega a pensar um estatuto social para as mesmas. De forma analoga,
na perspectiva das ciéncias do homem, ndo se vislumbra o ser humano na condi¢do primeira
de seres vivos biologicamente constituidos. E muito comum a ideia de seres socialmente
constituidos / construidos.

Ressalta-se também que as ciéncias antropossociais adquirem 0s vicios da
especializacdo sem nenhuma de suas vantagens. Conceitos como homem, individuo e
sociedade, concepgdes presentes em varias disciplinas, sdo dilacerados entre elas, sem
chances de reconstituicdes por meio de tentativas disciplinares.

Edgar Morin (2005) aponta que a tendéncia para a fragmentacdo e esoterizacdo do
saber cientifico acarreta a tendéncia ao anonimato. O saber deixado de ser pensado, meditado,
refletido e discutido por seres humanos se destina, cada vez mais, a ser acumulado em bancos

de dados, para ser posteriormente computado por instancias manipuladoras, em especial, 0
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Estado. Por fim, ele afirma que o progresso cientifico apresenta potencialidades tanto
subjugadoras quanto benéficas, uma vez que os poderes gerados das atividades cientificas
escapam totalmente do controle dos proprios cientistas. Afinal, o poder concentra-se nos
poderes econdmicos e politicos. Porém, os aspectos negativos — chamados pelo autor de “o
lado mau” da ciéncia — ndo podem ser simplesmente designados aos politicos e outros, pois
mesmo a acusacdo do politico pelo cientista pode ser uma maneira de iludir a tomada de
consciéncia das inter-retroac@es de ciéncia, sociedade, técnica e politica.

Com base no exposto, o primeiro passo para uma pretensa superacao dessa conjuntura,
caracterizada por uma ciéncia utilizada para reproduzir o sistema vigente, € a conscientizacao
e a admissdo da existéncia de tracos limitadores. Porém, o caminhar para essa superacao
envolve mudancas rigorosas que necessitam de empenho e tempo. Este Gltimo avanca e novas
necessidades e contextos se apresentam. Isto €, hd questbes que seguem ndo obstante a
imprecisdo vigente de seus dominios e de suas fronteiras. E o que acontece, por exemplo,
quando se discute modernidade e p6s-modernidade, especialmente na ciéncia.

2.2 Pdés-modernidade e ciéncia

Antes de explorar a pds-modernidade e sua influéncia na ciéncia, vale examinar a
modernidade, ainda que brevemente. Segundo Giddens (1991), esta se refere a estilo, costume
de vida e organizacdo social que surgem na Europa, a partir do século XVII. Embora a
histéria humana seja marcada por descontinuidades e ndo haja homogeneidade em seu
desenvolvimento, vale ressaltar que a modernidade altera todos os tipos de ordem social, de
uma maneira sem precedentes, tanto em sua extensionalidade quanto em sua intencionalidade.
Na modernidade, destaca-se a rapidez com que as mudangas ocorrem. Estas sdo consideradas,
por vezes positivas, por outras, negativas. Por um lado, geram certezas; por outro, incertezas,
conforme proposi¢do do mesmo autor.

Para Bauman (2001), a modernidade sélida é o periodo que representa a certeza,
marcado pela organizacdo fabril baseadas nas ideias de Frederick W. Taylor, pela
racionalidade instrumental, por empregos duradouros, por uma concepgédo territorial de
espaco, economia, identidade e politica. Como criador da teoria da administracéo cientifica, a
qual representa verdadeira revolucdo no pensamento administrativo e no mundo industrial, a
importancia de Taylor € incontestavel na esfera da administracéo e de areas afins, pois investe
na aplicacdo de métodos da ciéncia positiva, racional e metodica em problemas

administrativos, visando a maxima produtividade. Segundo o mesmo autor, a modernidade
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liquida caracteriza-se pela incerteza, por formas flexiveis de trabalho e organizacdo, guerra
acirrada de informacdes, desterritorializacdo da politica e da economia (globalizacdo) e,
sobretudo, pelo processo de individualizacao.

Touraine (1994, p. 12) também enfatiza dois momentos da modernidade — um
triunfante; outro, em crise. No primeiro, verifica-se “o triunfo das concepgdes racionalistas da
modernidade, apesar da resisténcia do dualismo cristdio que animou 0 pensamento de
Descartes [René Descartes], as teorias do direito natural e a declaracdo dos direitos do
homem”. No segundo, constata-se “a destrui¢do, no pensamento € nas praticas sociais, da
ideia de modernidade”. O autor enfatiza a “modernidade como a relagdo, carregada de
tensGes, entre razao e sujeito, racionalizagdo e objetivacdo, espirito da Renascenca e espirito
da reforma, ciéncia e liberdade”.

A modernidade identifica-se como periodo caracterizado pelas transformacdes
advindas da Revolugdo Industrial. Consiste, basicamente, na alteracdo dos sistemas de
producéo com a transi¢do da manufatura a inddstria mecénica em prol da obtencédo de lucros
mais elevados e produtividade mais significativa. Registra-se, ainda, a crenga no progresso e
nos ideais do Iluminismo, movimento intelectual que surge, também, na Europa e no século
citado. Tendo como principal palco a Franga, o lluminismo advoga em favor de valores como
liberdade, progresso e ser humano, com influéncia direta e significativa no surgimento da
Revolucdo Francesa. Assim, possui como forte caracteristica a racionalizacdo; ou seja, 0
principio de que tudo pode ser explicado pela razdo e observacdo objetiva da natureza. Este
traco relaciona-se com o Humanismo, que coloca o ser humano, ndo mais Deus (e a Igreja),
como centro das preocupacles intelectuais e artisticas. Por fim, destaca-se a ideia de
progresso como aplicacdo da ciéncia a politica, em visivel aproximacdo da nocdo de
desenvolvimento.

A modernidade €, pois, marcada pela difusdo dos produtos da atividade racional,
cientifica, tecnoldgica, administrativa e implica crescente diferenciacdo dos diversos setores
da vida social, envolvendo os segmentos da politica, economia, vida familiar, religido e arte.

Tal diferenciacdo € percebida de forma mais clara na explicacdo de Touraine (1994, p. 18):

A ideia de modernidade substitui Deus no centro da sociedade pela ciéncia,
deixando as crengas religiosas para a vida privada. Ndo basta que estejam
presentes as aplicacdes tecnoldgicas da ciéncia para que se fale de sociedade
moderna. E preciso [...] que a atividade intelectual seja protegida das
propagandas politicas ou das crengas religiosas, que a impersonalidade das
leis proteja contra o nepotismo, o clientelismo e a corrupgdo, que as
administracdes publicas e privadas ndo sejam 0s instrumentos de um poder
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pessoal, que vida publica e vida privada sejam separadas, assim como devem
ser as fortunas privadas do orcamento do Estado ou das empresas.

O trecho resume a concepcao de racionaliza¢do na modernidade, em que “renunciar a
uma ¢ rejeitar a outra”. Desta forma, a visdo compartilhada ¢ de amplo comando da razdo nao
somente sobre a atividade cientifica e técnica, mas também sobre o governo e a
administracdo. Tal pensamento contribui para a criagdo de uma sociedade racional e, também,
evidencia a conotacdo objetivista da ciéncia.

Com base no exposto, é possivel relacionar os principios da primeira fase da
modernidade — o periodo das certezas — com o paradigma dominante, tratado no topico
anterior com base em Santos (1985). Esta relacdo se evidencia na énfase na racionalizacéo e
na observacdo objetiva da realidade. A ciéncia analisa, entdo, os fatos tais como se
apresentam combatendo, com veeméncia, influéncias ideoldgicas, como crencas e valores
culturais, e, ainda, privilegiando as leis naturais que regem a sociedade. Percebe-se, assim, a
formacdo de novo pensamento politico e social e a influéncia da ideologia modernista no
campo econdmico, em que o capitalismo se impde como forma econdmica da ideologia
ocidental da modernidade, acarretando nitida mudanca paradigmatica na sociedade moderna.

Filésofos, como Thomas Hobbes, John Locke, Jean-Jacques Rousseau, Immanuel
Kant e Georg Wilhelm Friedrich Hegel, analisam conflitos e contradi¢des da modernidade. Ja
no ambito socioldgico, Max Weber e Karl Marx enfatizam o capitalismo. A presente
exposicdo leva em conta estudos revisionistas de Santos (1985, 1996), assim como de
Giddens (1991) e Touraine (1994), que também discutem as obras dos fil6sofos referenciados.

Estima-se que, a partir da segunda metade do século XIX, surge a crise na
modernidade, a qual, segundo Touraine (1994, p. 99) compreende trés etapas. A primeira

relaciona-se ao esgotamento do movimento inicial de liberacao:

A racionalizagdo ultrapassa a introdugdo do espirito critico e cientifico nos
dominios até entdo controlados por autoridades tradicionais e a
arbitrariedade dos poderosos e se torna uma palavra temivel quando designa
o0 taylorismo e os outros métodos de organizacao do trabalho que violam a
autonomia profissional dos operarios e que os submetem a cadéncias e
comandos que se dizem cientificos, mas que ndo sdo mais que instrumentos
a servigo do lucro, indiferentes as realidades fisioldgicas, psicologicas e
sociais do homem no trabalho.

Infere-se que a racionalizagdo, ao tempo que “liberta” o homem da Igreja, o aprisiona
no capitalismo por meio de suas formas de dominacdo. Indo além, para o autor, a segunda

etapa se refere & perda de sentido de uma cultura enclausurada na técnica e na acéo
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instrumental, ou seja, anuncia o fim do reinado da razdo objetiva. Ndo é mais possivel
retornar a ideia de um mundo inteiramente comandado pelas leis da razdo que a ciéncia
desvela. Isto refuta a concepcdo na unidade total dos fendmenos naturais. Por fim, a terceira
fase concerne a separacdo entre sociedade e Estado. Identifica-se a desconfianca na harmonia
entre os interesses dos individuos e do Estado, fato que revela deslocamento da ideia de
sociedade como um conjunto, sistema ou todo.

A exposicdo acerca da crise da modernidade — o periodo das incertezas — permite
estabelecer vinculacdo com a crise do paradigma dominante na ciéncia. Com o
questionamento acerca da totalidade dos fendmenos naturais e a admissao de uma razdo
subjetiva, € possivel questionar as ciéncias naturais e as particularidades das ciéncias sociais,
bem como reconhecer a existéncia de subjetividades na ciéncia, dentre as quais constam
outras formas de conhecimento e ideologias.

Ja no fim do século XIX e inicio do século XX — periodo em que a modernidade €
bastante discutida — alguns autores propdem nova nomenclatura, qual seja, a pos-
modernidade. Embora até hoje ndo haja consenso sobre sua concepcao e limitacdes, ressalta-
se gue suas origens sao mais remotas. Por exemplo, na opinido de Lyotard (1998), a chegada
da pés-modernidade atrela-se a emergéncia de uma sociedade pos-industrial na qual o
conhecimento aparece como principal fonte econdmica de producdo. Trata-se de um momento
de transicdo que ultrapassa a modernidade, e quando se verifica a alteracdo de um sistema
baseado na manufatura para outro relacionado, sobretudo, com a informacdo. Verifica-se,
ainda, a perda da supremacia da ciéncia sobre formas de conhecimento comum. Tal fato se
deve a dissolucdo da ideia de verdades absolutas e universais. O trago definidor da condicao
pés-moderna é a morte das metanarrativas totalizantes, fundadas na crenca do progresso e nos
ideais iluministas.

As teorias de Karl Marx exercem papel fundamental para o inicio das discussbes do
processo de transicdo da modernidade para a pds-modernidade, bem como as teorias de
Friedrich Nietzsche e Martin Heidegger. Conforme Giddens (1991, p. 52), tal transicdo nem
pode ser considerada como capaz de suplantar por completo a etapa antecessora nem
tampouco é facil tracar limites rigidos da transicdo basica entre as mesmas. Para ele, a pds-

modernidade se refere comumente ao:

[...] sentido geral de se estar vivendo um periodo de nitida disparidade do
passado, em que descobrimos que nada pode ser conhecido com alguma
certeza, desde que todos os “fundamentos” preexistentes da epistemologia se
revelaram sem credibilidade; que a “historia” é destituida de teleologia e
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consequentemente nenhuma versao de “progresso” pode ser plausivelmente
defendida.

Assim, o autor considera que a ideia de superacdo da pds-modernidade sobre a
modernidade vai de encontro ao que doravante é proclamado. E preciso impor coeréncia a
historia e situar o lugar do homem em tudo isso. Para Giddens (1991, p. 13), ao invés de
ingressar num periodo da pés-modernidade, o ser humano esta “[...] alcangando um periodo
em que as consequéncias da modernidade estdo se tornando cada vez mais radicalizadas e
universalizadas do que antes”.

Contudo, reiteram-se as ideias de Santos (1996), para quem a sociedade
contemporanea vivencia uma fase de transicdo paradigmética. Estd ela situada entre o
paradigma da modernidade (cujos sinais de crise parecem evidentes) e novo paradigma com
perfil vagamente descortindvel, mas ainda sem nome e cuja auséncia de designacdo justifica o
uso da expressdo — poOs-modernidade. Tal transicdo € mais evidente no dominio
epistemoldgico, mas também ocorre no plano social global.

O autor analisa a contribuicdo de Marx para as discussdes acerca da p6s-modernidade
e posiciona o marxismo como uma das mais brilhantes reflexdes da modernidade. Porém, no
plano epistemologico, salienta que pouco contribui para a transicdo paradigmatica, pois tais
estudos demonstram fé incondicional na ciéncia moderna, no progresso e na racionalidade que
ela pode manter. No plano sociopolitico, a realidade é diferente.

Conforme Santos (1996), as contribuicdes relacionam-se com trés areas:

1. Processos de determinacdo social e autonomia do politico — relacionados com a

superacdo do determinismo econémico.

2. Acdo coletiva e identidade — referente a capacidade da classe operaria de

transformar por completo a sociedade capitalista gragas a uma acao revolucionaria.

3. Direcdo da transformacdo social — alusiva a analise da sociedade capitalista com a
construcdo de uma vontade politica radical capaz de transforma-la em sociedade

mais livre, igual, justa e humana.

De fato, existem pontos insustentaveis na teoria enfocada. A utopia marxista é um
produto da modernidade. Sendo assim, ndo é suficiente para guiar um periodo de transi¢do

paradigmatica, pois o desequilibrio criado pela ciéncia moderna, entre a capacidade de acao,
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cada vez maior, e a capacidade de previsdo, cada vez menor, coloca as comunidades diante de
um futuro simultaneamente mais proximo e mais imperscrutdvel. Analogamente, Santos
(1996) afirma que nunca esteve tanto nas mdos da humanidade o comando de seu futuro,
porém nunca 0os homens se mostram tdo ignorantes sobre o que fazer: ndo sabem se afagam
uma pomba ou uma bomba. Quer dizer, as teorias marxistas possibilitam ao ser humano
defrontar seus problemas, exceto encontrar ou definir a solugéo.

A sociedade passa por um processo de constantes transformacdes. Na busca em se
adaptar a realidade emergente, sente necessidade de nomear / designar o momento pelo qual
esta atravessando. Logo, o uso da terminologia — pés-modernidade — advém de principios da
modernidade, principalmente das ideias do lluminismo n&o devidamente elucidadas, deixando
0s novos rumos da tessitura sociedade bastante obscuros. Reitera-se que a transicdo
paradigmatica se da, em especial, no ambito epistemologico, com destaque para as
contribuicbes de filésofos pos-modernos, a semelhanca de Friedrich Nietzsche, Martin
Heidegger e Ludwig Wittgeinstein.

Para um ponto de partida mais plausivel, podemos nos voltar para o
“niilismo” de Nietzsche e Heidegger. Malgrado a diferenga entre os dois
filésofos, ha uma concepcao sobre a qual eles convergem. Ambos vinculam
a modernidade a ideia de que a “historia” pode ser identificada como uma
apropriagdo progressiva dos fundamentos racionais do conhecimento.
Segundo eles, isto esta expresso na nogdo de “superagdo”: a formagdo de
novos entendimentos serve para identificar o que tem valor do que ndo tem,
no estoque acumulativo do conhecimento. Ambos acham necessario
distanciar-se das reivindicac¢Ges tradicionais do lluminismo, embora néo
possam critica-las a partir de uma posicdo vantajosa de reivindicacOes
superiores, ou melhor, fundamentadas. Eles abandonam, portanto, a nog¢éo

de “superagdo critica”, tdo central a critica iluminista do dogma
(GIDDENS, 1991, p. 53).

Nietzsche contribui, de forma relevante, com a concepc¢do de pds-modernidade, no
momento em que se empenha, com maior profundidade, em estudar o conhecimento, o poder,
a razdo e a realidade. O abandono da ideia de superacdo consiste na defesa de que ndo ha
lugar privilegiado do qual seja possivel fazer julgamentos, pois inexistem valores absolutos
porquanto 0os mesmos sdo socialmente e historicamente construidos. A critica iluminista
concentra-se no dogmatismo religioso e na crenca de um mundo ideal apartado do plano
material e imperfeito. Em geral, Nietzsche considera que as ideias iluministas ndo podem ser
condenadas, mas devem ser submetidas a reformulagfes para inovar suas verificagdes e

indicar novos rumos.
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E ainda Nietzsche quem critica 0 modelo racionalizador da modernidade, além de
questionar o valor e a objetividade da verdade, a liberdade e a moral, ao defender que a vida
ndo se restringe apenas ao pensamento logico e racional. Ao contrario, também sofre
influéncias de instintos e corpo. Sua obra € ampla e comporta multiplas interpretacdes, porém
se verifica que ele introduz problematicas epistemologicas, trabalhadas posteriormente por
estudiosos pos-modernos. No &mbito das ciéncias naturais, vale mencionar os estudos de
Einsten (Teoria da Relatividade) e sua contribui¢do direta para a transicdo paradigmatica.
Este é um dos estudiosos que colabora para a idealizacdo da ciéncia pds-moderna e, portanto,
de um paradigma emergente.

Essa conjuntura indica que a ciéncia vivencia diversas transmutagdes, algumas das
quais ocorridas no século XX e que expdem a fragilidade de principios e proposicGes até
entdo em voga. A derrocada da ideia classica de objetividade, bem como um periodo histérico
marcado por guerras e pelo uso da ciéncia em prol de interesses militares e econémicos
requisitam, com urgéncia, novas formas de pensar e de produzir conhecimentos cientificos.
Também fazem parte desse contexto a exclusdo do acesso ao conhecimento, os desastres
ecologicos, a globalizacdo vinculada a perda da nogéo espago-temporal e a flagrante crise de
identidade cultural. A esses elementos, somam-se outros, como a fragmentacdo do individuo e
sua desreferencializacdo, e, por fim, a forca dos sistemas comunicacionais e da inddstria
cultural como difusoras de um sistema que privilegia servigos e informacéo sobre a producao
material.

Em suma, como Santos (1985) alerta, a pés-modernidade reforca a urgéncia de um
novo paradigma nas ciéncias. Verifica-se a valorizagdo da subjetividade, o reconhecimento
firme de que, ao estudar um objeto, o pesquisador lanca sobre ele sua perspectiva e seus
valores, reiterando a certeza de que é impossivel a separacao plena entre sujeito e objeto, da
mesma forma que ¢é vital aceitar outras formas de conhecimento e de instituicdes sociais.

Ao novo modelo de ciéncia demandado, Wersig (1993) denomina de ciéncia pos-
moderna, cuja caracteristica marcante prevé um contexto de relacbes mais flexiveis e mais
complexas, e, por essa razdo, & considerada mais dindmica e aberta. A afirmacdo se
exemplifica através das relagdes de interdisciplinaridade, transdisciplinaridade e
multidisciplinaridade entre os campos de conhecimento.

As inter-relacdes entre as disciplinas ndo indicam postura contraria a especializagéo.
No entanto, enfatizam que a conjuncdo de multiplos campos contribui efetivamente para o
conhecimento acerca das questdes cientificas. Por isso € comum identificar interagdo entre

disciplinas, tipos de conhecimento e culturas diferentes. Devido & conjuntura da pos-
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modernidade, a ciéncia p6s-moderna é (ou busca ser) questionadora e aberta a permanentes
questionamentos. Este aspecto relaciona-se a admisséo da falibilidade e a provisoriedade das
descobertas cientificas e da ciéncia, como antes comentado.

Outro fator relevante € que a ciéncia pds-moderna reconhece a sociedade atual como
fortemente marcada por ambiguidades. Por isso, permite que o conhecimento acerca de
determinado objeto / fenbmeno abranja multiplos enunciados, muitas vezes incompativeis
entre si, uma vez que esse novo tipo de ciéncia baseia-se mais no dissenso do que no
consenso, fato que a torna incrédula as metanarrativas legitimadoras do conhecimento e da
ciéncia. De certo modo, se mostra até hostil a ideia de uma verdade Unica e objetiva.

Considerando a posi¢do de Ananias (2006), deduz-se que a concepgdo de pos-
modernidade traz muitos avangos, dentre os quais, destacam-se: valorizacdo da subjetividade,
reconhecimento de variados movimentos e organizagdes sociais, ampliacdo dos espacos de
liberdade e de criatividade, multiculturalismo, novas formas de expresséo, debates sobre o
meio ambiente e formas alternativas de producédo e de vida. Contudo, Morin (2005) adverte:
se a ciéncia classica caracteriza-se pelo paradigma da simplificacdo, em que os termos
complexos sdo tratados como termos simples, libertando-os de agbes antagbnicas /
contraditorias, a pior simplificacdo é propagar aos quatro ventos que tudo é complexo ou
hipercomplexo. Isto é, tal recurso expulsa precisamente a resisténcia do real e a dificuldade
de conceito e de légica, que a complexidade — hip6tese do autor acerca de um paradigma de
complexidade ainda ndo existente — mantém a missdo de revelar e manter.

Destarte, compreende-se que € preciso explorar e desvelar a ideia de pés-modernidade.
Embora as discuss@es a este respeito ja ocorram ha algum tempo, acredita-se que ndo tenham
alcancado seu apice. Os estudos ainda devem prosseguir no sentido de investigar e apresentar
novas proposicdes acerca dos desafios impostos a sociedade contemporanea. Um deles
relaciona-se as inovacdes tecnoldgicas. Embora estas antecedam a prépria modernidade, ainda

se configuram como trago instigante para a sociedade e para a ciéncia contemporanea.
2.3  Ciéncia e tecnologia na contemporaneidade

A capacidade do homem de pensar e agir € que o leva a construir técnicas e
instrumentos para intervir na realidade social. 1sso ocorre constantemente ao longo do tempo,
mas alteram-se 0s contextos em que os procedimentos de transformacg6es ocorrem. A ciéncia
€ um meio de transformacdo e para a grande maioria das pessoas ainda transmite ideia de

avanco / progresso, a qual, nos dias atuais, & mais facilmente perceptivel ao cidaddo comum,
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gracas ao forte destaque do aparato tecnoldgico e, consequentemente, de seus impactos na
sociedade. Porém, ha, mais e mais, crescente desmistificacdo do mito do progresso. Para
Roland (2006, p. 60):

O publico — os publicos, melhor dizendo — ndo é contrério a ciéncia, mas seu
interesse e seu apoio estdo em declinio e observa-se um ceticismo crescente
a respeito dos beneficios das inovacgdes cientificas e tecnoldgicas. O publico
mostra-se igualmente cético diante das decisdes tomadas em seu nome sobre
a escolha dos desenvolvimentos cientificos — decisdes, segundo ele,
amplamente influenciadas pelos interesses politicos e econémicos. Ele ja ndo
acredita que o progresso cientifico signifique progresso social.

Ao lado do progresso social, inclui-se o progresso moral. Acerca do tema, Tawfeiq
(2012) explica que se caminha para evolucdo, quando os individuos se regulam por normas
morais e ndo por normas externas, como direitos e costumes. Exemplo é a garantia assegurada
aos idosos para que usufruam a preferéncia em se sentar num banco de 6nibus. Cita-se, ainda,
0 caso do respeito dos ndo deficientes frente as vagas destinadas a deficientes fisicos. O ideal
é que tais relacdes sejam reguladas e dirimidas pela consciéncia moral e ndo apenas por
normas externas. Acrescenta-se, aqui, a necessidade da elevacgdo de carater consciente e livre
do comportamento de individuos e grupos sociais face ao crescimento de sua responsabilidade
no &mbito moral rumo a articulacéo e a coordenacdo dos interesses coletivos e pessoais.

Evidentemente, o progresso moral s6 é possivel com a articulacdo de toda a sociedade,
mas a ciéncia negligencia seu papel quando reproduz ideologias e o sistema vigente, levando
em conta o fato irrefutavel de que o progresso moral ndo ocorre de forma isolada do progresso
social. No entanto, ao que tudo indica, a ciéncia permanece distante do cidad&o, haja vista que
esta impregnada por poder e interesses, as vezes, escusos. O cidaddo comum, com frequéncia,
nem pode escolher os rumos das investigac@es cientificas (apesar de financiadas com dinheiro
publico) nem tampouco exercer seu poder de decisao sobre o desenvolvimento da C&T. Mais
do que partilhar conhecimentos, o problema parece residir no compartilhamento do poder:
“nds, cientistas, ndo somos basicamente diferentes do publico, salvo no campo delimitado da
nossa especializagdo. Diante de problemas como manipula¢do genética ou clonagem, sinto-
me exatamente — ou quase exatamente — na mesma posicio do leigo” (LEVY-LEBLOND,
2006, p. 32).

Esse conjunto de fatores provoca sentimento de exclusdo e desconfianca por parte do
publico em geral. Todavia, se o cidaddo ndo tem poder de decisdo, este permanece incluso no

publico-alvo da producdo tecnoldgica, especialmente, no consumo de seus artefatos. Isso
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remonta ao que Albagli (2009, p. 407-408) chama de media¢Bes tecnoldgicas. Estas se
referem tanto aos artefatos e a infraestrutura material “[...] que corporificam o avango do
conhecimento transformado em inovagdo, como as formas de uso desse aparato e as praticas
sociais, econémicas e culturais que se desenvolvem ao seu redor e que contribuem para sua
disseminagao social”.

No centro da infraestrutura tecnoldgica vigente na sociedade contemporanea,
encontram-se as TIC, as quais influenciam o avanco da C&T. Para os fins pretendidos nesta
pesquisa, compete evidenciar como o conhecimento cientifico sofre influéncias dos artefatos
tecnoldgicos, sobretudo, num cenério onde a informagdo representa o principal insumo.
Ressalta-se que as TIC encontram na internet, em especial na web, ambiente propicio a
insercdo de novas formas de producdo e de uso de informacdes, bem como de condicdes
distintas de comunicacdo, das quais incluem relacées particulares de convivio e dialogo. E o
caso da comunicacdo eletrbnica, que, visivelmente, acarreta incriveis mudancas introduzidas
nos setores da sociedade, inclusive no universo cientifico. Oliveira (2009, p. 292) elucida que
na ciéncia, em particular, “[...] o ambiente eletronico vem produzindo efeitos significativos no
comportamento dos pesquisadores. E perceptivel também o quanto as tecnologias de
informagdo e comunicacdo [...] tém influenciado, de modos e em graus diferentes, os
resultados da atividade cientifica”.

Uma delas é o volume informacional que, cada vez mais, se produz, e
consequentemente, circula na internet com agilidade e sem critérios rigidos de selecdo. No
entanto, nem sempre o fato de haver mais informacGes significa a producdo de mais ciéncia.
A propensdo a producdo vertiginosa de informacGes de qualquer natureza e com qualquer
nivel de credibilidade faz com que o homem / pesquisador enfrente um manancial de dados e
informacdes, algumas, complexas e / ou fragmentadas; outras, improdutivas e / ou ilegitimas.
Tal fato acarreta fluxo informacional mais intenso, e, a0 mesmo tempo, exige mais tempo e
maior esforco na triagem do que, de fato, é Util aos interesses cientificos. Essa conjuntura esta
presente ndo apenas no ambito da ciéncia, mas em qualquer segmento social, pois nem
sempre 0s individuos tém capacidade de selecionar as informacdes de forma critica e racional.

De modo geral, constata-se uma cultura assinalada pelo imediatismo com que se
requer novas informacgdes e pela efemeridade no tempo de sua validade e disponibilidade.
Tais circunstancias colaboram para alteragdes nas atividades de comunicacao cientifica (de
modo sucinto, producdo, disseminagdo e acesso a producdo cientifica), além do incremento de
critérios que visem garantir a cientificidade e a qualidade dos estudos face a proliferagdo

indiscriminada de contetdos. Duarte (2003) alerta que a producdo cientifica quadruplica a
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cada década, devido, principalmente, a ampliacdo das inddstrias da informacdo, ao avango nas
TIC e as mudancas nas disciplinas cientificas.

Targino (2002) reforca aspectos que indicam as desvantagens trazidas pelas
facilidades de producdo no espaco cibernético, com destaque para 0s seguintes itens:
inconsisténcia, instantaneidade e efemeridade das informagdes; complexidade de
armazenamento; dificuldade do controle bibliogréfico; banalizacdo da autoria e desrespeito a
propriedade intelectual; uso aético da informacdo; invasdo da privacidade x relagdes
impessoais. A este respeito, acrescenta-se que, na atualidade, registra-se com especial vigor
no meio cientifico a crescente discussdo em torno dos aspectos éticos. Debates sobre direitos
morais e patrimoniais do autor, plagio e propriedade intelectual estdo em voga e carecem de
maior dedicacdo e acuidade. A internet é ambiente féertil para a violacdo desses direitos
justamente pela complexidade (se ndo impossibilidade) na efetivacdo de um controle
bibliogréafico eficaz dos maltiplos contetdos.

Em virtude de tal complexidade, o governo brasileiro langa o marco civil da internet
(Lei n° 12.965 / 2014), o qual pretende estabelecer regras mais explicitas a respeito dos
direitos, deveres, garantias e principios para o uso da Grande Rede no Brasil. A investida em
prol da regulamentacdo da Rede representa tentativa de suprir a deficiéncia da legislacéo
brasileira no que tange a matéria. Portanto, a referida Lei trata de aspectos, como: guarda de
registros de conexdo e de acesso; divulgacdo de registros, dados pessoais e comunicacgdes
privadas; incidéncia da lei brasileira a provedores estrangeiros; garantias contratuais de
usudrios e responsabilidade civil dos provedores. Apesar de ndo contemplar integralmente
objetivos pretendidos pelos governantes, como impedir a espionagem de poderes estrangeiros,
0 texto traz avancos e clareza a determinados temas (GIACCHETTA; FREITAS;
MENEGUETTI, 2014). Contudo, intercorre a discussdo acerca de possiveis danos a
neutralidade da rede, a privacidade e a liberdade de expressdo, o que demonstra a
ambivaléncia da internet.

A proliferacdo das TIC a consequente incidéncia de cenario mais propicio a producédo
e a disseminacdo ndo é exclusivamente preocupante. Afinal, ocasiona a abertura de maior
espaco para propagacdo de pesquisas, do mesmo modo que facilita a socializacdo e a
colaboracéo entre os pesquisadores, ao romper barreiras geogréaficas, temporais, editoriais e
financeiras. Eis o porqué da ocorréncia de significativas mudangas na comunicacao cientifica,
dentre as quais se destaca a incidéncia dos periodicos eletrdnicos — temas centrais desta
pesquisa. Compartilha-se do pensamento de Targino (2002, ndo paginado) de que “o

casamento novas tecnologias versus producao cientifica representa ndo uma relacdo de causa
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e efeito, mas uma relagdo de muitos efeitos, que se confundem e se entrelacam, sem que
possam ser categorizados como bem ou mal”.

Por fim, reitera-se que as circunstancias atuais solicitam vigilancia sobre as
ambiguidades inerentes a relacdo estreita entre producéo cientifica e tecnologias, a partir da
premissa apresentada no inicio do capitulo acerca da amplitude dos estudos inerentes a
ciéncia. Na impossibilidade de abranger todos os topicos subjacentes a ciéncia na sociedade
contemporanea, o destaque vai para a concepc¢do da ciéncia (carater de cientificidade) e do
conhecimento cientifico, mediante abordagem posterior referente a pds-modernidade X

ciéncia e, entdo, o bindmio C&T na contemporaneidade.
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3 COMUNICACAO CIENTIFICA E CIENCIA DA INFORMACAO

No decorrer da historia da humanidade, confirma-se que a informacéo integra a vida
do homem e assume valor crescente na sociedade. No inicio, com formas rudimentares de
valoragcdo e ao passo do desenvolvimento humano, a importéncia da informagdo amplia-se
requerendo formas de organizacdo e propagacdo objetivando a producdo de novos
conhecimentos.

O entendimento de que a informacdo permeia praticamente todas as atividades e
segmentos sociais é amplamente compartilhado. Na Sl, a caracteristica marcante ndo é apenas
a apropriacdo da informacgdo e do conhecimento pela sociedade, mas a transformacdo de
ambos em forcas produtivas, uma vez que, como enunciado anteriormente, a informacéo
mantém valor de produto no mundo capitalista e exerce status de diferencial competitivo.

Expresses como sociedade da informagéo, sociedade do conhecimento ou sociedade
da aprendizagem circulam no meio social e referem-se as mudancas econémicas, politicas e
socioculturais advindas da revolucdo cientifica do século XIX, explosdo documental e
desenvolvimento tecnoldgico contemporaneo. Convém explorar suas nuances para entender o
papel da informacdo na sociedade contemporanea e em que contexto o campo da Cl emerge e
se solidifica. Em se tratando, sobretudo, do termo — sociedade da informacdo — é ele
amplamente empregado para antever a dominacdo capitalista desde o século XX e 0s macigos
investimentos em telecomunicacgdes e informatica. Assim, o uso das inovac@es tecnoldgicas
na producéo, na disseminacdo e no acesso ao fluxo informacional coloca a informacdo como
insumo, acarretando profundas alteracbes nos modos de producéo e nas relagbes de consumo
e de trabalho do homem contemporaneo.

Em perspectiva ampla, a ideia de sociedade do conhecimento perpassa a compreensdo
da informacdo como matéria para a construcdo de novos conhecimentos. Sua concepcao
apresenta carater emancipatorio mais significativo, pois advoga em prol da transformacéo
social, cultural, econémica e politica por meio do uso da informacéo e do conhecimento.

A compreensdo acerca da sociedade da aprendizagem, por sua vez, inclui a articulacao
entre experiéncia do individuo, processamento do conhecimento adquirido via aquisicdo de
informacdes, e novas formas de aprender. E preciso estimular o aprendizado para além da
instrucdo, concebé-lo como forma de conex&o com o mundo e meio de intervir na realidade.
A reflexdo critica e a ampliacdo dos locais de producdo do conhecimento e da aprendizagem

séo bases para gque iSso ocorra.
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Perspectiva emergente nos dias de hoje é a denominada sociedade da recomendacéo.
Este conceito estd relacionado as novas formas de marketing e de comeércio digitais
proporcionadas pela globalizagdo e comunicacdo sem fronteiras. Friedman (2007) acredita
que, gracas ao “achatamento” do mundo, ou seja, a capacidade das pessoas e das corporagdes
se conectarem, a sociedade vem ampliando exponencialmente sua escala de comunicacgdo ao
perceber que pode estabelecer parcerias, projetos e produtos, compartilhar e colaborar uns
com 0s outros. A internet cria, pois, condicdes as empresas para aperfeicoar 0os negocios,
ampliar seu poder e estender seu alcance, além de possibilitar que os consumidores deixem de
ser passivos e atuem como produtores ativos, o que exige do mercado ampliacdo da oferta de
produtos e servicos. Na mesma linha de pensamento, Anderson (2006) aponta aspectos
presentes no contexto atual: ascensdo de nichos nessa cultura fragmentada, reducdo de custos
para atingir o publico, variedade de escolhas, competitividade no mercado, ampliacdo de
demanda e os filtros, que correspondem a recomendacdes e classificagdes.

Agora, as corpora¢cdes moldam suas formas de abordagem focando em publicos e
conteudos especificos, com o fim de transmitir valores e firmar sua marca / imagem publica
para atingir interesses dos consumidores em meio a culturas diferenciadas. Afinal, a
recomendacé@o amplia o potencial de alcance e replicagdo na sociedade. Exemplificando, para
Gomes (2014, p. 67):

O que observamos “a olho nu” ¢ um nivel de especializacdo avangado na
dita sociedade da informacdo ou sociedade do conhecimento ou sociedade da
aprendizagem ou sociedade da educagdo, assim denominada por conta do
fluxo continuo de informacdes geradas por meios 0s mais variados possiveis,
face ao progresso da humanidade, e, em especial, das TIC.

Tal afirmacéo reforca o entendimento de que todas essas denominaces, resguardadas
suas especificidades, enfatizam a valorizacdo da informacdo na sociedade e o uso das TIC em
atividades envolvidas no processo de comunica¢do da informacéo, inclusive no ambito
cientifico. Exposta essa conjuntura, ressalta-se que a Cl emerge do valor diferenciado
atribuido a informacdo e seu despontar como campo de conhecimento esta fortemente ligado
as atividades cientificas e técnicas.

Este capitulo explora, portanto, seus fundamentos com énfase na contribuicdo da
comunicacdo cientifica, uma vez que esta concorre fortemente para a expansdo do referido
campo. E mais, para evidenciar a relacdo aqui enunciada, evidenciam-se as bases do
surgimento do campo, enfocando contexto em que se desenvolve. Em seguida, para explorar

mais os fundamentos da ClI, analisam-se concepgdes, relagdes interdisciplinares e linhas de
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investigacdo. Por fim, enfatizam-se as perspectivas da comunicagdo cientifica no ambito

cientifico e da Cl.

3.1 O surgimento do campo da ciéncia da informacéao

Dentro das categorias cientificas, a Cl situa-se na esfera das ciéncias sociais e a
informacdo é sua questdo central. Para Kuhn (2009), as soft sciences despertam intensos
desacordos entre os cientistas a respeito da natureza de métodos e problemas cientificos
legitimos. Isso, porém, ndo significa que os membros das ciéncias da natureza (hard sciences)
possuam respostas mais firmes ou mais permanentes do que o0s colegas das ciéncias sociais. A
diferenca advém da natureza dos paradigmas que fornecem problemas e solucbes para as
diferentes comunidades cientificas.

Outro aspecto salutar na diferenciacdo das areas refere-se ao ponto de vista instrutivo.
Segundo o autor, o cientista deve escolher um problema diante do qual se julga competente e
possui instrumentos para soluciona-lo ou desvenda-lo. Ndo necessariamente, precisa escolhé-
lo porque este necessita de resposta urgente. Assim, o cientista social tende a defender sua
escolha por determinado objeto de pesquisa em termos da importancia social de sua solugéo, o
que ndo significa afirmar que haja solucéo rapida e definitiva para o problema em pauta.

E importante lembrar que em determinadas ciéncias, os paradigmas universalmente
aceitos sdo recentes, diferentemente do que ocorre em ciéncias mais antigas e / ou
consolidadas. Isso justifica, parcialmente, as discussdes a respeito da cientificidade de campos
especificos da grande area das ciéncias sociais. Por exemplo, na visdo de Demo (2011), que
um dos problemas centrais para a demarcacdo cientifica esta na opc¢édo inicial das ciéncias
sociais seguirem os ditames das ciéncias naturais em vez de delimitar ou tentar delimitar
horizontes préprios e / ou fronteiras demarcadas.

Na verdade, inexiste dicotomia entre as duas opcBGes. Em parte, a realidade social é
natural, ou seja, objetivamente dada e, em parte, constitui fendmeno proprio, subjetivamente
construido pelo ator politico humano. Ao predominar o tratamento da realidade social voltado
tdo somente para as faces subsumiveis pelos metodos consagrados nas ciéncias naturais, em
prol de pretensa neutralidade / objetividade, demarca-se uma postura visivelmente empirista e
positivista. Essa tendéncia conduz ao questionamento sobre a quem servem as ciéncias
sociais, uma vez que parecem agir como instrumento de controle social e apresentam
enfrentamento pratico irrisério dos problemas sociais. Por isso, 0 autor supracitado defende

que é preciso equilibrar: qualidade formal (critérios formais, competéncia instrumental no
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método e na teoria) e qualidade politica (dimensdes humanas que ndo se reduzam a aspectos
materiais, como cultura, educacdo, mundo simbolico, arte e ideologia); teoria e prética; sujeito
e objeto, uma vez que esses elementos fazem parte de um mesmo todo.

Em se tratando especificamente da CI, ndo € ela nem primeira nem a Unica area a
tratar das questdes de informacdo. Como Le Coadic (1996) afirma, verifica-se a atuagédo de
outras disciplinas no campo da informacgédo, tais como: biblioteconomia, museologia,
documentacao e jornalismo. Até o advento da CI, tais disciplinas atribuem grande interesse
aos suportes de informacéo e nao a informacdo per se. No século XIX, prevalece o paradigma
positivista e elas atuam com base no modelo custodial. Os estudos asseguram a superacéo
desse paradigma e, no inicio do século XX, emerge o entdo novo campo cientifico — a ciéncia
da informacdo. Oficialmente, ela surge em 1960, a partir de estudos da producédo,
processamento e uso da informagdo como atividade predominantemente humana. No entanto,
os fundamentos de sua formagdo remontam a acontecimentos prévios. Para iniciar a

exploracdo do surgimento do campo, Freire (2008, p. 3) afirma que:

As bases da ciéncia da informagdo surgem a partir da emergéncia do
paradigma do conhecimento cientifico na sociedade ocidental, cuja
divulgacdo se apoiou na invencdo da imprensa, em paralelo a
institucionalizagdo das universidades e a criagdo das primeiras associagoes
cientificas.

O surgimento da imprensa concede novo félego a veiculacdo de informacbes e
comunicagdo do conhecimento, haja vista que “antes do surgimento dos periddicos cientificos
[...] as noticias sobre a ciéncia, as técnicas variadas e as invencBes eram veiculadas em
folhetins, em volantes e em jornais cotidianos” (FREITAS, 2006, p. 54). Nesse periodo, a
imprensa atua na divulgacdo do conhecimento replicando a informacdo para um ndmero
maior de pessoas e colaborando com a edicao de publicacdes periddicas, que se tornam meios
para formalizar a comunicacdo cientifica, atingindo puablico mais amplo, e, paradoxalmente,
mais especifico.

Em relacdo a institucionalizacdo das universidades, a multiplicacdo de diversas areas
de estudo colabora para as demandas de produgdo e comunica¢do da informacdo. Por
conseguinte, reivindica-se o aperfeicoamento das formas de organizagdo e de gestdo de
conteudos informacionais. A criacdo das associagdes cientificas, por seu turno, coopera com 0
avanco e a formalizacdo da ClI, fortalecendo sua condicdo de campo cientifico. A partir dai,
acentua-se a busca de legitimidade epistemolégica e independéncia de seu corpus em

confronto com outras disciplinas de informacao.
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A primeira associagdo é The Royal Society of London for the Improvement of Natural
Knowledge, seguida da Académie des Sciences de France e da Koniglich-PreuRRische
Akademie der Wissenschaften. Os cientistas enviam para a Royal, cartas comunicando
descobertas e pesquisas, lidas durante as reunides da Sociedade para conhecimento dos pares.
Dessa forma, comunicam suas experiéncias e, por conseguinte, as registram, assegurando a
respectiva autoria intelectual. Sob esta Otica, a carta pode ser considerada um ancestral do
periddico, cujo aparecimento ocorre quase simultaneamente, na Inglaterra, nos dominios da
Royal Academy, com o Philosophical Transactions of the Royal Society, até hoje existente, e
na Franca, com o Le Journal de Sgcavans que o antecede um pouco, mas € suspenso quase de
imediato (GARVEY, 1979; MEADOWS, 1974; ZIMAN, 1979).

O aumento do numero de cientistas e de producdo de pesquisas, além do
desenvolvimento de tecnologias e o crescimento do volume desses registros nas mais
diversificadas formas séo alguns dos motores de propulsédo da Cl. Informacgdes de diferentes
naturezas, além da memoria cientifica e cultural da humanidade constituem sua matéria-
prima. Vé-se, portanto, que a relevancia gradativa da informacdo como elemento basico para
a sobrevivéncia e avan¢o das coletividades aliada a forca dos acontecimentos cientificos sdo
fatores responsaveis pelo destino propulsor da Cl. Segundo Saracevic (1996, p. 43),
problemas informacionais existem h& muito tempo, mas sua importancia real ou percebida
muda e essas mudancas ditam o surgimento da ClI, e ndo apenas dela. Assim, o autor aponta
como problema proposto pela drea “a tarefa massiva de tornar mais acessivel um acervo
crescente de conhecimento”, ou seja, uma ciéncia voltada para organizacdo e disponibilizagao
dos conhecimentos recém-gerados.

Além dos esclarecimentos ora expostos, para o entendimento da origem deste campo é
vital explorar outras bases que o fundamentam. Apresentam-se, entdo, as contribuicfes da
biblioteconomia e documentacdo, bem como o contexto da Segunda Guerra Mundial e a
interferéncia tecnoldgica sempre em ascensdo. Conforme Silva e Freire (2012) afirmam, ao
final do século XIX (ano de 1890), surge uma disciplina paralela a biblioteconomia e que se
revela essencial ao advento da Cl. Trata-se da documentacdo. Como adendo, ressalta-se que
biblioteconomia e documentacdo se mostram como disciplinas basicamente idénticas até os
fins do século citado.

Da vertente bibliotecondmica, toma-se como contribui¢cfes para o surgimento da ClI,
os trabalhos de Gabriel Naudé e Melvil Dewey. Do primeiro, destacam-se a proposi¢éo de
uma biblioteca publica acessivel a todos sem distin¢do e uma biblioteca capaz de agregar todo

o conhecimento do mundo. Atenta-se, a época, para questdes, hoje muito comuns no bojo da
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Cl, tais como: organizacao, difusdo e acesso a informacdo; procedimentos para recuperacao
de informacéo; quantidade e qualidade de publicagdes numa biblioteca e assim por diante.

Do segundo estudioso, ou seja, de Dewey, se herda valioso aporte, isto €, a
Classificacdo Decimal de Dewey (CDD), sistema adotado para a classificacdo dos
conhecimentos. Tal categorizacdo contribui de forma pragmética para a localizacdo das
informacdes e dos materiais, por meio de recursos mediados pela conjuncéo de logica, técnica
e cognicdo, com o emprego de numeros arabicos e simbolos que representam 0s
conhecimentos.

Indo mais adiante, findo o século XIX, ha visivel afastamento entre as disciplinas
devido as divergéncias em seus focos de aten¢do. A documentacdo apresenta como principal
preocupacdo o acesso a informacdo, independentemente dos suportes informacionais e em
diferentes centros de informacdo (bibliotecas, arquivos e museus), enquanto a
biblioteconomia desenvolve sua habilidade, em nivel restrito, direcionada ao livro e, em nivel
mais amplo, a atividade de gestdo e organizacao de acervos nas bibliotecas.

Assim sendo, a documentacdo, nos moldes hoje antevistos, criada por Paul Otlet e
Henri La Fontaine, origina-se da bibliografia. A criacdo do Instituto Internacional de
Bibliografia em 1895 (posteriormente, Federagdo Internacional de Documentagdo) com o
intuito de gerenciar o Repertorio Bibliogréfico Universal (RBU) constitui o primado basico
para o incremento da documentagdo. A pretensdo do RBU é conceber uma sintese dos
assuntos, fichando-os de modo a promover uma rede conceitual que facilite e amplie o0 acesso
a informacdo. Inicialmente, o RBU utiliza a CDD como instrumento de classificacdo.
Todavia, através de estudos baseados na propria CDD, Otlet e La Fontaine elaboram a
Classificagcdo Decimal Universal (CDU), ano 1905 (SILVA; FREIRE, 2012).

O Tratado de Documentacdo é o documento que elenca seus principios. Os conceitos
arquitetados pela documentacao imprimem fortes caracteristicas as concep¢des da Cl. Sobre o
referido tratado, afirma-se que predominam atencdo sobre 0 acesso e 0s seguintes aspectos:
registro do pensamento humano, cujos documentos constituem elementos materiais;
conservacao, circulacdo, descricdo e analise dos documentos; elaboracdo (com a ajuda de
documentos simples) de documentos especificos alusivos a Segunda Guerra Mundial. Os
paises aliados — Estados Unidos da America (EUA), Unido das Republicas Socialistas
Soviéticas (URSS) e Inglaterra — empregam grande numero de pessoas que passam a trabalhar
em processos de coleta, selecdo, processamento e disseminacdo de informacdes relevantes
para o esfor¢o de ganhar a referida Guerra (FREIRE, 2006). Isso acarreta significativo volume

de informacGes que impde a necessidade de rever 0s antigos processos de organizacdo e de
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gerenciamento de informacdo, haja vista que os métodos tradicionais ja ndo contemplam com
eficacia e eficiéncia a explosdo de informagdes. Por essa razdo, cientistas passam a estudar a
informacdo com métodos mais acurados e consistentes.

Nesse momento, destacam-se as contribui¢des de Vannevar Bush. Renomado cientista
do Massachusetts Institute of Technology (MIT) e chefe do esforgo cientifico dos EUA,
durante o periodo da Guerra, ele desponta como estudioso voltado a solugdo de problemas de
organizacao estratégica e recuperacdo de informac6es. Em artigo intitulado As we may think,
redigido em 1939 e publicado em 1945, apresenta solucdo para resolver o problema relativo a
organizacdo e ao gerenciamento da informacéo. Inicialmente, Bush identifica problemas
relativos a explosdo informacional e idealiza uma méaquina chamada Memex que prevé a
possibilidade de associar ideias.

A concepcdo do Memex fica realmente no campo das ideias, pois ndo chega a ser
construido. Contudo, Vannevar Bush é o responsavel por diversos subsidios para o
surgimento da Cl no tocante a relevancia do uso das TIC para producgdo, disseminagdo e
acesso a informacdo, independentemente do suporte material. Na vertente tecnoldgica,
relacionam-se com a ClI, a ciéncia da computacdo e ciéncias cognitivas, com énfase para a
inteligéncia artificial que Bush ajuda a criar.

As ideias de Bush repercutem fortemente na época, levando a realizacdo da Royal
Society Scientific Information Conference, em 1948. Cerca de 340 cientistas e
documentalistas de todo o mundo se relnem com propostas para resolver os problemas da
organizacdo e acesso a informacdo. Muitos destes se dispdem a trabalhar com a nova area
para nao perder o status académico. Esta nova area nomeia-se ciéncia da informacdo. Outros
movimentos ocorrem rumo ao estabelecimento do campo, como a cria¢do do Institute for
Information Scientists (integrado atualmente ao Chartered Institute of Library and
Information Professionals) com o objetivo de acolher novas ideias e novos pesquisadores da
entdo “nova” area; e o0 Classification Research Group, grupo de cientistas com a intencéo de
propor novas teorias para armazenar e recuperar a informacéo (BARRETO, 2008). Contudo, a
institucionalizacdo do campo relaciona-se com uma reunido realizada em 1961, e novamente
em 1962, no Georgia Institute of Technology (Georgia Tech), Atlanta, Georgia, intitulada
Conferences on Training Science Information Specialists. Segundo Garcia (2002, néo

paginado):

Vérios autores, em publicagbes mais recentes ou mais antigas, dentre os
quais Pinheiro, 1998, Shera, 1968 e Taylor, 1966, referem-se as conferéncias
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do Georgia Tech como marco para a ciéncia da informacdo. No entanto, nao
ha, pelo menos no Brasil, um estudo em que se aprecie a totalidade das
ocorréncias de tais eventos.

Composta principalmente por docentes e bibliotecarios, tais eventos enfatizam o
treinamento de especialistas da informacdo. Conforme a autora supracitada explicita, a maior
contribuicdo dessas conferéncias € a conceituacdo e formalizacdo da Cl nos EUA, como area
de nivel profissional académico.

Aliado a tudo isso, cientistas e engenheiros de todo o mundo, governos, agéncias
governamentais e empresas privadas investem em programas, politicas e projetos visando ao
gerenciamento dos fluxos de informacéo e ao controle do boom informacional. De inicio, com
o olhar voltado para a informacdo cientifica e tecnoldgica e, logo em seguida, para a
informacdo em diversos outros campos (SARACEVIC, 1996). Consequentemente, 0 cenario
constituido por essas contribuicdes e transformac6es evidencia que o surgimento da CI esta
intrinsecamente relacionado as atividades cientificas, pondo em relevo a informag¢do como um
dos insumos béasicos para o desenvolvimento de todas as areas.

Face as circunstancias em que o campo da Cl tem sua origem, como antes assinalado,
é recomendavel ressaltar as contribuicdes de diversas disciplinas para sua construcdo. Na
condicdo de ciéncia pds-moderna, suas fronteiras disciplinares ndo séo plenamente definidas,

demandando olhar mais cuidadoso sobre as relagdes interdisciplinares e as linhas de estudo.

3.2 Perspectivas em ciéncia da informacédo, relacGes interdisciplinares e linhas de
investigacao

Quanto as concepgdes vigentes da ciéncia da informacdo, Borko (1968, p. 3, traducéo
nossa), com base nos proceedings do Georgia Institute of Technology, sintetiza as concepgdes
apresentadas, afirmando que se trata da

[..] disciplina que investiga as propriedades e 0 comportamento
informacional, as forcas que governam os fluxos de informagdo, e os
significados do processamento da informagdo, visando a acessibilidade e a
usabilidade 6tima [...] Esta preocupada com o corpo de conhecimentos
relacionados & origem, colecdo, organizacdo, armazenamento, recuperagao,
interpretacdo, transmissdo, transformacéo, e utilizagdo da informacéo. Isto
inclui a pesquisa sobre a representacdo da informacdo em ambos os sistemas,
tanto naturais quanto artificiais, o uso de codigos para a transmissao
eficiente da mensagem, bem como o estudo do processamento e de técnicas
aplicadas aos computadores e seus sistemas de programacdo [...] Ciéncia
interdisciplinar derivada de campos [...] como a matematica, logica,
linguistica, psicologia, ciéncia da computacdo, engenharia da producao, artes
graficas, comunicacdo, biblioteconomia, administracdo, e outros campos
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cientificos semelhantes. Tem [...] componentes de ciéncia pura, visto que
investiga seu objeto sem considerar sua aplicacdo, e um componente de
ciéncia aplicada, visto que desenvolve servicos e produtos.

Na sintese do autor, constam diversos aspectos concernentes a Cl, alguns deles em
pleno debate entre os estudiosos da area ainda nos dias atuais. Aponta a questdo da
interdisciplinaridade, os componentes de ciéncia pura e ciéncia aplicada, destacando, ainda, a
vinculagdo entre teoria e prética. Independentemente de estar fundamentado em conceito
originalmente elaborado pelo Georgia Institute of Technology, é impossivel negar que Borko
divulga a concepcdo da Cl e enfatiza o discurso da interdisciplinaridade.

Complementando tal conceito, Saracevic (1996) aponta trés caracteristicas gerais que
constituem a razdo da existéncia e da evolugdo da Cl. Em primeiro lugar, a Cl €, por sua
propria natureza, essencialmente interdisciplinar, embora suas relagdes com outras disciplinas
estejam mudando e tal evolucdo interdisciplinar ndo se complemente até entdo. A segunda
caracteristica diz respeito ao fato de a CI estar inexoravelmente ligada as tecnologias de
informacdo e de comunicacgdo, ou seja, 0 imperativo tecnolégico determina a Cl. Terceira, a
Cl é, juntamente com outras disciplinas, participante ativa e deliberada na evolucéo da Sl.

O autor enfatiza que a CI tem importante papel a desempenhar por sua forte dimenséo
social e humana, que ultrapassa a tecnologia. Os trés tracos ou razdes constituem modelo para
compreensdo do passado, presente e futuro da Cl e dos problemas e questdes que a area
enfrenta. Com base nelas, sdo tratados 0s aspectos pretendidos neste topico.

Sobre a primeira caracteristica, verifica-se que durante os anos transcorridos o tema da
interdisciplinaridade é debatido e multiplas vertentes sdo verificadas nos estudos da area.
Segundo Saracevic (1996), a interdisciplinaridade é introduzida na Cl devido ao movimento
epistemoldgico interno, oriundo de problemas da area que ndo conseguem ser respondidos por
construtos ou abordagens tedricas de uma unica disciplina, isto €, face a propria variedade da
formacdo de todos os profissionais envolvidos com os problemas descritos, tais como
bibliotecérios, cientistas da computagdo, engenheiros, linguistas, cientistas, dentre outros.

De fato, os estudos ndo apontam consenso acerca da interdisciplinaridade. Se h&
concordancia acerca da percepgdo que diz respeito a interagdo entre disciplinas, o
entendimento de como e em que grau essas trocas ocorrem ndo sao plenamente definidos. Por
conta disso, persistem as discussdes acerca da interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e
transdisciplinaridade em torno da CI.

A interdisciplinaridade refere-se a interacdo entre duas ou mais disciplinas com a

ocorréncia de intercambios e enriquecimento matuo entre elas, ou seja, cada uma vai além de
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seu dominio e de sua linguagem técnica para se aventurar num dominio do qual ndo é
proprietéaria exclusiva. A multidisciplinaridade condiz a justaposicao de ideias, sem que exista
necessariamente integracdo entre as disciplinas. Portanto, hierarquicamente, situa-se num
primeiro grau (em nivel inferior) de integracdo entre disciplinas, quando comparada a inter e a
transdisciplinaridade. Esta, por seu turno, em vez de negar a sobrevivéncia das disciplinas em
separado, se ancora nelas para seu avanco. Em permanente construcdo e discussdo, a
transdisciplinaridade estad em nivel superior e mais complexo de interacdo entre as disciplinas,
observando-se superacdo de fronteiras disciplinares, conforme Bicalho e Oliveira (2011)
acreditam.

No entanto, como Wersig (1993) pontua, tais abordagens guardam semelhancgas, ao
tempo em que descrevem, em suas discussdes, problemas similares. A inferéncia mais segura
¢ de que elas encaram nova etapa no aperfeicoamento da ciéncia, e, consequentemente,
representam tendéncia vanguardista para o avan¢o da C&T. Isto €, face a evolucgdo cientifica e
tecnoldgica emergem novas visoes e, portanto, a Cl ndo pode ser vista como ciéncia cléssica,
mas incluida num novo perfil.

Na modernidade, as diferentes ciéncias apresentam escopo definido, enquanto no caso
das ditas ciéncias pds-modernas, como a Cl, tal escopo nédo esta plenamente definido. Como
decorréncia, definir suas fronteiras disciplinares ndo é tarefa simples, haja vista que se origina
e se solidifica de diversas areas e espacos deixados por outras disciplinas. Logo, o conceito de
interdisciplinaridade é eminentemente aberto e propicio a mdltiplas possibilidades de
interpretacdo e aplicacdo, embora, no caso especifico da Cl, esta possua conceito mais restrito
como campo do conhecimento estratégico com o intuito de lidar com problemas de
informagdo e abranger disciplinas profissionais, como biblioteconomia, arquivologia e
museologia, para promover sustentacdo teodrico-epistemoldgica e académico-profissional
(SILVA, 2013). Alias, para vislumbrar as relacdes interdisciplinares no ambito de diferentes

disciplinas, esse autor aponta sete tendéncias:

1. Envolve a biblioteconomia e extensivamente arquivologia e museologia.

2. Abrange a ciéncia da computacéo.

3. Compreende as ciéncias cognitivas no contexto de psicologia e linguistica.

4. Indica a comunicagéo.
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5. Concerne ao contexto das ciéncias sociais e humanas, como filosofia (relacionada
a epistemologia e a filosofia da informac&o), sociologia (envolvendo fundamentos
sociais, sociedade da informacdo, sociologia da ciéncia e do conhecimento) e

histdria (estudos sobre arquivo, museu e preservacao da memdria).

6. Contempla a administracdo (gestdo da informacao) e economia.

7. Engloba as ciéncias da saude.

Infere-se, pois, que a CIl possui niveis diferenciados de interacdo com outras
disciplinas, de acordo com a cooperacdo de cada uma dessas. Santos e Rodrigues (2013)
destacam que ela contribui para os demais campos de conhecimento, mas reconhece que ainda
incorpora muito mais do que coopera com outras areas. Ainda assim, pode ser vista como
campo potencialmente interdisciplinar por empreender estudos da informagdo em variados
contextos.

A este respeito, Gomes (2001, p. 4) salienta que “a interdisciplinaridade efetiva ¢é
aquela que se atualiza no campo das abstracbes tedricas, do estabelecimento das
metodologias, mas também nas interven¢des que as disciplinas promovem no social”. Tal
afirmacdo evidencia que a pratica interdisciplinar ndo é algo simples de ser estabelecido. Por
isso, a autora afirma que a Cl padece de permanente conflito entre sua natureza
interdisciplinar e a preméncia de delimitacdo de suas fronteiras. Acerca deste traco
caracteristico da ClI, existem sutilezas e, evidentemente, a discussdo ndo se esgota aqui.
Refletir sobre se a interdisciplinaridade é salutar para compreender e explorar as
potencialidades de dialogo com outros campos de conhecimento e buscar solugdes para 0s
problemas de forma a intercambiar saberes.

Na sucessdo das caracteristicas citadas por Saracevic (1996), a segunda relaciona-se
com a influéncia tecnoldgica sobre a Cl. A literatura da area, consensualmente, afirma que os
recursos tecnoldgicos impactam no amadurecimento do campo. Para Pinheiro e Loureiro
(1995, p. 42):

O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, proveniente dos esforcos de
guerra dos anos 30 [século XX], passou a permear o capitalismo industrial,
gue se deparou com o crescimento exponencial da informagdo. A
denominada explosdo da informacgéo caracterizou esse momento, em que a
informacdo se torna basilar para o progresso econdmico, ancorado no
bindmio ciéncia e tecnologia.
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Segundo os autores, a tecnologia influencia a Cl, especialmente, no que se refere a
representacdo e recuperacdo de informacgdo. Além disso, colabora nos seguintes aspectos:
indexacdo automatica; busca e estrutura de arquivo; negociacdo da pergunta; analise de
conteudo; criacdo e distribuicdo de bases de dados; servigos on-line; acesso e disseminacao de
informacdo; inteligéncia artificial; alcance e refinamento substantivo de produtos e servicgos
de informagé&o.

Por fim, a terceira caracteristica diz respeito a contribuicdo da Cl a Sl. Saracevic
(1996) ressalta que o campo apresenta contribui¢cbes que influenciam o modo como a
coletividade é manipulada pela tecnologia e também permite compreensdo mais acurada para
um rol de problemas, processos e estruturas associados ao conhecimento, a informagédo e ao
comportamento humano frente as inovacGes de cunho tecnoldégico no amago da tessitura
social. No entanto, é evidente que os problemas precisam ser enfocados, prioritariamente, em
termos humanos e ndo tecnoldgicos.

A CI elabora um corpo organizado de conhecimentos e competéncias profissionais
ligados as questdes informacionais. Por essa razdo, contribui preponderantemente nesses para
tais estudos. Mesmo ndo sendo a Unica a se ocupar de tais questBes, suas atividades
profissionais e cientificas sdo primordiais.

Indo mais adiante, conforme o enunciado, € essencial analisar as linhas de estudo do
referido campo. Para Freire e Freire (2009), os pesquisadores vém se utilizando de esquemas
conceituais e modelos tedricos para explicar a area. Para tanto, este estudo recorre a sintese
elaborada pelos autores em pauta, destinando um olhar sobre a questdo por meio de categorias
que agregam areas de estudos informacionais no campo cientifico em discussao.

A abordagem acerca das areas de estudo e da aplicacdo da Cl exige a analise de trés
categorias: recuperacdo de informacdo, comunicacdo da informacédo e estudos da cognicéo, as

guais seguem a seguinte ordem:

1. Envolve as linguagens documentérias e linguagem natural, tecnologias de
processamento de informacdo, servicos de informacdo (bibliotecas, centros de

informacao).

2. Trata das TIC, producéo e recepcdo da informacao, canais de comunicagéo (formais

e informais) e uso da informacéo.
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3. Abrange os estudos de usuérios, aplicacGes de inteligéncia artificial e estudos

ligados & aprendizagem em meio virtual, incluindo treinamento e capacitac&o.

Freire e Freire (2009) esclarecem que cada uma das categorias contempla determinado
aspecto sobre informacao em relacdo ao seu tratamento e a sua compreensdo como processo
de comunicacgdo, ou para entender os fatores que levam & assimilacdo e a transformagdo em
novos conhecimentos. Todas se relacionam entre si, uma vez que ndo sendo categorias
herméticas, face a propria natureza dindmica da informacdo, sempre mantém pontos de
intersecdo. Como exemplo disso, os autores relacionam as tecnologias digitais de informacéo
e de comunicacdo como ponto de confluéncia das trés categorias. E mais, ressalta-se, aqui,
que este recorte ndo pretende evidenciar todas as areas disciplinares e / interdisciplinares da
Cl, mas, sim, oferecer percep¢do mais ampla sobre as informacdes que o campo estudado
trata a partir de seu conjunto de conhecimentos.

As inovacg0es tecnoldgicas sdo utilizadas para criagdo de linguagens de controle para
recuperacdo de informacdo, na oferta de servicos de informacdo a distancia, além do
compartilhamento e da troca de informacbes entre os pesquisadores. Em se tratando dos
estudos de usuarios, as TIC colaboram para que os individuos assumam papel ativo frente ao
fluxo informacional, porquanto os meios de acesso estdo ao seu alcance, tais como: bases de
dados, bibliotecas virtuais, paginas pessoais e outros agregados de informacdo. Além disso, as
tecnologias favorecem a construcdo de estoques de informacdo com a participacdo ativa de
usuarios, a0 mesmo tempo em que organizam a formacao das comunidades de interesse e de
pratica, no campo cientifico.

Com especial interesse, destaca-se a categoria de comunicac¢do da informacéo, cuja
presenca macica das tecnologias modifica formas de producdo e comunicacdo, com énfase
para a internet. No espaco virtual, jA ndo é tdo simples estabelecer distincdo entre canais
formais e informais, o que de qualquer forma, nem impede nem interfere na comunicagao

cientifica e, portanto, na atuacdo da ClI.
3.3  Comunicacao cientifica e ciéncia da informacéo
Discutida a relevancia da informacdo na sociedade contemporanea, € pertinente

evidenciar o aspecto da comunicagdo no a&mbito cientifico, haja vista sua forte ligacdo com a

Cl e sua importéncia no que tange a producdo, a disseminacao e ao acesso a informacéo.
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Segundo Targino (2000), mais do que nunca, a sociedade percebe, com nitidez, a forca
da ciéncia para os povos. O homem comum convive diuturnamente com a C&T em
restaurantes, postos de gasolina, lojas, transmissdes televisivas, etc. Logo, pensar a relevancia
da ciéncia significa reconhecer a importancia da informacéo cientifica, do conhecimento
cientifico, da comunidade cientifica, e, por conseguinte, da prépria comunicagdo cientifica,
que mobiliza o debate entre especialistas como parte do processo natural de producdo e
legitimacdo do conhecimento cientifico. Ademais, permite a disseminacdo de informacdes
especializadas entre pares, com o intuito de tornar conhecidos, na comunidade cientifica, 0s
avancos obtidos (resultados de pesquisas, relatos de experiéncias, etc.) em areas especificas
ou a elaboracdo de novas teorias, além do refinamento das existentes, como Bueno (2010)
reforca.

Como antes discutido, os primeiros periddicos acarretam mudancas significativas para
a comunicacdo cientifica conduzindo a formalizagdo da comunicagdo da informagdo. Canais
entdo existentes, como recursos orais, cartas e livros, sdo complementados e ampliados por
um novo canal formal de comunicacdo constituido por periddicos, a semelhanca de descricéo
detalhada empreendida por Meadows (1999).

No que tange a comunicacao cientifica, alguns dos aspectos mais atuais nos quais a Cl
vem se dedicando, estdo relacionados a aspectos como:

1. UsodasTIC.

2. Impactos sobre os periddicos cientificos.

3. Movimento de Acesso Aberto.

4. Estudos sobre a ciéncia.

5. Canais formais e informais.

Acerca das caracteristicas citadas, verifica-se que as TIC influenciam nos modos de

producéo e compartilhamento de informacéo e, consequentemente, na comunicacao cientifica,
face as mudancas proporcionadas com o advento da internet, em especial, quando se discute 0

surgimento e a expansdo dos periddicos eletrdnicos, a credibilidade dos textos eletrénicos

junto a comunidade cientifica e 0 acesso aberto as publicacdes. Reforca-se o ja discutido: a
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comunicacgdo cientifica é vital para a evolugdo da ciéncia, pois os periddicos, grosso modo,
contém informagdes atuais alusivas aos resultados de pesquisas e aos estudos em voga.

Ainda sobre os periodicos cientificos eletrénicos, Mueller (2006) acrescenta que, ao
surgirem e ganharem formas inovadoras, a partir da década de 90 do século passado, essas
publicacbes despertam maiores esperancas nos pesquisadores, em geral, de mudanca radical
no sistema tradicional de comunicacdo cientifica. Alias, algumas mudancas advindas das
facilidades tecnologicas referem-se a otimizacdo de recursos financeiros e a visibilidade na
divulgacdo dos resultados das pesquisas. Tais fatores impactam mais e mais tais publicacdes,
tanto no que concerne ao incremento de titulos quanto na aceitacdo dos textos eletronicos.

Além disso, ainda segundo Mueller (2006, p. 27), “o movimento para acesso livre ao
conhecimento cientifico pode ser considerado como o fato mais interessante e talvez
importante de nossa época”. Tal movimento surge em razdo das dificuldades de acesso
encontradas pela comunidade cientifica no modelo tradicional de publicacdo. Visa a
divulgacdo dos resultados de pesquisas cientificas, sobretudo as financiadas com recursos
publicos, para que estejam disponiveis para qualquer interessado, sem custos, nos repositorios
de acesso livre, que reforcam a informacdo cientifica como instrumento essencial ao
crescimento de qualquer nacdo (TARGINO, 2007).

Dando continuidade aos aspectos concernentes a comunicacgao cientifica aos quais a

Cl vem se dedicando, destacam-se estudos sobre ciéncia. Na viséo de Targino (2000, p. 14),

[...] ainda que a evolugéo da sociologia da ciéncia ndo constitua o cerne da
ciéncia da informac&o, a tematica interessa a seus profissionais, porquanto 0s
estudiosos desse campo tém agora maior compreensdo acerca dos processos
sociais e cognitivos dos cientistas, dentre os quais a producdo cientifica,
partindo da premissa de que seus elementos-chave sdo a comunicagdo e a
informagdo [...] Assim sendo, dentre a contribui¢do potencial & ciéncia da
informacédo, ressaltam-se 0s estudos que discutem o comportamento da
comunidade cientifica, e mais especificamente as normas comportamentais,
as quais influenciam a produc&o cientifica.

Esses trabalhos possibilitam compreensdo da ciéncia de forma mais universal, bem
como estabelecem concepgOes especificas da Cl para tratar dos processos de comunicagéo,
inclusive no ambito cientifico. Outro aspecto que ndo pode deixar de ser mencionado em
relacdo a comunicagdo cientifica se refere aos canais de comunicacdo, que podem ser
resumidos como formais e informais. Embora a diviséo dos canais em duas categorias, seja a
mais utilizada, tal categorizagcdo ndo tem se constituindo unanimidade entre os teoricos, por

sua fragilidade diante de perspectivas especificas nos diferentes campos de estudo. Por isso,
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alguns autores advertem que essa segmentacéo (formal e informal) privilegia mais a producao

do artefato (documento) do que os aspectos comportamentais presentes na comunicagao.

Apesar das ressalvas, em geral, o pesquisador lida com as seguintes categorias de

comunicacdo: formal / informal / semiformal, superformal / eletronica. Christovdo (1979),

Meadows (1999) e Targino (2000) assim os definem:

1.

3.

Formal — esta se da atraveés dos meios de comunicacgdo escrita, com destaque para
livros, periodicos, obras de referéncia em geral, relatérios técnicos, revisdes de
literatura, bibliografias de bibliografias, etc. Dentre os aspectos positivos, estdo:
possibilidade de alcancar publico mais amplo; armazenagem e recupera¢do mais
seguras; volume moderado de informacg6es redundantes; maior rigidez e controle
via avaliacdo prévia. Em se tratando das desvantagens, citam-se: pouco retorno para

0 autor e certo nivel de desatualizacéo.

Informal — verifica-se a supremacia da informalidade, em que a transferéncia da
informacdo ocorre através de contatos interpessoais e de outros recursos destituidos
de formalismo. A oralidade e a consequente efemeridade séo os tracos mais fortes,
salvo as falas registradas em videos ou fitas. Mas, a troca informal inclui tanto
recursos orais (conversas, telefonemas, etc.), como recursos escritos (cartas, fax,
mensagens eletrénicas, entre outros). Sua grande vantagem € a possibilidade de

maior atualizacdo e rapidez, e, por conseguinte, 0 menor custo.

Semiformal — os cientistas, para difusdo de suas pesquisas, sobretudo, no caso de
resultados parciais, ndo escolhem, de imediato, 0s meios convencionais. Sdo cada
vez mais comuns as pré-edicdes (preprints), as versdes provisorias (prepapers) e as
comunicagfes em congressos ou outros encontros cientificos, publicadas ou ndo. Os
eventos cientificos guardam, ao mesmo tempo, caracteristicas informais na forma
de apresentacdo oral e nas discussdes que provocam, e caracteristicas formais na
divulgacdo através de copias ou da edicdo de anais. Sobre o assunto, Targino e
Neyra (2006) reforcam que, diante da forca da comunicacdo cientifica para o
avanco da ciéncia e tecnologia, é importante ressaltar a relevancia desses eventos
para a disseminacdo dos resultados de pesquisas cientificas e o intercdmbio dai
advindo. Em geral, sdo promovidos por instituicdes de ensino superior, institutos de

pesquisa, 6rgdos governamentais ou sociedades cientificas e associacfes de classe,
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firmando-se como imprescindiveis a atualizacdo profissional, aos contatos pessoais
e a avaliacdo de trabalhos inéditos. No entanto, na atualidade, todas as éareas,
inclusive a ClI, carecem de reestruturacao de seus encontros quanto a organizacao,
ao preparo dos profissionais em suas exposicdes, a escolha de temas, a montagem
da programacao, etc. Essas questdes devem ser consideradas a fim de n&o prejudicar
0s objetivos das atividades e qualidade do evento. O compartilhamento dos
resultados das pesquisas € essencial ao progresso das nacGes. Ademais, prevé a
atividade cientifica mais e mais sociabilizada, isto €, o cientista isolado d& lugar ao
pesquisador inserido na comunidade cientifica, em contato permanente com 0s

pares, que dele exigem competitividade e produtividade.

4. Superformal — os livros (como conhecimento avaliado e absorvido pela comunidade
cientifica) junto com as publicagdes secundarias e terciarias integram o dominio
superformal. Este mantém niveis variados, segundo a filtragem processada. Os
servigos de indexacdo e resumos, por exemplo, sofrem processo de filtragem mais
intenso do que os livros e mais brando do que as revisdes de literatura, mas todos

s&o recursos superformais.

5. Eletrénico (formal e informal) — embora muitos estudiosos continuem incluindo a
comunicacdo que se concretiza atraves de meios eletrénicos, magnéticos ou 6éticos,
no dmbito da comunicacdo informal (e-mails, bate-papos, grupos de discussdo, por
exemplo) ou formal (periddicos cientificos eletrbnicos, obras de referéncia
eletronicas, por exemplo), essas formas de comunicacdo, como decorréncia de sua

evolucdo, tendem a configurar a comunicacéo eletrénica em separado.

Com base no exposto, constata-se que a comunicacao cientifica se configura como
categoria da Cl (FREIRE; FREIRE, 2009), mediando a interlocucdo de saberes no ambito
cientifico, bem como favorecendo o aprimoramento de seu proprio campo de conhecimento.
Recomenda-se a CIl visando beneficiar a sociedade no que se refere as atividades
informacionais no sentido de que os processos de comunicacdo da informacdo devem ter a

valorizacdo humana como elemento impulsor ao seu aperfeigoamento.
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4 PERIOQICOS CIENTIFICOS EM CENA: ANALISE NO CONTEXTO
ELETRONICO

Remonta-se brevemente ao histérico dos periddicos cientificos, os quais, segundo a
literatura vigente, surgem ainda no século XVII. Com a instituicdo das sociedades cientificas
em Londres e Paris, a necessidade de aperfeicoar os modos de comunicacdo torna-se cada vez
mais urgente. As cartas até entdo utilizadas pelos cientistas para comunicar ideias e
experimentos se impdem como meio restrito e de carater pessoal. Com isso, 0s periodicos
emergem como meio de superacdo do carater informal da comunicacgéo entre os individuos e
0s grupos sociais. Os titulos Philosophical Transactions of the Royal Society e Le Journal de
Scavans sdo 0s pioneiros. Seguindo a tendéncia, surgem novas revistas, como Giornale de
Letterati (Roma), Acta Eruditorium (Leipzig) e Nouvelles de la République des Lettres (Paris
e Amsterdd), que contribuem para o aperfeicoamento do periddico cientifico impresso como
recurso basico no contexto da comunicacéo cientifica (McKIE, c1979).

Nesse momento historico, questdes de ordem econémica e gerencial despontam como
pontos a serem considerados e / ou superados. S&o eles: aumento continuo no numero de
publicacBes; baixa circulacdo (alcance e acesso restrito ao material impresso); custos de
producdo e comercializacdo; dificuldade de aquisicdo por parte das bibliotecas; poucas fontes
de receita para manutencdo das colecGes periodicas; especializacdo crescente dos titulos, fato
que distingue e restringe o numero de leitores; normalizacdo e falta de padronizacdo, cujos
esforcos envolvem ndo somente a uniformizacdo, mas também a influéncia sobre a
recuperacdo de informacdo; e, paralelamente aos custos, existe o longo tempo empreendido
em todo o processo, notadamente longo e oneroso.

E de conhecimento inconteste que os periodicos integram a categoria formal de
comunicacdo cientifica. Neste sentido, Silva, Correia e Lima (2010, p. 220) reforcam:

O registro formal possibilita que a pesquisa e seus resultados fiquem
acessiveis a comunidade cientifica e garante propriedade intelectual aos
pesquisadores quanto as descobertas cientificas. Na pesquisa, a comunicacao
é necessaria para que, através da avaliacao realizada pelos pares da producao
cientifica, o conhecimento produzido seja validado de alguma forma,
fazendo com que o sistema social da ciéncia mantenha sua dindmica.

Os periddicos registram vasta producdo de conhecimento cientifico, bem como
fomentam o aperfeicoamento das pesquisas. Em face da superagdo (ou redugéo) dos aspectos
criticos mencionados, “[...] a partir da década de 60 [século XX], encontram-se na literatura

estudos sobre avaliacdo de revistas cientificas e técnicas que demonstram a necessidade de se
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definirem parametros mensuraveis, que possam refletir a qualidade da informacao registrada”
(KRZYZANOWSKI; FERREIRA, 1998, p. 166).

Ao longo dos anos, as publicacbes periddicas progridem e estabelecem parametros
para atribuicdo de sua qualidade. Os critérios mais importantes, que ajudam a delinear seu
grau de contribuicdo para as respectivas areas de conhecimento, sdo: qualidade dos artigos
publicados e corpo editorial, critérios de arbitragem dos textos, natureza do érgdo publicador /
editor, abrangéncia, difusdo da revista, indexacdo em base de dados, normalizacdo e
padronizacdo, regularidade e periodicidade. Entende-se, pois, que a producdo cientifica de
qualquer campo de conhecimento perpassa intrinsecamente pela qualidade de seus periodicos,
uma vez que eles retratam o avanc¢o da investigacao cientifica das distintas areas.

Assim, nos anos 70, século passado, surgem os primeiros periddicos cientificos
brasileiros em ciéncia da informacéo e biblioteconomia, coincidindo, segundo Bufrem (2006),
com o marco da pds-graduacdo stricto sensu no Brasil. Nesse periodo, registra-se a instalacdo
de seis cursos de Mestrado em CIl e &reas correlatas no pais. A este respeito, Andrade e
Oliveira (2005) destacam o surgimento de dois titulos, ano 1972: Ciéncia da Informacéo (sob
a responsabilidade do IBICT) e a Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG
[Universidade Federal de Minas Gerais]. Este segundo titulo, em 1996, ganha a designacédo de
Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, ainda sob a responsabilidade editorial da Escola de
Ciéncia da Informacdo / UFMG. Além desses dois titulos, Miranda (2002) inclui no grupo
pioneiro de periodicos, a Revista de Biblioteconomia de Brasilia (encargo da Universidade de
Brasilia, UnB) e a Revista de Biblioteconomia e Documentacdo da FEBAB, titulo original,
quando como publicacdo da Federacdo Brasileira de AssociacGes de Bibliotecarios, Cientistas
da Informagdo e Instituigdes.

O avanco editorial provoca incremento consideravel de artigos cientificos, ao lado de
contribuicbes apresentadas em eventos cientificos da area de Cl e campos correlatos, e,
também, de relatérios de pesquisa, oriundos dos primeiros cursos de Mestrado em
biblioteconomia e / ou ciéncia da informacdo. Surgem, com forga total, trabalhos relativos a
experiéncia na montagem de grandes sistemas nacionais e internacionais de informacéo
especializada, a exemplo do Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em
Ciéncias da Saude (BIREME), Biblioteca Complementar de Engenharia (BICENGE),
Biblioteca Nacional de Agricultura (BINAGRI), Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuéaria (Embrapa) e outras entidades. Indo além, nas décadas seguintes, anos 80 e 90

do século XX, ampliam-se os cursos de pds-graduacao, responsaveis pelo incremento da
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literatura cientifica, que incorpora as revistas cientificas, & época, majoritariamente,
Impressas.

Como decorréncia, em termos gerais, ndo apenas no Brasil, constata-se que do
aumento crescente e acentuado da quantidade de titulos de publicacbes periodicas cientificas
decorre a necessidade de preparar indices ou bibliografias para facilitar o acesso aos artigos
publicados via revistas — precursores das atuais bases de dados bibliogréaficas, como
Goncalves, Ramos e Castro (2006) salientam.

A evolugdo das revistas € determinada por transformacdes tecnoldgicas e o
consequente crescimento da comunidade cientifica e, por conseguinte, de sua producgdo
intelectual. Araujo e Bufrem (2008) ratificam que os periodicos tém sua evolu¢do marcada,
em especial, por fatores de ordem material. Com as TIC, pouco a pouco, concretiza-se 0
conceito de periodico eletrénico, o qual favorece a producdo, a disseminacdo e 0 acesso
facilitado a informacdo. Isto porque, a insercdo de publicagcdes cientificas no ambiente
eletronico, sobretudo os periodicos, apresenta beneficios citados por Lubeck e Silveira (2003),
tais como: otimizacdo do acesso dos usuarios e favorecimento da disseminacdo do
conhecimento cientifico e a redistribuicdo das fronteiras entre autor, editor e leitor, além de
maior rapidez da propagacgdo das informacdes. Assim, as revistas cientificas passam a ser
exploradas de forma diferente, porém sem perder sua validacdo em termos de contetdo.

Os primeiros periodicos eletrénicos datam da década de 90 e no decorrer dos Ultimos
anos até a atualidade, adquirem mais aceitabilidade e respeitabilidade da comunidade
cientifica. Acredita-se que tal fato se deve ao movimento na comunidade académica pelos
movimentos intensos de livre acesso ao conhecimento. A este respeito, Bomfa e Castro (2004,
p.43) alertam que a transposicdo pura e simples de uma midia impressa para o ambiente
digital ndo é garantia de uma publicacdo de qualidade. Targino e Garcia (2008b, p. 35)
complementam essa ideia, ao tratarem da responsabilidade ética e social na producdo dos

periddicos cientificos:

[...] no lastro da citada globalizacdo e da explosdo das tecnologias de
informacgéo, que afeta, de forma radical, todos os segmentos da vida social,
na atualidade, os dilemas éticos, mais do que antes, atingem a producdo
intelectual e / ou cientifica dos individuos das distintas areas de
conhecimento. Ha mais facilidade de divulgacdo dos novos saberes e de
acesso as informacdes, rompendo barreiras espaciais e geograficas, mas, em
contraposicdo, a sagacidade e astlcia para fraudes se fazem mais presentes
[...] na academia e em qualquer outra instancia.
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O aspecto ético-social € importante para a progressdo da ciéncia e deve estar presente
na producdo académica, pois ajuda a conferir qualidade as pesquisas, e, por conseguinte, as
publicacbes. A natureza eletronica facilita, ao mesmo tempo, a producdo, 0 acesso e a
recuperacdo de informacgfes, assim como apresenta vantagens em relacdo aos titulos
Impressos nos seguintes aspectos: expressivo grau de acesso livre; velocidade na avaliacéo
dos estudos; facilidade na manutengdo das cole¢des; menor custo com impressao e
distribuicdo; tendéncia maior para manter a regularidade da publicacdo. Afinal, antes do
surgimento dessas publicacdes no ambiente eletronico, os periddicos apresentam algumas
ocorréncias, que restringem seu alcance junto a seu publico-alvo, o que propicia sua aceitacao
em, praticamente, todas as areas de conhecimento.

Estima-se que a aceitacdo dos periddicos eletronicos deve-se a proliferacdo de titulos
nos Ultimos 60 anos, cuja expansdo ocasiona reavaliacdo dos acervos e espacos de
armazenamento. Nesta conjuntura ora descrita, os investimentos sdo deslocados da
manutencdo de colecGes fisicas nas bibliotecas para a promocéao de recursos que objetivem o
acesso virtual com o fim explicito de ampliar o alcance desses recursos. Exemplo consolidado
é o Portal de Periddicos da Capes, cujo vasto acervo disponivel inclui somente de periddicos
mais de 35 mil titulos com texto completo. Também como antes mencionado, o Portal
também mantém bases de dados referenciais e de patentes; livros; enciclopédias e obras de
referéncia; normas técnicas; estatisticas e contetudo audiovisual. Assim, o governo federal
brasileiro oferta maior namero de titulos as bibliotecas institucionais, o que permite minimizar
as disparidades econémicas regionais que alcan¢cam o campo informacional.

N&o obstante variacBes que afetam areas mais conservadoras, a semelhanca do Direito,
que conservam, ainda, titulos nos dois formatos (impresso e eletrénico) ou prosseguem apenas
com 0 suporte impresso (0 que ndo ocorre mais em biblioteconomia e CI), os periddicos
eletronicos se destacam como fonte relevante de informacGes e com irrestrita aceitacdo
académica. E o eletrénico marcando presenca na promocdo e na circulagio dos

conhecimentos cientificos e recém-gerados via beneficios proporcionados pelo livre acesso.

4.1  Periddicos cientificos eletronicos: concepg¢ao e tracos caracteristicos

Estima-se que o primeiro periodico cientifico eletrénico surge nos EUA, financiado
pela National Science Foundation e desenvolvido no New Jersey Institute of Technology, de
1978 a 1980, mediante a criacdo do Eletronic Information Exchange System, com boletins e

notas cientificas (TARGINO, 2001). No Brasil, destacam-se as iniciativas do Grupo de
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Publicacbes Eletrénicas em Medicina, Biologia e Saude (ou Grupo e-pub) da Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp) em 1994, bem como a edi¢do de The Journal of Venomous
Animals and Toxins, sob encargo da Universidade Estadual Paulista (Unesp), ano 1995.

Aqui, é importante retomar a diferenca conceitual que ronda os periddicos cientificos
eletronicos, uma vez que a expressdo ndo designa um padrdo Unico de revistas. Gongalves,
Ramos e Castro (2006) esclarecem que nem todas as revistas eletrOnicas apresentam as

mesmas caracteristicas e a expressao se refere a diferentes formatos:

e Revistas em formato impresso e eletrdnico, cujas versdes eletrénicas sdo copias
exatas das impressas. Ao disponibilizarem os artigos também em arquivos em
formato PDF (portable document format), mantém-se as duas versdes

simultaneamente.

e Revistas em formato eletronico, que agregam recursos adicionais da publicacdo
eletrbnica (navegacdo hipertextual e multimidia) ou mesmo novas secdes e

versdo em diferentes idiomas.

e Revistas criadas e publicadas exclusivamente em meio eletrénico, ainda que

utilizem relativamente poucos recursos multimidiaticos ou hipertextuais.

Na realidade, em que pesem tais distin¢gbes, atualmente, os periddicos, em sua grande
maioria, estdo na Grande Rede. Todavia, podem estar registrados em compact disk ready only
memory (CD-ROM) ou em websites das proprias publicacdes ou em bases de dados. Alias, a
insercdo dos conteldos das revistas em bases de dados nacionais e internacionais,
especializadas ou generalistas, representa, sempre, critério positivo em sua avaliacdo. O fato
de um titulo constar em vérias bases aumenta sua visibilidade tanto em relacdo as informac6es
veiculadas quanto em relacéo aos proprios autores dos artigos.

Independentemente do formato em que se apresente (impresso ou eletronico), o
periodico cientifico tem, entre outras, a funcdo de registrar e difundir o conhecimento
cientifico. Contudo, caracteriza-se por aspectos que o distingue de outras publicacGes
periddicas, como seu processo editorial e a revisdo por pares, além de manter indicadores de
citacdo, autoria, coautoria e acesso. Sao itens que permitem as revistas cientificas fomentarem
avaliacdo mais rigorosa da producdo cientifica de pesquisadores e das instituices num campo

determinado de conhecimento, incluindo a CI.
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O estudo efetivado por Correia, Alvarenga e Garcia (2012) demonstra que o0s artigos
publicados em periddicos cientificos constituem elementos fundamentais para mensurar a
produtividade docente dos programas de pds-graduacdo. A Capes, responsavel pelos cursos de
pos-graduacao stricto sensu no Brasil, estimula e pressiona os professores a publicarem nas
revistas qualificadas pela agéncia de fomento, ou seja, que possuam conceito Qualis,
utilizando a produg@o como importante parametro quantitativo na avaliagdo dos programas.

Com os periddicos eletronicos, facilitam-se os processos. Diferentemente da edicao
em papel, por exemplo, de um jornal impresso, que possui equipe interna responsavel pela
elaboracdo da quase totalidade dos artigos / das matérias, exceto as se¢fes com textos
advindos dos proprios leitores e de eventuais articulistas ou contribuidores, a revista cientifica
segue procedimentos distintos. Os préprios autores — externos ao corpo editorial — enviam
suas contribuicGes para possivel publicacdo apds a devida analise pelos pares. Gongalves,
Ramos e Castro (2006) elucidam que o fluxo editorial de uma revista cientifica compreende

as seguintes etapas, aqui arroladas de forma concisa:

¢ Recebimento de trabalhos para publicagéo.

e Pré-selecdo dos trabalhos.

e Selecdo de revisores.

e Encaminhamento e acompanhamento do processo da revisao por pares.

e Contato com o (s) autor (es) sobre comentarios dos revisores, aprovacdo ou

rejeicdo para publicacéo.

e Revisdo de texto.

¢ Revisdo grafica.

e Publicacéo.
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Existem outras facilidades proporcionadas ao processo editorial das revistas
cientificas. Nas publicagdes eletronicas, ha mais oportunidades de integracdo e interacdo entre
publicacdo e usuario e entre autor e leitor. Incentivam-se as trocas de e-mails, emissdo de
opinides, debates e formacéo de grupos de discussao entre os atores do ciclo de editoracdo. As
concepcodes de autor e leitor se mesclam quase infinitamente, como Targino e Garcia (2008a)
detalham. Apesar de manter como meta a qualidade e, portanto, a avaliagio como passo
imprescindivel, o processo editorial hoje realizado por meios eletrénicos, possui maior
celeridade. Todavia, como visto no dia a dia, os artigos submetidos eletronicamente ainda
podem esperar meses para sua avaliagdo, circunstancia que, por vezes, prejudica a atualidade
dos estudos.

Porém, em que pesem todos os contratempos, Greene (1998, p. 230) afirma que “a
integridade da literatura cientifica é absolutamente necessaria para o desenvolvimento da
ciéncia. Se nossa literatura e nossas revistas ndo tiverem integridade, ndo poderemos fazer
ciéncia”. Por isso, o autor defende que as revistas cientificas, além de difundirem as
pesquisas, nos paises em desenvolvimento, tém atribuicdes e fungdes adicionais que nao
podem ser esquecidas. Podem e devem estabelecer critérios de qualidade para a realizacdo e a
divulgacdo da pesquisa.

Reitera-se que a sistematica adotada na avaliacdo dos artigos € a revisdo por pares ou
peer review. Consiste na analise acurada do artigo submetido a dois ou mais especialistas
integrantes da comunidade cientifica, que podem indicar alteracbes e / ou melhorias ao
trabalho por meio da emissdo de parecer favoravel ou contrario a publicacdo do mesmo.
Embora esse sistema seja amplamente adotado é questionado pelos pesquisadores, devido ao
tempo investido, a submissdo a opinides contrarias ou contraditérias e / ou a
incompatibilidade de interesses. Na realidade, ndo obstante o estudo permanente de outros
métodos que possam substituir o sistema de avaliacdo vigente, ainda ndo ha outro
procedimento metodol6gico com a mesma anuéncia por parte dos membros da comunidade

cientifica. Targino e Garcia (2008a, p. 65) ressaltam que:

Todos os cuidados acerca da peer review para as revistas cientificas
impressas [...] aplicam-se as eletronicas, e sdo agora aperfeicoados, gragas ao
feedback quase instantdneo. As imperfeicdes persistem, como em qualquer
sistema de avaliagdo, mas é possivel mais eficiéncia, mais transparéncia e
maior validacdo.

Em suma, o esforco rumo a qualidade das publicagBes deve ser um compromisso tanto

de autores quanto de editores e avaliadores. Para tal, utilizam-se critérios que ajudam a
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verificar a qualidade aos periddicos cientificos. Existem diversos modelos de avaliagéo,
passiveis de adaptacdo com o fim de suprir necessidades especificas. Afora ajustamentos
pontuais, Goncalves, Ramos e Castro (2006), em consonancia com Krzyzanowski e Ferreira
(1998), distribuem os critérios em aspectos formais e de conteudo. Os primeiros levam em
conta formato e apresentacdo. Estdo relacionados a qualidade da producéo editorial. Dentre

eles, os principais séo:

1. Periodicidade e pontualidade — refletem a capacidade de sustentar um fluxo
constante de artigos e a eficiéncia da gestdo editorial. Publicacdo irregular ou
nameros acumulados denotam dificuldades na manutencdo da periodicidade.

2. Duracdo — sinaliza tradicdo e éxito na manutencao da publicacdo, em demonstracdo
inequivoca de continuidade. Embora a estabilidade ndo seja suficiente para garantir
a qualidade, pode estar com ela relacionada.

3. Normalizacdo — refere-se ao cumprimento de normas editoriais e bibliogréaficas,
como por exemplo, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Inclui a
verificacdo de aspectos como a presenca de titulos, resumos e descritores no idioma
original e estrangeiro (em geral o inglés); legenda bibliogréfica; titulo abreviado;
sumario bilingue e normas para ado¢do de referéncias bibliogréficas e descritores;
entre outros. As normas adotadas pela revista devem ser especificadas nas
instrugdes aos autores, onde se mencionam missao e objetivos da revista, aspectos

éticos e procedimentos para a selecao de trabalhos.

4. Trabalho editorial — envolve a prética de revisdo de estilo e linguagem cientifica e
uso correto das normas pelos autores; assim como atencdo a qualidade das

traducdes e apresentacdo gréafica.

5. Difusdo e indexacdo — relaciona-se a eficiéncia na distribuicdo e divulgacdo da
revista com vistas a ampliar sua visibilidade junto & comunidade cientifica. E
medida pelo nimero de bibliotecas que possuem a colecdo da revista em seus
acervos; formas de distribuicdo (gratuita, assinatura, permuta) e indexacgéo do titulo

em bases de dados. E importante ressaltar a importancia deste tltimo, como antes
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visto, pois a presenca do periédico em bases de dados demonstra 0 cumprimento
dos critérios estabelecidos pelas mesmas.

6. Endogenia — refere-se ao grau de abertura da revista quanto a origem dos trabalhos,
em nivel institucional, regional, nacional e internacional. E importante que o
periddico publique contribuicBes de origens diversas para reunir autores de

diferentes instituicdes e regides.

7. Indicadores bibliométricos — utiliza indicadores bibliométricos, como o fator de
impacto e a frequéncia de citagdes. A principal fonte para obtengdo desses dados é
o Journal Citation Reports (JCR), produzido pela Thomson / Institute for Scientific
Information (ISI). Todavia, constam poucas publicacBes oriundas de paises em

desenvolvimento.

O segundo agrupamento de parametros refere-se aos aspectos de contetudo. Neste caso,
considera-se a andlise de pesquisadores atuantes da area, com experiéncia e conhecimento do
contexto académico-cientifico de determinada comunidade. Como envolve julgamento
pessoal, o resultado da avaliagéo pode ter maior ou menor grau de subjetividade. Consideram-
se 0s seguintes aspectos:

1. Carater cientifico — prioriza a publicacdo de artigos resultantes de pesquisas
originais, além de verificar o alinhamento tematico dos artigos com a misséo da
revista e a utilizacdo de metodologia e de estrutura adequadas na redacdo dos
trabalhos. Leva em conta, essencialmente, 0 mérito dos estudos publicados para o

avanc¢o do conhecimento na area tematica.

2. Reviséo por pares — verifica a validade dos artigos, fator sine qua non para garantir

qualidade e credibilidade de uma revista cientifica.

3. Corpo editorial — considera-se positiva a formacéo de corpo editorial formado por

pesquisadores atuantes na area, procedentes de instituicdes nacionais e estrangeiras.

O cumprimento dos referidos critérios acarretam a avaliacdo positiva dos periodicos

cientificos. Ferreira e Caregnato (2011) explicam que titulos adequadamente avaliados
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conseguem maior visibilidade face a credibilidade que a publicacdo ganha diante da
comunidade cientifica. Os autores mais renomados passam a enviar artigos a revista.
Possivelmente, o artigo sera citado em estudos similares e 0 nimero de acessos também
contribuird para incrementar a visibilidade, pois um artigo muito acessado tende a ser
considerado como relevante para a respectiva area.

H& aspectos universais referentes as revistas cientificas, independentemente de seu
formato. Em termos genéricos, citam-se como elementos essenciais para mensuracdo de
qualidade: o nivel do corpo editorial e a seriedade da avaliacdo das colaboracGes
encaminhadas; periodicidade regular; indexacdo em fontes internacionais; adocdo de
processos graficos modernos para apresentacdo eficaz; relacionamento proficuo entre editores
e leitores. Em termos especificos, a depender da grande area e do suporte, ha topicos proprios,
como 0s concernentes aos periodicos eletrdnicos. Segundo Trzesniak (2006), ganha
relevancia a questdo da preservacdo do contetdo; a inclusdo de metadados e a web semantica;
0 gerenciamento eletronico do fluxo editorial, que permite maior énfase na qualidade do
processo produtivo, visto que desloca a preocupacao das rotinas para o aperfeicoamento das
atividades do trabalho criativo. Soma-se a tudo isto, o desenvolvimento de sistemas e
programas de revistas eletrénicas e a ideia de acesso aberto a informacéo.

Resumidamente, as principais vantagens do periddico cientifico eletrénico consistem:
maior agilidade na busca da informacéo e facilidade de acesso; mais rapidez na divulgacdo
dos resultados das pesquisas; maior abertura de cientistas dispersos geograficamente para
contribuicdo em grupos de pesquisa e de discussdo; disseminacdo mais eficiente das
informagdes, porquanto as informacgdes sdo, agora, transmitidas segundo o perfil dos usuarios;
inovacOes na forma de apresentacdo das informacgdes — aspecto que merece maior dedicacéo
por parte das publicacGes que devem explorar macicamente 0s recursos hipermidiaticos e
hipertextuais —; facilidade de avaliacdo da recep¢do dos usuarios via comentarios criticos;
velocidade de publicacdo; redugdo de custos operacionais e de manutencdo de colecdes;
processos de armazenamento dispensaveis (TARGINO, 2001).

Em oposicdo, ha desvantagens ou pontos de ponderacdo acerca das publicacdes
eletronicas. Questdes de controle bibliografico e preservacdo do conhecimento, bem como de
treinamento e educacdo do usuario estdo presentes. No entanto, em tempos de expansdo
incessante da internet e acesso aberto, problemas de ordem dos direitos autorais, mais do que

nunca, estdo em plena discussao.
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4.2 Periddicos cientificos eletronicos e Movimento de Acesso Aberto ao conhecimento

Embora a discuss@o ndo seja nova, nem tampouco se esgote aqui, ha de se ressaltar a
importancia dos periodicos eletronicos no tocante as iniciativas de acesso aberto ao
conhecimento. As mudancas advindas das TIC na sociedade empreendem uma forma
diferente de producdo e organizacdo de informacdo. Para Silva, Correia e Lima (2010), a
acelerada mutacdo da sociedade requer do individuo reciclagem constante e continuada de seu
estoque de conhecimentos capaz de atender aos ritmos incessantes de mudanca, trago bastante
significativo da SI. Contudo, os autores ressaltam que embora a tecnologia facilite 0 acesso a
informacdo, por si sO, ela ndo operacionaliza a aquisicdo de novos e relevantes
conhecimentos. Isto porque, obviamente, o processo de circulacdo e a maior penetracdo dos
periodicos cientificos eletrénicos perpassam ndo s6 a base material que as TIC fomentam,
mas, sim, incluem e demandam politicas efetivas de inclusdo digital e de promoc¢do do
conhecimento, bem como empenho das institui¢des envolvidas com a C&T.

Neste sentido, 0 Movimento de Acesso Aberto ou Open Access ganha expressividade.
O contexto que marca 0 surgimento desse movimento de abertura a literatura cientifica
engloba alguns fatores. Para Suber (2003), a elevacdo do valor das revistas e as barreiras de
permissao; para Harnad et al. (2004), a perda do potencial de impacto das pesquisas, diante da
desproporcéo entre o nimero de revistas e os milhdes de artigos produzidos. Ora, com as
barreiras impostas por custos cada vez mais altos, os usuarios tém acesso cada vez mais
restrito aos titulos cientificos, fato que abala o potencial de impacto dos artigos com acesso
pago. Nessas circunstancias, comprometem-se a produtividade e o financiamento de pesquisas
e ha visiveis prejuizos para a ciéncia e a comunidade cientifica.

Esses fatores levam adiante os esforcos em torno do Open Access. Costa e Guimaraes
(2010, p. 80) citam as primeiras aces em direcdo ao acesso aberto — Budapest Open Access
Initiative (2002) e Bethesda Statement on Open Access Publishing (2003), responsaveis pelos
impulsos mais significativos em torno do Movimento de Acesso Aberto. As autoras definem
acesso aberto, como “a disponibilidade livre e irrestrita, em meio eletronico, da literatura que
0S pesquisadores entregam ao mundo sem esperar pagamento em retorno”. Desse modo,
retiram-se as barreiras de custos, restrigdes de copyright e licencas de uso.

O Bethesda Statement on Open Access Publishing (2003) estabelece:

1. O autor e o detentor do copyright garantem a todos os usuérios o direito livre de

acesso aos seus trabalhos, além de licenca para copiar, usar, distribuir, transmitir e
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exibir o trabalho publicamente e distribuir trabalhos derivados, em qualquer meio
digital para qualquer propdsito responsavel, sujeito a atribui¢do correta de autoria.

2. Uma versdo completa do trabalho e todos os materiais suplementares, em formato
eletronico, devem ser depositados logo ap6s a publica¢do, em repositério mantido
por instituicdo académica, sociedade cientifica, agéncia governamental ou outra

instituicdo que deseje permitir o acesso aberto.

Se tais iniciativas impactam negativamente as editoras, detentoras do copyright, ao
mesmo tempo, impulsionam o Movimento de Acesso Aberto nos mais distintos paises. No
caso do Brasil, desde 2000, o IBICT apoia e promove 0 uso dos arquivos de acesso aberto.
Para tal, em 2003, traduz e customiza o Open Journal Systems (OJS), software desenvolvido
pela University British of Columbia para gerenciamento e publicacdo de revistas eletronicas.
A versdo brasileira € intitulada de Sistema Eletronico de Editoragdo de Revistas. O primeiro
periddico brasileiro a utilizar o SEER ¢ a revista Ciéncia da Informacéo do proprio IBICT.
Desde entdo, o Instituto inicia a distribuicdo do software a editores brasileiros interessados em
publicar revistas cientificas de acesso livre na web e promove a capacitacdo técnica no uso da
ferramenta através de treinamentos sistematicos em varias regifes do pais. Estima-se que
1.149 titulos de periédicos ja utilizem o SEER (INSTITUTO BRASILEIRO DE CIENCIA E
TECNOLOGIA, 2014).

Trata-se de iniciativa que ajuda a promover a producdo cientifica nacional, pois
expande os espacos de divulgacdo de estudos dos pesquisadores nacionais. No entanto, Costa

e Guimaraes (2010) alertam que:

[...] as facilidades e, mais especificamente, a amigabilidade de plataformas
como o SEER tém provocado seu uso de modo quase indiscriminado. Isso
porque a liberdade no uso parece ter dado origem a uma variedade de
produtos nem sempre comprometidos com a qualidade requerida de um
periédico cientifico.

Infere-se que essas facilidades estimulam a geracdo de novos titulos de periddicos,
porém, mais uma vez, reitera-se que essa realidade ndo assegura, necessariamente, a
qualidade das publicacBes. Quer dizer, além de promover a disseminacdo da pesquisa
cientifica, propulsionada por arquivos de acesso aberto, € necessario trabalhar com afinco na

observacdo aos quesitos de qualidade. Ademais, conforme Garcia e Sousa (2011, p. 83)
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endossam, “a despeito de anunciarmos a facilidade de acesso e de uso proporcionado pelo
meio digital, as informagdes nem sempre sdo compartilhadas por todos, indistintamente, como
as vezes se tem impressdo”.

Além disso, deve-se advertir que o contexto da comunicacdo cientifica atual —
marcado pelo uso das TIC e 0 acesso aberto aos estudos cientificos — faz emergir com maior
efervescéncia as discussdes acerca das questdes que envolvem os aspectos éticos e de direitos

autorais. Garcia e Sousa (2011, p. 83-84) explicam:

O texto eletrbnico, por ser aberto, possibilita multiplas intervencdes e
guestionamentos em relacdo a propriedade do autor, tendo em vista o
aumento de fontes de informagdo e seu conhecimento, as exigéncias de
produtividade académica, com consequéncias na propriedade intelectual.

Por essa razdo, quando se trata de informacdo, vive-se o tempo em que as fronteiras
ndo sdo plenamente estabelecidas, seja entre emissor e receptor, seja entre autor e leitor.
Ademais, gracas ao volume expressivo de documentos em circulacdo, por vezes, € inseguro
certificar o que € uma ideia individual ou coletiva. Toda essa discussdo traz subjacente o
respeito aos valores éticos.

Embora seja insensato afirmar que globalizacdo e tecnologias sejam responsaveis
pelos desvios éticos da producdo cientifica, € valido reconhecer que facilitam a falsificacao,
adulteracdo ou apropriacdo da criacdo do outro, embora embuste e falcatrua existam no
processo de criacdo e de editoragdo, mesmo no contexto da producdo cientifica ndo eletrdnica
(TARGINO; GARCIA, 2008b). Por tudo isso, notifica-se a urgéncia no combate as diversas
ocorréncias de mas condutas éticas e violacdo de direitos autorais, mormente, em se tratando
de casos sequenciais e constantes de plagio.

Em vista disso, as universidades, em consequéncia do tripé de atuacdo ensino-
pesquisa-extensdo, apresentam admiravel influéncia social nas areas de informacéo, formacéo
profissional, producéo técnica e prestacdo de servicos (BITTAR, 1998). Portanto, sua relacdo
com os direitos autorais € indissociavel. Nesse sentido, a Capes orienta as IES a adotarem
politicas de conscientizacdo e informacdo sobre a propriedade intelectual, adotando
procedimentos especificos para coibir a pratica do plagio na elaboracdo de monografias,
dissertagdes e teses, artigos e quaisquer textos por parte de discentes e demais membros das
comunidades académicas (COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE
NIVEL SUPERIOR, 2011). As discussbes devem se sedimentar a fim de que as IES e o0s

institutos de pesquisa adotem as referidas politicas que tratem da questdo, promovam agdes
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voltadas a prevencdo desse tipo de pratica e empreendam esforgos para coibir e punir 0s
infratores.

Sem pretensdo em exaurir 0 assunto, este capitulo enfatiza, segundo enunciado
anterior, os principais pontos de reflexdo acerca dos periddicos cientificos eletronicos, tanto
no tocante as suas intervengdes na comunicacdo cientifica quanto aos aspectos a serem
aprimorados. Apesar das lacunas existentes, os artigos veiculados nessas publicacGes
constituem arcabouco teodrico de todo campo de conhecimento. Embora Frohmann (2000)
destaque que o processo de pesquisa é mais importante do que o artigo em si e acrescente que
andlise de contetidos de artigos cientificos ndo representa o processo de descoberta cientifica,
visto que omite falsas bases e esforcos malsucedidos, este estudo consolida o pensamento de
Bufrem (2006). Para essa autora, analisado seu conteddo numa perspectiva diacrbnica, a
revista cientifica oferece perspectivas para compreender a histdria da construcéo intelectual de
areas especificas do conhecimento, possibilitando profunda reflexdo sobre contetddos e
métodos e, portanto, explorando tendéncias da literatura cientifica e influéncias teoricas.
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5 CAMINHOS METODOLOGICOS

Este capitulo discute os procedimentos metodoldgicos, a partir da natureza / tipologia
da pesquisa e, incluindo, entdo, informacfes sobre o processo de amostragem (universo e
amostra). Incorpora, ainda, a descrigdo de técnicas e métodos adotados visando a consecucao

dos objetivos propostos.

5.1 Tipologia de pesquisa

A natureza de uma investigacdo cientifica desperta sempre polémica, uma vez que
inexiste categorizacdo universal ou consensual; condi¢do que reforca a dificuldade que o
pesquisador encontra para conceituar a tipologia de seu estudo. Na realidade, a natureza de
qualquer investigacdo cientifica esta atrelada a modalidade de anélise ou ao foco do trabalho,
com a ressalva de que, cada vez mais, as pesquisas demandam conjuncdo de métodos e / ou
técnicas.

No caso especifico, de inicio, como inevitavel, recorre-se a pesquisa bibliografica,
com utilizacdo de fontes de informacdo de naturezas diversificadas e em suportes também
distintos, reiterando Gil (2010, p.30), para quem a maior vantagem “[...] da pesquisa
bibliogréafica reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de uma gama de
fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente”. Isto permite
enriquecer as reflexdes, no momento em que possibilita a abrangéncia de diversos aspectos
concernentes a um problema de pesquisa. Indo além, em relacdo a natureza, trata-se de
pesquisa quali-quantitativa, haja vista que vai além da quantificacdo, para interpretar dados
identificados e coletados ao longo da pesquisa.

Quanto ao objetivo e grau em que o problema estd cristalizado, a pesquisa esta
categorizada como descritiva, porque se relaciona com o relato do objeto de estudo — analisar
a producgdo de pds-graduacdo em ciéncia da informacéo via periddicos cientificos eletrénicos
nacionais. Quer dizer, quanto aos fins propostos, o estudo caracteriza-se como descritivo e
exploratorio, haja vista que a pesquisa descritiva se detém em esmiucar as caracteristicas de

determinada populagdo ou fenémeno ou estabelecimento de relagdes entre as variaveis:

[...] observa, registra, correlaciona e descreve fatos ou fenébmenos de uma
determinada realidade sem manipuléa-los. Procura conhecer e entender as
diversas situacdes e relagdes que ocorrem na vida social, politica,
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econémica e demais aspectos que ocorrem na sociedade. (VALENTIM,
2008, slide 23).

Dizendo de outra forma, a pesquisa em pauta coleta, registra e descreve (dai a
denominacdo, descritiva) com o intuito de revelar o status quo da pesquisa em CI, nos dias
atuais. Ademais, se impde como estudo exploratorio, com o propoésito de “[...] proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir
hipoteses” (GIL, 2010, p. 27). A partir da realidade identificada e de maior conhecimento
sobre sua configuracdo, é possivel tecer reflexbes aprofundadas e mais contundentes para
contribuir com a area.

Complementando, esta dissertacdo, em seu escopo, constitui estudo de caso. Dentre o
objetivo amplo de analisar a producéo da pos-graduacdo em CI por meio da producdo escoada
em revistas brasileiras de carater cientifico, restringe-se ao Portal de Periddicos da Capes e,
em especial, aos titulos conceituados entre Al e B2. Na visdo de Leite (2004, p. 47),
enquadra-se na concep¢do de estudo de caso, visto como “[...] estudo descritivo de
determinada pessoa, grupo, fato, instituicdo, organizacdo empresarial, para analise do todo ou
de uma parte interessada pelos cientistas, quando realizam suas primeiras pesquisas [...]”
Ressalta-se que o estudo de caso deve ser utilizado para a investigacdo de fendmenos em seu
contexto real, quando nédo séo nitidos ou irrefutaveis os limites entre fenémeno e contexto.

Neste sentido, Yin (2005) esclarece que o estudo de caso é uma investigacdo empirica
que estuda um fendbmeno contemporaneo dentro de seu contexto de vida real; especialmente
quando os limites entre fenémeno e contexto ndo estdo plenamente definidos. Neste caso, um
conjunto inteiro de outras caracteristicas, como a coleta de dados e as estratégias de analise de
dados, enfrenta uma situacdo tecnicamente Unica em que haverd muito mais variaveis de
interesse do que pontos de dados. Por isso, baseia-se em varias fontes de evidéncias, cujos
dados precisam convergir em formato de triangulo. Assim, o0 estudo de caso como estratégia
de pesquisa € um método que abrange tudo — planejamento, técnicas de coleta de dados e
abordagens especificas de analise. Por fim, o autor explica que este tipo de pesquisa inclui
tanto estudos de caso Unico quanto de casos multiplos.

Quanto aos métodos, ha dois tipos: o método técnico de investigacdo e 0 método
l6gico de investigacdo. Em relacdo ao método ldgico, recorre-se ao método dedutivo, “que
partindo das teorias e leis, na maioria das vezes, prediz a ocorréncia dos fendmenos
particulares [...]” (MARCONI; LAKATOS, 2000, p. 91). Em relacdo ao método técnico, a
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pesquisa adota 0 método estruturalista. Nele, os fatos sdo estudados per se e, ainda, em
relacdo & conjuntura na qual se enquadram (GIL, 1999).

5.2 Universo e amostra

Como visto em momentos anteriores, a pesquisa em pauta tem como universo de
estudo os titulos de periodicos cientificos eletrdnicos nacionais da area de conhecimento da
ciéncia da informacéo inseridos no Portal de Periddicos da Capes. Diante da impossibilidade
de trabalhar com todas as revistas disponibilizadas no Portal por sua quantidade elevada, em
especial, em linguas estrangeiras, cerca de 400 titulos, em mar¢o de 2014, no campo da
biblioteconomia e ciéncia da informacdo (COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE
PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR, 2014d), levamos em conta as palavras literais de Gil
(2010, p. 76). Ao tempo em que o autor explicita o conceito de universo ou populagédo como o
namero total de elementos de determinada categoria, afirma: “[...] para que se efetive um
experimento, torna-se necessario selecionar os sujeitos. Essa tarefa € de fundamental
importancia, visto que a pesquisa tem por objetivo generalizar os resultados obtidos para a
populagéo da qual os sujeitos pesquisados constituem uma amostra”.

Nesse sentido, recorre-se a amostra ndo probabilistica intencional, segundo a qual as
unidades amostrais sdo selecionadas de acordo com os critérios de conveniéncia do
pesquisador frente aos objetivos e pressupostos enunciados. E o que conduz Leite (2004, p.
93) a acrescentar: “Nas amostras intencionais ha sempre um bom julgamento e estratégia
adequada. Podem ser escolhidos os casos a serem incluidos e, assim, chegar a amostras que
sejam satisfatorias para as necessidades da empresa”.

Na pratica, ha consenso de que na amostragem intencional, os erros de selecdo e a
incidéncia de equivocos se reduzem, haja vista que o proprio pesquisador restringe seu corpus
mediante critérios licidos e coerentes com o objeto de estudo. No caso, além da limitacdo
prévia da area, a amostra abrange os anos de 2003 a 2013, por seu nivel de atualidade. Além
do corte temporal, as unidades amostrais limitam-se aquelas que, em mar¢o de 2014, estdo
conceituadas entre Al e B2, exatamente pelo fato de tais notas corresponderem aos niveis
mais elevados no quesito qualidade, ainda que sejam mutaveis, no minimo, a cada ano.

Resumindo: se a definicdo da amostra € relevante para o sucesso da pesquisa e precisa
ser delineada, considerando-se a abrangéncia e as caracteristicas do universo, para 0 estudo
em evidéncia, a amostra ndo probabilistica intencional totaliza 12 periddicos conforme

constam no Quadro 1. S&o eles descritos, ainda que concisamente, uma vez que se fazem
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acompanhar dos respectivos enderecos eletronicos, o que permite ao leitor consulta

complementar.

Quadro 1 — Informagdes Basicas Sobre os Titulos de Periddicos da Amostra

. ANO DE
ITEM TITULO QUALIS EDITOR ORIGEM
Anais do Museu Paulista: Historia e Universidade de S&o Paulo
01 Cultura Material A2 (USP) 1993
Instituto Brasileiro de
02 Ciéncia da Informacéo A2 Informacdo em Ciéncia e 1997
Tecnologia (IBICT)
) . Instituto de Adaptacéo e
03 Datagramigfr;oé I;gwsta de Bl Insercdo na Sociedade da 2000
¢ Informac&o (1ASI)
N Universidade Federal do Rio
04 Em Questao Bl Grande do Sul (UFRGS) 2003
Encontros Bibli: Revista Eletronica de . .
05 Biblioteconomia e Ciéncia da B1 Unlver5|dad_e bl 1996
x Catarina (UFSC)
Informag&o
Universidade Federal do Rio
06 Intexto Bl Grande do Sul (UFRGS) 1997
< x Universidade Estadual de
07 Informagdo & Informacéo B2 Londrina (UEL) 1996
x . ) Universidade Federal da
08 Informagdo & Sociedade: Estudos Al Paraiba (UFPB) 1991
Perspectivas em Ciéncia da Universidade Federal de Minas
09 Informag&o Al Gerais (UFMG) 1996
. Associacdo Catarinense de
10 Revista ACB B2 Bibliotecarios (ACB) 1996
11 Revista Digital de Biblioteconomia e B1 Universidade Estadual de 2003
Ciéncia da Informacdo (RDBCI) Campinas (Unicamp)
. x Pontificia Universidade
12 Transinformacéo Al Catdlica (PUC — Campinas) 2002
Fonte:  Dados da pesquisa, 2014.

A amostra sintetiza-se quantitativamente: por estrato. Sdo trés titulos Al, dois A2,

cinco B1 e dois B2; e, por regido da instituicdo de origem do periddico, sdo cinco titulos da

regiao

Sul (ACB, UEL, UFRGS, UFSC), seis do Sudeste (IASI IBICT, UFMG, Unicamp,

USP, PUC-Campinas) e um do Nordeste (UFPB).

Anais do Museu Paulista: Histdria e Cultura Material, http://www.scielo.br/revistas/anaismp

Anais do Museu Paulista € uma publicacdo semestral da Universidade de Séo Paulo,
cujo primeiro numero data de 1922. Todavia, a partir de 1993 passa a circular em nova
série, com o subtitulo Histdria e Cultura Material. Discute temas polémicos e balancos
historiograficos, especialmente da historia dos museus. Apresenta contribui¢des de
historiadores, antropdlogos, soci6logos, arquitetos, gedgrafos, etndlogos, arquedlogos,
museologos e documentalistas, entre outros profissionais.
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Ciéncia da Informagéo, http://www.scielo.br/revistas/ci

Ciéncia da Informacdo é uma publicacdo quadrimestral do IBICT, denominado a
época do primeiro nimero, em 1972, e até 1975, de Instituto Brasileiro de Bibliografia
e Documentacdo (IBBD). Com atuacdo marcante no campo da ClI, publica trabalhos
acerca do campo de conhecimento citado e areas correlatas. Destacam-se as tematicas
dos setores de informacéo, ciéncia e tecnologia.

Datagramazero: Revista de Informagéo, http://www.dgz.org.br

Datagramazero é uma publicacdo bimestral que se diferencia por ser uma revista de
propriedade privada. Com vistas ao novo padrdo de escrita e leitura na web, seu
primeiro numero é de 1999, com o objetivo de reunir textos, divulgar e promover
perspectivas criticas fundamentadas nas areas interdisciplinares da Cl, como os que
envolvem informacdo e assuntos como: sociedade, politicas puablicas, filosofia e
comunicagéo.

Em Questdo, http://seer.ufrgs.br/emquestao

Em Questdo é uma revista semestral publicada pela Faculdade de Biblioteconomia e
Comunicacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, dirigida a
pesquisadores, professores, profissionais e estudantes das areas de informacgédo e
comunicacdo. Seu primeiro nimero é de 2003, quando substitui a Revista de
Biblioteconomia & Comunicacdo, periodo de 1986-2000. Seu principal objetivo é
divulgar estudos e resultados de pesquisas nos campos da informacgéo e comunicagéo e
areas afins.

Encontros Bibli: Revista Eletronica de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo, http://www.
periodicos.ufsc.br/index.php/eb/index

Encontros Bibli é um periddico publicado pela Universidade Federal de Santa Catarina
de periodicidade quadrimestral, cujo primeiro nimero é de 1996. Objetiva contribuir
para a disseminacdo e promocdo de novos conhecimentos em biblioteconomia, Cl e
areas correlatas.

Intexto, http://www.seer.ufrgs.br/intexto/index

Intexto € uma revista semestral do Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacdo e
Informacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Fundada em 1997, relne
trabalhos sobre tematicas pertinentes a comunicacao, informacao e areas afins.

Informacgdo & Informacéo, http://www.uel.br/revistas/informacao

Informacdo & Informacdo é uma publicacdo quadrimestral do Departamento de
Ciéncia da Informacdo da Universidade Estadual de Londrina. Lancada em 1996, a
partir de 2003 passa a adotar exclusivamente o formato eletrénico. Apresenta artigos
inéditos em ClI, arquivologia, biblioteconomia e areas interdisciplinares.
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Informacgéo & Sociedade: Estudos, http://www.ies.ufpb.br

Informacdo & Sociedade é uma revista quadrimestral do Programa de Pds-Graduacao
em Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Paraiba. Lancada em 1991,
possui abrangéncia nacional e internacional e tem o objetivo de divulgar trabalhos em
biblioteconomia, ClI e areas afins.

Perspectivas em Ciéncia da Informacao, http://www.portaldeperiodicos.eci.ufmg.br

Perspectivas em Ciéncia da Informacdo é uma revista quadrimestral da Escola de
Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Minas Gerais. Seu primeiro
namero é de 1996, em substituicdo a Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG
(titulo original, como antes citado). Publica trabalhos em biblioteconomia, Cl e areas
correlatas.

Revista ACB, http://www. http://revista.achsc.org.br/racb/index

Revista ACB é uma publicacdo semestral da Associacdo Catarinense de
Bibliotecarios. Lancada em 1996, apresenta trabalhos em biblioteconomia, ClI,
arquivologia e documentacdo, ou textos acerca de resultados e pesquisas sobre
atividades concernentes ao movimento associativo (classe de bibliotecarios).

Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo (RDBCI), http://www.
http://143.106.108.14/seer/ojs/index.php/rbci/index

RDBCI é uma revista quadrimestral do Sistema de Bibliotecas da Universidade de
Campinas. Langada em 2003, publica trabalhos da area de biblioteconomia e CI.

Transinformacéo, http://www.puc-campinas.edu.br/periodicocientifico

Transinformacdo € uma revista especializada, com periodicidade quadrimestral, aberta
a contribuicbes da comunidade cientifica nacional e internacional, editada pela
Faculdade de Biblioteconomia, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas,
Pontificia Universidade Catélica de Campinas. Fundada em 1989, publica artigos que
contribuem para o estudo e o desenvolvimento cientifico de biblioteconomia e Cl em
suas diversas subareas e interfaces.

53 Procedimentos

Quanto aos procedimentos, destacam-se dois aspectos: instrumentos e técnicas de
coleta e analise de dados. Em relacdo aos procedimentos iniciais ou instrumentais,
primeiros, diante do levantamento detalhado dos titulos / fasciculos / artigos selecionados,
em planilhas, as tematicas foram devidamente mapeadas, dentro do intervalo de tempo
delimitado para o estudo.

Para verificacéo e identificacdo mais precisa dos temas e / ou dos objetos de estudo de

cada artigo, nimero a namero, consideramos: titulo e subtitulo; resumo e / ou abstract; e
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palavras-chave e / ou keywords. S8o estes elementos indicativos centrais dos temas, com a
ressalva de que ha, sempre, a possibilidade de ir além, incluindo a leitura da introducdo e de
outras secBes dos artigos, caso haja dificuldade para a devida identificacdo, até porque um
mesmo artigo, como natural, pode apresentar compatibilidade com mais de uma categoria.
Priorizam-se os descritores utilizados pelos autores. Contudo, nenhuma categorizagao
/ classificacdo € consensual, haja vista que todo processo desta natureza envolve certo grau de
subjetividade, 0 que torna inexequivel suprir as expectativas de cada pesquisador ou
profissional da informacéo. Por isto, recorre-se também a utilizacdo de descritores adotados
em vocabulérios controlados com o objetivo mor de superar tendéncias a exaustividade
excessiva na definicdo das categorias, além de se almejar a padronizacdo dos termos. Quanto
as técnicas de coleta e andlise, adotam-se a andlise documental e a analise de contetdo

tematica, descritas adiante.

5.3.1 Anélise documental

A analise documental, realizada a partir de fontes (contemporaneas ou retrospectos,
escritas ou ndo), constitui o que Marconi e Lakatos (2008) denominam de fontes primarias.
No caso em pauta, 0s artigos das revistas selecionadas. Tal procedimento se aplica a estudos
de abordagem quantitativa e qualitativa em consonancia a tipologia da pesquisa ja enunciada
— quali-quantitativa.

Flick (2009) exemplifica que, na modalidade quantitativa, é possivel empregar
estratégias estatisticas variadas, a depender dos objetivos enunciados e do objeto de estudo. A
abordagem qualitativa, por sua vez, atua como procedimento complementar a outros métodos,
a exemplo da entrevista ou da etnografia, ou, ainda, como método autdbnomo. De qualquer
forma, ha a vantagem de eliminar, ao menos em parte, as eventuais influéncias exercidas pelo
pesquisador sobre 0s acontecimentos ou comportamentos pesquisados, como Gauthier (2003)
acrescenta. Tudo isto requer atencdo do pesquisador em diferentes topicos: financeiro, tempo,

acessibilidade, disponibilidade, integridade e possiveis erros nos documentos.
5.3.2 Analise de contetido tematica
Se, a principio a andlise de conteudo prioriza o enfoque quantitativo, tal como se da

com a analise documental, cada vez mais, a AC permite abordagens tanto quantitativas quanto

qualitativas. Bardin (1979, p. 42) a define como:
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[...] um conjunto de técnicas de andlise de comunicacfes visando obter, por
procedimentos sisteméticos e objetivos de descricdo do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitem a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cbes de produgdo / recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens.

Presta-se tanto a fins exploratorios quanto a verificacdo, confirmando ou nédo hipoteses
ou suposigoes preestabelecidas e comparagdes. Exige a criacdo de categorias, sendo esta “uma
operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacdo
seguida de reagrupamento baseado em analogias, a partir de critérios definidos” (FRANCO,
2007, p. 59). A este respeito, Minayo e Gomes (2012) acrescentam que, na perspectiva da AC,

estdo inseridas varias técnicas, tais como:

Anédlise de avaliacdo ou representacional — tem por finalidade medir as atitudes

quanto aos objetos de que se fala.

e Anélise de expressdo — parte do principio de que h& correspondéncia entre o

tipo de discurso e as caracteristicas do locutor e de seu meio.

e Andlise de enunciacdo — analisa entrevistas abertas. Considera a comunicagdo
como Processo e ndo como um dado estatistico. Trabalha com as condi¢des da

producdo da palavra.

e Analise tematica — apresenta o tema como conceito central. Comporta um feixe
de relacdes e pode ser graficamente apresentado através de uma palavra, uma

frase ou um resumo.

O estudo ora referendado emprega a analise tematica, que consiste, como visto ha
pouco, na intencdo de descobrir ndcleos de sentido que compdem uma comunica¢do cuja
presenca e / ou frequéncia signifiguem alguma coisa para o objeto analitico visado. Assim,
encaminha-se para a contagem da frequéncia das unidades de significacdo ou
qualitativamente. Para Franco (2007), a presenca de determinados temas denota valores de
referéncia e modelos de comportamento presentes no discurso.

Para operacionalizar a categorizacdo e, por conseguinte, a analise mencionada, 0s

dados coletados, a principio, comp&em quadros e / ou tabelas, levando em conta o0s seguintes
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elementos: ano, nuimero de artigos relacionados as tematicas, area relacionada e
interdisciplinaridade, sob a Otica da abordagem quali-quantitativa. Na primeira etapa, 0s
dados de cada titulo foram reunidos separadamente dos demais, ajudando a compor o perfil de
cada publicacdo. Na etapa seguinte, os dados de todos os titulos se cruzam, possibilitando
projetar resultados mais globais e mais proximos de conhecimento da realidade pretendida,
com a ressalva de que tais procedimentos sdo de carater interno. Isto é, ndo precisam chegar
necessariamente ao publico, a quem interessa os procedimentos adotados, mas, nao, detalhes
de intervencGes que visam a concretizacdo de tais processos.

A interpretacdo dos dados segue a categorizacao das tematicas abordadas nos artigos
dos periddicos no periodo definido, relacionando-os com suas possiveis contribuicdes para a
area, e comparando os principais temas de cada titulo. Para orientar, e ndo apenas determinar
a categorizacdo mencionada, como consta da etapa introdutoria, parte-se da perspectiva dos
grupos de trabalho (GT) da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em Ciéncia da
Informagédo (ANCIB), Quadro 2.

QUADRO 2 - Grupos de Trabalho da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-
Graduacédo em Ciéncia da Informacéo

ITEM GRUPOS DE TRABALHO
01 Estudos Histéricos e Epistemolégicos da Ciéncia da Informacéo
02 Organizacédo e Representacdo do Conhecimento
03 Mediacdo, Circulacdo e Apropriacdo da Informacéo
04 Gestédo da Informacéo e do Conhecimento
05 Politica e Economia da Informacéo
06 Informagéo, Educacéo e Trabalho
07 Producéo e Comunicacgéo da Informacdo em Ciéncia, Tecnologia & Inovagéo
08 Informagdo e Tecnologia
09 Museu, Patrimdnio e Informagéo
10 Informagdo e Memoria
11 Informagdo & Saude

Fonte:  Associacdo Nacional de Pesquisa e Pés-Graduagdo em Ciéncia da Informacéo, 2014.

Ressalta-se a inclusdo de artigos originais, artigos de revisdo, comunicagoes, relatos de
pesquisa e relatos de experiéncia, excluindo-se editoriais e recensdes. Ainda em 1998,

Targino esclarece cada uma das categorias, mas as concepg¢des seguem atuais e usuais:

e Artigos originais — contém informacgfes originais, ou pelo menos, novas
interpretacdes de fatos ou ideias j& conhecidas. Sdo também categorizados

como memodria cientifica original. Um texto pertence a esta categoria quando
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contribui para ampliar o conhecimento até entdo estabelecido ou favorecer a
compreenséo de determinado problema. Sdo trabalhos mais detalhados do que
as comunicacgdes, pois, em estudos experimentais, permite a repeticdo da

experiéncia.

e Artigos de revisdo — representam esforcos de integracdo dos conhecimentos
alcangados em determinada area e em determinado momento. Relinem o0s
principais fatos e ideias, estabelecendo relagdes entre eles e evidenciando a
estrutura conceitual propria do dominio. Demanda amplo conhecimento da
area e capacidade de sintese, de forma a consolidar as contribuicdes cientificas

de maneira estruturada e critica.

e Comunicagdes — contém informes sobre projetos e pesquisas em andamento ou
recém-concluidos. Enfatizam a descricdo do tema, apresentacdo e discussao
dos experimentos, observagdes, calculos e resultados, mesmo parciais.
Consistem em meio &gil para comunicacdo formal dos saberes, contudo ndo
asseguram prioridade da descoberta e primazia da autoria. Deste modo,
apresentam informacGes cientificas originais, porém sem o mesmo teor de

detalhes dos artigos originais.

e Relatos de pesquisa — sdo frequentes nas revistas e costumam enfatizar os

resultados e originalidade da proposta.

e Relatos de experiéncia — repassam experiéncias profissionais ou descrevem
atividades de interesse dos leitores, independentemente de terem sido bem-
sucedidas ou malsucedidas. Neste Ultimo caso, evitam que outros

pesquisadores repitam a mesma trajetoria.

Reiterando o fato de que os artigos podem ser passiveis de inclusdo em mais de uma
categoria, no caso, face aos objetivos propostos, os trabalhos estdo enquadrados em sua
categoria prevalecente, seguindo o prescrito nos grupos tematicos constantes do Quadro 2.
Desta maneira, mesmo nos casos em gue um trabalho, teoricamente, se situe em duas ou mais
categorias, estd ele inserido naquela com a qual apresente maior afinidade tematica,

considerando as demais como relagdes interdisciplinares. Quer dizer, diferentemente do que
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ocorre nas categorias, em que se registra o artigo na categoria prevalecente, quanto as areas de
conhecimento, enumeram-se quantas relagdes o artigo apresentar.

A exclusdo dos editoriais e recensdes se da por sua natureza, como textos sucintos,
opinativos e / ou avaliativos. Para Targino (1998), os editoriais representam posicionamento
do veiculo quanto a temas polémicos, relevantes e atuais da area. E a hora dos que fazem a
publicacdo expressarem a linha editorial prevalecente, mediante opinides com autonomia,
critérios e responsabilidade, enquanto as recensdes se configuram como a analise critica e
interpretativa de determinados textos, cabendo ao resenhista toda a liberdade de julgamento.

Para verificar a preciséo e a clareza do instrumento de coleta de dados, realizou-se pré-
teste com dois titulos ndo inclusos na amostra. O primeiro, Perspectivas em Gestdo &
Conhecimento, com conceito Qualis B1 e vigente no Portal de Periddicos da Capes, nao
atende, no entanto, ao critério de idade estabelecido para o estudo em pauta, porque seu
primeiro nimero é de 2011. O segundo titulo, Tendéncias da Pesquisa Brasileira em Ciéncia
da Informacéo, também com conceito B1, ndo consta do portal citado e seu primeiro nimero
data do ano 2008.

Tais titulos possuem grande aproximacao caracteristica dos que compdem a amostra,
uma vez que também sdo perioddicos avaliados positivamente e que apresentam pelo menos
um dos requisitos definidos nesta pesquisa, o que justifica sua adequacdo a realizacdo do pré-
teste. Para Gil (2010) é somente a partir desta etapa que 0s instrumentos sao validados. O pré-
teste esta centrado na avalia¢do dos instrumentos, visando garantir que megam exatamente 0s
elementos previstos nos objetivos e nos pressupostos enunciados. E, de fato, o pré-teste
efetivado com os titulos citados projetou as fases do processo de levantamento de dados, bem
como possibilitou testar a viabilidade das varidveis previstas (ano, temas e relacfes
interdisciplinares), bem como a inclusdo de novo indicador, qual seja, o tipo de abordagem
dos artigos — quantitativa, qualitativa e / ou quali-quantitativa. Consideram-se, ainda, 0s
parametros norteadores de classificacdo definidos pelos GT / ANCIB.

Eleitos os primeiros nimeros do primeiro ano / volume, o pré-teste desenvolveu-se

conforme descricdo a seguir:

1. Examinou-se cada artigo para extrair as palavras-chave que descrevem o0s temas
entdo abordados. Em alguns casos avaliou-se a ndo abrangéncia de determinadas
palavras que foram retiradas ou alteradas por descritores consultados em

vocabularios controlados, com especial destaque para a terminologia de assuntos da
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Fundacdo Biblioteca Nacional. A adequacdo mostrou-se conveniente para

padronizar e delimitar os assuntos.

2. Verificou-se a pertinéncia em inserir nova variavel: o tipo de abordagem. Deste
modo, sua inclusdo nos quadros que auxiliam a coleta de dados foi imediata.

Constatou-se que sua insercdo pode enriquecer o estudo da realidade pretendida.

3. De posse dos dados, outro quadro foi composto vislumbrando a formacéo do perfil
da publicacdo. Destarte, atentou-se para a utilidade de elementos que norteassem a
categorizacdo das tematicas, o que justifica a utilizagdo dos grupos de trabalho da
ANCIB.

4. Dispostos 0s grupos, ordenaram-se as tematicas e relacBes interdisciplinares
agrupadas por ano, identificando-se ser mais propicio associar os temas nao em
varias categorias, mas na categoria prevalecente, porquanto outras relacdes de

proximidade tematica sdo devidamente contempladas nas referidas relacdes.

Deste modo, a realizacdo do pré-teste indicou o caminho provavelmente mais efetivo

para a coleta e analise dos dados visando alcancar os fins propostos.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Ante 0 objetivo mais genérico — analisar a producao de pés-graduacdo em ciéncia da
informacao, por meio dos periodicos cientificos eletrdnicos nacionais constantes do Portal de
Periddicos da Capes e qualificados em conceitos de Al a B2, para identificar a situacéo atual
da pesquisa na area — este capitulo trata dos resultados obtidos e discutidos. Seu ponto de
partida é constituido tanto pela meta central da pesquisa quanto pelos objetivos operacionais

antes enunciados em consonancia com as questdes de pesquisa, quais sejam:

Quais tematicas se configuram como objeto de pesquisa nos

periddicos cientificos eletrénicos de biblioteconomia e CI?

Quais as areas de conhecimento decisivas para a producéo cientifica
nos periddicos de biblioteconomia e CI?

Quais tipos de relacbes interdisciplinares identificam-se entre o0s

objetos de pesquisa envolvidos nesses periddicos com o campo da CI?

Como imprescindivel, as questBes estdo em consonancia com o0s objetivos especificos.
Ressalta-se de que os dois primeiros — (1) discutir a ciéncia, suas relacdes e contextualizacdes
no ambito da sociedade contemporanea; (2) explorar a producdo académica na
contemporaneidade, contemplando as perspectivas dos periddicos cientificos eletrdnicos,
corresponde, inevitavelmente, as discussdes que perfazem os capitulos tedricos. Destaque,
entdo, para o teor das grandes partes / dos capitulos dois, trés e quatro, que tratam,
respectivamente, da ciéncia na sociedade contemporanea, do bindbmio comunicacao cientifica
e Cl, e, por fim, dos periddicos cientificos eletrénicos.

A partir de entdo, “de olho” no objetivo trés, exploram-se as variaveis nele contidas —
identificacdo das tematicas mais debatidas em ciéncia da informacdo, a partir dos GT da
ANCIB; producédo por ano de edi¢do; nimero de artigos relacionados as temaéticas e areas de
conhecimento interdisciplinar no que diz respeito a ciéncia da informacéo. Posteriormente, € o
momento de discutir a consecu¢do do objetivo quatro concernente a identificacdo dos temas
dos artigos analisados e, por conseguinte, de semelhangas e diferencas na esfera da
interdisciplinaridade, o que pressupde apontar “vazios”, isto ¢, a omissdo de temas relevantes

e ndo contemplados. Decerto, em consonancia com o proposto, os resultados refletem a
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realidade estudada em sua totalidade, diante da impossibilidade de apresentar ao leitor o

detalhamento titulo a titulo, tarefa interna que nos conduziu as inferéncias relatadas a seguir.

6.1 Identificacdo das tematicas em ciéncia da informacéao

Os parédmetros adotados para o reconhecimento dos temas mais comuns em CI
correspondem, como antes discutido, a uma conjuncdo de elementos — descritores adotados
pelos autores, termos ou expressdes constantes em vocabularios controlados — além de, em
fase posterior, & anélise documental e a andlise de conteldo temética, itens constantes,
respectivamente dos itens 5.3.1 e 5.3.2. Como decorréncia, a amostra assinala 48 categorias
tematicas. Estas contemplam estudos de natureza tedrico-pratica e, portanto, abrangem

fundamentos, conceitos e metodologias nas referidas categorias e subcategorias. Eis a relagéo:

Administracao
Administracdo de organizacGes publicas ou privadas voltadas a informacdo e / ou a
melhoria em sua busca e em seu uso. Administracdo de empresas. Administracdo de

recursos humanos. Administracéo publica.

Arquitetura da Informagéo
Conceitos e aplicacdo de arquitetura da informacdo em ambientes informacionais

digitais.

Arquivos
Teorias e técnicas de arquivologia; administracdo, processos e atividades

desenvolvidas em arquivos. Arquivos e arquivamento (documentos).

Arte e Arquitetura
Artes: colecBes e colecionismo. Conservacdo e restauracdo de materiais. Escultura.

Pintura. Retrato. Arquitetura em geral, tais como: fabril, hospitalar, industrial.

Autoria
Autoria (individual e coletiva). Direitos autorais. Licencas Creative Commons.

Patentes. Propriedade intelectual.
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Bibliotecas
Teorias e técnicas de biblioteconomia; administracdo, processos e atividades
desenvolvidas em bibliotecas. Acervos bibliograficos. Arquitetura de bibliotecas.
Avaliacdo e desenvolvimento de colecbes. Cooperacdo bibliotecaria. Histdria das

bibliotecas. Preservagdo dos acervos. Programas de atividades de bibliotecas.

Bibliotecas e Outras Unidades de Informacéo (Tipologia)
Diversos tipos de bibliotecas (comunitarias, escolares, especializadas, itinerantes,
publicas e universitarias). Outros tipos de unidades de informacdo (diferentes de

argquivos e museus), como brinquedotecas, centros de documentacao e videotecas.

Bibliotecas Virtuais

Bibliotecas em ambiente digital. Repositdrios digitais e / ou institucionais.

Busca e Uso da Informacéo
Comportamento informacional. Estratégias de busca e metacognitivas. Estudo de

usuérios. Necessidades de informacao.

Ciberespaco
Computadores e civilizagdo. Hipermidia. Hipertexto. Inclusdo Digital. Inteligéncia

coletiva. Interacdo homem-maquina. Virtualizacdo e virtualidade.

Ciéncia da Informacao
Conceitos e analises epistemoldgicas relacionados ao campo da ciéncia da informacéo.
Antropologia da informacdo. Conceito de informacdo. Fluxo da informacéo. Historia
da ciéncia da informacdo. Histéria da documentacgdo. Interdisciplinaridade. Pesquisa

em ciéncia da informag&o. Teoria da ciéncia da informacéo. Teoria da informagé&o.

Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
Temas cientificos universais a multiplos campos de conhecimento. Agéncias de
fomento. Ciéncia e tecnologia. Descoberta cientifica. Epistemologia. Historia da
ciéncia. Inovacao tecnoldgica. Metodologia cientifica. Ontologia (filosofia). Pesquisa

cientifica. P6s-modernidade. Teoria do conhecimento.
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Classificacéo
Categorias (filosofia). Classificacdo bibliogréfica. Classificacdo de documentos
(Conarq). Classificacdo do conhecimento. Classificacdo internacional de patentes

(CIP). Folksonomia. Sistemas de classificacdo. Social bookmarks. Taxonomia.

Competéncias e Habilidades Informacionais
Desenvolvimento de competéncias e habilidades informacionais. Competéncia em

informacdo. Educacao de usudrios. Letramento.

Comunicacéo e Divulgacéo Cientifica
Comunicacdo cientifica. Comunicacdo. Comunicologia. Interacdo social. Jornalismo.
Jornalismo cientifico. Divulgagdo cientifica. Midia. Imprensa. Publicidade. Radio.

Relacdes publicas. Televiséo.

Comunidades Cientificas e Redes Sociais
Colaboracao cientifica. Comunidade cientifica. Comunidades de pratica. Comunidades
virtuais. Eventos cientificos. Grupos de pesquisa. Pesquisadores. Redes sociais. Redes
de relagdes sociais. Sociometria.

Conhecimento
Conhecimento cientifico. Conhecimento explicito. Conhecimento tacito. Teoria das

representacdes sociais.

Documentos

Cartografia. Documentos eletrénicos. Normalizagdo bibliografica.

Ensino e Aprendizagem
Ambientes, acGes, modalidades de ensino, formacdo e atuacdo de profissionais e
legislagdo relativos & educacdo. Ambientes virtuais de aprendizagem. Aprendizagem
colaborativa e organizacional. Bibliotecario educador. Educacdo. Educacdo a
distancia. Escolas e universidades. Ensino superior (graduagdo e poés-graduacdo).

Sociedade da aprendizagem. Universidades.
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Estudos Cognitivos e Comportamentais
Ciéncias cognitivas. Cognicdo. Data mining. Inteligéncias mdultiplas. Motivagéo

(psicologia). Redes cognitivas. Redes neurais (computacao).

Estudos Métricos
Bibliometria. Cientometria. Estudo de citagdes. Indicadores bibliométricos.

Indicadores em ciéncia e tecnologia. Infometria. Webometria.

Fontes de Informacéo
Bibliografia. Dissertacdes e teses. Enciclopédias e dicionarios. Fotografia. Imagem.

Prontuarios de pacientes.

Geopolitica
Cooperacao internacional. Diversidade cultural. Geociéncias. Globalizacdo. Identidade

cultural. Industria cultural. Mercosul. Planejamento governamental.

Gestéao
Capital intelectual. Capital social. Comunicagdo, controle, cultura e estrutura
organizacional. Gestdo. Gestdo da informagédo. Gestdo do conhecimento. Gestdo da
qualidade total. Gestdo documental. Gestdo estratégica. Metodologia de sistemas

flexiveis. Normas ISO.

Gestéo e Planejamento
Criacdo de conhecimento nas organizacgdes. Inteligéncia competitiva e organizacional.

Marketing. Tomada de decisdo.

Histéria

Historia econdmica, natural, social e urbana.

Informacgé&o: Acesso e Disseminagao
Acessibilidade. Acesso a informacdo. Arquivos abertos (Open Archives). Direito a
informacdo. Disseminacdo de informacdo. Disseminagdo seletiva da informacéo
(DSI). Informacdo (agropecuaria, ambiental, arquivistica, artistica, cientifica,

corporativa, documentaria, salde, estatistica, estética, estratégica, governamental,
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legislativa, negdcios, publica, técnica, tecnoldgica e turistica). Movimento de Acesso
Aberto (Open Access). Tecnologias assistivas.

Internet
Internet na administracdo publica. Avaliagdo, classificacdo e estudo de usuarios da
World Wide Web (web). Jornalismo on-line.

Linguagem e Literatura
Linguagem e analise linguistica. Géneros: cinema; historias em quadrinhos; musica;
narrativa e poeética. Discurso. Estudos de recepcdo. Intertextualidade. Retorica. Teoria

da enunciacao.

Linguagens Documentéarias e Terminologias
Linguagens documentérias. Ontologia. Terminologia. Tesauros e vocabulérios

controlados.

Linguagens e Protocolos (Informética)
Linguagens UML, XBRL, XML. Protocolo Z39.50.

Livro e Leitura
Biblioterapia. Histdria do livro. Incentivo ao livro e a leitura, incluindo legislacdes

especificas. Mercado editorial.

Mediacéo
Apropriacdo da informacdo. Mediacdo cultural e documental. Mediacdo da

informacdo. Qualidade de informacéo. Transferéncia de informacéo.

Meio Ambiente e Sustentabilidade

Desenvolvimento sustentavel e educagdo ambiental.

Memoria

Memb6ria coletiva, histérica e social.
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Museus
Teorias e técnicas de museologia; administracdo, processos e atividades desenvolvidas

em museus. Museu virtual. Preservacao de material.

Organizacéo, Representacéo e Descricdo da Informacao e Conhecimento
Catalogacdo. Catalogos de acesso publico em linha (OPAC). Controle bibliografico
universal. Descricdo da informacdo. Formato bibliografico. Indexacdo. Mapa e
modelagem conceitual. Metadados. Organizacdo da informagdo e conhecimento.
Representacdo da informacgdo e conhecimento. Resource Description and Access
(RDA) e Resource Description Framework (RDF).

Patrimonio

Educacdo patrimonial. Patrimdnio arqueoldgico, cultural, documental e histérico.

Periddicos
Periodicos cientificos (impressos e / ou eletrdnicos): aquisicdo, avaliacao,

desenvolvimento de colegéo, produgéo e uso. Avaliagdo por pares (peer review).

Politicas e Desenvolvimento
Cidadania. Democracia. Desenvolvimento humano e local. Economia politica da
comunicacdo. Estudos culturais. Inclusdo e exclusdo social. Medicina do trabalho.
Politicas publicas: comunicagdo, informacdo, inovacdo, leitura e sociais. Regime de
informacdo. Responsabilidade social. Saude publica. Seguranca publica. Sociedade da

informacdo e do conhecimento. Trabalho. Trabalho voluntario.

Preservacao da Informagao

Digitalizacdo. Preservagéo digital. Preservagdo documental.

Producéo e Produtividade Cientifica
Fator de impacto. Institute for Scientific Information (ISI). Lei de Lotka. Producéo

cientifica e produtividade dos autores.

Produtos e Servigos de Informacéo

Acao cultural. Marketing de servicos. Servicos de informacao.
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Profissional da Informacao
Atuacdo e ética profissional. Profissionais da informacdo: arquitetos de informacao,
arquivistas, jornalistas e profissionais de bibliotecas (bibliotecarios e auxiliares de
bibliotecas). Profissionais da informacéo e perfil. Competéncias e formacao. Mercado

de trabalho. Entidades de classe.

Recuperacéo de Informacéo

Sistemas de recuperacao de informacéo.

Signos e Significado

Iconografia. Imagem técnica. Semantica. Semidtica. Web semantica.

Sistemas de Informagéo
Agentes inteligentes (softwares). Bancos e bases de dados. Interoperagédo. Sistemas de
informacdo gerencial. Sistemas imageadores na medicina. Visualizacdo de informacéo

(ferramentas de software).

Tecnologias da Informacéo
Convergéncia tecnoldgica. Dispositivos moveis. Midias digitais. Tecnologias de
informacdo e de comunicacdo. Tecnologias de informacdo e do conhecimento.

Telecomunicac0es.

6.1.1 Identificacdo das tematicas a partir dos grupos de trabalho da Associacdo Nacional de
Pesquisa e Pos-Graduacdo em Ciéncia da Informacao

Conforme explicitado, as categorias possuem autonomia com relacdo aos GT da
ANCIB. Contudo, uma vez que sdo inspiradas nos temas por eles contemplados, é proficuo
apurar sua distribuicdo nos grupos. Sobre estes, € importante ressaltar que sao “constituidos
por aglutinacdo a partir dos interesses de pesquisa, em torno de tematicas relevantes para a
area [...] criados, reformulados ou extintos, a partir de representacdo dos pesquisadores
interessados [...] submetidos & aprovacdo da Diretoria” (ASSOCIACAO NACIONAL DE
PESQUISA E POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMAGAO, 2015a).

Em conformidade com o foco de estudo do GT 1 — Estudos Historicos e

Epistemoldgicos da Ciéncia da Informacdo —, sobressai a categoria Ciéncia da Informacao.
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Embora, dentro do escopo da pesquisa, 0 grupo nao apresente 0 maior numero de trabalhos,
questBes limiares da &rea ganham vigor. Evocam-se Kuhn (2009) e Santos (1985), para
acentuar que as transicdes paradigmaticas e as mudancas nas concepcdes de area de estudos,
métodos e objetivos sdo inerentes a ciéncia. Logo, discutir estes tdpicos com relacdo ao objeto
de estudo — a informacdo — € vital para o fortalecimento da area de estudo enfocada. Até
porque, como Saracevic (1996), descreve, com profundidade, problemas informacionais
remontam a um tempo bastante remoto, embora sua relevancia se acentue, mais adiante, com
a emergéncia e consolidacao gradativa da ClI.

Como estimado, no GT 2 — Organizacdo e Representacdo do Conhecimento —, a
categoria prevalecente é Organizacdo, Representacdo e Descricdo da Informacdo e
Conhecimento. Sabe-se que o crescimento exponencial de informacdo fundamentado na
expansdo das TIC repercute na Cl, especialmente no tocante a representacéo e a recuperacdo
de informacdo (PINHEIRO; LOUREIRO, 1995). Nesta conjuntura, empregam-se teorias e
técnicas da area quanto a organizacdo da informacdo, como: indexacdo, classificacdo,
linguagens documentarias, etc. Nos dias atuais, 0s pesquisadores se dedicam a aperfeicoar 0s
estudos, haja vista a complexidade de ‘“ordenar” o volume informacional disposto,
especialmente na web, reforcando, de forma inquestionavel, a decantada propagacédo das TIC,
com repercussao imediata na edicdo dos periddicos eletrénicos, que, como esperado,
transmutam seu fluxo editorial, como descrito por Gongalves, Ramos e Castro (2006).

No GT 3 — Mediacdo, Circulacdo e Apropriacdo da Informacdo —, a categoria
predominante € Comunicacdo e Divulgacao Cientifica. Isto ocorre, especialmente em estudos
da &rea de comunicacdo, relacionados, de algum modo, com a proposta do grupo. Por isso, é
inevitavel citar as categorias Linguagem e Literatura (concernente as analises de discursos) e
Mediacdo (sobretudo, mediacao cultural e mediacdo da informacdo). Almeida Junior (2009)
reconhece que todo o fazer do profissional da informacdo privilegia a mediacdo da
informagdo. Contudo, evidencia a necessidade de conceito mais consistente da expressdo em
pauta como objeto da &rea da ClI, além de criticar a ideia de transferéncia de informacdo em
prol do entendimento da interferéncia do profissional da informacéo. Sob esta égide, acredita-
se que a falta de conceituacdo mais definida relaciona-se com a descentraliza¢do detectada nas
categorias aqui mencionadas.

Tal como previsto, no GT 4 — Gestdo da Informacdo e do Conhecimento —,
predominam os estudos acerca de Gestdo. Trata-se de um dos grupos com producdo mais
substancial, o terceiro maior quantitativamente. Dialoga, sobremaneira, com o campo da

administracdo. Notoriamente, no GT 5 — Politica e Economia da Informagéo —, destaca-se a
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categoria Politicas e Desenvolvimento. Deste modo, enquanto a primeira -
interdisciplinaridade — e a segunda — influéncia tecnoldgica sobre a Cl em virtude do
crescimento exponencial de informacdo —, caracteristicas da Cl, segundo Saracevic (1996),
relacionam-se com os temas de interesse dos GT 1 e GT 2, respectivamente, a terceira
caracteristica (contribuicdo da CI a Sl) associa-se ao GT 5. Politicas de informacao; acesso e
disseminacéo; incluséo digital e sociedade da informacao séo temas frequentes neste grupo.

No GT 6 — Informacéo, Educacéo e Trabalho —, a categoria Profissional da Informacéo
é preponderante. Para Nunes e Carvalho (2012), apesar do crescente numero de pesquisas
sobre a tematica da formacdo do profissional bibliotecario, a teméatica esta distante de se
esgotar, face a necessidade de discussdo em torno da insercdo deste profissional num mercado
cercado por inovagdes tecnoldgicas, circunstancia que exige especialistas aptos a lidarem com
tais desafios. Em consonancia com as expectativas, no GT 7 — Producdo e Comunicacdo da
Informacdo em Ciéncia, Tecnologia e Inovacao — imperam os Estudos Métricos.

Conforme Gracio e Oliveira (2011) advertem, o grupo é objeto de estudo frequente em
diferentes campos do saber, os quais mantém interesse em questdes tedrico-conceituais e
metodoldgicas relacionadas ao mapeamento e a analise da producdo em ciéncia, tecnologia e
inovacdo. Em razdo do escopo e da abrangéncia da area, em distintas abordagens, registra-se
permanente dialogo com outras tematicas, sejam elas da esfera da Cl ou de outros campos,
reforgando a “naturalidade” da interdisciplinaridade, haja vista que, como antes discutido, no
caso particular da Cl, ndo é ela nem a primeira nem a Unica area a tratar das questdes de
informacdo. Para Le Coadic (1996), incontestavelmente, registra-se o desempenho de varias
outras disciplinas no campo da informacdo, a exemplo de biblioteconomia, museologia,
documentacéo e jornalismo.

N&o obstante, destaca-se a categoria Internet como a predominante no GT 8 —
Informacdo e Tecnologia. Como enfatizado ao longo da dissertacdo, a web se impde como
cenario pleno de mutagdes de cunho cientifico, politico, econdmico e social, razdo pela qual
0s estudos sobre geracdo, representacdo, armazenamento, recuperacao, disseminagdo, uso,
gestdo, seguranca e preservacao da informacdo em ambientes digitais ascendem no grupo em
discussdo. No GT 9 — Museu, Patriménio e Informagdo — impera a categoria Museus. A
especialidade do grupo parece ter relacdo com o restrito numero de trabalhos. O mesmo se da
com os GT 10 — Informacdo e Memoria — e GT 11 — Informacdo & Salde, o que talvez se
justifique diante da idade dos grupos, em especial, dos dois Gltimos, vide adiante Tabela 10 e
Tabela 11. No GT 10, imperam estudos sobre Memodria e, por sua vez, o GT 11 enfatiza as

categorias Busca e Uso da Informacdo, Fontes de Informacdo e Informacgdo: Acesso e
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Disseminacdo, estas relacionadas ao aperfeicoamento do uso e da disseminagdo da
informagdo em saude. Instituidos em 2010, tais grupos sdo bem recentes e, decerto, tendem a
se fortalecer.

A respeito da natureza do trabalho, dentre os 3.222 artigos analisados (Tabela 12),
prevalece a abordagem qualitativa (2.578 = 80,0%), seguida pela quali-quantitativa (510 =
16,0%), e, por fim, quantitativa (134 = 4,0%), categorizagdo discutida no item 5.3.1, alusivo a
analise documental, tomando-se como referéncia autores do porte de Flick (2009); Gauthier
(2003); e Marconi e Lakatos (2008).

Isto posto, a Tabela 1 até a Tabela 11 apresentam as categorias tematicas com seus
respectivos nimeros de artigos publicados; as relages interdisciplinares identificadas; a
natureza do trabalho; e, entdo, o total de artigos referentes a cada grupo da ANCIB. Afinal, é
0 momento de expor ao leitor um panorama genérico sobre as tematicas mais debatidas em
ciéncia da informacdo, a partir dos GT da Associagdo, reconhecidamente, desde sua
instalacdo, a instancia de representacdo cientifica e politica mais importante para o debate das
questdes pertinentes a area de informacdo, no contexto da Cl no Brasil, énfase para a pos-
graduacdo e a pesquisa, € cuja repercussao vem atingindo diferentes paises, como entidade

relevante para a grande area.
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Tabela 1 - Estudos Histdricos e Epistemologicos da Ciéncia da Informacao

CATEGORIAS RELACOES NATUREZA DO TOTAL DE
INTERDISCIPLINARES | TRABALHO | ARTIGOS
DO GT
Arquivos 2 | Arquivologia
Bibliotecas 1 | Artes 2
Busca e Uso da Informacéo 3 | Biblioteconomia 21
Ciberespaco 1 | Ciéncias Bioldgicas 1
Ciéncia da Informacéo 128 | Ciéncias Cognitivas 8 Quali-
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo | 39 |Ciéncias Humanas 4 |Quantitativa | 11
Competenuas_ e Habilidades 1 | ciencias Naturais 1
Informacionais
Cpmqn_lcagao e Divulgagdo 8 | Ciéncias Sociais 19
Cientifica
Comunidades  Cientificas e —
- 1 | Comunicagéo 25
Redes Sociais
Conhecimento 3 | Direito 1 202
Documentos 2 | Documentagéo 8
Estudos Cpgnltlvos el 5 |g ducacao 5
Comportamentais
Fontes de Informag&o 1 |Estatistica 2
Informagéo: Acesso e . .
Disseminagédo 2 |Filosofia 30 Qualitativa | 191
Linguagem e Literatura 5 [ Linguistica 2
Signos e Significado 1 | Literatura 1
Tecnologias da Informagéo 1 | Museologia 2
Psicologia 2
Semiética 6

Fonte:  Dados da pesquisa, 2015.
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TOTAL
RELACOES NATUREZA DO DE
SAIECeR INTERDISCIPLINARES TRABALHO ARTIGOS
DO GT
Arquivos 5 | Administracdo 1
Bibliotecas 1 Aqu|tetu~ra da 1
Informacéo
Busca S Uso  da 7 | Arquivologia 16
Informac&o
Ciberespaco 4 | Artes 7
Classificacdo 42 | Biblioteconomia 91
Conhecimento 1 | Ciéncia da Computagdo 29 Quali- o
Documentos 2 | Ciéncias Bioldgicas 1 | quantitativa
Estudos Cogn_ltlvos ¢l 2 Ciéncias Cognitivas 14
Comportamentais
Fontes de Informacgéo 5 | Ciéncias Humanas 1
In.forma}(;aoi Acesso e 1 | Ciéncias Sociais 1
Disseminacdo
Internet Comunicagéo
Linguagem e Literatura 3 | Direito
Linguagens 257
Documentarias e| 51 |[Documentagdo 1
Terminologias
Organizacéo,
Representacdo e x
Descrigdo da Informacdo 127 | Bducagao !
e Conhecimento
Recuperagao de 5 | Engenharia de Software 1
Informacéo
Sistemas de Informacéo 1 | Estatistica 2
Filosofia 10 Qualitativa 232
Linguistica 18
Literatura 1
Matematica 1
Museologia 1
Semantica 7
Semiotica 8
Turismo 1

Fonte:

Dados da pesquisa, 2015.
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Tabela 3 - Mediacao, Circulacéo e Apropriacdo da Informacao

CATEGORIAS RELACOES NATUREZA DO TAOR-I‘-I'AI\(LESS
INTERDISCIPLINARES TRABALHO
DO GT
Arte e Arquitetura 1 | Administragdo
Busca e Uso da Informacéo 18 | Arquivologia
Ciberespaco Artes 26
Ciénciafja !nformagéo § Biblioteconomia 13 Quali- ”
ﬁ;g:ﬂ?;i?gﬁ's e Habilidades | ;5 | iancias Bioldgicas 1 | quantitativa
g?enr:tul,?if:géo e Divulgagdo 61 | Ciéncias Cognitivas 6
gg&gnslgi?;ss Cientificas e 8 [ Ciéncias Contabeis 1
Conhecimento 1 | Ciéncias Sociais 10
Fontes de Informacéo 1 [Comunicagdo 107
Geopolitica 2 | Direito
Gestao 1 |Ecologia Qualitativa | 221 238
e, A0 ) g | eonomi 1
Internet 7 | Educagdo 2
Linguagem e Literatura 47 | Filosofia 8
Livro e Leitura 7 | Histdria 1
Mediacdo 40 | Linguistica 14
Periddicos 1 |Literatura 6
Politicas e Desenvolvimento 1 |Psicologia Quantitativa | 6
rr:?c?rl;rt]c;f;éo e Servicos  de 1 | Semantica 2
Signos e Significado 18 | Semidtica 26
Tecnologias da Informacéo 2

Fonte:

Dados da pesquisa, 2015.
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CATEGORIAS RELACOES NATUREZA DO TOTAL DE
INTERDISCIPLINARES | TRABALHO ARTIGOS
DO GT
Administracéo 6 | Administragdo 208
Arquivos 7 Aqu|tetu~ra da 3
Informagéo
Bibliotecas 14 | Arquivologia 14
Bibliotecas e Out_ras Upldades 4 | Biblioteconomia 52
de Informacéo (Tipologia) i
Busca e Uso da Informacéo 12 | Ciéncia da Computacdo | 7 Qu_a - 68
quantitativa

Ciberespago Ciéncias Biologicas 1
Ciéncia da Informacao Ciéncias Cognitivas 6
Clencw}, Tecnologia °l 1 Ciéncias Sociais 4
Inovacdo
Competéncias e Habilidades —

L 1 | Comunicacao 4
Informacionais
Cpmqn_lcagao e Divulgacdo 1 | Direito 4
Cientifica
Comunlda(_je_s Cientificas e 36 | Documentagio 2
Redes Sociais
Conhecimento 4 | Ecologia 3
Ensino e Aprendizagem 8 | Economia 6

iti ualitativa | 337 417

Estudos Cognitivos el 5 |Estatistica 3 Q
Comportamentais
Estudos Métricos 3 | Filosofia 1
Fontes de Informacéo 2 | Geociéncias 1
Gestao 188 | Linguistica 1
Gestdo e Planejamento 86 | Semidtica 3
In.formggaoi Acesso el 13 | Turismo 3
Disseminacio
Internet 3
Mediacdo
Meio Ambiente el
Sustentabilidade
Produgdo e Produtividade 1 Quantitativa | 12
Cientifica
Produtos e  Servicos de

x 12
Informag&o
Profissional da Informagéo 2
Sistemas de Informacéo
Tecnologias da Informacéo 1

Fonte:

Dados da pesquisa, 2015.
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CATEGORIAS RELACOES NATUREZA DO TOTAL DE
INTERDISCIPLINARES | TRABALHO | ARTIGOS
DO GT
Arquivos 4 | Administracdo
Autoria 27 | Arquivologia
Bibliotecas 5 |Artes
Bibliotecas e Outras Unidades - . )
de Informagéo (Tipologia) 5 |Biblioteconomia 40 Qlﬁ“t-' 50
Busca e Uso da Informacéo 3 | Ciéncia da Computacdo | 3 quantitativa
Ciberespaco 36 | Ciéncias Cognitivas 1
Ciéncia da Informacao 1 | Ciéncias Contabeis 1
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo | 14 | Ciéncias da Saude 1
Competer_mlas_, e Habilidades 1 | ciencias Sociais 27
Informacionais
C_omqn_magao e Divulgacéo 38 | Comunicacio 91
Cientifica
Comumdagie_s Cientificas e 5 | Direito 25
Redes Sociais
Conhecimento 3 | Ecologia 7 o
. . Qualitativa | 355 411
Estudos Métricos 1 | Economia 4
Fontes de Informacéo 4 | Educacéo 7
Geopolitica 17 | Estatistica 3
Gestéo 1 |Filosofia 2
In_formggaoiAcesso € 69 | Geografia 1
Disseminagéo
Internet 15 | Historia 2
Linguagem e Literatura Linguistica 4
Livro e Leitura Literatura 1
Meio Ambiente e AL
Sustentabilidade 6 | Semantica 3 I
L. . o Quantitativa| 6
Politicas e Desenvolvimento 131 | Semidtica 3
Pr_odu,(;faO e Produtividade 1 | Turismo 3
Cientifica
Sistemas de Informagéo 3
Tecnologias da Informacédo 10

Fonte:  Dados da pesquisa, 2015.
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CATEGORIAS RELACOES NATUREZA DO TOTAL DE
INTERDISCIPLINARES | TRABALHO | ARTIGOS
DO GT
Administracéo 1 [ Administragdo 10
Arquivos 17 Arqunetu~r a da 1
Informagéo
Bibliotecas 52 Arqun_etura el 1
Urbanismo
Bibliotecas e Outras Unidades . .
de Informacao (Tipologia) 42 | Arquivologia 29 Quali-
Bibliotecas Virtuais 1 |Artes 4 | quantitativa B4
Busca e Uso da Informacéo 39 | Biblioteconomia 304
Ciberespaco 1 |Ciéncia da Computacéo [ 3
Competer_mlas_, e Habilidades 33 | Ciéncias Cognitivas 3
Informacionais
C_omu,n-lcagao e Divulgagdo 7 | Ciéncias da Saude 5
Cientifica
Comumdagie_s Cientificas e 1 | ciencias Sociais 1
Redes Sociais
Conhecimento 1 | Comunicagéo 24
Ensino e Aprendizagem 67 | Direito 4
Estudos Cc_;gnltlvos el 1 Documentacio 2
Comportamentais
Estudos Métricos Ecologia Qualitativa | 431 520
Fontes de Informacéo 2 | Economia 3
In.forma}(;aoi Acesso el » |E ducagio 50
Disseminacio
Internet 1 Engenharia de 2
Software
Linguagem e Literatura 10 | Ergonomia 3
Livro e Leitura 58 | Filosofia 2
Periodicos 1 | Geografia 1
Politicas e Desenvolvimento 1 | Histéria 4
Preservagdo da Informacgéo 1 | Linguistica 6
Pr_odu,(;faO e Produtividade 1 | Literatura 10
Cientifica Quantitativa| 5
Produtos~ e Servicos de 25 | Matematica 1
Informag&o
Profissional da Informacao 151 | Museologia 2
Tecnologias da Informacéo 3 | Pedagogia 3
Psicologia 3
Semidtica 3

Fonte:

Dados da pesquisa, 2015.
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Tabela 7 - Producéo e Comunicacao da Informacédo em Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

CATEGORIAS RELACOES NATUREZA DO 1OR-I_-I_AI‘IC‘BOD:
INTERDISCIPLINARES TRABALHO
DO GT
Bibliotecas Virtuais Administracéo 3
Busca e Uso da Informacéo Agricultura 2
Ciéncia da Informacéo Arquivologia 3
Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo | 12 | Artes 3
g?enr:tul,?if:géo ¢ Divulgagdo 43 | Biblioteconomia 46 ouali-
gg&gggiﬁ Cientificas €| 1, | ciancias Agrarias 1 | Qquantitativa 165
Conhecimento 1 | Ciéncias Bioldgicas 6
Documentos 2 | Ciéncias da Saude 7
Estudos Métricos 150 | Ciéncias Humanas 4
g‘:;;m%éaz%o Acesso ¢l 7 |ciéncias Sociais 5
Linguagem e Literatura 2 | Comunicacédo 16
#L?%igigziag)ocumentérias el » Design 1
Periddicos 73 |Direito 2
(P:riggg(f;?c% e Produtividade 63 | Documentacéo 2
Sistemas de Informag&o 2 | Ecologia 1
Educacio 4 | Qualitativa | 115 379
Educacdo Fisica 4
Engenharia de 1
Software
Estatistica 5
Filosofia 2
Fisica 1
Historia 1
Letras 2
Linguistica 3
Matematica 2
Museologia 1
Nanotecnologia 1 |Quantitativa| 99
Pedagogia 1
Psicologia 2
Semioética 1
Servi¢o Social 1
Turismo 1

Fonte:

Dados da pesquisa, 2015.
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CATEGORIAS RELACOES NATUREZA DO TOTAL DE
INTERDISCIPLINARES | TRABALHO | ARTIGOS
DO GT
Arquitetura da Informagéo 19 | Administracdo 5
Arquivos 1 Aqu|tetu~ra da 39
Informagéo
Autoria 3 | Arquivologia 16
Bibliotecas e Outras Unidades
x . - 1 |Artes 6
de Informacéo (Tipologia)
Bibliotecas Virtuais 61 | Biblioteconomia 81 Quali-
uantitativa 8
Busca e Uso da Informacéo 11 | Ciéncia da Computagdo | 73 g
Ciberespaco 34 | Ciéncias Bioldgicas 1
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo | 2 [ Ciéncias Cognitivas 6
Classificacéo 14 | Ciéncias da Saude 4
C_omqn_magao e Divulgacdo 4 | Ciéncias Sociais 4
Cientifica
Comumdagie_s Cientifica e 7 | comunicagio 42
Redes Sociais
Documentos 4 | Direito
Ensino e Aprendizagem 2 | Ecologia 1
Estudos Cc_;gnltlvos el 3 |g ducacio 8
Comportamentais
Fontes de Informacéo 6 Engenharia de 14
Software Qualitativa | 395

Informagéo: Acesso e . 477

. A 10 | Ergonomia 1
Disseminagéo
Internet 70 | Filosofia 3
Linguagem e Literatura 7 | Geologia 2
ngqagens_ Documentarias e 18 | Historia 1
Terminologias
nguag,eps e  Protocolos 10 | Linguistica 7
(Informética)
Livro e Leitura 1 [Literatura 1
Mediacéo 1 | Museologia 1
Organizacdo, Representacdo e
Descrigdo da Informagdo e| 11 (Psicologia 3
Conhecimento
Preservacgdo da Informagéo 33 | Semantica 7
Produgdo e  Produtividade . o
Cientifica 1 | Semictica 5 [Quantitativa| 4
Produtos~ e Servicos de 9 |Turismo 1
Informacdo
Recuperacéo de Informagédo 22
Signos e Significado 12
Sistemas de Informacéo 62
Tecnologias da Informacéo 38

Fonte:

Dados da pesquisa, 2015.



Tabela 9 - Museu, Patrimonio e Informacao

CATEGORIAS RELACOES NATUREZA DO TOTAL DE
INTERDISCIPLINARES | TRABALHO | ARTIGOS
DO GT
Arquivos 2 | Arqueologia 3
Arte e Arquitetura 20 Arqun_e tra ¢l 13
Urbanismo
Cpmqn_lcagao e Divulgacédo 1 | Arquivologia 6
Cientifica Quali-
Documentos 1 |[Artes 10 | quantitativa 4
Historia 3 | Biblioteconomia 3
In_forma}gaoi Acesso 1 3 |cCiéncias Naturais 1
Disseminacdo
Linguagem e Literatura 1 | Ciéncias Sociais 114
Museus 59 | Comunicagéo
Patrimonio 21 | Geografia 2
Signos e Significado 3 | Histdria 17
Linguistica 1 | Qualitativa | 110
Museologia 63
Semiética 2
Turismo 1

Fonte:

Dados da pesquisa, 2015.
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CATEGORIAS RELACOES NATUREZA DO TOTAL DE
INTERDISCIPLINARES TRABALHO ARTIGOS
DO GT
Arquivos 7 | Arqueologia
Arte e Arquitetura 27 | Arquitetura e Urbanismo
Bibliotecas Arquivologia
Ciberespago Artes 37
IC|enC|e}, Tecnologia €| 4 | giplioteconomia 10 Quali- 9
novagao quantitativa
Comunicagdo ¢l 5 |ciéncias Sociais 3
Divulgacéo Cientifica
Conhecimento 4 | Comunicacéo 17
Documentos 17 | Documentacéo 1
Fontes de Informacéo 17 | Filosofia 1
Geopolitica 1 | Geografia 19 176
Historia 26 | Historia 41
Linguagem e S
Literatura 13 | Linguistica 2
Livro e Leitura 1 |Literatura 2
Meméria 39 | Museologia 5 _
. ) Qualitativa 167
Museus 1 |Psicologia 1
Patrimdnio 1 | Seméntica 1
Periddicos 1 | Semidtica 3
Preservagdo da 4
Informag&o
Signos e Significado 4

Fonte:

Dados da pesquisa, 2015.
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Tabela 11 - Informacéo & Saude

CATEGORIAS RELACOES NATUREZA DO TOTAL DE
INTERDISCIPLINARES TRABALHO ARTIGOS
DO GT
Busca e Uso da Informacéo 5 | Arquivologia 2
Clencw}, Tecnologia e 2 | Biblioteconomia 4
Inovacdo
Competéncias e AL Quali-
Habilidades Informacionais 1| Ciencias Biologicas 1 quantitativa 5
C_omqn_wagao ¢ Divulgagao 4 | Ciéncias da Saude 21
Cientifica
Estudos Métricos 1 | Comunicagdo 4
Fontes de Informac&o 5 | Direito
Gestéo 1
3 _— 31
Informagdo:  Acesso e 5 Qualitativa 24
Disseminagéo
Linguagens Documentarias 1
e Terminologias
Periddicos 1
Produtos e Servicos de 1
Informag&o I
Profissional da Informacdo | 1 Quantitativa 2
Sistemas de Informagéo 1
Tecnologias da Informagéo 2

Fonte:  Dados da pesquisa, 2015.
6.2  Producédo de artigos por ano de edi¢cao

No que se refere a distribuicdo do numero de artigos por ano (Grafico 1), os
resultados indicam que os anos de 2003 a 2005 apresentam produgdo com 0s menores indices
da amostra (variacdo de 6,02% a 7,23%), reafirmando-se 0s pressupostos teoricos. Isto é,
como qualquer outra mudanca significativa e impactante, o periddico eletrénico requer certo
tempo para aceitacdo pelos cientistas, como estudado exaustivamente por autores, a exemplo
de Harnad et al. (1994), e, em termos nacionais, por Targino (1998), em sua tese de
doutoramento, quando alerta para o temor vivenciado pelos pesquisadores de renome, no
inicio, de comegarem a publicar em veiculos, a época, de futuro incerto.

Gradativamente, o receio dos cientistas como um dos entraves a disseminacdo mais
veloz dos meios eletrénicos no contexto da comunicacdo cientifica vai se esvaindo, e a
categoria — eletrénica — une-se as demais classes, como comunicagdo formal / informal /
semiformal e superformal, descritas por Christovdo (1979) e Meadows (1999), entre outros

estudiosos.
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Na mesma linha de pensamento, Mueller (2006) ressalta que a aceitacdo das
publicacdes eletrénicas ndo se da de forma imediata. De inicio, a legitimidade é relegada,
devido a crenca na publicacdo apenas nos moldes tradicionais, particularmente em relacdo ao
sistema de avaliacdo. Porém, os tracos do periddico impresso permanecem até hoje, a
exemplo do sistema peer review. Porém, mais e mais, a aceitagdo dos periddicos eletronicos
se impde, de tal forma que a expansédo dos titulos cientificos eletrénicos e 0 Movimento de
Acesso Aberto contribuem, fortemente, na atualidade, para a disseminacdo do conhecimento
cientifico. A prova esta nos dados expostos no Gréafico 1. A partir de 2006, a publicacédo de
artigos eletrénicos ganha leve ascendéncia (9,34%); moderada regularidade, especialmente a
partir de 2009 (9,96%); e, incremento na producdo em 2012 (11,55%) — ano com maior

ndmero de trabalhos veiculados.

Graéfico 1 - Distribuicéo de Artigos por Ano no Brasil — 2003/ 2013

10,15% 6,73%

10,46%

8,97%

9,59%
9,96%

B 2003 = 2004 = 2005 & 2006 = 2007 = 2008 m2009 m2010 m2011 = 2012 m 2013

Fonte:  Dados da pesquisa, 2015.

A importancia de se trabalhar com revistas consideradas de ponta reside na atuagéo e
na regularidade dessas publicacdes. Ademais, como visto no capitulo quatro, os artigos de
periddicos representam elementos cruciais para a medicdo da produtividade cientifica
(CORREIA; ALVARENGA; GARCIA, 2012). Embora o ano de 2013 apresente reducéo
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percentual (menos 1,40%), os dados indicam que a producdo confirma a média encontrada

nos altimos anos — em torno de 10,00% (acima de 300 artigos).

6.3  Numero de artigos relacionados as categorias

Diante da identificacdo das categorias, € o0 momento de verificar quais as mais
debatidas no campo significativamente interdisciplinar da Cl, o que pressup8e quantificar o
total de artigos relacionados a cada uma delas (Tabela 12).

De posse dos dados listados, destacam-se as categorias com 0s maiores indices de
producdo. O primeiro lugar é conquistado por Gestdo (191 = 5,93%), haja vista a relevancia
que a gestdo de contetdos informacionais alcanca, no ambito organizacional, em nivel
crescente. Quer dizer, os resultados obtidos ratificam o crescimento dos estudos sobre gestdo
nos periddicos cientificos. A categoria enfocada € ampla e retne temas voltados a informacéo
nas organizacgdes e associacOes; sejam empresariais e / ou institucionais.

Ainda em conformidade com a Tabela 12, a categoria Comunicacdo e Divulgagéo
Cientifica (172 = 5,34%) enfatiza a for¢a da circulacdo dos conhecimentos cientificos tanto no
ambito da comunidade cientifica quanto em nivel de coletividades, favorecendo o
aprimoramento do préprio campo de conhecimento. Alias, a classe ora discutida retne, além
de conteudos propriamente ditos sobre comunicacdo cientifica, artigos do campo da
comunicagdo, como jornalismo e publicidade. Confirma-se, assim, o valor desses estudos para
a Cl, ou seja, basta evocar o valor da comunicacao cientifica e o papel da imprensa para a
expansdo do campo comunicacional (FREIRE, 2006; FREIRE, 2008; FREITAS, 2006).

A seguir, as classes (1) Estudos Métricos; e (2) Profissional da Informacdo (156 =
4,84% e 154 = 4,78%, respectivamente) estdo praticamente empatadas. Sobre as analises
métricas, estas propiciam compreender o avanco do campo enfocado, através da aplicacdo de
técnicas de mensuracdo que estipulam indicadores que permitem caracterizar um perfil
cientifico — razdo pela qual os estudos da categoria configuram-se como benéficos a multiplas
areas de conhecimento. No que se refere aos profissionais da informacdo, verifica-se,
sobremaneira, enfoque sobre os bibliotecarios e em seguida, sobre os jornalistas. No ambito
da biblioteconomia, prevalecem textos acerca de competéncia e formacdo profissional. Por
sua vez, na comunicagdo, predominam estudos acerca da atuacdo profissional. A Tabela 12

com os dados quantitativos referentes a cada categoria.
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Tabela 12 - Categorias Tematicas

QUANT %
CATEGORIAS IDADE
Administracéo 7 0,23%
Arquitetura da Informacéo 19 0,59%
Arquivos 45 1,40%
Arte e Arquitetura 48 1,49%
Autoria 30 0,93%
Bibliotecas 78 2,42%
Bibliotecas e Outras Unidades de Informacdo (Tipologia) 52 1,61%
Bibliotecas Virtuais 66 2,05%
Busca e Uso da Informacéo 101 3,13%
Ciberespago 82 2,55%
Ciéncia da Informacéo 136 4,22%
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo 71 2,20%
Classificacdo 56 1,74%
Competéncias e Habilidades Informacionais 52 1,61%
Comunicacdo e Divulgac¢do Cientifica 172 5,34%
Comunidades Cientificas e Redes Sociais 72 2,23%
Conhecimento 18 0,56%
Documentos 27 0,84%
Ensino e Aprendizagem 77 2,39%
Estudos Cognitivos e Comportamentais 11 0,34%
Estudos Métricos 156 4,84%
Fontes de Informacgéo 43 1,33%
Geopolitica 20 0,62%
Gestao 191 5,93%
Gestdo e Planejamento 86 2,67%
Historia 29 0,90%
Informagdo: Acesso e Disseminagdo 115 3,57%
Internet 97 3,01%
Linguagem e Literatura 94 2,92%
Linguagens Documentarias e Terminologias 72 2,23%
Linguagens e Protocolos (Informatica) 10 0,31%
Livro e Leitura 72 2,23%
Mediacéo 42 1,30%
Meio Ambiente e Sustentabilidade 7 0,23%
Meméria 39 1,21%
Museus 60 1,86%
Organizacao, Representagdo e Descri¢do da Informagdo e Conhecimento 138 4,28%
Patrimdnio 22 0,68%
Periddicos 77 2,39%
Politicas e Desenvolvimento 133 4,13%
Preservacgdo da Informagéo 38 1,18%
Producéo e Produtividade Cientifica 67 2,08%
Produtos e Servicos de Informacéo 48 1,49%
Profissional da Informacao 154 4,78%
Recuperacdo de Informacéo 27 0,84%
Signos e Significado 38 1,18%
Sistemas de Informagéo 70 2,17%
Tecnologias da Informacédo 57 1,77%
TOTAL 3.222 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.
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Ainda sobre as categorias agrupadas na Tabela 12, destacam-se Organizacéo,
Representacdo e Descricdo da Informagdo e Conhecimento, com 138 artigos (4,28%); e,
ainda, Ciéncia da Informacéo (136 = 4,22%).

Em termos genéricos e “de olho” na mencionada Tabela, percebe-se ser comum
identificar pesquisas no ambito da organizacdo e da representacdo da informacgéo entre as
mais frequentes, devido a especialidade do campo em produzir trabalhos voltados ao arranjo e
a ordenacdo da informacdo tangivel, ou, em alusdo ao pensamento de Buckland (1991), a
informacdo como “coisa” (information-as-thing), ainda que se registrem outras tendéncias de
pesquisa nessa esfera, como o enfoque cognitivo. Sucessivamente, os estudos pertencentes a
categoria Ciéncia da Informacdo dedicam-se a examinar 0 campo para tratar de seus aspectos
filoséficos e refletir sobre a investigacdo cientifica na area, inclusive no que diz respeito a
interdisciplinaridade.

Com relagdo aos indices mais baixos de producdo (Tabela 12), Administracdo; e Meio
Ambiente e Sustentabilidade coincidem com o menor ndmero: sete ou 0,23%.
Paradoxalmente, no ambito da administracdo, registram-se 0s menores ndmeros de artigos
publicados — ao contrario dos temas especificos em gestdo. Acredita-se que esta disciplina
desponta mais significativamente como area de conhecimento interdisciplinar (em destaque
mais adiante na Tabela 13) do que como categoria, porque a Cl se interessa, particularmente,
por questdes que envolvem o gerenciamento de fluxos e / ou unidades de informacdo em
detrimento de aspectos mais amplos como administracdo puablica ou de empresas.
Concomitantemente, ainda que em relacdo a educacdo e informacdo ambiental, o enfoque
especifico aos topicos ambientais pode ser considerado infimo.

Também com indices pouco significativos estdo Estudos Cognitivos e
Comportamentais; e Linguagens e Protocolos (Informatica), com respectivos 11 e 10 nimeros
de artigos, o que corresponde a meros 0,34 e 0,31%, cada. Notifica-se o0 interesse de
pesquisadores da CI pelas ciéncias cognitivas, especialmente aqueles que se dedicam a
pesquisar sobre organizacdo e representacdo da informacdo. Entretanto, a producéo cientifica
ndo repercute expressivamente estudos nesta categoria. Situacdo similar (baixo nimero de
artigos) ocorre no ambito das linguagens da informatica; embora a ciéncia da computacéo
apareca com maior relevancia comparada as ciéncias cognitivas.

Sobre a categoria Conhecimento, vale ressaltar que a maior parte dos artigos a este
respeito associa-se a gestdo do conhecimento. Tal fato justifica a limitada quantidade de
trabalhos neste setor (18 = 0,56%). Embora Arquitetura da Informagéo apresente apenas 19

artigos (ou 0,59%), configura-se como categoria em ascendéncia. Isto porque, na condicao de
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disciplina, apresenta frequéncia intermediaria nas rela¢des interdisciplinares, tendo em conta a
aplicacdo de seus conceitos tedricos nos artigos da area de Cl.

Continuando esta exposicdo, salienta-se que Geopolitica apresenta apenas 20 artigos,
isto é, 0,62%. Acrescenta-se que estudos desta categoria constam em nimero diminuto e ainda
assim com acentuada dispersdo temética na categoria. Registra-se, ainda, a pouca frequéncia
de estudos sobre Patrimonio (22 = 0,68%). Segundo a Associagdo Nacional de Pesquisa e
Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacgédo (2015b), o GT 9 advém do grupo Debates em
Museologia e Patrimdnio, cujo interesse € o entrelace Museologia e Ciéncia da Informacéo;
bem como, seu ano oficial de criacdo é 2008. Conclui-se que este cenario tem relacdo com a
baixa produtividade da categoria, haja vista 0 dominio e o tempo de existéncia do grupo.

Por fim, chama também atencdo os percentuais baixos para Documentos; e
Recuperacdo de Informacdo (27 = 0,84%, cada uma). Em relacdo ao primeiro, a provavel
causa é o nivel de especificidade; sobre o segundo, acredita-se que isto ocorra em virtude de
tais estudos se concentrarem mais em examinar estratégias e mecanismos de busca ou
sistemas de informacdo (tematicas agrupadas em Busca e Uso da Informacdo e Sistemas de
Informacdo) em detrimento dos sistemas de recuperacdo de informacdo, enfatizados na

categoria abordada.

6.4  Areas de conhecimento interdisciplinar

Por fim, coerente com o quarto objetivo — detectar os temas dos artigos analisados
visando conceber semelhancgas e diferencas tematicas no ambito da interdisciplinaridade,
incluindo a identificacdo de temas importantes e ndo contemplados — investigam-se areas de
conhecimento que manifestem relacdo interdisciplinar com a Cl (Tabela 13).

No que diz respeito as relacBes interdisciplinares, cinco areas se destacam por
apresentarem os maiores indices de frequéncia na amostra. Nesse sentido, destacam-se 0s
grupos Biblioteconomia (665 = 27,14%), seguido por Comunicagdo (334 = 13,63%);
Administracdo (233 = 9,51%); Ciéncia da Computacdo (117 = 4,78%); e, por fim,
Arquivologia (110 = 4,49%) (Tabela 13).



Tabela 13 - Relacdes Interdisciplinares

DISCIPLINAS QUANTIDADE %
Administracdo 233 9,51%
Agricultura 2 0,08%
Arqueologia 5 0,20%
Arquitetura da Informagéo 44 1,80%
Arquitetura e Urbanismo 21 0,86%
Arquivologia 110 4,49%
Artes 101 4,12%
Biblioteconomia 665 27,14%
Ciéncia da Computacéo 117 4,78%
Ciéncias Agrarias 1 0,04%
Ciéncias Bioldgicas 13 0,53%
Ciéncias Cognitivas 44 1,80%
Ciéncias Contabeis 2 0,08%
Ciéncias da Saude 38 1,55%
Ciéncias Humanas 9 0,37%
Ciéncias Naturais 2 0,08%
Ciéncias Sociais 75 3,06%
Comunicagéo 334 13,63%
Design 1 0,04%
Direito 48 1,96%
Documentacéo 17 0,69%
Ecologia 16 0,66%
Economia 14 0,58%
Educacéo 74 3,02%
Educacdo Fisica 4 0,16%
Engenharia de Software 18 0,73%
Ergonomia 4 0,16%
Estatistica 15 0,62%
Filosofia 59 2,41%
Fisica 1 0,04%
Geociéncias 1 0,04%
Geografia 23 0,94%
Geologia 2 0,08%
Historia 67 2,73%
Letras 2 0,08%
Linguistica 58 2,37%
Literatura 22 0,90%
Matemética 4 0,16%
Museologia 75 3,06%
Nanotecnologia 1 0,04%
Pedagogia 4 0,16%
Psicologia 13 0,53%
Semantica 20 0,82%
Semiotica 60 2,45%
Servigo Social 1 0,04%
Turismo 10 0,41%
TOTAL 2.450 100,00%

Fonte:  Dados da pesquisa, 2015.
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O fato de a categoria Biblioteconomia aparecer com o indice de maior relagdo

interdisciplinar se explica na historia tanto da ciéncia da informacdo quanto das proprias

publicacdes cientificas do campo estudado — circunstancia real¢ada neste trabalho para
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justificar a investigac&o nos periddicos de biblioteconomia e Cl. E o que ocorre, por exemplo,
com a Revista ACB, cuja énfase vai para os trabalhos de biblioteconomia, em especial, no que
tange a formacdo e a atuacdo de profissionais da informacéo (Tabela 13).

A comunicacdo também se destaca na amostra, sobretudo, em titulos, como Em
Questéo e Intexto, em que prevalecem artigos do referido campo de conhecimento. De forma
relevante, os trabalhos dessa area possuem relagdo também com os campos de linguistica e
semidtica, sobremaneira quando tratam de estudos sobre discurso. Por sua vez, a relagdo com
a area de administracdo se evidencia em papers sobre gestdo, como: gestdo de unidades de
informacdo; gestdo da informacdo e do conhecimento; e, inteligéncia competitiva.

A afinidade com a ciéncia da computacdo predomina em trabalhos do ambito da
organizacdo da informacdo; cujos temas englobam descri¢do, representacao, recuperacao e
sistemas de informacdo. A arquivologia acentua sua conexao com a Cl por abranger analises
acerca de temas como descrigao e gestdo da informagao arquivistica.

Vale ressaltar que dentre as cinco areas com maiores indices de interdisciplinaridade,
constam duas disciplinas das chamadas “3 Marias” (SMIT, 1993): Biblioteconomia (a autora
agrega aqui a Documentacao) e Arquivologia. A terceira é a Museologia, presente na amostra
— especialmente em artigos da revista Anais do Museu Paulista — porém com menor
incidéncia geral nos estudos.

Quanto aos menores percentuais, ha empate entre areas como: Ciéncias Agrérias,
Servico Social, Nanotecnologia, Geociéncias, Geografia, Design e Fisica, com um Unico
artigo, ou seja, 0,04%. Também apresentam baixa incidéncia: Agricultura, Ciéncias
Contabeis, Ciéncias Naturais, Geologia e Letras (dois = 0,08%); Arqueologia (cinco = 0,20);
Educacdo Fisica, Ergonomia, Matematica e Pedagogia (quatro = 0,16%); Ciéncias Humanas
(nove = 0,37%); Turismo (10 = 0,41%); e, por fim, Ciéncias Bioldgicas e Psicologia, com 13
mencdes (0,53%).

O panorama ora identificado ndo causa estranheza. Quando do exposto no capitulo
trés, verifica-se que as areas de conhecimento mencionadas nao se estabilizam em situacdo de

proximidade com o campo da Cl, visto que:

1. Né&o fazem parte da variedade de profissionais envolvidos no advento da ClI, tais
como: bibliotecarios, cientistas da computacdo, engenheiros, linguistas, cientistas,
dentre outros (SARACEVIC, 1996).
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2. Na&o se enquadram nas trés categorias do campo da Cl: recuperacdo de informagéo,
comunicagéo da informacao e estudos da cognicdo (FREIRE; FREIRE, 2009).

3. N&o estdo entre as sete tendéncias da CI. biblioteconomia; arquivologia e
museologia; ciéncia da computacdo; ciéncias cognitivas; comunicacdo; contexto das
ciéncias sociais e humanas; administragéo (gestdo da informacao) e economia; e, por
fim, as ciéncias da saude (SILVA, 2013).

6.5 Sintese dos resultados: semelhancas e diferencas tematicas no ambito da
interdisciplinaridade

Ainda frente ao enunciado objetivo quatro, vale destacar que a identificacdo das
categorias e das areas de conhecimento com as quais a Cl se relaciona, evidencia sua natureza
interdisciplinar e colabora para o desenvolvimento do campo. Destarte, as categorias
apresentam, por vezes, semelhancas entre si e com as areas de conhecimento identificadas.

No ambito das semelhancas, dispdem-se tais inferéncias:

1. Administracdo; Gestdo; Gestdo e Planejamento, além de serem categorias que se

inter-relacionam, conservam eixo comum na Administracéo.

2. Bibliotecas; Bibliotecas e Outras Unidades de Informacdo (Tipologia); e

Bibliotecas Virtuais, possuem eixo comum em Biblioteconomia.

3. Busca e Uso da Informacdo; Classificacdo; Linguagens Documentarias e
Terminologias; Linguagens e Protocolos (Informatica); Organizacdo, Representacao
e Descricdo da Informacdo e Conhecimento; Preservacdo da Informacao;
Recuperacédo de Informacéo; Sistemas de Informacéo; e, Tecnologias da Informacao,
encontram em Biblioteconomia, Ciéncia da Computacdo e Ciéncias Cognitivas as

principais areas de confluéncia.

4. Ciberespaco e Internet convergem especialmente para os campos da Ciéncia da

Computacdo e das Ciéncias Sociais.



117

Competéncias e Habilidades Informacionais; Mediagdo; Produtos e Servigos de
Informacdo; e, Profissional da Informacdo; amilde, vinculam-se as areas de

Biblioteconomia, Educacao e Pedagogia.

As categorias Comunicacdo e Divulgacdo Cientifica; e, Comunidades Cientificas e
Redes Sociais associam-se & Comunicacao.

Documentos; Fontes de Informacdo; e, Periodicos relacionam-se com a
Biblioteconomia, além da Arquivologia e Histdria, embora se configurem, também,

como classes de interesse de campos diversos.

Ensino e Aprendizagem; Linguagem e Literatura; e, Livro e Leitura vinculam-se
especialmente com a Educacdo, Linguistica e Literatura, ainda que a
Biblioteconomia mencione artigos sobre o bibliotecario educador.

Estudos Meétricos; e, Producdo e Produtividade Cientifica sdo categorias
complementares, assim como Politicas e Desenvolvimento; Informacéo: Acesso e
Disseminacdo apresentam compatibilidade. Dada a sua amplitude, estabelecem

relacdo com &reas de conhecimento diversas.

No ambito das diferencas, infere-se:

As categorias de dominio mais estrito — exceto Ciéncia da Informacdo, cuja
producdo é consistente; bem como, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo com moderada
regularidade — como Arquitetura da Informacdo; Arquivos; Arte e Arquitetura;
Autoria; Conhecimento; e, por fim, Meio Ambiente e Sustentabilidade figuram
entre aquelas com indices mais infimos de producdo cientifica, no caso de
periddicos eletrénicos. Porém, congregam tematicas importantes ndo contempladas
nos artigos de periddicos e que podem enriquecer os estudos da area, sejam aquelas
que apresentam potencial de ascensdo como Arquitetura da Informacdo e Autoria,
ou ainda as que se destinam a temas em voga, como Meio Ambiente e
Sustentabilidade. Outro ponto a se mencionar € o fato de estudos a respeito de
arquivos e museus se encontrarem neste grupo, haja vista que suas disciplinas

mostram moderada frequéncia nas relagdes interdisciplinares.
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2. Estudos Cognitivos e Comportamentais; e, Signos e Significado sdo categorias que
se concatenam em torno das Ciéncias Cognitivas. Contudo, apresentam nimero
modesto de relacOes interdisciplinares, apesar de se configurar como tendéncia nos

estudos em CI.

3. Geopolitica encontra-se tambeém entre as categorias com menor nimero de artigos.
Embora, mantendo correlacdo com Politicas e Desenvolvimento, a Cl, atualmente,
dedica-se mais as politicas publicas de informacéo do que aos temas globalizacéo e

identidade cultural, por exemplo.

4. Histéria; Memdria; Museus; e, Patriménio apresentam compatibilidade tematica
entre si; contudo, exceto pela primeira, as demais categorias apresentam producéo
restrita. Deste modo, ressalta-se a relevancia de tais estudos para o campo da Cl e

notificam-se suas perspectivas futuras.

Finalizando, recomenda-se que pesquisadores da area voltem sua atencdo aos temas
em ascensdo, ainda pouco explorados no ambito da CI, haja vista as perspectivas de
crescimento e de contribuicdo ao campo. Todas as tematicas s&o relevantes, porém algumas

carecem de maior empenho, uma vez que os estudos estdo em fase de amadurecimento.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Desde o aprofundamento acerca da funcéo da ciéncia com suas relacdes, inter-relacdes
e contextualizagdes na contemporaneidade, é evidente que o conhecimento cientifico
precedido da informacéo cientifica ou com ela concomitante constitui elemento essencial para
assegurar a continuidade do processo desenvolvimentista de povos e nagGes, langcando méo
das TIC e de suas extremas potencialidades. Ademais, face ao segundo objetivo perseguido ao
longo da dissertacdo, no sentido de analisar a producdo académica no campo da ciéncia da
informac&o, e nos dias atuais, a revisdo de literatura pertinente a tematica mostra a relevancia
da comunicacdo cientifica para a area desde sua origem ou desde suas origens, frente a
perspectiva de relaces interdisciplinares que se confirmam, mais e mais, gracas a intervencao
das inovacdes tecnoldgicas e, em especial, da expansdo das revistas eletrénicas no campo,
cuja historia consta da quarta grande secdo da dissertacéo.

Tem-se, assim, a confirmacao dos pressupostos iniciais aqui revisitados para facilitar a

apreensdo do leitor:

1. O contexto da ciéncia na sociedade contemporanea € caracterizado pela influéncia
das TIC e estimula as relacbes de interdisciplinaridade entre os campos de

conhecimento.

2. A producdo académica contemporanea é veiculada, de forma significativa, por meio

dos periddicos cientificos, énfase para o suporte eletrdnico.

Acrescenta-se que tais pressuposicGes correspondem aos dois primeiros objetivos

especificos, a saber:

1. Discutir a ciéncia, suas relacdes e contextualizacbes no ambito da sociedade

contemporanea.

2. Explorar a producéo académica na contemporaneidade contemplando as perspectivas

dos periddicos cientificos eletronicos.

Ratifica-se que a ciéncia atual favorece e estimula o didlogo entre as disciplinas, sem

estimular enclausuramento, haja vista que percebe como proficuo o compartilhamento de
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conhecimentos entre os diferentes campos, e, por conseguinte, entre as variadas
especializacOes e disciplinas. Assim, ampliam-se ndo somente as relagdes interdisciplinares,
mas, ainda, as tematicas e subtematicas exploradas nos campos do saber cientifico. Como
inevitavel, tal conjuntura se reflete na producao cientifica, em especial, nos periddicos, gracas
a visibilidade dessa modalidade de publicacdo, com énfase para os titulos eletrénicos.

Diante do terceiro objetivo e, em particular de seu enunciado inicial — identificar as
tematicas mais debatidas em ciéncia da informacdo, a partir dos grupos de trabalho da
ANCIB, por meio da analise dos artigos publicados no periodo de 2003 a 2013 — as

inferéncias advindas dos dados coletados e analisados podem ser assim sumarizadas:

1. A amostra aponta 48 categorias com subitens, o que confirma a expansdo do campo
da ClI. A literatura confirma o incremento dos cursos de pos-graduacdo na area como
elemento interveniente para a edicdo dos primeiros periodicos brasileiros de
biblioteconomia e CI mais consolidados, contexto que influencia diretamente a

comunicacdo cientifica, sobretudo, quando favorecida pelo meio eletrénico.

2. Aidentificacdo das tematicas a partir dos GT da ANCIB atesta que 0s grupos com
menor tempo de existéncia e amplitude de categorias (Museu, Patrimonio e
Informacédo; Informacdo e Memodria; e, Informacdo & Saude) detém os menores

numeros de artigos publicados, respectivamente, 114, 176 e 31 artigos.

3. Alidentificacdo das tematicas a partir dos GT da ANCIB comprova, ainda, que os GT
com maior duracdo e extensdo (Informacgéo, Educacdo e Trabalho; Informagéo e
Tecnologia; e Gestdo da Informacdo e do Conhecimento) alcancam maior producgédo

de artigos, ou seja, 520, 477 e 417, respectivamente.

4. O namero de artigos referentes as tematicas revela visivel discrepéncia entre as
categorias. Enquanto Gestdo; Comunicacdo e Divulgacdo Cientifica; Estudos
Métricos; Profissional da Informacgdo; Organizagdo, Representacdo e Descricdo da
Informacdo e Conhecimento; e Ciéncia da Informacéo s&o seis classes amplamente
exploradas nos estudos, em contraposi¢cdao, Administracdo; Meio Ambiente e
Sustentabilidade; Estudos Cognitivos e Comportamentais; Linguagens e Protocolos
(Informética); Conhecimento; Arquitetura da Informacao; Geopolitica; Patrimdnio;

Documentos; e Recuperacdo de Informagdo aparecem em numero diminuto na
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amostra, considerando-se o0 periodo enfocado (Tabela 1 a Tabela 11).
Exemplificando: enquanto a categoria Gestdo abrange 191 artigos, apenas sete

pertencem a Meio Ambiente e Sustentabilidade.

Retomando o terceiro objetivo especifico, em especial, a analise dos artigos editados
entre 2003 e 2013 frente as variaveis — ano de edicdo; total de artigos relativos as tematicas
identificadas; areas interdisciplinares em relacdo a Cl, ciéncia da informacéo — registram-se as

seguintes inferéncias:

1. Neste interim, constata-se a ascendéncia da producdo, haja vista os resultados
obtidos (Grafico 1): menores indices nos trés primeiros anos (de 6,02% a 7,23%),
progressdo em 2006 (9,34%); estabilizacdo a partir de 2009 (9,96%); e apice em
2012 (11,55%), apesar de leve reducéo percentual (menos 1,40%) no ano de 2013.
Tal circunstancia revela o processo progressivo de legitimidade dos periddicos

cientificos eletronicos.

2. A amostra é composta por 3.222 artigos, 0s quais se distribuem entre as 48
categorias tematicas indicadas na Tabela 12.

3. Quantificam-se na amostra, 2.450 relacGes interdisciplinares, dentre as quais a Cl
ocupa destaque estabelecendo intrinsecas relagdes com as categorias:
Biblioteconomia; Comunicacdo; Administracdo; Ciéncia da Computacdo e
Arquivologia. Em contrapartida, algumas de tais relagdes ndo se encontram
igualmente consolidadas, tais como: Ciéncias Agrérias; Servico Social,
Nanotecnologia; Geociéncias; Geografia; Design; Fisica; Agricultura, Ciéncias
Contabeis, Ciéncias Naturais, Geologia; Letras; Arqueologia; Educagdo Fisica;
Ergonomia; Matemaética; Pedagogia; Ciéncias Humanas; Turismo; Ciéncias

Biologicas e Psicologia (Tabela 13).

Encaminhando-se para o ultimo objetivo, notificam-se:

1. Devido a natureza interdisciplinar da CI, as categorias e disciplinas nas quais o

campo mantém relagdo convergem entre si. Contudo, como inevitavel, aquelas com
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os menores indices de artigos publicados, embora relevantes, ndo sdo amplamente

examinadas como as que estdo em evidéncia no periodo.

2. Ressalta-se a importancia em incrementar e aperfeicoar tais estudos a fim de se
evitar negligenciar temas importantes no desenvolvimento do referido campo

cientifico.

Diante do exposto, confirmam-se também os pressupostos posteriores:

3. Os estudos em CI seguem tendéncias tematicas “ciclicas”, ou seja, a depender do

periodo, determinados temas sdo visivelmente privilegiados.

4. A andlise dos temas dos artigos identificam as &reas de maior proximidade

interdisciplinar com o campo da Cl.

As pressuposicdes evidenciadas correspondem aos dois ultimos objetivos especificos,

a saber:

3. ldentificar as teméaticas mais debatidas em ciéncia da informacdo, a partir dos
grupos de trabalho da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em
Ciéncia da Informacdo (ANCIB), por meio da anélise dos artigos publicados no
periodo de 2003 a 2013, levando em conta os seguintes elementos: ano de edicao,
namero de artigos relacionados as temaéticas, area de conhecimento interdisciplinar

em relacdo a ciéncia da informacdo.

4. Detectar os temas dos artigos analisados visando conceber semelhancas e
diferengas tematicas no ambito da interdisciplinaridade, incluindo a identificacdo

dos “vazios”, ou seja, de temas importantes e ndo contemplados.

E 0 momento n&o de finalizacdo, mas de entendimento de que o tema central conduz a
novos questionamentos e / ou ao aprofundamento de alguns itens, confirmando as
expectativas iniciais, que chama atencéo para a ciéncia, como elemento intrinseco a realidade

social gragas a sua capacidade de acompanhar a permanente evolucdo do ser humano e nela
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interferir, gragas aos avancos e mutacdes advinda de fatores diversificados, com énfase para
as tecnologias de informacéo e de comunicacao.
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