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RESUMO

As politicas desenvolvimentistas implantadas no Nordeste por meio do PAC tém em Suape
sua maior expressdao. Os indices de crescimento na regido sdo altos, porém isto ndo parece
refletir em melhorias diretas na vida da populagdo. Estariam, de fato, as politicas de cunho
novo-desenvolvimentistas resgatando débitos sociais historicos? Nesse sentido, cabe-nos
questionamentos sobre o0 modo como vem se dando o desenvolvimento local, levando em
consideragdo as condigdes de trabalho dos trabalhadores da regido, marcadamente, dos
trabalhadores empregados em empresas terceiras que prestam servigo a grandes companhias
como o Estaleiro Atlantico Sul. Assim, esta pesquisa tem como objetivo analisar as condi¢des
de trabalho nas empresas que prestam servicos as atividades produtivas do Estaleiro Atlantico
Sul, no Complexo Portudrio de Suape. Para isto foram analisados temas como contratagao,
promocao/qualificagdo, jornada de trabalho, saldrio, resolucdo de conflitos, hierarquias,
relagdo dos terceiros com a contratante, seguranga no trabalho, etc. A escolha do Estaleiro
Atlantico Sul se deu em decorréncia deste ser uma empresa de grande expressdo dentro do
Complexo de Suape, além também de ser o maior estaleiro da América Latina. O método
utilizado foi o da entrevista em profundidade. Foram entrevistados quatro trabalhadores
terceirizados. Também se considerou para a andlise, os depoimentos de um trabalhador
efetivo do Estaleiro, dois representantes sindicais e dois juristas. Desse modo, foi possivel
concluir que as condi¢des de trabalho dos terceirizados reiteram o padrdo precario das
relagdes de trabalho da historica politica desenvolvimentista do pais, pois o trabalho manteve-
se precario na regido, contando com exaustivas jornadas, formas de cooptagdo de
trabalhadores derivadas de gestdes do tipo paternalista, baixa qualificacdo, dentre outras

caracteristicas de um tipo de terceirizagao “predatéria” no pais.

Palavras-chave: terceirizagdo, Suape, desenvolvimentismo, trabalho



ABSTRACT

The developmental policies, implemented in the Northeast by means of PAC, have Suape as
its greatest expression. The indices of economic growth in that region are high, however this
does not seem to reflect in a direct improvement of the people's lives. Would the new
developmental policies be in fact rescuing historical social debts? In that sense, it is our task
to ask how the local development is taking place, taking in consideration the work conditions
of the region's workers, in special the workers employed at companies that outsource services
to big companies such as the Estaleiro Atlantico Sul. Thus, this work has the goal to analyse
the work conditions in the companies that provide services to the production activities of the
Estaleiro Atlantico Sul, at Complexo Portuario de Suape. For this, subjects such as
contracting, promotion/qualification, working hours, wage, conflict resolution, hierarchies,
relation between the outsourced workers and the contractor, workplace security, etc. The
choice for the Estaleiro Atlantico Sul was made as it is a company with a great expression
inside Complexo de Suape, in addition to being the biggest shipyard in Latin America. The
in-depth interview method was used. Four outsourced workers were interviewed. For the
analysis it was also considered the testimonials of an employee of the shipyard, two union
representatives, and two jurists. Thereby it was possible to conclude that the work conditions
of the outsourced workers reiterate the precarious standard of the labor relations of the
historical developmental policy of the country, since labor has been kept precarious in the
region, relying on extensive work hours, worker cooptation in ways derived from
management of the paternalist kind, low qualification, among other features of a kind of

"predatory" outsourcing in the country.

Keywords: outsorcing, Suape, developmentalism, work.
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1. INTRODUCAO

Estratégias para promover o desenvolvimento econdomico do Brasil vém sendo
tracadas desde os anos de 1930 com o Governo Vargas. Neste periodo, se buscou fomentar a
economia do pais através da transferéncia da base agroexportadora para uma estrutura
industrial, tendo o Estado papel forte neste processo. Industrias que substituiriam as
importagdes foram criadas na ocasido, mas ainda em ntimero insuficiente. A prioridade foi a
construcdo de industria de base (siderurgia, metalurgia e petroleo), que possibilitou um novo
plano de acdo em termos industriais. Organismos da administracdo governamental, como o
BNDE (Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico), atual BNDES (com o acréscimo
do “S” de Social), e Cacex (Carteira de Comércio Exterior) foram criados no periodo,
demonstrando o quanto o Estado passava a assumir o desenvolvimento do pais, dentro de uma
politica muito conhecida na América Latina, chamada desenvolvimentismo (LUZ, 1978;
FAUSTO, 1994).

No entanto, ¢ a partir da década de 1950, com o Governo JK (Juscelino
Kubitschek), que se estabelece uma economia de cunho nacional-desenvolvimentista
buscando, mesmo que por intermédio da utilizacdo de capital estrangeiro, o progresso
nacional através da expansdo do setor industrial. A estratégia desenvolvimentista era a de
atuar em setores considerados os gargalos do desenvolvimento brasileiro, como transportes
(rodovias, portos), energia e industria de bens de consumo. O Estado atuava nas estruturas
para que o capital pudesse ampliar sua producdo, dentro da 6tica do capitalismo monopolista.
O Brasil sobe um patamar importante na industrializagao. Nao cria, de imediato, autonomia,
mas potencializa uma dinamica ainda nao vista, como a superagdo da economia agraria pela
industrial (LUZ, 1978; FAUSTO, 1994; BRUM, 1998)

A intervencdo do Estado aparece de forma expressiva durante os governos
militares, garantindo o funcionamento do grande capital internacional. No entanto, essa
intervenc¢ao nado foi capaz de controlar as crises internas e externas, levando o pais a criar uma
enorme divida externa e gerando inflagdo gritante. As politicas criadas nesse periodo, por sua
vez, buscaram tirar o pais do momento de crise econdmica, através da juncdo do empresariado
nacional, capital estrangeiro e intervengdo estatal. Ligado a este tripé, somou-se a ideia do
Brasil como uma grande poténcia, que foi decisiva para impulsionar o sentimento de

nacionalismo do periodo. Todavia, o crescimento econdomico nao significou nenhum resultado
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positivo para a classe trabalhadora; apenas uma pequena fatia da classe média pdde se
beneficiar dele (BRUM, 1998; DINIZ, 2011).

Desse modo, visto o exposto, ¢ possivel afirmar que mesmo com estratégias
diferentes, estas politicas econdmicas, que buscaram alavancar a economia do pais a partir da
década de 1950, continham cunho nacionalista, sendo, entdo, chamadas de politicas nacional-
desenvolvimentistas. Assim, temos aqui, modos de fomentar uma espécie de
desenvolvimentismo a partir de métodos proprios, nacionais. Somando-se a isto, tais politicas
buscavam desvencilhar o Brasil da dependéncia econdmica de paises centrais. Vale salientar
que essa foi uma estratégia utilizada ndo apenas no Brasil, mas em varios paises da América
Latina, cada um com suas devidas peculiaridades, que tiveram suas economias baseadas na
exploracdo colonial, sendo considerados paises de economia periférica (BRESSER-
PEREIRA, 2006).

Com a crise do modelo de substituicdo de importagdes, assolado entre outros pela
crescente divida externa e por um processo inflacionario cronico na década de 1980, ¢ a partir
dos anos de 1990 que a economia passa a ser guiada para uma logica neoliberal, iniciada com
Collor e seguida por Fernando Henrique Cardoso. Neste novo momento, a no¢do do Estado
como responsavel por orientar a economia perdia espaco, sendo substituida pela logica dos
mercados abertos, ditos liberais, que seriam encarregados de ordenar as trocas e o0s
investimentos econdmicos pela via, sobretudo, da abertura comercial, das privatizagdes, da
desregulamentacdo dos mercados. Empresas estatais privatizadas, universidades federais
sucateadas, rodovias abandonadas a acao da natureza: esses ja eram os reflexos concretos de
uma presenca minima do Estado brasileiro em favor de novos e velhos conglomerados
financeiros internacionais. Porém, para o grosso da populagdo brasileira, as condi¢des sociais
continuavam problematicas, com servicos de saude, educagdo, habitacdo, urbanizacdo em
precarias condi¢cdes (BRESSER-PEREIRA, 2006; DINIZ, 2011). Deste modo, insatisfagdes
com a nova ordem surgem a partir do final dos anos 1990, desaguando, entdo, nos anos 2000,
na ascensdo dos governos de esquerda, tanto no Brasil como na América Latina, reflexo do
descontentamento com as politicas neoliberais (DINIZ, 2011).

Neste contexto de novas defini¢des politicas, foi aberto o debate sobre a nogao de
um ‘“novo desenvolvimentismo”. O termo cunhado pelo economista, e ex-ministro da
Fazenda, Bresser-Pereira, se refere as politicas implementadas a partir do segundo Governo
Lula (2007), que teriam por finalidade desenvolver o pais através de incentivos publicos ao
crescimento econdmico, novamente sob a batuta da condugdo do Estado. O autor discute

sobre um possivel retorno as politicas nacional-desenvolvimentistas tracadas nos anos 1950,
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porém com caracteristicas atuais, o que levaria a ideia de um novo desenvolvimentismo. Esse
novo desenvolvimentismo seria constituido por estratégias nacionais (como ¢ a esséncia da
ideia de nacional-desenvolvimentismo, mostrada anteriormente), com base em medidas que
promovam a competitividade das industrias nacionais, politicas publicas, presenga de um
Estado forte, etc. (BRESSER-PEREIRA, 2006; DINIZ, 2011; OLIVEIRA, 2013).

Estudiosos discutem sobre uma possivel definicdlo do que seria o novo
desenvolvimentismo (fendmeno nao exclusivo do Brasil, mas da América Latina, onde, como
comentado, os paises conceberam uma economia periférica) como mostra Oliveira (2013) em
artigo sobre Suape, um grande complexo porto-industrial instalado em Pernambuco e que se
expande no seio dessa nova politica desenvolvimentista. Bresser-Pereira (2006) defende o
argumento de que o novo-desenvolvimentismo ¢ um retorno a ideia de nagdo, em que
politicas econdmicas sdao implantadas a partir do interesse nacional, transformando o Estado
em um instrumento de agio econdmica, mas que nio se limita apenas ao mercado interno. E,
segundo ele, um terceiro discurso em oposi¢ao a ideologia liberal.

Melhor explicitando, temos a partir do novo-desenvolvimentismo uma busca pelo
“[...] fortalecimento do Estado ¢ do mercado como condi¢do necessaria para garantir
crescimento sustentado a taxas elevadas, por sua vez, fator indispensavel para a reducdo da
desigualdade social” (DINIZ, 2011, p. 513). Ou seja, tem-se com o novo-desenvolvimentismo
a proposta de uma unido entre Estado e mercado fortes, de forma a buscar desenvolver a
economia e diminuir as desigualdades, fazendo entrar em cena aspectos sociais antes deixados
em segundo plano. Os temas sociais historicamente secundarizados ou tratados como
subproduto das estratégias de desenvolvimento, como as questdes do trabalho, da educagdo,
da satde, etc. ganhariam importancia e deveriam estar articulados as propostas de crescimento
econdmico, podendo ser chamado, como colocam Leite e Salas (2014), de uma espécie de
“social-desenvolvimentismo™, pois contém o viés social, ndo contemplado pela politica
anterior (SICSU et al, 2007; DINIZ, 2011; OLIVEIRA, 2013). Nesse enfoque, o tema das
relagdes de trabalho ganha destaque em termos do nosso interesse, na medida que nos importa
saber em que sentido o novo desenvolvimentismo contribui para melhorar o histérico padrao
de trabalho precario, marcado pelos baixos salarios, pela elevada rotatividade/flexibilidade da
forca de trabalho, por seus baixos niveis de qualificacdo/instru¢do, que a politica de
desenvolvimento relegou ao pais.

O PAC (Programa de Aceleragdo do Crescimento) representou o principal
programa dos ultimos doze anos de governo no Brasil a buscar colocar em marcha as novas

estratégias politico-econdmicas, ou seja, a tentativa do governo de retomar as rédeas da
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economia (OLIVEIRA, 2013). O PAC, implantado no segundo governo Lula, no ano de
2007, contempla uma série de programas, a exemplo do Minha Casa, Minha Vida; Cidade
Melhor;, Luz para Todos, entre outros, que buscam promover melhorias sociais no pais. De
outro modo, o Governo Federal buscou a retomada de grandes obras de infraestrutura
econdmica, social, urbana, etc. na tentativa de promover a geracdo de emprego e renda.
Segundo dados do proprio governo, o PAC, em sua primeira fase (2007 a 2010), criou 8,2
milhdes de empregos por todo o pais (GOVERNO FEDERAL/DADOS ABERTOS, 2014;
PAC2, 2014).

No Nordeste, o Complexo Industrial Portuario de Suape, localizado no Estado de
Pernambuco, foi o maior representante dessa proposta do Governo Federal. A ideia de Suape
remete aos anos de 1960, entretanto, sua construcao, de fato, se iniciou apenas na década de
1970. Este territorio, localizado a 40 km da capital Recife, ¢ formado por alguns municipios, a
exemplo de Ipojuca, Cabo de Santo Agostinho, Jaboatdo dos Guararapes, Moreno ¢ Escada,
onde encontram-se instaladas mais de 100 empresas, entre publicas e privadas, de portes
diferenciados e que abrigam cerca de 25 mil trabalhadores diretos. Estima-se ainda a
contratagdo de mais 15 mil trabalhadores a partir da instalagdo de 50 novas industrias. Além
destes numeros, também sdo empregados cerca de 25 a 30 mil trabalhadores indiretos, aqueles
empregados nas pequenas e médias empresas que prestam servigos as grandes organizagdes
instaladas no complexo (CAVALCANTI, 2008; BARRETO; QUINTO JUNIOR, 2012;
OLIVEIRA, 2013; SUAPE, 2014).

A partir do PAC, Suape volta a ser visto como podlo importante para o
desenvolvimento do pais, atraindo tanto capital publico, como privado, inclusive,
multinacional. Pernambuco, por sua vez, também passou a viver um “boom econdmico”,
devido a grandes investimentos além de Suape, na regido. Exemplos destes sdo a
Transposi¢ao do rio Sdo Francisco, a Farmoquimica, a Ferrovia Nova Transnordestina, etc.
Este boom passa a ser refletido no Produto Interno Bruto (PIB) dos municipios que compdem
Suape, e no do proprio Estado de Pernambuco. (OLIVEIRA, 2013).

Dados estatisticos econdomicos de cidades que compdem o territdrio em questao, a
exemplo do Cabo de Santo Agostinho e Ipojuca, apresentados por Oliveira (2013) e retirados
do IBGE, mostram que o PIB (Produto Interno Bruto) destes municipios vem aumentando em
relacdo aos PIB’s do Estado de Pernambuco e de sua capital, Recife. Cabe, aqui, o
questionamento: o crescimento econdmico que a estatistica aponta nas cidades do polo
estaria, de fato, representando uma mudan¢a nas condigdes de vida e trabalho de seus

moradores? Pesquisas recentes, a exemplo da de Oliveira (2013), apontam para um
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desenvolvimento contraditério, pois ao passo que os PIB’s destes municipios crescem, o
desenvolvimento ndo se reflete para os moradores que continuam a conviver com 0s
transportes precarios, a falta de qualificacao profissional, etc.

Se os moradores nao sdo contemplados com as benesses dessa politica
desenvolvimentista, que dizer da situacdo dos trabalhadores das empresas instaladas na
regido? A questdo ganha forma ao indagarmos sobre as condi¢des de trabalho desses
trabalhadores. Como citado anteriormente, existem cerca de 25 a 30 mil trabalhadores
indiretos, os quais estdo subordinados, em sua maioria, a regimes de subcontratacdo,
estratégia que tem crescido no pais, resultante da flexibilidade imposta pelas novas formas de
produgdo capitalista a partir da década de 1970 (ANTUNES, 2009; COSTA, 2012a).

Esta flexibilizacdo gerada a partir da reordenacao do capital ocasiona para as
empresas a necessidade de reduzirem seus custos, levando-as a utilizarem de uma série de
medidas como contratos atipicos, subcontratagdes, trabalhos temporarios, etc. que vdo em
direcdo a precarizagdo do trabalho, pois causam aos trabalhadores, além da auséncia ou
redu¢do de direitos, perdas salariais, instabilidade, enfraquecimento da acdo coletiva,
imprecisdes sobre sua identidade de classe, etc. (SALERNO, 1995; LIMA, 2010). A
subcontratacao ¢, nesse sentido, uma estratégia de barateamento da forca de trabalho. A partir
dela, ¢ possivel, para as empresas, livrarem-se dos encargos trabalhistas, repassando a
terceiros esta responsabilidade. Os trabalhadores, por sua vez, dentre outras implicagoes,
passam a receber salarios inferiores, menores beneficios, tratamento diferenciado em relagao
aos dos funcionarios contratados pela empresa “mae”, ocasionando diferenciagdes entre esses.
Esta diferenciacdo atinge dimensdo maior ao gerar conflitos de representa¢do, de perda de
identidade com o trabalho, de ndo pertencimento a uma categoria, gerando problemas para a
organizagdo coletiva. Deste modo, ha um enfraquecimento do poder sindical, acarretando
precarizacao do trabalho (DRUCK, 1999; COSTA, 2012b).

Neste contexto, este projeto de pesquisa se voltou para a compreensao dos
impactos desse novo padrdo de desenvolvimento, que visa resgatar os débitos sociais
histéricos da sociedade brasileira, mas que vem coadunado a uma logica flexivel de
acumulagdo do capital, sobre as condi¢des de trabalho de trabalhadores subcontratados no
complexo Suape. Ali, o capital se organiza marcado pela presenga de pequenas e médias
empresas que subsidiam as maiores através do uso da subcontratacdo. Sob que condi¢des, em
termos de vinculo de trabalho, saldrios/beneficios, jornada, politicas de capacitagdo, relagao
de subordinacao os trabalhadores subcontratados do complexo Suape sdo contratados e em

que medida essas condicdes reiteram ou modificam o padrdo precario de relagdes de trabalho
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da historica politica desenvolvimentista do pais? Tendo em mente essa questdo mais ampla, o
objetivo desta pesquisa é analisar as condi¢des de trabalho nas empresas que prestam
servicos as atividades produtivas do Estaleiro Atlantico Sul, no Complexo Portuario de
Suape.

Mais especificamente, a pesquisa buscou: i) analisar as praticas de gestdo de uma
subcontratada do estaleiro em terrenos centrais da regulagdo do trabalho como contratagdo,
promocao/qualificagdo, jornada de trabalho, saldrio, resolucdo de conflitos, hierarquias,
relacdo dos terceiros com a contratante, seguranca no trabalho; ii) conhecer a participagao
politica dos trabalhadores, especialmente no que se refere a relacdo com o sindicato; iii)
analisar como as condi¢des de trabalho destes trabalhadores se relacionam com o padrdo de

desenvolvimento existente na regido.

1.1 Justificativa

A discussao sobre o padrao do emprego e da renda que vem sendo gerado por
meio dos incentivos das novas politicas de desenvolvimento langadas pelo Estado ¢ de suma
relevancia quando se considera que esse padrdo foi historicamente precério, a despeito da
constituicdo no pais de um parque industrial relativamente moderno e que acumulou indices
de crescimento econdmico significativos nos anos da politica de substitui¢do de importagdes,
todavia sem distribuir renda. Esta pesquisa se justifica centralmente por contribuir com esse
debate pondo em foco o tema da subcontratacio, que se amplia no pais e no mundo, pds anos
1980, como estratégia central de organizacao produtiva centrada no barateamento da forca de
trabalho, portanto na contramdo dos ideais de resgate dos débitos sociais presentes no
discurso desenvolvimentista atual, dentre eles o do proprio padrao de emprego da forca de
trabalho dos investimentos que o Estado fomenta.

Em termos académicos, esta pesquisa visou contribuir para fomentar nos estudos
da Administracao, a presenca de estudos criticos, em especial por colocar em foco a visao do
trabalhador, por vezes renegada na area; e¢ a elucidacdo de fenomenos novos. Se justifica
ainda por colocar em pauta aspectos conflituosos do trabalho nos empreendimentos, nas
empresas de economia nacional, como € o caso das empresas de Suape.

A escolha por estudar o Complexo de Suape também se mostra relevante porque
esse complexo vem sendo alvo de vultosos investimentos do PAC, investimentos estes que,

além de desenvolverem a economia do Estado de Pernambuco, onde o complexo estd
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localizado, refletem economicamente nos Estados vizinhos, a exemplo da Paraiba, que
também constitui fonte de trabalho para os empregos ali gerados.

Somando-se a estes aspectos, temos que, conforme pesquisa por nds realizada em
indexadores académicos como o Spell e o Scielo, utilizando a palavra-chave “suape”, os
resultados indicam que a maioria das pesquisas produzidas sobre Suape tratam dos impactos
ambientais/sociais provocados pelas inddstrias instaladas no territorio que hoje forma o
complexo. Em algumas destas pesquisas nao ¢ deixado de lado o fator socioecondmico,
entretanto, apenas uma, o artigo de Oliveira (2013), aborda o tema das relagdes de trabalho.

Através do Quadro 1 € possivel melhor visualizar a pesquisa nas bases de dados.

Quadro 1 — Artigos sobre Suape

Base de Dados Scielo Spell
Artigos
8 14 0
Encontrados
Artigos

relativos ao
trabalho na
regiao

Fonte: Dados da Pesquisa

Mais recentemente, no evento da ANPOCS (Associagdo Nacional de Pos-
Graduagdo e Pesquisa em Ciéncias Sociais) de 2014, foi aprovado artigo de Godoy (2014),
enfocando a tematica do novo-desenvolvimentismo e Suape. No entanto, inexiste trabalho que
enfoque o tema mais especifico da subcontratacdo e esta insuficiéncia de estudos indica a
necessidade de pesquisas que versem sobre a questao do trabalho e suas derivagdes em torno
de um complexo de tamanha importancia econdmica como o de Suape. Atualmente, no
entanto, hd um esfor¢o conjunto do LAEPT (Laboratério de Estudos e Pesquisas em Politicas
Publicas e Trabalho), da Universidade Federal da Paraiba, em parceria com a FUNDAJ
(Fundacao Joaquim Nabuco), institui¢do federal, no sentido de produzirem material que
discuta a questao econdmica, do trabalho, das territorialidades, migragdes, identidades, etc.
em Suape, e esse projeto de pesquisa visa contribuir com esse esforco.

Quanto a escolha do setor naval, tem-se que novos estaleiros foram criados no
Brasil a partir das politicas de incentivo ao desenvolvimento. Assim, ¢ necessario que se

ressalte a importancia que essa industria adquiriu para a economia do pais, pois ela vem
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atraindo investimentos de diversos grupos estrangeiros e ¢ grande geradora de empregos. De
um modo geral, esse tipo de empreendimento tem gerado emprego e concentrado mao-de-
obra, devido ao ciclo de longo prazo de fabricacdo de um tnico produto (LIMA; VELASCO,
1998; JESUS; GITHAY, 2009).

Além disto, empresas desse ramo, assim como o0s petroliferos, necessitam de
prestadoras de servigo, portanto, tem necessidade de terceirizar os servigos que ndo sao seu
foco principal (FIGUEIREDO, 2007), sendo esta uma das politicas centrais de produgao, o
que nos instiga a conhecer seus meandros. Ademais, a escolha do Estaleiro Atlantico Sul
também se d4 em virtude da ciéncia de que, nos ultimos anos, greves buscando melhores
condi¢des de trabalho acometeram a regido, abarcando também o estaleiro em questdo
(OLIVEIRA, 2013). Em termos académicos, a escolha do setor se justifica, ainda, pelo fato de
que a maioria dos estudos que tratam do tema se concentra no setor industrial, sendo as
indtstrias petroliferas e a industria automotiva que ganham mais destaque. Dada a
importancia que o setor naval tem adquirido na economia do pais, nos ultimos anos, ¢
compreensivel que se desenvolvam estudos sobre ele.

Em suma, temos que o trabalho esté estruturado em cinco partes, sendo a primeira
esta breve introduc¢do. Na segunda parte do trabalho, que diz respeito ao referencial teorico,
discutiremos o novo mundo do trabalho a partir das transformagdes do regime fordista para a
acumulacdo flexivel, abordando uma de suas principais consequéncias, a terceirizagdo, €
apresentando o precario sistema de relagcdes de trabalho no pais. O terceiro ponto ¢ referente a
metodologia utilizada e o quarto diz respeito a analise dos resultados. Por fim, a quinta e

ultima parte traz as consideracdes finais.
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2. O NOVO MUNDO DO TRABALHO: FLEXIBILIDADE, PRECARIZACAO E
TERCEIRIZACAO.

O trabalho regulado, contratado, tipico da légica fordista/taylorista vem sendo
corroido com a crise global do capitalismo. Em contraposi¢do, os temporarios, informais,
terceirizados, etc. vém crescendo em meio a este cendrio marcado pela precarizagdo das
condigdes de trabalho (ANTUNES, 2011). No entanto, esta ndo ¢ uma tendéncia nova, ela
acompanha a logica da competicao inerente ao modo de produgdo capitalista, sobretudo
quando as rédeas reguladoras da prote¢do social sdo afrouxadas colocando os trabalhadores
em situacdes de trabalho desprovidas de direitos e, muitas vezes, inumanas, como era a
condi¢do do trabalho no inicio da industrializagao (IANNI, 1988). A expansao contemporanea
dos regimes precarios de trabalho, tendo como exemplo as praticas de
subcontratacao/terceirizacdo, ¢ um fendmeno que acompanha o acirramento da
competitividade comercial em nivel global desde a década de 1980 e que, no Brasil, se
intensifica com a introdug¢dao das politicas neoliberais no inicio dos anos 1990. Com a
finalidade de melhor compreender esse fendmeno se faz necessario discutir, em linhas gerais,
o processo de transformacgdes politico-econdmicas do capitalismo no final do século XX, que
passa do modelo de regulacdo fordista, centrado na expansdo da demanda, do emprego e da
renda para um modelo de acumulacdo flexivel, marcado pela instabilidade, pelo desemprego e

pela crescente desigualdade.

2.1 A crise do capital e as transformacodes no regime de producio.

O modo de produgao capitalista se mantém como modo de produzir a vida a partir
de dois pontos. O primeiro diz respeito a fixacdo/intervencdo nos precos do mercado e
regulagao do comportamento econdmico, o que sugere a necessaria atuagao do Estado, além
da agdo de outros agentes, a exemplo dos sindicatos. O segundo ponto, por sua vez, ¢
pertinente ao necessario controle sobre a forca de trabalho, para que esta possa produzir valor
em condi¢des adequadas ao capital e, sendo os trabalhadores colocados lado a lado pelas
exigéncias da produgdo, ndo se reconhecam como sujeitos portadores de interesses
divergentes dos de seus patrdes € ndo se sublevem. Na historia do capitalismo tal controle se

deu/da de formas diversas, segundo as exigéncias de cada momento historico. No fordismo e
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no toyotismo, por exemplo, a forma de controle apresenta significativas diferengas
(ANTUNES, 2009; HARVEY, 2012)

O capitalismo do pos anos 1930 e, sobretudo, do pés Segunda Guerra Mundial
conseguiu construir um regime de regulacdo conciliando esses dois pontos, capaz de lhe
propiciar crescimento econdmico e paz social para produ¢do. No entanto, a partir da década
de 1970, esse regime de regulagdo ¢ desmontado, sendo necessario ao capital um novo ajuste
nas regras que regulam a competi¢do econdémica, como meio de buscar mais flexibilidade e
liberdade de mercado. Harvey (2012), seguindo a Escola da Regulamenta¢do Social', afirma
que as mudangas no modo de producdo afetam também a maneira como os assalariados se
reproduzem, de forma que as relagdes com os trabalhadores também se modificam. Estas
transformagdes irdo ocasionar perdas enormes para os trabalhadores, a partir da modificagao
do padrao de trabalho/emprego, que, juntamente com o crescimento do desemprego, passa a
ser permeado pela logica da flexibilizacdo, da inseguranga e da incerteza.

No decorrer do século XX, predominaram os processos de trabalho
taylorista/fordista, caracterizando-se especialmente pela divisdo do trabalho e pelo controle
dos tempos e movimentos, elementos que, acoplados a produgdo em série, permitiram as
empresas elevarem os niveis de produtividade, no que constituiam uma economia de
producdo em massa. Neste periodo, o trabalho ¢ separado entre execucdo e planejamento,
reduzindo o papel cognitivo do trabalhador no processo de trabalho. Esta ¢, entdo, a ideia
destes sistemas, especializar as atividades de tal forma que o trabalhador perca o saber sobre
elas, executando o trabalho apenas como um apéndice da maquina, sem o saber antes
empregado no mesmo. Pode-se afirmar, nesse sentido, que as técnicas fordistas
desenvolveram o sistema taylorista, em especial através do deslocamento do trabalho até o
trabalhador, com a utilizacdo da esteira moével, minimizando ainda mais seu papel diante do
trabalho (SOUZA, 2006; PINTO, 2007; ANTUNES, 2011).

Porém o fordismo foi um regime de regulacdo que extrapolava a empresa e a
organiza¢do do processo de trabalho. Ele perpassava a capacidade de organizacdo coletiva dos
trabalhadores via sindicatos, representantes das massas de trabalhadores empregados na
grande industria verticalizada, tipica do periodo fordista. Pela via da negociagdo coletiva os

trabalhadores organizados conseguiam estabelecer o compromisso de repasse dos ganhos de

1. A Escola da Regulamentag@o Social, de origem francesa, tem o marxismo como base e busca analisar relagdes
salariais e estratégias de acumulagdo com base na regulag@o, de forma que se tornem coerentes, ou seja, tenham
uma matriz regular, comum. Tem em seus principais expoentes, os nomes de Lipietz, Coriat e Aglietta (BOYER,
1995; GOUNET, 1999).
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produtividade para os salarios, o que funcionou como mecanismo central de distribuigdo de
renda, dado através do aumento real dos salérios, e possibilitou aos trabalhadores elevarem
seu padrao de vida. Ademais, o regime de regulacao fordista teve importante intervencao do
Estado, ndo apenas pela via da regulagdo, inclusive do mercado de trabalho, e do
planejamento econdémico, mas, sobretudo, pela via dos investimentos em infraestrutura
produtiva e das politicas de seguridade social. Boyer (1995) argumenta que para a realidade
dos paises ditos desenvolvidos, onde esse regime foi predominante, o fordismo teve
variacoes, ainda que apresentasse, em sua configuragdo mais ampla, uma matriz comum nas
normas de regulacdo econdmica e social (BOYER, 1995; GOUNET, 1999).

O regime de regulacdo fordista abriu a possibilidade de consumo para as classes
trabalhadoras. Desse modo, os operarios agora passavam a ser consumidores, gerando um
grande mercado para a induastria em expansdo. O compromisso firmado, nesta nova
conjuntura, entre os trabalhadores e os patrdes e o Estado gerava, assim, emprego, renda,
consumo e lucratividade para a empresa, permitindo que se fechasse o ciclo virtuoso do
desenvolvimento econdmico e social, no entanto, sob a logica do enquadramento e controle
da forga de trabalho, de suas manifestagdes mais emancipadoras e do trabalho repetitivo e
sem sentido. Nesse sentido, a gestdo do trabalho no sistema fordista passa a ser comandada
como forma de controle social (DRUCK, 1999; MARCELINO, 2006; HARVEY; 2012).

O trabalho, nesse regime, moldava-se com vistas ao consumo e a criacdo de mais-
valor. A linha de montagem, como comentado, leva os trabalhadores a perda de seus saberes,
através da intensificada especializacdo das tarefas. O trabalhador fordista perde a
compreensdo do processo de trabalho como um todo, ficando restrito a partes do processo
produtivo, sem utilizacdo de suas potencialidades. Isto implica em um trabalhador com baixo
nivel de qualificagdo, com competéncias e qualidades simples e parceladas e, portanto, de
facil substituicdo. O tipico trabalhador fordista deveria, entdo, atender ao padrao da geréncia
cientifica, abrindo mao de seus ideais revolucionérios em troca do aumento de seu poder de
consumo ¢ das garantias da seguridade social e trabalhistas conquistadas pelo welfare state e
pela barganha coletiva Destaca-se aqui, o poder dos sindicatos que, conseguindo representar
grandes massas de trabalhadores € mesmo em cooperagao com as praticas fordistas, mostrou-
se ativo na defesa dos trabalhadores (PINTO, 2007; HARVEY, 2012; BORSOI, 2011).

O regime de regulacdo fordista se intensifica apenas no periodo posterior a
Segunda Guerra Mundial, em articulagdo com politicas de bem-estar social, periodo em que o
consumo ¢ estimulado, visando o reerguimento dos paises devastados pelos impactos da

guerra. Nesse periodo, o fordismo ja estava amadurecido e encontrou terreno para seu
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desenvolvimento (DRUCK, 1999; HARVEY, 2012). Entretanto, deve-se atentar para o fato
do fordismo ndo ter sido o mesmo em todos os paises. Cada pais construiu seu padrio de
regulagao em fungdo da historia das lutas sociais e da configuracao politica de forcas entre
capital e trabalho em cada contexto e conjuntura (BORGES; DRUCK, 1993; BOYER, 1995;
IDRUCK, 1999). Para a realidade histdrica dos paises subdesenvolvidos, como foi o caso do
Brasil, em que a regulag¢do social e do trabalho foi bem mais precdria que a dos paises
desenvolvidos ¢ o regime de acumulacdo nao distribuiu renda, cunhou-se a expressao
“fordismo periférico” (LIPIETZ, 1988 apud DRUCK, 1999). Segundo Druck (1999) o
fordismo periférico possuia a mesma ideia do “fordismo auténtico”, sobretudo no seu aspecto
técnico da divisdo do trabalho, mas no que se refere aos aspectos do consumo, politicos e da
distribuicao de renda, estes estariam restritos as classes médias e a alguns trabalhadores (os da
grande industria fordista), fatias diminutas da estratificacao social na regido, sendo excluidos
deste processo os demais, a grande maioria.

No Brasil, o fordismo se instaurou desde a década de 1940, mas se consolidou a
partir dos anos 60 e sob a ¢égide de regimes politico e empresarial autoritarios, com forte tutela
e controle do Estado sobre os movimentos sociais e do trabalho. Entretanto, “[...]
efetivamente, ndo ocorreu no Brasil, o processo de integragdo de amplas massas ao mercado
de trabalho e de consumo. Assim como ndo se constituiu um Estado de bem-estar social, a
exemplo dos paises centrais” (DRUCK, 1999, p.55). Assim, ¢ possivel perceber que no,
Brasil, o fordismo aparece sob a forma periférica, pois, dentre outras caracteristicas, nao
possibilitou consumo em massa nem produziu um estado de bem-estar social, ao contrario, no
lugar de financiador dos custos de reprodugdo da forga de trabalho, o Estado tinha seus
investimentos voltados para o atendimento das demandas do capital e das grandes empresas
(BORGES; DRUCK, 1993; DRUCK, 1999; BORSOI, 2011).

A formacao historica do capitalismo no Brasil, marcada, por longo tempo, pela
exploragdo do trabalho escravo, pela subordinacdo e dependéncia econdmica de outros paises,
pela repressdo as manifestagdes politicas e sociais, sobretudo da classe trabalhadora, o que
nos relegou uma cultura de baixa representacdo sindical e, por conseguinte, de emprego
precariamente regulado, de baixos salarios e de elevada informalidade, esses fatores todos
contribuiram para a constru¢do de um fordismo periférico no pais. Exemplo disto ¢ caso das
politicas salariais, que, no “fordismo auténtico”, incorporavam os ganhos de produtividade da
economia, o que implicava em melhor distribuicdo de renda, enquanto no Brasil esse
mecanismo nunca foi politicamente viabilizado uma vez que a negociacdo coletiva foi,

durante os regimes autoritarios, periodo em que a economia mais cresceu, reprimida.
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Diferente do que acontecia em outros paises, no Brasil ndo havia negociacdo com sindicatos
de trabalhadores, institui¢des que acabaram sendo responsaveis, como argumentou Boyer
(1995), pela consolidacao do fordismo (BORGES; DRUCK, 1993; DRUCK, 1999).

Isso explica porque durante a ditadura militar, apenas a classe média alta pode
desfrutar de um determinado consumo de massa, melhorando razoavelmente seu padrao de
vida, enquanto a grande massa trabalhadora recebia um padrao salarial muito aquém das suas
necessidades de reproducdo social minimamente aceitdvel. Esse padrao de relagdes de
trabalho pouco ou nada se modificou com a redemocratizacdo do pais e, ao contrario, ¢
agravado no pds anos 1990 com a introducdo das politicas neoliberais que pressionaram a
reestruturacdo da economia gerando muito desemprego e ampliando a informalidade do
trabalho. As relacdes de trabalho no pais, nesse sentido, tornam-se frageis, visto a ma

estrutura do mercado e as extremas desigualdades de renda e sociais.

2.2 O desmonte do fordismo e o regime de acumulacao flexivel

Nos paises centrais, insatisfagdes com a ordem keynesiana/fordista comegam a
surgir a partir dos anos 70. Os pilares de sustentacdo da ordem fordista, especialmente a
negociagao coletiva e o welfare state, passam a sofrer os ataques de uma nova ordem liberal
que impunha mais liberdade de mercado para as transagdes econdmicas e para o mercado de
trabalho. Este ¢ o periodo em que a lucratividade das empresas foi reduzida com o
acirramento da competitividade global a partir da entrada de novos competidores no mercado,
a exemplo do Japao e dos chamados tigres asiaticos. Esse ¢ o periodo também em que os
processos de reestruturacao produtiva (inovagdes tecnologicas e organizacionais, fechamento,
enxugamento e deslocamento de plantas) provocam desemprego em massa afetando os
sindicatos e enfraquecendo seu poder de barganha. As pressdes neoliberais promoveram a
desindexagdo dos salarios da produtividade e do custo de vida e a reducdao da intervencao
estatal, desregulamentando e desestruturando os mercados de trabalho e os welfare-states
(BOYER, 1995; DRUCK, 1999; ANTUNES, 2009; HARVEY, 2012; LOPES, 2012).

Juntavam-se a estas insatisfagdes, problemas de ordem econdémica que também
contribuiram para a desestabiliza¢dao do sistema vigente. Entre eles, ganham destaque: a queda
da lucratividade nas empresas americanas em 1966, iniciando um problema fiscal no pais;
inflagdes; instabilidade do dolar; a redugdo do poder econémico dos Estados Unidos; crise do

petréleo; organizacdes com capacidades excedentes inutilizdveis, acompanhada de uma
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retragdo no consumo. Instala-se uma crise de rentabilidade (DRUCK, 1999; GOUNET, 1999,
MARCELINO, 2006; ANTUNES, 2009; HARVEY, 2012). E possivel perceber que os
primeiros indicios da crise se ddo nos Estados Unidos, local onde o sistema fordista se
desenvolveu (DRUCK, 1999; AMORIM, 2003).

Todos esses acontecimentos levam ao esgotamento desse modelo que ja se
encontrava saturado devido a produgdo em grandes quantidades sem a devida saida (DRUCK,
1999; ANTUNES, 2009; HARVEY; 2012). Indo além, Antunes (2009), afirma que se
instaura uma crise estrutural do capital. O padrao de trabalho, por sua vez, neste periodo de
crise, passou a ser marcado por resisténcias e lutas nos locais de trabalho, no entanto, a partir

dos anos 70, tais resisténcias comegam a decair:

Em linhas gerais, nos anos 70 se evidenciou a crise do fordismo norte-americano. E
as mobilizagdes que haviam balangado as institui¢des de poder desde o final da
década de 60, rebelando-se contra aquele padrdo de trabalho e de vida, ndo
conseguiram impor uma outra alternativa. (DRUCK, 1999, p. 68)

E diante deste contexto, em que os movimentos de trabalhadores comegam a
perder forga, que se instaura o novo sistema, o novo regime de producao, o qual tem como
ideal, o controle da forg¢a de trabalho, um dos pontos necessdrios para que o capitalismo
mantenha-se estavel, como comentado anteriormente (DRUCK, 1999; HARVEY, 2012).
Tratava-se de uma reordenacdo do capital, com a finalidade de sobrevivéncia, ou seja,
instaurava-se uma nova relagao entre o capital/trabalho que buscava adequacao as exigéncias
internacionais de competitividade (BOYER, 1995; ANTUNES, 2009). Sobre este novo
sistema, ¢ interessante que se destaquem algumas experiéncias individuais, a exemplo do caso
da Suécia, com os grupos semi-autonomos (GSA) e a Terceira Italia. No entanto foi o modelo
japonés que ganhou destaque como referéncia nas pesquisas sobre gestdo do trabalho e da
produgdo em todo o mundo, em especial por sua difusdo nos paises ocidentais, servindo assim
como base para o debate das condigdes de trabalho (DRUCK, 1999; ANTUNES, 2009).

O modelo japonés - também conhecido como “toyotismo”, devido ao principal
expoente da empresa que implementou o modo de producdo japonés no periodo, a Toyota,
e/ou “ohnismo”, em referéncia ao engenheiro responsavel pela mesma, Ohno - que ganha
espago com a crise do capital, foi amplamente aplicado, embora de forma diferenciada, de
acordo com a regidao ou setor industrial (DRUCK, 1999; ANTUNES, 2009). O modelo de
gestdo toyotista, segundo Druck (1999) ¢ aplicado em organizagdes tanto de grande, como de

pequeno e médio porte. A diferenga encontra-se no modo como o trabalho ¢ organizado. No
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caso das empresas de grande porte, o trabalhador ¢ mais qualificado e levado a cooperar com
a produtividade da empresa. Prémios e incentivos sdo oferecidos em troca desta colaboragao.
Nestas, também se busca uma repressao as organizacgoes de trabalhadores que se oponham aos
ideais propostos pela a empresa. Desta maneira ¢ possivel conseguir a colaboragao dos
funciondrios, estratégia que mantém o sistema funcionando. A flexibilidade dessas grandes
empresas ¢ alcancada por via da subcontratacdo de empresas de pequeno e médio porte, onde
as condigdes de trabalho e salarios sao inferiores, os trabalhadores sao menos qualificados e
nao existe o ideal de emprego vitalicio, assim como nas maiores (DRUCK, 1999).

De uma forma geral, as mudancas ocasionadas pelo novo sistema de producao
desencadeiam processos de reestruturagdo produtiva, em que os investimentos em tecnologias
fazem crescer novos setores, além de modificar a forma de se trabalhar, que passou a ser
guiada pelo trabalho em grupo (ou células), participacao do trabalhador, trabalho polivalente,
intensificado, etc. Além destas mudangas ressalta-se também o enxugamento que as empresas
sofreram na busca por flexibilidade, caracteristica da nova estrutura produtiva, que sera
discutida mais adiante; e a substituicdo da produgdo em massa por uma producao
personalizada, como forma de atender as novas exigéncias do mercado (DRUCK, 1999;
GOUNET, 1999; ANTUNES, 2009).

Na busca por responder as novas exigéncias do mercado, as organizagdes passam
a empregar técnicas e estratégias de produgdo como a autonomacao, o just in time/kanban, a
polivaléncia, o trabalho em equipe, a subcontratagdo. Elas consubstanciariam a saida para a
flexibilidade do trabalho e do capital no novo contexto de competitividade global e
influenciaram modificagdes no processo de trabalho. A ideia desse sistema ¢ evitar o
retrabalho, buscando qualidade nos produtos. O just in time/kanban ¢é sua filosofia central
porque aposta na producao puxada pela demanda com o minimo de recursos, o que significa
dizer empresa minima, enxuta, empregando o minimo de trabalhadores possivel, dai a ideia
destes serem polivalentes, trabalhadores capazes de desempenhar vérias funcdes. Este
trabalhador se diferencia do tipico trabalhador fordista, altamente especializado. Pode-se,
entdo, afirmar que estes elementos caminharam na construgcao de um novo perfil de operario
(GOUNET, 1999; ALVES, 2000).

A gestdo do trabalho no novo contexto também sofre alteragdes, como comentado
no decorrer do trabalho. As empresas nesta nova logica, pressionadas pela competitividade
global, aderem a flexibilidade, tornando os empregos mais instaveis, de curta duragdo. O
trabalhador, agora polivalente, tem suas capacidades produtivas sugadas ao maximo.

Diferente do que ocorria no sistema anterior, a participacdo intelectual desse trabalhador,
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assim como sua forca fisica, ¢ extraida de modo a tornar mais rentavel a producdo. A coer¢ao
para isso passa a se dar através dos discursos de participagdo, de prémios e incentivos, que
buscam apanhar a subjetividade desses trabalhadores, fazendo-os ‘“vestir a camisa” da
organizagdo. Nesse sentido, “[...] o toyotismo realiza um salto qualitativo na captura da
subjetividade operaria pela logica do capital, o que o distingue, pelo menos no plano da
consciéncia de classe, do taylorismo-fordismo.” (ALVES, 2000, p. 31). Assim, tendo a
empresa conquistado a confianca destes trabalhadores, era possivel negociar diretamente com
eles, reduzindo, deste modo, o papel dos sindicatos e criando uma nova racionalidade para o
trabalho.

O resultado dos processos de enxugamento e das mudancgas na gestdo do trabalho
¢ o desemprego de milhares de trabalhadores, seguido pela desregulamentacao dos direitos
trabalhistas, pois a medida que estes trabalhadores estavam sujeitos a demissdes, em
decorréncia do enxugamento ou fechamento das fabricas, também estavam sujeitos a
contratos atipicos, parciais, temporarios, instaveis, de baixos saldrios e parcos (ou nenhum)
direitos, fomentados pela desregulamentagdo das leis trabalhistas. A expansdo, em todas as
partes, dos contratos atipicos de trabalho e a dissemina¢ao das subcontratagdes, normalmente
empregando em regimes e condi¢des precdrias de trabalho, inferiores ao tipico regime de
emprego fordista, acarretaram a fragmentacdo da classe trabalhadora, pois os trabalhadores
perdiam a identidade de classe, e seu enfraquecimento sindical. Tém-se, ainda, como
caracteristicas da nova ordem, um aumento no setor de servigos, onde historicamente os
empregos foram mais precarios e a forga de trabalho pouco organizada; inovagao tecnologica,
que emprega menos for¢a de trabalho; a explora¢do de novos nichos de mercado, o estimulo
ao empreendedorismo, estimulo ao consumo através da redugdo do tempo de vida dos
produtos, em comparagdo aos produzidos na era fordista, etc. (DRUCK, 1999; PINTO, 2007;
ANTUNES, 2009; HARVEY, 2012).

Todavia, o novo modelo consegue suprir varias necessidades do capital no
momento apropriado e por isso ganha espaco. Nas palavras de Harvey (2012), a rigidez do
fordismo (nos contratos de trabalho, nos investimentos, na produgao, etc.) seria o problema do
sistema em questao, sendo a flexibilizacdo destes processos, a resposta encontrada. O autor
comenta ainda que a partir da nova ordem, o capitalismo consegue se organizar, dentre outras
coisas, através das respostas flexiveis ao mercado, dai o novo regime ser considerado de
acumulacao flexivel.

No Brasil, assim como com o fordismo, o modelo japonés também assume

caracteristicas diferentes, adaptando-se ao contexto brasileiro (DRUCK, 1999; ANTUNES,
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2009). Druck (2002) argumenta que o toyotismo instaurou-se no pais por dois principais
motivos: mundialmente, devido a necessidade de competitividade e; nacionalmente, como
forma de sobrevivéncia da crise econdmica que assolava o pais na década de 80. O novo
modelo, segundo a autora, ¢ adaptado de acordo com o momento politico-economico-social
vivido no pais. As politicas neoliberais, do inicio dos anos 90, abrem espaco para esse regime.
Assim como o fordismo encontra, no periodo ditatorial, base para se instalar, o toyotismo tem
no contexto dos anos 80, de redemocratizacdo e de forte crise econdmica, forte aliado
(DRUCK, 1999).

As mudangas ocasionadas pela nova ordem encontram no pais uma dicotomia em
relacdo as antigas formas de gerir, herdadas do periodo ditatorial. Seguindo a ideia de Druck
(2002), o modelo japonés se instala convivendo com praticas fordistas/autoritarias. No
entanto, a racionalizacdo do trabalho, tipica do modelo anterior, continua a ser articulada com
o toyotismo, porém de acordo com as necessidades do capital, ou seja, esse sistema continua,
assim como no fordismo, porém através da utilizagdo de outras técnicas, a intensificar o
trabalho (GOUNET, 1999; ALVES, 2000; ANTUNES, 2009).

De uma forma geral, o padrdo do trabalho do toyotismo busca flexibilidade,
substituindo o anterior, baseado na rigidez dos processos e da produc¢do. Para isto, vinculos
regulares de emprego passam a desaparecer, cedendo lugar a novas formas de trabalho do tipo
home office, trabalho temporario, subcontratagcdes/terceirizagdes, etc. A jornada de trabalho ¢é
intensificada, com a presenca de horas extras, trabalho em tempo parcial, dentre outras
modalidades. O trabalhador, portanto, necessita adaptar-se a essa nova ordem. O
individualismo presente na logica capitalista estimula a competi¢do entre os trabalhadores,
que passam a ter suas subjetividades capturadas pelas empresas através de prémios e
incentivos. Um novo trabalhador surge: polivalente, que tem voz dentro da empresa, podendo
dar sugestdes que venham beneficia-la, competitivo, que abraca o discurso empresarial.
Devido a captura da simpatia dos trabalhadores, negociacdes entre patrdes e empregados
passam a ser feitas de forma mais direta, perdendo o sindicato poder de barganha coletiva.
Desta forma, a 16gica do emprego tipico fordista ¢ minada juntamente com a agdo coletiva,
ocasionando a precarizacdo das relagdes de trabalho (GOUNET, 1999; DRUCK 1999;
ALVES, 2000; COSTA, 2005; DRUCK; THEBAUD-MONY, 2007; PINTO, 2007;
ANTUNES, 2009; HARVEY, 2012; ARAUJO, 2013).

Desemprego, subemprego, informalidade, instabilidade e inseguranga marcam os
regimes de emprego da era da acumulacdo flexivel. Conforme resume Harvey (2012, p.

161), “[...] o movimento mais flexivel do capital acentua o novo, o fugidio, o efémero, o
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fugaz e o contingente da vida moderna, em vez dos valores mais so6lidos implantados na
vigéncia do fordismo.”. Desta forma, a caracteristica chave deste novo modelo, assim como o
nome que lhe ¢ atribuido, acumulagdo flexivel, ¢ a da flexibilizagdo, forma encontrada de
driblar a rigidez das estruturas fordistas. Entretanto, esta busca pela flexibilidade acaba
afetando, sobretudo, as relagdes de trabalho.

As consequéncias, além das ja citadas, atuam também em relagdo aos aspectos
fisicos e emocionais dos trabalhadores, a exemplo de doencas psicossomaticas e lesdes por
esforcos repetitivos (MESZAROS, 2006; BORSOI, 2011; LOPES, 2012). A flexibilidade ¢
um dos problemas enfrentados pelo trabalho neste novo contexto, pois acentua sua
precarizagdo através da adogdo de praticas que desestabilizam o padrdo de emprego vigente.
Conforme afirma Mészaros, “Os obstaculos reais enfrentados pelo trabalho, no presente € no
futuro proximos, podem ser resumidos em duas palavras: “flexibilidade” e
“desregulamentagio”.” (MESZAROS, p. 33, 2006). As consequéncias dessa desestabilizagdo
¢ o desemprego em massa, o aumento dos vinculos precérios de trabalho, marcados por
contratos atipicos e subcontratagdes, a informalidade, a fragmentacao dos trabalhadores, entre
outras. Desse modo, ela — a flexibilizagdo — pode ser considerada base das mudangas
ocasionadas pela nova ordem, expressdo da reestruturacdo produtiva e filosofia central do
toyotismo (MESZAROS, 2006; DRUCK; THEBAUD-MONY, 2007; BORSOI, 2011). No
entanto, deve-se deixar claro que as novas formas flexiveis de emprego ndo seriam o
problema em si, mas sim a sua confusao com a retirada dos direitos dos trabalhadores, com o
desemprego, etc. (HARVEY, 2012). Esse processo ganha manifestacdes especificas em cada
realidade social ou em cada pais em fun¢do da configuragdo politica e cultural que plasma,
historicamente, as relagdes de classe. E para a configuragio dessas relagdes entre capital e
trabalho no Brasil que nos voltamos brevemente na secdo seguinte, como forma de
entendermos como o discurso e as medidas de flexibiliza¢ao do trabalho ganham alento aqui,

e com eles, a disseminacdo da terceirizagao.

2.3 O sistema de relacoes de trabalho no Brasil

Para adentrarmos no entendimento das relagdes de trabalho no Brasil, é necessario
que o facamos sob perspectiva historica, indo desde o inicio do século XX, com o governo
Vargas; passando pela importancia dos movimentos sindicais nesta construc¢ao; das atividades

legislativas; e, discorrendo sobre a facilitagdo do desenvolvimento capitalista no pais a partir
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das transformagdes econdmicas e politicas ocasionadas no inicio do século passado, pois,
como afirma Costa (2005, p. 112), “[...] o sistema de regulagdo do trabalho no Brasil ¢ um
capitulo central na propria historia das instituigdes politicas do pais.”.

Os sindicatos, como mencionado, tiveram papel importante no processo de
construcao das relagdes de trabalho no Brasil. Seu reconhecimento se deu como forma de
controle sobre o conflito de classe por parte do Estado, que, na década de 1940, instituiu uma
legislagao trabalhista relativamente protetora no ambito individual, mas fortemente repressora
no ambito coletivo. No primeiro Governo Vargas, a partir de 1937, os sindicatos tiveram
extinta sua liberdade, sendo considerados como tais apenas se fossem reconhecidos pelo
Estado. E valido destacar que essa ndo foi a primeira vez que o movimento operario sofre
repressao, em 1919, por exemplo, ele chegou a ser criminalizado (BATALHA, 2000).

Em 1939, através de lei especifica, o Estado passou a exercer completo controle
politico e administrativo sob as instituicdes sindicais. Uma espécie de ‘“cala boca” foi
estabelecido: o Estado reconhecia a legalidade das representagdes sindicais exercendo tutela
sobre elas e, em troca, aos trabalhadores eram outorgados alguns direitos objetos de décadas
de luta. A Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), reunia num unico codigo legal algumas
reivindicagdes ja conquistadas e outras de h4d muito pressionadas pelos movimentos operarios,
a exemplo da institucionalizagdo do salario minimo, do estabelecimento de um limite para a
jornada de trabalho, remuneragdo para hora extra, férias remuneradas, regulacdo do trabalho
feminino, etc. Contudo, a legislacao trabalhista se estendia apenas para uma parte dos
trabalhadores urbanos, cujas categorias tiveram sua representacao reconhecida pelo Estado. A
enorme parcela de trabalhadores rurais e boa parte dos trabalhadores urbanos, estes que iriam
formar, no nascedouro da regulamenta¢do do mercado de trabalho no pais, a vasta parcela de
trabalhadores informais, permaneceriam excluidos de tais direitos. A regulamentagdao das
relagdes do trabalho no pais nasce, assim, com carater autoritario, hierdrquico e excludente.
(POCHMANN, 2002; COSTA, 2005; LEITE, 2011).

No periodo do Estado-Novo (1937-1945) Vargas se proclama benfeitor da classe
trabalhadora, cooptando o movimento trabalhista e tornando-o colaborador de seu projeto
desenvolvimentista. No entanto, essas politicas de valorizacdo do trabalhador sdo aplicadas
em meio a repressao da atuacdo politica dos sindicatos e de sua capacidade de fazer barganha
coletiva mais auténoma diretamente com a classe patronal. O controle do Estado sobre os
salarios, pela via de defini¢do do salario minimo, ainda hoje referéncia da massa salarial no
pais, ¢ emblematico dessa intervencao autoritaria por parte do Estado no conflito de classe.

Uma leitura menos atenta do periodo pode deixar a desejar quanto a sua interpretacdo, como
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comumente ¢ feito, dando a ideia de que Vargas, enquanto Estado, e os trabalhadores, haviam
realizado um pacto pacifico, em que os sindicatos deixavam de lado seu cardter combativo,
cedendo aos beneficios postos pela nova legislagdo. Contudo, ¢ necessario realgar que nao
existiu uma troca fécil, prova disto ¢ a reorganizagao sindical p6s Estado Novo (BATALHA,
2000; MATTOS, 2003).

Com o fim do Estado Novo, as organizacdes sindicais voltam a se articular,
crescendo o numero das mesmas. Neste contexto surge o Movimento de Unificacdo dos
Trabalhadores (MUT), que ia em contraposi¢cdo ao prescrito na Constitui¢dao vigente, que nao
permitia a criagdo de instituicdes que unificassem os trabalhadores de forma mais
centralizada, como nas centrais sindicais, fator que contribuiu para a fraca organicidade do
movimento sindical no Brasil e, consequentemente, para a constru¢do de um padrao de
relagdes de trabalho bastante fragmentado e heterogéneo no pais. Em 1946, surge a
Confederacdo dos Trabalhadores do Brasil (CTB), dentro de um Congresso Sindical no Rio
de Janeiro. De um modo geral, pode-se dizer que os ganhos deste congresso foram positivos
para os trabalhadores, no sentido de aprovar resolugdes que iam de acordo com o interesse
deles. Contudo, no ano seguinte, o CTB ¢ fechado (MATTOS, 2003; COSTA, 2005).

Chegada a década de 1950, assiste-se a uma maior liberdade para o movimento
sindical. Nesse periodo, o nimero de trabalhadores industriais aumentou devido as condigdes
econdmicas favoraveis da época, fazendo com que o movimento sindical também tendesse ao
crescimento. Além do surgimento de diversas organizagdes paralelas aos sindicatos oficiais,
Mattos (2003) destaca algumas razdes para este aparecimento, dentre elas o “[...] crescimento
do niimero de greves; visibilidade dos sindicatos pela opinido publica; participacdo das
entidades sindicais na formulacdo de pautas politicas para o pais; e constituicdo de
organismos intersindicais, [...]” (MATTOS, 2003, p. 39).

Entretanto, com o momento politico vivido a partir de 1964, quando o pais foi
tomado pelos militares, instalando-se um periodo de obscuridade, em que a repressdo aos
movimentos sociais e a liberdade de expressdo dava a tonica da acdo politica do estado em
relacdo a classe trabalhadora e aos movimentos de esquerda. Os sindicatos, que estavam
anteriormente em expansao, passam a ter suas atividades reduzidas, reprimidas e até mesmo
dissipadas, muitos deles sdo fechados e seus lideres perseguidos. As acdes repressivas do
periodo contra manifestantes de qualquer género, intensificava nas empresas um clima
autoritario, dispondo as geréncias de maior disciplina e controle sobre os trabalhadores

(BATALHA, 2000; MATTOS, 2003; COSTA, 2005).
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Ademais da repressdo ao movimento do trabalho, o periodo militar contribuiu
para facilitar a flexibilizagdo do trabalho no pais com uma mudanca de peso que foi a
instituicado do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS). Esse instituto permitia as
empresas mais facilidade nas demissdes, pois anulava a lei que garantia ao trabalhador
estabilidade no emprego para aqueles que completassem 10 anos no emprego. Esta lei, fato ¢,
ndo era devidamente cumprida, pois os empregados eram demitidos antes de completado o
periodo estabelecido, no entanto, com a instituicdo do FGTS, as empresas ganharam maior
liberdade no que diz respeito as demissdes, o que acabou gerando maior rotatividade dentro
das organizacdes, ocasionando saldrios menores e impedindo que se gerassem os lacos
capazes de mobilizar a for¢a de trabalho (COSTA, 2005).

Calados pela ditadura, os operarios chegaram a se organizar em um movimento no
ano de 1968, uma grande greve nas cidades de Osasco, Sao Paulo, e Contagem, Minas Gerais.
A greve na segunda cidade foi vitoriosa, porém, posteriormente teve seu sindicato perseguido,
j4 a de Osasco foi duramente reprimida pelo governo. Depois deste episddio, o movimento
operario desapareceu da cena dos grandes acontecimentos, a exemplo de greves gerais.
Porém, os trabalhadores nao se mantiveram calados durante todo o tempo que transcorreu
desde a repressdao de Osasco até a volta da reorganizacdo operdria 10 anos depois, ao
contrario, fomentaram a insatisfacio com a ordem vigente, organizando, por exemplo,
pequenas paralisagdes dentro de seus locais de trabalho, pequenas lutas por melhores
condig¢des de trabalho. Estas pequenas manifestagdes fomentaram o movimento do chamado
Novo Sindicalismo, no pés 1978, que explodiu como fruto deste periodo de pequenas lutas
travadas no interior das fabricas, as quais eram esporadicamente noticiadas por jornais ou
revistas e pela imprensa alternativa (RODRIGUES, 1993).

O Novo Sindicalismo, que explode em 1978 a partir da agdo sindical de Sao
Bernardo do Campo, cidade importante onde se reuniam os metalirgicos do ABC paulista
neste periodo de ebulicdo das resisténcias, trouxe novos lideres a cena politica que,
juntamente com outros movimentos sociais, inclusive os organizados pela ala progressista da
Igreja Catolica, puseram abaixo a ditadura no pais e pressionaram pela liberdade sindical e
pela redemocratizacdo do pais (SADER, 1988; KECK, 1988; RODRIGUES, 1991;
RODRIGUES, 1993; MATTOS, 2003).

No ano de 1978 ocorreram mais de cem greves no pais € no ano posterior o
numero duplicou. Na greve do ano de 1979, por exemplo, que se espalhou por diversos
Estados do pais, os trabalhadores conseguiram alguns reajustes salariais. As manifestagdes

giravam, além das melhores condi¢des de trabalho, a exemplo dos reajustes salariais, em
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torno da busca pelo fim da intervengao politica do Estado nos sindicatos e pela vitalidade da
negociacdo coletiva (KECK, 1988; RODRIGUES, 1991; RODRIGUES, 1993; MATTOS,
2003; COSTA, 2005).

E importante colocar que nesse contexto surgem duas vertentes formadoras do
novo modelo de luta sindical: a Oposi¢do Sindical e os “auténticos”. Oriundos da Oposi¢ao
Metalargica de Sao Paulo, a Oposicdo Sindical vinha, em sua maioria, da esquerda
tradicional, possuindo certa militancia politica e estando presente com mais for¢a nas médias
e grandes empresas. Trazia na sua bandeira “[...] a luta pelos organismos de base,
especialmente pelas comissdes de fabrica, independentes da estrutura sindical” (ANTUNES,
1991, p. 45), e contavam ainda com a participagcdo de grupos catolicos, dentre eles a ACO
(Acao Catolica Operaria) e a JOC (Juventude Operaria Catdlica), que também operavam, vale
salientar, em Sao Bernardo (ANTUNES, 1991; RODRIGUES, 1993; MATTOS, 2003).

Rodrigues (1993, p. 50) coloca que a Oposi¢ao Sindical era:

[...] um sindicalismo que normalmente estava distante do conjunto das demandas da
classe trabalhadora na capital paulista, bem como da defesa de reivindicagdes
relacionadas as melhorias das condig¢des de vida e trabalho dos metaltrgicos.

Talvez esse distanciamento citado pelo autor seja o causador da maior adesdo de
operarios — mesmo os da capital, onde atuava a Oposi¢do — ao sindicato de Sdo Bernardo, de
onde se originaram os ditos “auténticos”. Estes, por sua vez, tinham as empresas
automobilisticas como principais centros de atuag¢do, ndo tinham relagdes anteriores com a
esquerda (a Oposicao Sindical, em geral, possuia ligagdes com a politica sindical — do Estado
— anterior a 1964), eram independentes e propunham uma ruptura com o velho sindicalismo.
E desta corrente que, posteriormente, se originara a CUT (Central Unica dos Trabalhadores) e
a CGT (Comando Geral dos Trabalhadores) (RODRIGUES, 1993; MATTOS, 2003; COSTA,
2005).

Os auténticos aparecem nesse novo contexto como sindicatos mais combativos. Estes
sindicalistas inauguram uma resisténcia forte dentro das fabricas, combatendo as
arbitrariedades dos patroes e levando os conflitos antes resolvidos na esfera da Justica do
Trabalho, para dentro das empresas. As condi¢des de trabalho passaram a ser questionadas,
confrontadas de forma organizada e os acordos coletivos aparecem como instrumento para
realizagdo dessa resisténcia. A luta destes novos sindicalistas pode ser expressa na

Constituicao de 1988, conforme coloca Costa (2005):
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O coroamento dessas lutas veio com a Constituigdo de 1988, com a legalizacdo de
algumas conquistas centrais, de ha muito reivindicadas e mesmo de certa forma ja
em pratica, tanto no ambito da representacdo de interesses — direito de greve,
liberdade para a criagdo de sindicatos sem a tutela estatal, restauracdo do poder de
negociar diretamente com os patrdes, institucionaliza¢do dos delegados de base,
entre outros —, como no ambito da ampliacdo de direitos sociais e trabalhistas —
reducdo da jornada de trabalho de 48 para 44 horas, seguro desemprego, licenca
gestante de 120 dias, licenca paternidade (p. 118).

A Constitui¢ao de 1988 consagrou alguns direitos individuais para os trabalhadores,
mas manteve o corporativismo do periodo anterior. Por outro lado, emergia do novo contexto
um novo padrdo de relagdes de trabalho trazendo os conflitos para o ambito das negociagdes
coletivas e fazendo diminuir o papel da Justica do Trabalho, até entdo preponderante, na
arbitragem dos interesses (CARDOSO, 1999; COSTA, 2005).

No entanto, o novo sindicalismo ndo conseguiu homogeneizar o movimento sindical,
que continuou fragmentado, heranca do periodo anterior, fragilizando assim o poder de
negociacdo dos trabalhadores. As divergéncias dentro do proprio movimento inviabilizaram
articulagcdes que pudessem modificar, ampliando direitos, a estrutura do emprego e da renda
no pais, de forma que, a partir dos anos de 1990, com a implementacao das politicas
neoliberais, o0 movimento se arrefece e dd margem para as iniciativas de uma maior
flexibilizagdo do trabalho

Esses elementos historicos nos autorizam a afirmar, juntamente com autores
como Cardoso (1999), Pochamann (2002), Costa (2005) e Leite (2011), que antes mesmo do
discurso da competitividade global, fundado na logica da flexibilidade do trabalho, ter sido
disseminado por empresas e governos no mundo inteiro, como foi a tonica dos discursos das
mudangas econdmicas e das reestruturacdes produtivas a partir dos anos 1980, o padrao de
relagdes de trabalho no Brasil ¢ estruturalmente flexivel e precario, no sentido da nao
universalizacdo dos seus direitos, dos baixos salarios, da elevada rotatividade no uso da forga
de trabalho, da fraca capacidade de organizacdo coletiva, da baixa qualificagdo dos
trabalhadores. Essa realidade foi asseverada no contexto de crise dos anos 1990,
desencadeada pela adogcao das politicas neoliberais, em especial, a abertura econdmica e as
privatizagdes, que provocaram muito desemprego e a ampliacdo do mercado de trabalho
informal. As mudangas na economia brasileira, que buscava adaptar-se globalmente, e na
politica (com a flexibilizacdo do regime de trabalho) influenciaram as transformagdes no
mercado de trabalho, impondo perdas considerdveis para a classe trabalhadora.

A abertura econdmica foi responsavel por processos de reestruturagdo produtiva

no pais, ao tempo que estimulava a necessidade de adaptacdo das empresas ao padrao global
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estabelecido. A reestruturagdo produtiva, por sua vez, foi responsavel por flexibilizar o
trabalho, desestabilizando o padrio de emprego vigente e aumentando o nimero de
desempregados, de trabalhadores informais, das formas atipicas de trabalho, das iniciativas de
terceirizagdo, etc. (BOITO JR, 2002; COSTA, 2005; MESZAROS, 2006). O neoliberalismo
impunha uma ideologia de Estado e de empresa minimos com consequéncias avassaladoras
no ambito dos direitos do trabalho e dos direitos sociais (BOITO JR, 2002).

As transformacdes econOmicas ocasionadas pelas politicas de cunho neoliberal
foram responsaveis pelo desemprego de mais de um milhdo de trabalhadores na década de
1990 no pais. Além do desemprego, as garantias dos novos empregos gerados tornavam-se
ainda mais frageis. Nesse contexto cresceram os trabalhadores informais, as formas atipicas
de trabalho, os terceirizados, etc. o que contribuiu também para o agravamento dos problemas
sociais (LEITE, 2011; LEITE; SALAS, 2014).

Nos anos do governo do PT, pos 2002, ha um certo arrefecimento das politicas
neoliberais e o Estado retoma o seu papel de condutor da economia. As politicas voltadas para
a retomada do desenvolvimento, em especial os investimentos estruturais fomentados pelo
PAC e as politicas de renda sociais permitem uma elevagdo do emprego formal e uma
recuperacdo do poder aquisitivo dos salarios. O PIB do pais cresce e com isto, o aumento do
emprego formal, as politicas de valorizagdo do salario minimo permitem reducdo das
desigualdades de renda no pais e a recuperacdo do poder de compra dos saldrios. Isto ndo
significou, todavia, que a precarizagdo tivesse diminuido, mas que os dados da economia e do
mercado de trabalho mostraram-se positivos, caminhando para uma melhor estruturacao. A
despeito dos indicadores positivos no mercado de trabalho, ndo houve mudangas estruturais
efetivas que pudessem reverter os elevados indices da desigualdade econémica e social no
pais, inclusive, no campo da reforma da legislagdo trabalhista. O desemprego, por exemplo,
caiu de 9,5% em 2005 para 6,2% em 2012, mas o nivel de desigualdade da renda ainda ¢
bastante elevado. (LEITE, 2011; MANZANO; SANTOS; TEIXEIRA, 2013; LEITE; SALAS,
2014).

Dados da PNAD, que consideram a renda média do trabalho, o salario por hora, a
formalizagdo, etc. também apresentaram diminuicao no que diz respeito a precarizacdo do
trabalho. O saldrio minimo, por exemplo, cresceu, aumentando o poder aquisitivo dos
trabalhadores e demonstrando uma retomada de for¢a dos sindicatos. Outras fontes também
corroboram com essa ideia, apresentando diminui¢des no numero de desempregados,

empregados sem carteira, tempo de procura por emprego, etc. No entanto, uma ressalva deve



36

ser feita em relacdo aos dados apresentados: nas pesquisas, o numero de trabalhadores
terceirizados tende a crescer (LEITE, 2011; LEITE; SALAS, 2014).

Percebe-se, assim, que a situacdo se modifica com a ascensdo dos governos de
esquerda, que buscaram diminuir o déficit com os setores excluidos até entdo, afastando-se
das politicas de cunho neoliberal (mas ainda com elementos desse tipo, segundo autores como
Boito Jr, por exemplo) e tragando novas estratégias para desenvolver o pais, desta vez, dando
a devida atenc¢do as politicas sociais. Em outras palavras, o crescimento econdmico por si sO
ndo seria o unico responsavel pela positividade que os nimeros representam, mas sim, sua
unido com politicas publicas favoraveis ao trabalho, a exemplo do aumento das fiscaliza¢des
do Ministério do Trabalho sobre irregularidades trabalhistas; a formalizagdo do trabalho
doméstico; valoriza¢ao do saldrio minimo, etc. e politicas que visam a igualdade de género e
racas (LEITE; SALAS, 2014).

Contudo, se deve atentar ao fato que mesmo com tantos nimeros positivos para o
mercado de trabalho e sua estruturacdo, alguns pontos ainda precisam de ajustes. Como dito,
o trabalho terceirizado tende a crescer, assim como o numero de trabalhadores “por conta
propria”. Além disto, o trabalho na industria inclinou-se para a estagnacao, e a industria
nacional perdeu competitividade diante da abertura do mercado. Os numeros apresentados
mostram que € necessaria atencdo a situacdo do trabalho no pais, pois mesmo apresentando
melhoras, devido a fatores conjunturais, ainda sdo elevadas as condigdes estruturais de
trabalho precario (baixos salérios, elevada rotatividade, elevada informalidade) e as politicas
voltadas para a resolugdo destes conflitos ainda nao sdo suficientes (LEITE, 2011; LEITE;
SALAS, 2014). Esta situagdo ¢ fruto da auséncia de um sistema de representacdo de classe
mais efetivo e democratico.

Apesar dos avangos na década de 2000, o mercado de trabalho continua
fortemente desigual e os direitos continuam sendo acessados por apenas uma parcela da
populacao trabalhadora, eles ndao chegam a todos os trabalhadores, a exemplo dos informais.
O que fazer? Alguns autores como Costa (2005), Leite (2011) e Leite e Salas (2014),
Manzano, Santos e Teixeira (2013) apontam possiveis solugdes para o problema. Lugar
comum ¢ a reformulagdo da CLT no sentido de dotar os trabalhadores de maior poder de
representacdo coletiva, de forma a impedir que as relagdes de trabalho sejam ainda mais
privatizadas ou mercantilizadas. Politicas publicas, maior fiscalizagdo nos locais de trabalho e
das formas ilegais de trabalho, mais direitos assistidos, etc. também sao caminhos apontados
para se diminuir a precarizacdo que o trabalho no pais. Uma combinagdo entre legislagao

protetora e sindicatos fortes em seu poder de barganha, de modo a favorecer e nivelar os
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contratos de trabalho com direitos e condigdes essenciais, de ha tempos aspiradas, também
aparece como meio para buscar diminuir a precariedade do trabalho em nosso pais.

Uma das estratégias centrais utilizadas pelo capital no final do Século XX para
flexibilizar o trabalho ¢ o uso da terceirizacdo. Esta, que propunha auxiliar na reducao de
custos, garantindo a qualidade dos produtos, ganhou espaco e se expandiu para areas além da
industria, como o comércio e servicos, realizando servigos referentes as atividades fins das
empresas. A discussao a respeito de como a terceirizagao contribui para precarizar as relagdes

de trabalho sera exposta no proximo ponto.

2.4 O uso da terceirizagdo e a precarizaciao do trabalho

A terceirizacdo aparece nos estudos sobre o tema como uma pratica cuja
propagacdo acontece especialmente a partir da adocdo do modelo toyotista no Ocidente.
Todavia, ndo € uma pratica nova. Artesdos do século XVI, por exemplo, ja se utilizavam da
subcontratacdo. Com a Revolucdo Industrial, ela mantém-se presente nas sociedades
industriais sob a forma de trabalho a domicilio, contratagdo de autonomos, relagdo entre
empresas, etc. Com a erup¢do da Segunda Guerra Mundial, o desenvolvimento da industria
bélica nos Estados Unidos ¢ acelerado e surge a necessidade de grandes empresas se
concentrarem em suas atividades essenciais. Assim, as atividades de suporte a producao de
armamentos passam a ser delegadas para empresas prestadoras de servigos. Todavia, ¢ a partir
das mudancas tecnoldgicas e organizacionais do ultimo quartel do século XX que essa pratica
se intensifica. Inclusive, ¢ interessante explicitar que “terceirizacdo” ¢ um termo criado no
Brasil, tendo o mesmo sentido de subcontratacdo, que ¢ mais usual em outros paises
(DRUCK, 1999; DRUCK; THEBAUD-MONY, 2007; JORGE, 2011; COSTA, 2012).

Nos discursos empresariais a respeito da terceirizagdo emerge uma visao positiva
do fendmeno, em que a empresa passaria a dedicar-se apenas a produ¢ao do que € central, na
tentativa de conferir a uma especialista, subcontratada, determinadas tarefas, como forma de
atingir a modernizagdo imposta pela competitividade global, melhorando a qualidade dos
produtos/servigos. Neste sentido, os ideais de produtividade, competitividade e qualidade,
exaltados pelo capitalismo moderno, adquirem prestigio. A terceiriza¢do, nesta abordagem
gerencial, passa a ser vista também como uma forma de gerar novos empregos para os
pequenos e médios empresarios. Para essa linha de argumento, o trabalhador, ex-assalariado,

tem a chance de tornar-se empreendedor, pois “ganha” a oportunidade de registrar-se como
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pessoa juridica. Porém, ele perde as garantias antes preservadas por lei a partir do momento
que torna a rela¢do de contratacdo com as empresas uma relacdo entre iguais. Este discurso
embebido pelo ideal de progredir, tornar-se patrdo de si, ¢ fomentado pela ideia de
individualismo que a nova logica do capital flexivel impde (DRUCK, 1999; CARELLI, 2007,
DRUCK; THEBAUDY-MONY, 2007; COSTA, 2012b).

No entanto, problemas aparecem quando as empresas contratadas podem nado
seguir as normas que regem a atividade a ser executada, ocasionando, assim, uma falha no uso
da terceirizagdo. No caso das petroliferas ou de industrias que produzem artigos de grande
porte, a exemplo de estaleiros, este pode ser um desafio enfrentado em relagdo a
subcontratacdo (FIGUEIREDO, 2007; SARAIVA; FERREIRA; COIMBRA, 2012).
Entretanto, ¢ imprescindivel lembrar que este tipo de iniciativa pode conter uma série de
irregularidades nas contratagdes das empresas prestadoras de servigo, pois, como, no caso do
Brasil, ndo existe legislacdo que trate diretamente do tema, sobressai, como veremos, um tipo
de terceirizagdo, num pais ja marcado por um padrdo de emprego instdvel, que amplia a
precariedade do trabalho (DRUCK, 1999; CARELLI, 2007; COSTA, 2012b).

Neste sentido, abre-se o debate sobre o discurso oposto, que enxerga a
terceirizagdo como um método predatédrio, que contribui para a exclusdo social, desemprego,
rebaixamento ou negligenciamento dos direitos do trabalho e dos saldrios, quebra de
identidade dos trabalhadores e da solidariedade coletiva pela via da fragmentagdo do emprego
e da representacdo sindical, de modo que a subcontratagdo ¢ bem representativa da
flexibilidade buscada pela reestruturagdo produtiva, constituindo, conforme argumenta Druck
(1999) na estratégia central de reestruturagao do capital de final do Século XX. Nas palavras

da autora:

[...] considera-se a terceirizagdo como a principal forma ou dimensio da
flexibilizagdo do trabalho, pois ela viabiliza um grau de liberdade do capital para
gerir ¢ dominar a for¢a de trabalho quase sem limites, conforme demonstra a
flexibilizacdo dos contratos, a transferéncia de responsabilidade de gestdo e de
custos trabalhistas para um “terceiro”. (DRUCK; THEBAUD-MONY, 2007, p. 28)

As abordagens criticas da subcontratacdo argumentam sobre o seu protagonismo
no desmonte da logica anterior do trabalho regular/fordista. Com as demissdes em massa € a
desregulamentagdo dos mercados de trabalho promovidos por um capitalismo “sem patria”, a
relacdo da subcontratagdo com a precarizacao do trabalho ¢ quase sempre direta, de forma que

uma se confunde com a outra (HARVEY, 2012; LOPES, 2012).
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Deve-se destacar o fato de que a tendéncia ¢ a da terceirizagdo abranger a
realizacdo de servigos centrais e ndo apenas se focar nas atividades de apoio. Este ¢ um
fendomeno mundial, que saiu das industrias para aplicar-se também aos servigos € ao
comércio. Trabalhos como o de Rojas, Suazo e Klijn (2014), em que sdo discutidas as
diversas formas de trabalho atipico, dentre eles, a terceirizagdo e subcontratacdo, no que se
refere a for¢a de trabalho feminina na enfermagem no Chile, que apresenta trabalhadoras
lancadas a vulnerabilidade, e afirma serem necessario a implementacao de politicas publicas
assim como estratégias para garantia de bem estar e saude das trabalhadoras; o de Goméz
(2009), também realizado no Chile, porém com trabalhadores do setor de mineragdo, que
mostra o descumprimento no que diz respeito as leis de subcontratagdo, tendo os
trabalhadores terceirizados direitos divergentes dos demais; o de Contreras ¢ Renoso (2008),
mostrando que no Chile houve, anteriormente a 2008, um aumento enorme no niamero de
terceirizagdes, chegando a passar de 50% o numero de subcontratados nas empresas; o de
Rodriguez (2011), que apresenta como o tipo de contrato afeta psicologicamente o
trabalhador, tendo aqueles que estdo em uma organizagdo como terceirizados ou em
cooperativas de trabalho, sido discriminados em decorréncia de seu vinculo, na Colombia.
Esses sdo apenas alguns dos exemplos de como o fendmeno da terceirizagdo estd presente nao
apenas no Brasil, tendo as tendéncias a precarizacdo do trabalho, a discriminacdo entre
efetivos e terceirizados, a0 descumprimento das leis que ordenam esse tipo de trabalho, dentre
outras caracteristicas, se espalhado por varios paises.

Foi ele, o fenomeno da terceirizacdo, que fez surgir uma miriade de pequenas e
médias empresas que prestam servigos/produtos as maiores, normalmente em relagdo de
dependéncia/subordinagdo. Nelas, os trabalhadores geralmente sdo menos qualificados, os
salarios e as respectivas contribui¢des sociais, quando ha, sdo inferiores, os contratos de
trabalho sdo marcados por irregularidades e a precariedade do trabalho ¢ intensificada
(DRUCK, 1999; CASTELLS, 2001; COSTA, 2012).

Da perspectiva patronal, a estratégia de terceirizag¢do ¢ fortemente atraente porque
ela exime a empresa da responsabilidade direta com o trabalhador, repassando os custos
trabalhistas para o terceiro. Entretanto, a questdo que permeia esta discussao diz respeito as
formas como esse “terceiro ator”, as empresas contratadas, gerem os trabalhadores. Na
verdade, a discussdo vai além. E necessério que se apreenda niio apenas a gestdo por parte das
contratadas, mas também quais as condi¢des que esses trabalhadores terceirizados encontram

no ambiente da empresa contratante.
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Em alguns casos, os trabalhadores efetivos, contratados pela empresa maior atuam
como supervisores dos subcontratados, ou terceirizados, constituindo, no caso da legislagdo
brasileira, relacao direta de subordinacao, o que legalmente constituiria vinculo empregaticio
com a contratante. Pesquisas como a de Marcelino (2006) mostram, através da fala transcrita
de alguns trabalhadores terceirizados, a diferenca de direitos e tratamento que sofrem os
contratados em relacdo aos efetivos da contratante, discriminacdo esta que ¢ agravada quando
se trata do sexo feminino. As divergéncias entre estes trabalhadores sao ressaltadas,
principalmente, através dos salarios, sendo o dos subcontratados, relativamente menor que o
dos ditos “efetivos”, constituindo isso, centralmente, uma forma das organizagdes baratearem
seus custos com pessoal.

Através da subcontratagdo, a empresa contratante fica livre de encargos
trabalhistas, que passam a ser de responsabilidade da contratada, a qual, muitas vezes, em
especial no Brasil, opera com imensa irregularidade nos contratos. Mais divergéncias entre os
direitos dos terceirizados e contratados aparecem no que diz respeito a prémios, beneficios,
participagdo nos lucros, segurancga no trabalho, etc., sendo estas, geralmente, inferiores para
os terceirizados. Além disto, os efetivos sdo mais estaveis e possuem possibilidades de
carreira (DRUCK, 1999; DRUCK; THEBAUDY—MONY, 2007; LIMA, 2010; LOPES, 2012).

Essas divisdes entre os trabalhadores ocasionam a fragmentagdo da identidade de
classe que enfraquece o poder coletivo dos mesmos. No Brasil, existem muitos problemas nas
defini¢des de segmentos dos trabalhadores terceirizados quanto a categoria de representagao
sindical a que pertencem, além disto, muitos deles, ao adentrarem nesta condi¢do, migram
para categorias sem organizacdo sindical. Essa desestruturagdo/fragmentag¢do acaba, como
dito, enfraquecendo o poder de barganha dos trabalhadores e levando entraves aos sindicatos.

Observa-se desse modo, uma intensa desregulamentacdo das condigdes de
trabalho a partir da disseminacao das terceiras. Essa desregulamentacdo, como comentado,
atinge o emprego estavel, acarretando precariedade. No caso do Brasil, a flexibilizacdo do
padrio de emprego nos anos 1990 e a falta de legislacdo especifica que proteja os
terceirizados contribuem para a intensificagdo dessas condigdes precarias de trabalho
(BORGES, 2007; COSTA, 2012b). Desse modo, discutir a terceirizagdo no contexto
brasileiro faz-se importante para que se entenda como ela contribuiu para a precarizagdo do

trabalho no pais.
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2.5 A terceirizacao no Brasil

No Brasil, a terceirizagdo avanga com maior intensidade no fim dos anos 1980 e
comego dos 1990, quando o governo abre espago ao programa neoliberal. Neste momento, a
economia antes fechada, planejada, passa por uma ampla desregulamentacdo. A abertura
comercial e as privatizacdes redundaram num processo sistémico de reestruturagdo produtiva
que levou a muito desemprego e ampliou a informalidade. As empresas brasileiras,
argumentando em favor da manutengdo dos seus niveis de rentabilidade e tendo que se
adaptar aos niveis de produtividade/competitividade internacionais, ou seja, cuidar de sua
sobrevivéncia, pressionaram por maior liberdade de contratagdo e demissoes (logica liberal) e
pela desregulamentacdo do mercado de trabalho. Esta abertura promove o estimulo a entrada
de capital estrangeiro no pais, o que implicou em forte desnacionalizagdo industrial, € com
ela, processos de renovagdao tecnoldgica e organizacional que intensificaram o uso da
terceirizagdo. Podemos destacar como bem representativo desses processos, as reestruturagdes
das industrias do ramo automobilistico, (LIMA, 2006; MARCELINO, 2006), do setor
bancario (MACIEL, 2010), de confec¢des (AMORIM, 2003), etc. Em um periodo de 10 anos
(1995 a 2005), a pratica da terceirizacdo aumentou no pais em 127% e esta deixou de se
restringir as atividades periféricas como limpeza, seguranga, etc. passando a constituir-se das
atividades centrais de empresas de grande porte (DIEESE, 2003; ARAUJO; PINTO, 2006;
BORGES, 2007; BORSOI, 2011; JORGE, 2011; COSTA, 2012b).

Dois tipos de terceirizacdo sdo apontados por estudiosos da area. O primeiro,
intitulado reestruturante, prevé a reducao de custos a partir do uso de tecnologias, tendo como
finalidade focar nos processos de qualidade e produtividade. Esta linha segue em direcdo a
abordagem empresarial do assunto, que justifica a utilizagdo desta técnica em busca de
modernizagdo, de vantagem competitiva para a empresa. Nessa perspectiva, os problemas
para os trabalhadores surgem relacionados ao desmonte de estruturas e as consequentes
demissdes. O segundo tipo, chamado de predatério, este predominante no Brasil, foca e tem
essencialmente como fim, a redu¢cdo desmedida de custos através da exploragdo do trabalho,
muitas vezes utilizando vinculos irregulares, informais, temporarios sem preocupacdes com a
qualidade final dos produtos (DRUCK, 1999; LIMA, 2010). A subcontratacao reestruturante ¢
mais encontrada nos paises centrais, embora estes também facam amplo uso da
subcontratacdo predatoria, ndo apenas internamente, mas sobretudo, pela via da
desterritorializagdo de plantas que a ampla mobilidade do capital, no contexto da acumulagao

flexivel, permitiu. Por meio dela, a producdo e o emprego sdo deslocados para regides, em
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qualquer parte do planeta, onde o trabalho ¢ pouco organizado, a mao de obra ¢ abundante, as
legislacdes trabalhistas e de seguridade social, quando existem, sdo fracas, e os governos sao
extremamente dependentes dos investimentos estrangeiros. Nao por outra razao, esta foi a via,
a da subcontratagdo predatdria, que estimulou, por exemplo, o fechamento ou o enxugamento
de plantas nos Estados Unidos e sua transferéncia para regides como a das magquiladoras, no
México, para India e para China, conforme discute Castells (2001).

Para ambos os tipos de subcontratacdo, no entanto, ¢ necessario atentar para a
relacdo entre custos, qualidade e produtividade, pois ndo ha como colocéd-los em oposigao,
uma vez que esses elementos formam o “tripé” do modelo japonés (DRUCK, 1999). O que
ocorre ¢ que, no caso do Brasil, ha uma preocupagdo especial com a reducdo de custos,
sobretudo, dos custos com o trabalho, sem preocupacao com a qualidade da producao/servigo,
fazendo com que a segunda modalidade seja predominante em detrimento da primeira. Druck
(1999) critica o reducionismo com que sdo tratadas as pesquisas sobre a terceiriza¢do nas
empresas brasileiras, especialmente as da area da administracdo, cuja tendéncia ¢ a de
comparar a terceirizacdo implementada no pais com um tipo ideal, advindo de paises
industrialmente desenvolvidos, que ressalta os ganhos em produtividade e qualidade. Esse
discurso ¢ desconstruido quando, por exemplo, acontecimentos como o crescimento dos
chamados recalls na industria automotiva ou o trdgico afundamento da plataforma 36 da
Petrobras em 2001, amplamente atribuido a expansdo de um tipo de terceirizagdo predatoria
na companhia, desmitificam os apelos a um aperfeicoamento do padriao de qualidade
inerentes aos discursos que justificam a expansdo da pratica da terceirizacdo na economia
brasileira do p6s anos 90. Nao por acaso, também, ¢ que essa década registra uma inflexao no
padrdo de assalariamento, marcando uma verdadeira desestruturagdo do mercado de trabalho,
quando se expandem, juntamente com as subcontratagdes, o desemprego e a informalidade
(POCHMANN, 2002).

A subcontratagdo assume, no Brasil, algumas modalidades especificas, que nao
sdo novas e remontam a Primeira Revolugdo Industrial, quando as sociedades industrializadas
ainda ndo haviam regulamentado o emprego, como ¢ o caso do trabalho doméstico ou
domiciliar. O sistema de fac¢des e as chamadas cooperativas de fachada, amplamente
encontradas na industria téxtil, de confecgdes e calgadista, como esmiugam os trabalhos de
Lima (2002), sdo exemplos emblematicos de um tipo de subcontratacdo extremamente
predatéria em que os trabalhadores sdo submetidos a relagdes de subordinagdo e dependéncia
e, desprovidos de qualquer direito trabalhista, trabalham longas jornadas ao preco de salarios

tao baixos que sequer alcangam o saldrio minimo.
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Existem também os servigos de apoio, que sdo comuns na maioria das empresas
do setor industrial, entretanto, os contratados para esses servicos podem acabar assumindo
outras atividades, que transcendem suas fungdes, sem a determinada remuneragdo e
treinamento. Outra modalidade diz respeito a terceirizacao das atividades-fim, que ocorre sob
duas formas: ou a empresa contratada realiza o servigo nela propria ou na area da empresa
contratante. Tem-se, ainda, a “quarteirizacdo”, que consiste em empresas que sdo contratadas
para responsabilizar-se pela gestdo das terceirizadas, ndo executando funcdes de producao
(DRUCK, 1999; DRUCK; THEBAUDY-MONY, 2007). Além destas modalidades j4 citadas,
atenta-se para o fato da terceirizagdo ter se expandido no setor publico, constituindo, assim,
uma nova variante desta pratica. Tal fato se d4 em decorréncia das politicas neoliberais
promoverem a diminui¢do dos concursos para este setor, sendo necessaria a contratagao de
terceirizados (DRUCK; THEBAUDY-MONY, 2007; LIMA, 2010).

Dentre as modalidades comentadas, destaca-se o uso das cooperativas de trabalho,
que surgem regidas por legislacdo de forma especifica, ou seja, legalmente amparadas. Nelas,
os trabalhadores passam a condi¢dao de sécios cooperados, estando afastados, claramente, de
qualquer possibilidade de vinculo empregaticio com as cooperativas. Trata-se da pratica de
empresas que desmontam estruturas, nas quais empregavam forca de trabalho diretamente,
para contratar os servigos de uma cooperativa. Mais uma vez, assim como no caso anterior, os
trabalhadores perdem suas garantias trabalhistas. Essa ¢ a mesma via pela qual se expandiu,
nos anos 90, a figura do trabalho autonomo. Ademais de perderem o status do vinculo
empregaticio, e os direitos a ele associados, esses trabalhadores, perdem também a pertenga a
uma determinada categoria profissional, excluindo-se, assim, dos acordos coletivos. Em seu
lugar, alimentados pela ideologia de serem patrdes de si mesmos, na ilusdo da autogestdo ou
de serem empreendedores, essas modalidades de subcontratacdo dissimulam um processo
explicito de extrema explora¢io do trabalho (DRUCK; THEBAUDY-MONY, 2007; LIMA,
2007; COSTA, 2012).

Nesse sentido, Druck e Thébaudy-Mony (2007) argumentam:

[...] o uso de cooperativas ¢ a forma mais perversa, pois precariza legalmente o
trabalho, ja que ¢ coberta por legislagdo especifica, e alimenta a ilusdo de
trabalhadores que acreditam ser a cooperativa uma experiéncia de autogestdo, de
trabalho solidario e uma alternativa ao desemprego (DRUCK; THEBAUDY-MONY,
2007, p.48).

As cooperativas de trabalho, como apresentado, constituem a tnica modalidade de

subcontratacaoregida especificamente por lei, cujo projeto foi aprovado no bojo da
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flexibilizagdo da CLT (Consolida¢do das Leis do Trabalho) promovida em 1998, em plena
vigéncia das politicas neoliberais do governo Fernando Henrique Cardoso (KREIN, 1999).
Este ¢, portanto, outro ponto que merece destaque no entendimento da terceirizagdo a
brasileira. Nao existe no Brasil uma legislacdo especifica para a terceirizagdao, no entanto, a
politica neoliberal que envolveu o pais a partir dos anos 90, em sintonia com o novo regime
que imperava o mundo no periodo, também desregulamentou o mercado de trabalho, abrindo
espaco para a légica da acumulacao flexivel. Dentre as leis que flexibilizam o trabalho no
pais, a que se refere a contratacdo de cooperativas de trabalhadores ou prestadores de
servigos, sem qualquer vinculo empregaticio, ganha destaque.

Druck e Thébaud-Mony (2007) apresentam estudo comparativo entre Brasil e
Franca no que diz respeito a precarizacdo do trabalho. Em relacdo ao papel do Estado, as
autoras destacam que, na Franga, mesmo em meio aos processos de precarizagdo e
flexibilizagdo, o Estado atua de forma mais efetiva como regulador. Elas deixam claro que ¢
importante que se observe a diferenciacdo dos mercados de trabalho entre os paises, mas
concluem que, de uma forma geral, a flexibilizacdo da legislagdo trabalhista e do mercado de
trabalho ¢ tendéncia encontrada em ambos os paises, € encontrada também em ambito global,
pois tratam de estratégias patronais.

Entretanto, como comentado, ndo se encontra no historico legislativo do Brasil
referéncias diretas a uma legislacdo especifica para os trabalhadores terceirizados, o que
existe ¢ uma regulamentagdo da década de 1990, por meio da Sumula 331 do Tribunal
Superior do Trabalho, que legitima a terceirizagdo em atividades-meio, alargando o escopo
legal de artigos anteriores e atendendo as demandas do periodo de reestruturagdo produtiva.
Contudo, esta suimula sofre modificagdes, pequenos ajustes ao longo dos anos. Ao ser criada,
nos anos 1990, apresentava a terceirizacdo das atividades-fim como ilegais, assim como a
contratagdo de empregado através de empresa terceira, ou seja, o tomador do servigo deveria
contratar o servigo ¢ ndo o empregado. Além disto, a simula colocava que pessoalidade e
subordinacdo direta dos funciondrios terceirizados a empresa contratante, tomadora de
servicos, também era ato ilegal. A excecdo da stimula dizia respeito apenas ao trabalho
temporario, que, quando contratado com essa caracteristica, poderia realizar atividade-fim
(CHAMBERLAIN, 2012).

Outro ponto importante desta simula diz respeito aos direitos trabalhistas dos
empregados que, caso nao sejam pagos devidamente pela empresa prestadora, ¢ de
responsabilidade da tomadora (caso ela seja uma empresa privada), pagar tais direitos. E a

chamada responsabilidade subsidiaria, ou subsidierariedade. No entanto, no ano de 2000,
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modificacdes sdo realizadas, atribuindo a subsidierariedade também para a administragdo
publica. Em 2011, a Simula 331 sofre novamente alteracdo referente a subsidierariedade na
administracdo publica. A partir de entdo, para se ter a subsidierariedade garantida, o
trabalhador deveria comprovar a conduta culposa da administragdo publica (através de
negligéncia, imprudéncia, acdes de omissao, etc.) (CHAMBERLAIN, 2012).

De um modo geral, ainda somos regulados pela Stimula 331, porém esta nado
equivale a uma lei, ¢ apenas uma nota editada pelo Poder Judiciario. Portanto, desse modo, a
terceirizagdo continua sem lei especifica ocasionando o aumento da precariedade nas relagdes
de trabalho no pais. Carelli (2007) e Lima (2010) sugerem, entdo, que se adote uma regulagdo
para inibir a acdo predatéria da terceirizacdo, ou seja, o mau uso desse instrumento,
apontando que haja uma responsabilidade por parte das empresas contratantes em referéncia
as obrigagdes trabalhistas, uma equivaléncia de direitos entre trabalhadores efetivos e
terceirizados, e, por fim, a possibilidade de sindicalizacdo através do sindicato alusivo a
empresa contratante.

Neste sentido, existem atualmente dois projetos de lei que buscam regulamentar a
terceirizagdo, Sao os projetos n° 4330/04 e n® 1621/07. O primeiro busca legitimar a
terceirizagdo em atividades fins. J& o segundo projeto de lei mantém alguns pontos da Simula
331 e adiciona o fato de ndo poder existir diferenciagdo salarial, de jornada, beneficios, saude
e seguranga entre trabalhadores terceirizados e trabalhadores da empresa contratante. Também
obriga a prestadora de servigos a comprovar o pagamento desses salarios. Desse modo,
percebemos que caso o PL (Projeto de Lei) n° 4330/04 seja aprovado, aumentard o escopo
legal da terceirizacdo e, consequentemente, a precarizagdo das condi¢des de trabalho. O
segundo PL, por sua vez, mesmo nao sendo critico o suficiente, coloca-se ao lado dos
trabalhadores, considerando algumas das necessidades dos terceirizados, ja comprovada em
pesquisas empiricas sobre o tema (CHAMBERLAIN, 2012).

Exemplos destas pesquisas, sdo as de Druck e Thébaud-Mony (2007), que foram
realizadas com enfoque critico sobre os processos de terceirizagdo do pais. Estas pesquisas,
assim como a de Amorim (2003), que foca o setor de confec¢des; Pereira (2003) e Figueiredo
et al (2007) com o estudo da industria petrolifera; Marcelino (2006), que analisa a industria
automobilistica; Saraiva, Ferreira e Coimbra (2012), no setor de mineragdo, discutem a
terceirizagdo no seio da reestruturacdo produtiva no Brasil a partir da realidade de grandes
industrias instaladas no pais. Existem ainda pesquisas que tratam do tema no ambito de
empresas de servicos e comércio, no entanto, ¢ interessante destacar a experiéncia industrial,

visto o foco deste trabalho ser o setor naval.
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Marcelino (2006), por exemplo, mostra como a empresa pesquisada, a Honda,
busca atender aos principios do toyotismo, que faz uso amplo da subcontratagdo, com
adaptagdes a logica brasileira. A terceirizacao, nesse sentido, ¢ um método de gestdo utilizado
de maneira forte na empresa, como forma de diminuir os custos com funcionarios, livrando-se
ela dos encargos trabalhistas gerados pelos mesmos. A busca pela reducdo dos custos do
trabalho ¢ uma estratégia tdo explicita na empresa pesquisada, que a terceirizada por ela
contratada para gerir a area de logistica ¢ parte da mesma corporagdo, ou seja, ¢ uma criacao
da Honda, porém registrada com razao social diferente, devido a legislagao do Brasil. Isso faz
com que os salarios dos trabalhadores terceirizados sejam menores que os dos contratados
pela Honda, mesmo que realizem a mesma fun¢do. No estudo da autora, os terceirizados
aparecem realizando trabalhos fora de sua al¢ada de competéncia sem receber diferencial
monetario por isto. A autora também evidencia as discriminagdes e diferencas de tratamento
entre os empregados da Honda e os terceiros, discriminagdes que se manifestam, por
exemplo, na cor do uniforme, nas premiagdes recebidas, nas festas, etc., e que ¢ levada para
fora do ambiente de trabalho.

Os achados de outras pesquisas vao no mesmo sentido. Pereira (2003), estudando
a industria de celulose, afirma que a terceirizagdo também aparece como estratégia central
para a reducdo de mao-de-obra. As consequéncias para os trabalhadores permeiam o campo
da diferenciacdo social entre os terceiros e contratados (que acreditam realizar servigo melhor
que os terceirizados). O autor destaca ainda a constru¢cdo de identidades distintas entre os
trabalhadores, o que contribui para a fragmentagao da categoria. J4 Amorim (2003) destaca o
uso das cooperativas, uma forma predatéria de subcontratagdo, onde ex-funcionarias (a autora
trata da questdo de género) da empresa contratante sdo estimuladas a fazer parte da
cooperativa contratada por ela. Destaca-se no texto o sofrimento fisico e mental vivido pelas
trabalhadoras cooperadas decorrente das jornadas intensas, do abuso de poder, do
autoritarismo nas cooperativas. Ademais, ganha destaque nesses exemplos de terceirizacdo as
longas jornadas, a elevada rotatividade de trabalhadores, que impede a criagcdo de identidade
e, consequentemente, a organizacdo coletiva; as mas condi¢des de trabalho, seguranca e
saude, etc. Em suma, nas pesquisas analisadas, mesmo em diferentes ramos industriais,
predominam o uso das formas predatorias de terceirizagdo. Desse modo, os estudos
corroboram o argumento de que, no Brasil, ¢ aplicada a logica da redugdo de custos no uso da
terceirizagdo. As caracteristicas deste processo, que aparecem de forma clara em todas as
pesquisas, dizem respeito aos baixos salarios, jornada de trabalho intensa, discriminacao dos

terceirizados por parte dos empregados das empresas contratantes, etc. Também ¢ possivel
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enxergar outra faceta perversa da terceirizacdo, a fragmentacdo de classe que enfraquece a
representacdo sindical. Esses exemplos apontam para a terceirizacdo como forma de
precarizacao do trabalho, em diferentes areas de produgao.

De forma geral, o fendmeno das subcontratagdes no Brasil agrava as
caracteristicas de um padrdo de emprego historicamente precario de relagdes de trabalho. Esta
precarizagdo se apresenta nos regimes de emprego que sdo guiados pela logica flexivel/liberal
dos anos 90, permitindo as empresas a ado¢ao de trabalhos temporarios, autdbnomos, atipicos,
resultando no aumento da informalidade. As consequéncias disto abrangem tanto
terceirizados como contratados. Os primeiros, pelas desregulamentagdes nas condigdes a que
estdo submetidos, os segundos, através da coercdo/ameaca de perda do posto de trabalho para
um terceirizado. Ha ainda a precarizacao da satide dos trabalhadores em meio ao processo de
intensificacdo de jornadas e a negligéncia desta area, fazendo aumentar os indices de
acidentes no trabalho. Por fim, esta precarizacdo ¢ expressa também na representacio
sindical, que sofre com as agdes empresariais que visam fragmentar a coletividade dos
trabalhadores através do impulso ao individualismo, da rotatividade no trabalho, dentre outras
estratégias que dificultam a criacdo de lagos entre os trabalhadores (COSTA, 2012b).

Em suma, pode-se perceber que as politicas neoliberais redundaram em mais
precariedade das condi¢des de trabalho no Brasil. A terceirizagdo, como estratégia central de
flexibilizagdo do capital , foi responsavel, junto a outros fatores, pela desregulamentacdo do
padrao de emprego regular, acarretando uma tendéncia aos baixos salarios, menores
beneficios, intensificagdo/extensdo da jornada de trabalho, inseguranga e instabilidade do
emprego , discriminagdo dos trabalhadores terceirizados, fragmentacdo da representacao etc.,
fatores que caminham em dire¢do ao enfraquecimento do poder sindical (BORGES;
DRUCK, 1993; DRUCK, 1999; LIMA, 2010; COSTA, 2012b). Deste modo, no Brasil,
flexibilizagdo, terceirizagdo e precarizagdo acabam se tornando sinénimos (LIMA, 2010).

Como essa realidade se apresenta no complexo Suape? Justo ele que protagoniza a
politica desenvolvimentista do governo e que tem como eixo a reducdo das desigualdades
sociais historicas do pais. E o que esta pesquisa pretende responder. Para tanto, vejamos
inicialmente um pouco da realidade do mercado de trabalho em Pernambuco, onde se localiza

o complexo Suape.
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2.6 O trabalho em Pernambuco

Ainda que levando em conta que hd um padrdo predominante de relacdes de
trabalho no Brasil, autoritario, heterogéneo, precario, € necessario considerar que esse padrao
se manifesta de maneira especifica em cada regido em fun¢ao das diferencas culturais, do
desenrolar das politicas desenvolvimentistas para a regido, do dinamismo econdmico. Nesse
topico buscamos atentar para as especificidades do mercado de trabalho em Pernambuco,
notadamente na regido do Complexo de Suape, anteriormente ao seu boom econdmico nos
anos 2000 e o caminho que elas tracaram até o presente momento. Para isto, serdo
considerados os dados estatisticos das cidades mais representativas na regido de Suape: Cabo
de Santo Agostinho e Ipojuca nas décadas de 1990, 2000 e 2010.

Ipojuca, uma das partes desmembradas do municipio de Nossa Senhora do O de
Ipojuca, tem, em 2014, uma populagdo estimada em cerca de 89.660 habitantes espalhada em
uma area de 527,107 km?. A partir da Tabela 1 é possivel acompanhar o crescimento da
populacdo deste municipio. Percebe-se, entdo, que entre as décadas de 1990 e 2000, a
populagdo pouco cresce, aumentando cerca de mais de 10 mil habitantes. No entanto, ¢ a
partir da década de 2000, com as politicas chamadas de neo-desenvolvimentistas, quando
Pernambuco tem o seu boom econdmico e Suape, especificamente, recebe diversos incentivos
governamentais, que se pode observar um aumento populacional de mais de 20 mil habitantes

em 10 anos, cerca de 36% da populagdo (IBGE, 2014; TRANSPARENCIA, 2014).

Tabela 1 — Populagdo de Ipojuca

Ano Numero de habitantes
19912 45.424
2000 59.281
2010 80.637

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do IBGE e do Portal de Transparéncia do Estado de Pernambuco

Ao analisarmos a popula¢do do municipio de Cabo de Santo Agostinho, também ¢
possivel observar um aumento no nimero de habitantes. A populacao estimada pelo IBGE em
2014 era de 198.383 habitantes, em uma area de 448,735 km?, contra 185.025 habitantes em

2010. Numero expressivo neste crescimento também ¢ observado durante as décadas de 2000

2 Consideram-se os dados dos Censos realizados pelo IBGE, sendo realizado o da década de 1990 no ano de
1991, devido ao protelamento do Governo Federal em contratar funcionarios em um quadro de enxugamento do
servigo publico.
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a 2010, quando hd um aumento de mais de 30 mil habitantes no municipio em apenas uma

década, conforme apresenta a Tabela 2.

Tabela 2 — Populacdo de Cabo de Santo Agostinho

Ano Numero de habitantes
1991 127.036
2000 152.977
2010 185.025

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do IBGE e do Portal de Transparéncia do Estado de Pernambuco

Infere-se que o crescimento populacional das cidades destacadas deu-se em
decorréncia do aumento no numero de empregos na regido, ofertados em vista dos bons
tempos vividos por Suape a partir de 2003, com as politicas governamentais ja citadas. No
periodo aumentam o nimero de migrantes do campo para a cidade, em busca de emprego no
Complexo. Trabalhadores saidos de uma regido de tradi¢do agricola, especialmente da cana-
de-agticar, e da pesca artesanal, que passam a ocupar as cidades de Cabo e Ipojuca, além das
demais cidades na regido, empregando-se especialmente na constru¢ao civil (OLIVEIRA,
2013; GODOY, 2014).

No mesmo periodo, a economia do pais volta a crescer aumentando cerca de
5,7%. Segundo o Dieese (2012), pode-se afirmar que a economia do Brasil cresceu levando
em conta o fator emprego, o qual aumenta no periodo de 2001 a 2003 em torno de 12,6%,
enquanto nos anos posteriores, 2004 a 2008, esse nlimero sobe para 33,5%, tendo o emprego
formal crescido 5,9%. Dados da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) expressam de
forma mais clara estes nimeros, mostrando que o referente a 861.014 mil empregos formais
em 2003 evoluiu para cerca de 2.452.181 milhdes em 2007, estes numeros decaem em 2009
devido a crise financeira mundial, atingindo 1.765.980 milhdes, voltando a crescer em 2011,
com 2.860.809, e a diminuir novamente no ano de 2013, atingindo 1.489.721 milhdes de
empregos formais, segundo dados da RAIS e do MTE.

Segundo dados da mesma base, a RAIS, ¢ possivel acompanhar o crescimento do
emprego formal em Pernambuco, conforme a Tabela 3. Observa-se, a partir da mencionada
tabela, que o emprego cresce ordenadamente no Estado, seguindo o padrdo do Brasil, com
excecdo apenas aos decréscimos encontrados nos dados nacionais nos anos de 2009 e 2013.
Ao contrario, Pernambuco continua a gerar empregos formais. Em Ipojuca, o nimero de

assalariados cresceu cerca de 291% entre 2006 e 2011, nimero bastante representativo na
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regido. Em Cabo de Santo Agostinho os nlimeros sdo mais modestos, no entanto, ainda assim
expressivos, pois representaram, no mesmo periodo, um crescimento de 82,76% (GODOY,
2014). O maior numero de trabalhadores assalariados em Ipojuca pode ser explicado pelo fato
da maior quantidade de empresas instaladas na area, se comparado com a cidade do Cabo ¢ os
demais municipios, municipio sede, inclusive, do estaleiro Atlantico Sul — EAS e da Refinaria
Abreu e Lima, grandes empresas compradoras de servigos terceirizados.

Partindo para informagdes de setores especificos, € possivel perceber que a
Agropecuaria € o setor que apresenta o maior numero de dados negativos. Em outras palavras,
segundo dados da RAIS, € o setor que apresenta as maiores perdas nos postos de trabalho. Por
outro lado, o setor de Servigos Industriais de Utilidade Publica, foi o que mais cresceu em
2013, seguido da Administracdo Publica. Estes dados confirmam a ideia exposta
anteriormente, de que o trabalho agricola, especialmente na cana-de-agucar, perde mao-de-

obra em decorréncia da instalacdo de grandes industrias em Suape.

Tabela 3 — Evolug@o do Emprego Formal em Pernambuco

Ano 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Numero
de

882.896 895.416  943.895  962.176 1.022.609 1.095.551 @ 1.162.556
empregos
gerados

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da RAIS e Secretaria de Trabalho, Qualificagdo e

Empreendedorismo (STQE-PE)

Tabela 3 - Continuagéo - Evolugdo do Emprego Formal em Pernambuco
Ano 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Numero

1.239.499 1.308.771 1.399.997 1.536.626 1.648.9927 1.694.647 1.758.482
empregos

gerados

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados da RAIS e STQE-PE

Na andlise especifica destes dados, apresentada na Tabela 4, é possivel verificar
que o setor Industria de Transformacao também cresce, mostrando evolugdo, especialmente, a

partir do ano de 2009, se consideradas as variagdes absoluta e relativa dos nimeros. A
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Construgdo Civil, por sua vez, também atinge bons indices de crescimento no Estado,
contando com o melhor desempenho relativo, e recebendo destaque nos relatérios da RAIS,
nos anos de 2007, 2008, 2009, 2010. No entanto, em 2013 este setor muda de posicao, tendo
considerado seu balango negativo, com uma perda de 2,6 mil postos de trabalho, produto do

encerramento de obras que deixa um rastro de consequéncias sociais.

Tabela 4 — Empregos formais por setor de atividade em Pernambuco de 2006 a 2013

Setores de

Atividades 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Economicas

Extrativa

1.886 1.979 2.267 2415 2.331 2.507 2.792 2.837

Mineral

Industria de

175.336 188.405 200.338 212.081 217.222 228.277 231.206 239.774

Transformacao

Servicos Ind.

de Utilidade 12220 13.732 15.329 16.222 16.898 14.131 17.687 19.442

Publica

Construgao 47.871  54.190 69.720 85.480 122908 144.645 147.879 145.286
Civil

Comércio 190.854 206.787 221.485 240.558 264.682 287.118 313.025 313.610
Servicos 337.640 358.065 392.558 413.449 465367 513.915 555.534 585.157
Adm. Pablica  341.991 365.117 359.507 387.715 395.934 411.482 382.952 407.603
Agropecuaria,

ext. vegetal, 54.758 51.224 47.567 42.077 51284 46.852 43.572 44.773

caca € pesca

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da RAIS

A mudanca nos numeros do setor de Constru¢do Civil, segundo Godoy (2014)
pode ser justificada pela desmobilizacdo dos trabalhadores em decorréncia do fim das obras.
Esta questdo, inclusive, como serd visto em tdpico posterior, ¢ ponto de discussdo entre o
Ministério Publico do Trabalho e os Governos local e estadual, pois promovem grandes
impactos sociais na regido, tendo em vista que os trabalhadores acostumaram-se com um

novo padrao remuneratorio, diferente do anterior, do corte de cana, e que ¢, da noite para o
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dia, muitas vezes irresponsavelmente, retirado, pois as empresas ndo cumprem os direitos
trabalhistas.

Os salarios nos municipios que formam o territério de Suape, segundo o IBGE
seguiram as mudancas comentadas. Enquanto, em 2007, o salario em Ipojuca atingia o
patamar médio de 2,7 salarios minimos, em 2011 esse nimero avangou para 4,3 salarios. Ja
em Cabo de Santo Agostinho, o salario que era de 2,3 passou para 2,8 salarios minimos,
crescimento menor que o de Ipojuca, mas também relevante. Visualizando a populacao de um
modo geral, apds o boom econdmico da regido, tem-se que, em Ipojuca, 61% da populacdo
recebia até dois salarios minimos e em Cabo, esse nimero era de 57%, ou seja, a maior parte
da populagdo destas cidades recebia em média até dois salarios minimos. Aqui, cabe uma
informacao relevante: no mesmo periodo em que sobe o nivel de salario dos municipios que
formam Suape, ou seja, a partir de 2007, ha uma defasagem dos salarios dos trabalhadores do
campo em relagdo aos urbanos, fator que agravou a migrac¢ao dos trabalhadores rurais para a
cidade (GODOY, 2014).

Pressupoe-se, a partir dos niumeros apresentados, que existe na regido grande
concentracdo de renda nas maos daqueles que recebem os maiores salarios. Isto reforca a
ideia de que, mesmo com bons niimeros no crescimento do PIB da regido, conforme Tabela 5,
essa renda ainda ndo estd sendo distribuida entre a populagdo, encontrando-se concentrada na
mao de cerca de 40% apenas (GODOY, 2014).

O crescimento do PIB das cidades analisadas chega a ser maior que o
crescimento do PIB do Estado e do pais, na maioria dos anos em questdo, quando
comparamos as tabelas 5 e 6. Os numeros do PIB nos municipios em questdo apresentam as
novas dinamicas da regido, que impactaram de forma veloz. No entanto, o aumento nestes
numeros “ndo foi acompanhado na mesma magnitude do aumento da populagdo, indicando
uma relativa desconexdo entre o ritmo de crescimento da riqueza em relacdo a sua

distribui¢do.” (GODOY, 2014, p.21).

Tabela 5 — Participag¢ao do PIB dos Municipios no PIB de Pernambuco (%)
PIB/ANO 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Cabo de
Santo 5,10 4,68 4,78 4,59 4,75 5,17 5,12
Agostinho
Ipojuca 7,80 8,59 8,65 8,78 9,67 9,16 0,15
Fonte: Adaptado do Banco de Dados do Estado de Pernambuco - BDE/PE
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Tabela 6 — Evolug@o do PIB — Brasil e Pernambuco (2006 - 2012)
PIB/Ano 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Brasil 4,0 6,1 5,1 -0,2 7,7 4,5 2,2
Pernambuco 5.4 6,8 3,8 3.8 7,5 2,7 0,9
Fonte: IBGE.

Outro ponto de destaque no que se refere ao padrdo de emprego e renda da regido
diz respeito ao nivel de escolarizagdo da populagdo trabalhadora Cabo de Santo Agostinho
apresentou mais de 53% da populacdo sem o Ensino Fundamental Completo, Ipojuca
apresentou taxas de 64% para o mesmo nivel educacional, no ano de 2010, quando a realidade
da regido ja passava por transformagdes, nimeros que mostram que os investimentos pouco
alteraram os indicadores de instrucdo da forca de trabalho, a despeito de sua baixa
qualificacdo ser um dos problemas centrais para os proprios empresarios. J4 os com curso
superior, ndo chegam nem aos 3% em ambas as cidades. Estes numeros sdo um verdadeiro
atraso em uma regido onde se instalam industrias de ponta, tornando a questdo da
escolaridade/qualificacdo um problema central em Suape. H4 que se considerar, no entanto,
que as taxas de analfabetismo diminuiram nas cidades de Cabo de Santo Agostinho, passando
de mais 19% em 2000 para cerca de 12% em 2010. Os niimeros também diminuiram na
cidade de Ipojuca, onde o analfabetismo caiu de mais de 28% para 19,21%, nos respectivos

anos. As tabelas 7 e 8 apresentam dados significativos desta realidade.

Tabela 7 — Porcentagem de pessoas com Ensino Fundamental incompleto e Cursos Superiores

IPOJUCA 2010 CABO 2010
% de pessoas de 10 % de pessoas de 10
anos ou mais sem anos ou mais sem
instrucao e 64,87 instrucao e 53,40
fundamental fundamental
incompleto incompleto
% de pessoas de 10 % de pessoas de 10
anos ou mais .com 2.03 anos ou mais .com 267
curso superior curso superior
completo completo

Fonte: Adaptado de BDE/PE
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Tabela 8 — Taxa de Analfabetismo em Ipojuca e Cabo de Santo Agostinho

IPOJUCA 2000 2010 CABO 2000 2010
Taxa de Taxa de
Analfabetismo - Analfabetismo -
28,70 19,21 19,36 12,17
pessoas com 10 anos pessoas com 10 anos
ou mais de idade (%) ou mais de idade (%)

Fonte: Adaptado de BDE/PE

Desse modo, ¢ possivel concluir que a dindmica econdmica a que Pernambuco, e
especificamente a regido de Suape, foi submetida a partir de 2007, refletiu no padrio de
trabalho da regido, havendo crescimento no numero de empregos formais, de renda e,
principalmente, na mudanga da relacao cidade-campo, nos municipios componentes de Suape,
tendo o trabalhador da cana-de-agicar migrado para as cidades em busca de melhores
condi¢des de emprego, atraidos pelos beneficios da formalidade, da carteira de trabalho
assinada, dentre eles, a possibilidade de beneficios como vale-alimentacdo, plano de saude,
etc. Godoy (2014) vai além e apresenta que os jovens trabalhadores sdo atraidos também pelo
“[...] status social mais elevado atribuido aos trabalhadores operarios urbanos em relagdo
aqueles envolvidos com a agroindustria da cana [...].” (p. 28), tendo a industria da cana-de-
acucar perdido espaco na regido. No entanto, mesmo com nimeros positivos para o trabalho
no decorrer da década de 2000, ¢ importante que se coloque que este rapido crescimento nao
incidiu de forma significativa na melhoria da qualidade de vida das pessoas, pois a renda,
fruto do crescimento econdmico da regido, ainda nao foi devidamente distribuida, a populagao
ainda carece de qualificacdo, hd necessidade de politicas sociais, dentre outras questdes

(GODOY, 2014).
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3. METODOLOGIA

3.1 Natureza da Pesquisa e Escolha do Método

Visando atender ao objetivo proposto neste trabalho, a presente pesquisa
enquadra-se dentro da abordagem qualitativa. A pesquisa qualitativa busca analisar e
interpretar dados de forma mais aprofundada (MARCONI; LAKATOS, 2011). Desse modo,
este tipo de abordagem foi escolhido por permitir um maior aprofundamento da realidade
vivida pelos trabalhadores, a partir da interpretacao dos significados que eles mesmos dao ao
tema de pesquisa, considerando os requisitos centrais da regulagao do trabalho que foram aqui
abordados. No entanto, ¢ importante colocar que a interpretacdo realizada vai além dos
significados atribuidos pelos trabalhadores. Apoiados na literatura, buscamos um
aprofundamento no entendimento dos significados atribuidos pelos sujeitos de pesquisa,
considerando o que esta por trds de suas falas e que ndao ¢ visivel em uma primeira
observagdo, em outras palavras, o que se buscou interpretar foi o verdadeiro sentido das
palavras nos textos expressos por meio das entrevistas, pois este ¢ mais rico que o significado.

A pesquisa também pode ser classificada como exploratoria descritiva, pois esta
voltada para o entendimento de uma realidade, a dos trabalhadores terceirizados. Descritiva
por buscar identificar as caracteristicas do fenomeno estudado, a subcontratacdo, através da
andlise de fatos e eventos; e exploratdria diante da necessidade de adquirir familiaridade com
o problema a ser pesquisado, caracterizando de forma mais ampla o material coletado (GIL,
1991).

Gil (1991) considera que pesquisas do tipo exploratorio geralmente desdobram-se
em pesquisas bibliograficas e estudos de caso. Neste trabalho, foi adotado o estudo de caso,
método que tem por finalidade apresentar a descricdo do ambiente ou do sujeito, um interesse
especifico, em busca da compreensdo de uma determinada situacdo em profundidade e
levando em consideracdo o significado dela para os atores que a compreendem. Através dele é
possivel entender o fendmeno a partir dos dados, ao invés da verificagdo de hipoteses. Este
método consegue abranger, em suas técnicas, o uso de entrevistas, documentos, coleta de
historias de vida, etc. (GIL, 1991; GODOY, 2010; LAKATOS; MACONI, 2011).

O estudo de caso apresenta como vantagens para a pesquisa a flexibilidade de
mudangas no roteiro tragcado. Desse modo, ¢ possivel adaptar as estratégias de acordo com o
que surge de novidade no campo de pesquisa (GIL, 1991). Esta flexibilidade fez-se

imprescindivel para o trabalho em questdo, em vista da exiguidade de conhecimento
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académico na area dos estudos do trabalho no territdrio a ser explorado, SUAPE, e devido as
possibilidades de conduzir o roteiro de entrevista a medida que os trabalhadores expunham

suas histdrias, casos e opinides.

3.2 Os Sujeitos da Pesquisa e as dificuldades de chegarmos a eles

Sendo o objetivo proposto neste trabalho analisar as condi¢des de trabalho dos
subcontratados do Estaleiro Atlantico Sul, os subcontratados/terceirizados emergem como
nossos sujeitos de pesquisa. A escolha dos sujeitos se deu por acessibilidade, em decorréncia
da possibilidade de acesso a eles, conforme sugere Vergara (2008). Os sujeitos que
entrevistamos sao trabalhadores empregados em grandes firmas que prestam servigo ao
estaleiro EAS ou a refinaria Abreu e Lima, as duas maiores empresas que subcontratam em
Suape. Inicialmente, buscamos fazer contato com a geréncia do EAS por meio do email
institucional e por telefone, mas ndo obtivemos autorizag¢do de entrar na empresa ou conversar
com qualquer responsavel, devido ao fato, segundo nos alegou a gerente de comunicagao, de
que o EAS estava passando por processo de mudanca de toda gestdo. Constatamos a partir
dai, a enorme dificuldade de entrar em Suape, em cuja area industrial ninguém ¢é permitido
entrar sem autorizagdo. Isso inviabilizou que tivéssemos acesso aos nomes das empresas que
prestam servigo ao estaleiro ou que pudéssemos chegar aos trabalhadores na porta de saida da
empresa, nos horarios de fim de turno, estratégia comum nas pesquisas na area.

Sem acesso as empresas, resolvemos, entdo, partir para a estratégia de chegar aos
trabalhadores com o auxilio dos representantes do sindicato da categoria, o Sindicato dos
Trabalhadores Metalurgicos de Pernambuco. Na conversa com os dirigentes sindicais, foi
possivel obter a fala também de um representante da Confederacdo Nacional dos
Metalurgicos. Estas foram as primeiras entrevistas realizadas para a obten¢ao de dados. Por
meio dos sindicalistas, obtivemos trés contatos, sendo um de trabalhador e dois de chefias do
EAS. Em ambos os contatos ndo obtivemos sucesso. Nesse momento, ¢ considerando nossa
participacdo no grupo de estudos que compde o LAEPT, nos beneficiamos do acesso ao
banco de dados de um survey realizado pela Fundagdo Joaquim Nabuco — FUNDAJ, com a
qual o LAEPT tem parceria, no Territorio Estratégico de Suape e que nos permitiu ter acesso
a nomes, ocupacao, telefone e endereco de trabalhadores do Complexo. Pudemos, entdo,
identificar 22 trabalhadores ligados ao EAS. No entanto, a ligacdo do trabalhador com o

estaleiro ndo significava necessariamente que este fosse terceirizado. Foi necessario, entdo,
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realizar contato com os trabalhadores que declararam trabalhar no Estaleiro, para que
pudéssemos chegar aos subcontratados.

Desse modo, foram feitas 22 ligacdes telefonicas buscando identificar
trabalhadores terceirizados. Desses contatos, em apenas quatro obtivemos sucesso, tendo os
trabalhadores concordado em participar da conversa. Na conversa inicial, por telefone, o
objetivo da pesquisa era explicado, assim como buscavamos ganhar a confianga do
trabalhador, assegurando que sua confidencialidade seria resguardada. Entretanto, o medo de
falar sobre a empresa, de expor a realidade a que estavam submetidos, e até mesmo de confiar
no que um desconhecido afirmava por telefone, tomou conta dos trabalhadores. Com apenas
quatro entrevistas agendadas, logo os cancelamentos apareceram. Dois dos trabalhadores
contatados comunicaram-se entre si e retornaram as ligacdes feitas, informando que nao
poderiam mais participar da pesquisa, pois a empresa tem uma espécie de politica que nao
permite que seus funcionarios falem sobre ela.

Com apenas duas entrevistas confirmadas, e ambas de trabalhadores diretos do
EAS, partimos para a regido de Suape, especificamente para as cidades de Cabo de Santo
Agostinho e Ipojuca, para a realizagdo das conversas e tentativas de contatos com
terceirizados. Na primeira entrevista, logo nos foi repassado contato de um trabalhador que
havia prestado servicos ao EAS. A partir deste, mais trés contatos foram realizados,
totalizando quatro trabalhadores terceirizados. Dos quatro contatos feitos, apenas dois
trabalhadores concordaram em participar, ambos ja demitidos de suas respectivas empresas. O
segundo trabalhador agendado previamente, ndo forneceu informacdao de trabalhadores
terceirizados.

No decorrer dos trés dias que passamos nas cidades de Ipojuca e Cabo, contatos
de diversos tipos foram realizados: com comerciantes locais, com o sindicato dos
Trabalhadores das Industrias de Constru¢do de Estradas, Pavimentacdo e Obras de
Terraplanagem em Geral do Estado de Pernambuco (SINTEPAV — PE), que possui sede na
cidade, com um funciondrio da Vara da Justica do Trabalho de Ipojuca e com os proprios
entrevistados. Foi-nos repassado apenas o nome de algumas empresas que trabalhavam
prestando servicos ao EAS. Foram feitas tentativas de contato com tais empresas e, mais uma
vez, ndo obtivemos sucesso. Deslocamo-nos a sede de uma delas, na busca por conseguir
conversar com algum representante, entretanto, no endere¢o encontrado, ndo existia mais a
referida empresa.

Por meio das conversas dos dois trabalhadores que concordaram em participar da

pesquisa, foram conseguidas mais duas entrevistas. No primeiro caso, ao iniciar a entrevista
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realizada na casa do trabalhador, na periferia da cidade do Cabo, 0 mesmo nos contou que sua
esposa também teria sido funciondria terceirizada. Logo, esta foi convidada a participar da
conversa e assim o fez. No segundo caso, antes de iniciarmos a entrevista, marcada em local
publico escolhido pelo entrevistado, na cidade de Prazeres, também constituindo o territorio
de Suape, o entrevistado encontrou ex-colega de profissdo, que no momento trabalhava como
moto-taxi, e o convidou a participar da conversa. Desse modo, obtivemos, entdo, um total de
quatro entrevistas realizadas com ex-trabalhadores de firmas terceiras que prestam servico em
Suape. Essa condicao de ex-trabalhadores nas terceiras dos nossos sujeitos de pesquisa e seu
nimero reduzido para as entrevistas, no tempo que dispunhamos, nos revelam pelo menos
duas situagdes que, de certa forma, limitaram a investigagdo: o dificil acesso aos
trabalhadores e seu medo de falar. Por outro lado, pudemos contar com o depoimento mais
solto, e certamente, mais fiel a realidade, de trabalhadores que ja nao tinham vinculo com as
empresas. Como forma de garantir o anonimato dos entrevistados, os mesmos receberam
cddigos de identificagdo de acordo com a ordem de entrevista, tendo o primeiro profissional
entrevistado, recebido o codigo E1 (Entrevistado 1) e assim por diante. O perfil dos sujeitos

pesquisados € melhor exposto no Quadro 2, a seguir:

Quadro 2 — Perfil dos trabalhadores entrevistados

Funcio Situacao Terceira
Estado
Sexo Idade Civil Escolaridade ocupada na atual de em que
ivi
terceira emprego trabalhou
Ensino Auxiliar de
E1 Masculino 41  Casado . . Desempregado CCI
Médio Mecanico
o Ensino Técnica em CCl e Ebe
E2 Feminino 36  Casada . Desempregada
Médio Seguranca Alusa
. Ensino . CCl e Ebe
E3 Masculino 24  Casado . Rigger Desempregado
Médio Alusa
. Ensino
E4 Masculino 37  Casado Medi Encarregado Desempregado CCI
édio

Fonte: Dados da pesquisa

Apenas posteriormente, apds esgotarmos as possibilidades de entrevista com os

trabalhadores, tivemos acesso a nomes de empresas que prestavam servico ao EAS. Essa
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informacgdo foi obtida por meio do relatério final de um processo de fiscalizagdo de
terceirizagdo ilicita no EAS desenvolvido pela Coordenacdo Regional de Inspecdo do
Trabalho Portudrio e Aquaviario em Pernambuco, 6rgao ligado a Superintendéncia Regional
do Ministério do Trabalho e Emprego, ao qual tivemos acesso a partir de conversa com um
dos auditores fiscais do trabalho em Pernambuco. O documento de fiscalizagdo que deu inicio
ao processo, que consta em anexo (Anexo 1), constituiu fonte secundaria fundamental de
informacdes nesta pesquisa. Outra fonte relevante de informagdes sobre o tema do trabalho e,
mais especificamente, sobre terceirizacdo em Suape, adveio de entrevista realizada com a

Procuradora do Trabalho em Pernambuco, Débora Tito.

3.3 Procedimentos e Instrumentos de coleta

Visto que o estudo de caso pode abranger técnicas como entrevistas, documentos,
coleta de historias de vida, etc. nesta pesquisa, foi utilizada a entrevista em profundidade
como recurso para obten¢do de dados. O instrumento utilizado para a coleta de informagdes
foi um roteiro de entrevista semi-estruturado, pois facilitou ao pesquisador a explorar as
questdes de forma mais livre. A importancia da entrevista semi-estruturada em uma pesquisa
deste tipo € a possibilidade de adaptar as perguntas de acordo com a fluidez da conversa, ou
seja, ¢ um instrumento flexivel que pode mudar a partir do rumo da conversa (MARCONI;
LAKATOS, 2011).

As entrevistas com os trabalhadores terceirizados (roteiro anexado no Apéndice 1)
abordaram, em primeiro plano, dados visando identificar os sujeitos da pesquisa, tracando um
perfil socio profissional dos mesmos. Através dele foi possivel identificar escolaridade,
qualificacdes, estado civil, cargo exercido, tempo de atuacdo, etc. A segunda parte fez
referéncia as questdes sobre a regulagdo do trabalho nos terrenos antes mencionados, quais
sejam: as politicas de contratagdo, promocao/qualificagdo, jornada, salarios, resolugao de
conflitos, seguranca, relacdo com sindicatos. Por fim, um segundo roteiro foi aplicado aos
sindicalistas (Apéndice 2), e focava em informac¢des mais especificas sobre a atuagdo sindical
no que tange as causas dos trabalhadores terceirizados. Para a aplicagdo das entrevistas foi
utilizado gravador de voz, de forma consentida pelos entrevistados, de modo a conservar o
maior nimero de informagdes possiveis. Os dados de voz conseguidos foram posteriormente

transcritos e codificados de acordo com a realizagdo da entrevista, conforme apresentado
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anteriormente. As entrevistas com os trabalhadores tiveram uma média de 35 minutos de

duracdo, totalizando 2 horas e 20 minutos de gravagao.

3.4 Analise dos dados

Os dados obtidos nesta pesquisa foram sistematizados e analisados levando em
conta a literatura apresentada no Referencial Teorico. Este processo, por sua vez, se deu por

meio da Analise do Contetido. A Andlise do Contetido, segundo Moraes (1999, p. 7):

[...Jconstitui uma metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o
conteudo de toda classe de documentos e textos. Essa analise, conduzindo a
descrigdes sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a reinterpretar as
mensagens € a atingir uma compreensdo de seus significados num nivel que vai
além de uma leitura comum (MORAES, 1999, p. 7).

A Andlise do Conteudo pode ser tanto qualitativa como quantitativa e pode ter
como material de analise, quaisquer documentos como jornais, revistas, livros, entrevistas e
comunicacdes verbais e nao verbais, dentre outros elementos. A Analise do Conteudo &,
assim, uma espécie de conjunto de técnicas para analise das comunicagdes, tendo a semantica
papel relevante neste processo. Por semantica se entende o sentido do texto. (MORAES,
1999; CAMPOS, 2004; CAREGNATO; MUTTI, 2006).

Campos (2004) coloca que a fala humana ¢ rica e permite aos pesquisadores
qualitativos variadas interpretacdes, por isso ¢ imprescindivel analisa-las de forma
aprofundada, partindo do campo do superficial, objetivo, e adentrando o campo simbdlico,
que ndo estd aparente na mensagem. Desse modo, se buscou utilizar esta técnica, em vista as
possibilidades de encontrar o sentido ou os sentidos dados pelos trabalhadores aos temas
emem foco nos documentos analisados. Por documentos, entendemos tanto as transcri¢des
realizadas, com o proprio processo do trabalho mencionado anteriormente. Campos (2004)
destaca ainda que ¢ necessario levar em consideragdo os contextos sociais e historicos no
quais os documentos foram criados, como forma de valoriza-los.

Alguns autores colocam trés etapas, enquanto outros colocam cinco etapas para a
AC (Anélise do Contetudo). Optamos por apresentar as cinco etapas para a analise neste tipo
de técnica, sendo elas, de forma resumida:

1) Preparacdo das informagdes, em que € necessario um primeiro contato com o

material a ser analisado, de modo que o pesquisador se apropria de forma

simplificada do contetdo;
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i1) Transformag¢do do contetdo em unidades: os documentos sdo relidos e
classificados de acordo com o que pesquisador achar relevante. Estas
unidades podem ser palavras, temas, frases, etc.;

1i1) Categorizagdo das unidades de analise; sdo categorias que irdo abarcar as
unidades de analise de acordo com os pontos comuns existentes entre elas.
Podem ser do tipo aprioristica (quando o pesquisador ja possui de antemao
categorias ja definidas) ou nao aprioristica (quando as categorias surgem
de acordo com as repostas dos sujeitos no material coletado);

iv)Descricdo: No caso da pesquisa qualitativa, sdo feitos varios textos que
expressem o conteudo de cada uma das categorias;

v) Interpretacao, ¢ feita buscando ir além da descri¢ao, como forma de aprofundar
a analise do conteudo encontrado. Busca-se compreender em profundidade

os contetidos expostos.

As etapas descritas foram seguidas para a constru¢do das analises, tendo as
categorias do tipo aprioristica, como descrito nos objetivos deste trabalho. A andlise das falas
teve ainda como fundamento a literatura apresentada no Referencial Tedrico do trabalho.
Através do uso desta base foi possivel contrapor teoria e pratica, identificando aspectos

presentes na literatura nacional, com a realidade local e refletindo sobre ela.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo buscaremos analisar as entrevistas realizadas de acordo com os
objetivos propostos € a fundamentacao teorica que da sustentagdo a este trabalho. Buscamos
aqui entender a terceirizagao em Suape a partir das praticas de gestdo do trabalho, vistas sob a
perspectiva dos trabalhadores, com relacdo a temas especificos, notadamente os da
contrataciao, promoc¢ao/qualificacio, jornada de trabalho, salario, resolucio de conflitos,
hierarquias, seguranca no trabalho, e a relacio com os sindicatos. As falas dos
trabalhadores serdo transcritas de acordo com a classificacao definida anteriormente, onde os
mesmos foram codificados como E1, E2, E3 ¢ E4.

Também foi fonte dos dados empiricos dessa andlise, além da fala dos sujeitos de
pesquisa, conversas com outros individuos que forneceram informagoes tao valiosas quanto as
entrevistas com os terceirizados, sendo eles: a Procuradora do Ministério Publico do Trabalho
em Pernambuco, Débora Tito; o Auditor Fiscal do Ministério Publico do Trabalho,
responsavel pela fiscalizacdo do trabalho na regido dos portos de Recife e Suape, Igor
Guimaraes; um funcionario efetivo do EAS, denominado aqui de F, que foi responsavel por
nos indicar terceirizados; o vice-presidente do Sindicato dos Metalurgicos de Pernambuco,
Enoque Amancio; e, por fim, um representante da Confederacdo Nacional dos
Metalurgicos/CUT, Paulo, que na ocasido da conversa com o representante local, se fazia
presente.

Além das mencionadas entrevistas, também contribuem para esta andlise, o
Relatério de Fiscalizagdo do Trabalho no Estaleiro Atlantico Sul, desenvolvido pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, com é&nfase na Superintendéncia Regional de
Pernambuco, realizado no ano de 2011; e o processo referente ao desenrolar do relatorio
citado, no ambito do MTE. Antes de iniciarmos a apresentagao dos resultados da pesquisa de
campo, faz-se imprescindivel uma caracterizacdo da regido em questao, o Complexo
Portuario de Suape, e mais especificamente, do Estaleiro Atlantico Sul, empresa “mae”

responsavel pela subcontratagdo das empresas terceiras cujos trabalhadores entrevistamos.

4.1 O Complexo Portuario de Suape

O Complexo Industrial Portudrio Governador Eraldo Gueiros - Suape ¢ um
projeto da década de 1960, sugerido pelo padre dominicano Lebret, que inspirado no

complexo industrial portudrio de Marseille Fos, na Franca e de Kashima, no Japao, buscava
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para Pernambuco uma proposta de desenvolvimento econdmico, politico, educacional.
Contudo, o projeto foi interrompido devido ao Golpe Militar em 1964, que pausou quaisquer
politicas de desenvolvimento. Sua construcao apenas teve inicio nos anos de 1970, através da
desapropriacdo da area e inicio das obras, e da criagdo da empresa publica SUAPE —
Complexo Industrial Portudrio, a partir de muita obstina¢do dos governos do estado, uma vez
que Suape ndo constituiu prioridade dos planos desenvolvimentistas do regime ditatorial. As
obras de infraestrutura, porém, somente vieram se efetivar na década de 1980, com a
constru¢do do Porto e a vinda de empresas de petroleo para a regido (OLIVEIRA, 2013;
GODOQY, 2014; SUAPE, 2014b).

Contudo, apenas na década de 2000, especificamente a partir de 2003, com o
Governo Lula, o Complexo desenvolve de forma mais abrangente suas atividades. Em 2004,
por exemplo, ¢ langado na regido um centro de treinamento com a finalidade de promover a
inclusdao educacional dos moradores e trabalhadores da regido. Em 2007, Suape, a partir das
politicas de investimento econdomico do PAC, recebe grandes incentivos nacionais e
internacionais. E o momento do hoom econdmico na regido (OLIVEIRA, 2013; GODOY,
2014).

Hoje, o complexo pode ser considerado como a maior plataforma
desenvolvimentista do Nordeste, pois concentra o maior nimero de investimentos na regido,
com mais de 100 empresas e tendo o territéorio em que se localiza, apresentando niimeros, a
exemplo do PIB, que ultrapassam os estaduais e regionais. Este territorio ficou conhecido em
2006, em uma tentativa de minimizar os impactos da instalacdo de grandes industrias na
regido (minimizar através de politicas publicas, por exemplo) como Territorio Estratégico de
Suape (TES) e engloba oito municipios: Cabo de Santo Agostinho, Escada, Ipojuca, Jaboatdo
dos Guararapes, Moreno, Ribeirao, Rio Formoso e Sirinhaém (GODOY, 2014), sendo Ipojuca
e Cabo de Santo Agostinho os principais observados, pois sdo nestes municipios que a
maioria das industrias se concentram, conforme a Figura 1.

Apesar de serem as cidades do Cabo de Santo Agostinho e de Ipojuca as que
concentram a maior planta industrial, os impactos da industrializa¢do na regido sdo sentidos
por todas as cidades que formam o TES, pois o crescimento e as transformacgdes nestas
cidades se deram de forma bastante rapida, ap6s a implantacdo dos investimentos do PAC em
Suape. A regido, marcada pelo trabalho na terra, especialmente o corte de cana, e pela pesca,
tem, com as politicas de investimento citadas, recebido grande fluxo de migrantes,
especialmente do campo para a cidade, que se desloca, a principio, com vistas ao trabalho na

construcdo civil, sendo em sua maioria, trabalhadores do sexo masculino. As consequéncias,
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conforme argumenta Godoy (2014), ademais das condigdes precarias sob as quais esses
trabalhadores se instalam, despojadas as cidades da infraestrutura social e urbana necessarias
para recebé-los, aparecem no aumento do numero de prostituicao infantil, da violéncia, do
consumo de drogas, das ocupagdes irregulares, construidas em 4areas de preservagao
ambiental, do aumento da especulagdo imobilidria, levando ao processo de favelizagdo em
algumas areas, etc. Além destas consequéncias, que agem diretamente na urbanizacdo das
cidades, também ¢ possivel falar em um abandono da agroindustria da cana, visto que os
trabalhadores migram para as cidades em busca de melhores condi¢des de vida (GODOY,

2014).

Figura 1 - Territério Estratégico de Suape
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Por outro lado, o Governo Estadual, em parceria com o Federal investiu em cursos
profissionalizantes na regido, instalando o SENAI e Institutos Federais, com a oferta de
diversos cursos técnicos advindos do programa do Governo Federal, Pronatec, em uma
tentativa de qualificar a mao-de-obra da regido, que era predominantemente agricola. Essa ¢
uma questdo que se encaixa na politica desenvolvimentista do pais, que, por um lado busca
atender as demandas das empresas, que buscam pessoal qualificado, e por outro, as demandas

dos trabalhadores, que buscam se inserir no mercado (OLIVEIRA, 2013; GODOY, 2014).
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Em Suape sdo empregados, atualmente, mais de 25 mil trabalhadores diretos,
grande parte deles na construgdo civil, sendo o Complexo conhecido como um grande
canteiro de obras, sendo as obras de construcdo da refinaria Abreu e Lima o grande centro
concentrador dessa forca de trabalho. Com a finalizacdo das etapas de construcdo, estes
trabalhadores estdo, aos poucos, sendo desmobilizados e se prevé que essa desmobilizacao
podera ser a maior da histéria, passando, inclusive, dos nimeros de desmobilizados na
construgdo de Brasilia (GODOY, 2014), um gargalo social que sempre acompanhou os
grandes projetos de industrializagdo/urbanizacdo do pais e para o qual os governos nao tém
planejamento.

As consequéncias do crescimento desordenado na regido, configuram-se num
verdadeiro caos urbano e social, pois se de um lado as cidades tém, por exemplo, seus PIB’s
elevados, esses ndo se transformam nos investimentos em infraestrutura social e urbana
necessarios, nao se revertendo em efeito positivo direto algum para os trabalhadores. Por
outro, com oferta de trabalho abundante, mormente de baixa qualificacdo ou ofertando
qualifica¢do redundante ou desnecessaria as empresas, predomina um padrao de relagdes de
trabalho autoritario e de baixa remuneragao, ao qual, ainda que com alguma resisténcia, como
demonstra Oliveira (2013) ao analisar as greves dos trabalhadores da construg¢do civil em
Suape, os trabalhadores se acostumam com um padrao remuneratorio maior e que, ao fim das
obras, lhes é retirado (OLIVEIRA, 2013; GODOY, 2014).

Estas greves demonstram a insatisfagdo que cresce na regido. Oliveira (2013)
resume bem a situagdo ao argumentar que as mobilizagdes dos trabalhadores, além de
buscarem os beneficios imediatos atinentes aos salarios/beneficios, também devem procurar
as demandas sociais que lhes sdo necessarias. Exemplo destas manifestagdes foram as greves
dos trabalhadores do Estaleiro Atlantico Sul, o maior estaleiro da América Latina, que sera

apresentado no proximo ponto deste trabalho.

4.2 O Estaleiro Atlantico Sul — EAS

O Estaleiro Atlantico Sul (EAS) localiza-se no municipio de Ipojuca, parte do
Territério Estratégico de Suape, e foi criado em 2005, a partir da sociedade entre os grupos

Camargo Corréa e Queiroz Galvao. No entanto, s6 em 2008, apds volumosos aportes oriundos
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do PAC, comecam suas operagdes no Complexo Portudrio de Suape, langando em 2010 seu
primeiro navio petroleiro, intitulado de Jodo Céandido (SUL, 2014)3.

O EAS ¢ o maior estaleiro da América Latina e junto a dois outros estaleiros, o
ProMar e o CMO, este ainda em fase de constru¢do, formam uma espécie de complexo naval
na regido de Suape. No entanto cada um dos estaleiros tem atribui¢des diferentes, nao sendo,
deste modo, concorrentes diretos. O EAS ¢ responsdvel por embarcagdes de grande porte, a
exemplo de petroleiros, como também plataformas de petréleo. O Promar, o segundo estaleiro
construido na regido, por sua vez, ¢ responsavel pela construcao de navios de menor porte, em
especial o de transporte de gas (GODOY, 2014).

Nos anos recentes, o EAS foi alvo da midia devido as manifestacdes grevistas de
seus trabalhadores, que, por vezes, chegaram a parar as rodovias que ddo acesso ao
Complexo. Em 2008, conforme Oliveira (2013), aconteceu a primeira manifestacdo dos
trabalhadores do Atlantico Sul, que durou 3 dias. Em 2011, mais uma greve foi levantada
pelos trabalhadores em busca de melhores condigdes de trabalho, entre eles ex-funcionarios
do estaleiro, que protestaram em frente ao EAS, sem o comando de seu sindicato respectivo, o
Sindmetal-PE (alguns trabalhadores do setor naval estdo sob representacdo do Sindicato dos
Metalurgicos de Pernambuco, no entanto, essa ¢ uma questao ainda controversa para alguns
trabalhadores, que buscam representatividade através da constituicdo de um sindicato da
area). Os trabalhadores questionaram também um aumento no valor da hora-extra (que
comumente ¢ feita em demasia, conforme veremos), cesta basica para todos, diminui¢ao do
valor descontado em relacao ao vale-transporte, etc.

O Sindmetal orientou os trabalhadores a retornarem as suas atividades, no entanto,
os mesmos foram proibidos de retornar ao estaleiro, por terem sido demitidos por “justa
causa” (cerca de 300 funcionarios), em consequéncia da greve, sendo essas demissdes
avisadas através de telegramas ou mesmo quando os trabalhadores retornaram as atividades.
Ao serem questionados pela imprensa local sobre a justa causa, o EAS ndo se manifestou.

Meses depois, o estaleiro voltou a demitir cerca de 400 funcionarios, colocando em nota que

3Atualmente o estaleiro conta com a parceria da empresa IHI Marine United Inc. (IHIMU) — divisdo de
construgdo naval offshore da Ishikawajima-Harima Heavy Industries-IHI, com sede no Japdo e controlada pelo
grupo Mitsui. O EAS ¢ produto das politicas de revitalizagdo da industria naval brasileira promovidas a partir do
governo Lula com o intuito de nacionalizar a oferta de bens dessa industria demandada pela Petrobras, cabendo
destacar o Programa de Mobilizagdo da Industria Naval de Petréleo e Géas Natural (PROMINP) em 2003; os
PROMEFs I e II (Programas de Modernizacao e Expansdo da Frota) da Transpetro lancados em 2005 e 2008,
respectivamente; a inser¢do da industria naval nos objetivos do Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC)
em 2007; o langamento da Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP), em 2008.
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esta ¢ uma pratica normal dentro do ramo naval de grande porte devido a caracteristica de sua
producdo por encomendas. (ACAO, 2014; CONLUTAS, 2014; LIBERDADE, 2014; RECIFE
RESISTE, 2014). O EAS, na verdade, com a carteira de encomendas em atraso e recorrendo
mesmo a flexibilizacdo de sua produgdo pela via da subcontratacdo de terceiros, arbitrava o
disciplinamento de sua for¢a de trabalho.

Ainda num periodo de aprendizado e consolidagdo de suas atividades, o EAS
enfrentava o grande problema de dar conta de sua demanda por mao de obra qualificada numa
regido sem tradicdo de industria naval ¢ mesmo operaria. Com um volume de encomendas
elevado, o estaleiro teve de recorrer a investimentos em formagdo de mao de obra, com a
implantacdo de um Programa de Qualificagdo Profissional em parceria com o SENAI e o
governo estadual, e também teve de importar trabalhadores qualificados de outras regides do
pais, inclusive trabalhadores dekasseguis oriundos da industria naval japonesa. Essas politicas
estabeleceram uma certa segmentacdo hierarquizada de sua for¢ca de trabalho, com os
trabalhadores de fora ocupando os postos mais qualificados e melhor remunerados.

Para suprir sua demanda por mao de obra qualificada, ¢ mesmo como uma
estratégia de flexibilizar sua forca de trabalho, o EAS também recorreu a terceirizagao,
contratando terceiros ao invés de efetivos para as atividades fins de sua producdo. No auge
dessas subcontratacdes, 0 EAS contou com a atuacdo de 25 empresas subcontratadas em sua
operacdo industrial. Essa estratégia foi problematica porque, contrariando a pratica, os
terceiros eram melhor remunerados do que os trabalhadores do estaleiro. Voltaremos a esse
assunto mais a frente, por enquanto, cabe aqui destacar que essa diferenciagdo salarial gerou
insatisfagcdes por parte dos trabalhadores do EAS, que denunciaram a empresa ao Ministério
Publico do Trabalho que, entre os meses de Outubro de 2010 e Maio de 2011 instaurou um
processo de investigagdo para apurar terceirizagao ilicita no estaleiro. O MTE concluiu que o
EAS havia contratado, por intermédio de pelo menos 15 empresas, sendo algumas delas
inscritas em mais de um CNPJ, 2.726 trabalhadores sem qualquer especializagdo na area de
constru¢do naval, para funcdes ligadas a sua atividade-fim e atividade-meio, com
pessoalidade e subordinagdo direta, caracterizando, assim, intermediacao ilicita de mao de
obra. (MTE, 2011).

Para ndo ser autuado, o EAS firmou, em fevereiro de 2011, um termo de
compromisso com o MPT que abrangia a contratacdo de 1124 empregados. Em Margo deste
mesmo ano, a empresa assinou um Termo de Ajustamento de Conduta que estipulava um
prazo de até dois anos para a contratagdo de 1602 funciondrios, de acordo com um

cronograma que seria acompanhado pelo MTE pelo e MPT. (MTE, 2011).
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Decorre desse fato, que a terceirizacdo hoje ¢ bem reduzida no EAS, embora seja
mais significativa no Promar, conforme pudemos ouvir da gerente de comunicagdo daquele
estaleiro. As empresas terceiras que ali atuam, com destaque para a CCI (Camargo Correia
Iesa) uma subsidiaria do proprio grupo Camargo Correia, que presta servico em galpao
especifico no EAS, sdo empresas de grande porte, cujos trabalhadores sofrem mais
diretamente os fluxos e refluxos de uma atividade produtiva marcada pela temporalidade das
encomendas, ¢ logo, por uma mais elevada rotatividade de sua forca de trabalho. Essa
caracteristica, juntamente com a escassez de mao de obra qualificada na regido, leva a que os
trabalhadores terceiros passem por experiéncia de trabalho em varias empresas.

Devido as dificuldades de nossa pesquisa de campo, conforme abordado na
metodologia, nossos sujeitos de pesquisa foram ou sdo empregados da CCI ou de outra
empresa, ou mesmo ja foram empregados do EAS. E com base na experiéncia de alguns
desses trabalhadores que recolhemos informagdes sobre as praticas de gestdo e as condi¢des
de trabalho dos trabalhadores terceiros em Suape.

Seguindo o histérico de lutas, no ano de 2013, os trabalhadores uniram-se mais
uma vez contra as arbitrariedades do EAS. A luta desta vez foi de trabalhadores terceirizados,
especificamente da CCI Offshore que, na ocasido, prestava servicos ao estaleiro na construgao
da plataforma P-62 da Petrobras. Cerca de quatro mil funciondrios pararam suas atividades
reivindicando melhores condigdes salariais, uma extensao dos beneficios recebidos, melhorias
nas condi¢des de trabalho com recebimento do fardamento e melhorias no refeitorio da
empresa (FREITAS, 2014a). Estas greves indicam que ha um descontentamento dos
trabalhadores com as condic¢des de trabalho a que estdo submetidos. Foi visando entender as
condi¢cdes de trabalho desses trabalhadores que nos voltamos a analisar, da perspectiva deles,

as praticas de gestdo do trabalho nas terceiras. E o que propomos no topico seguinte.

4.3 Contratacao

No que diz respeito as politicas de contratagdo, ndo tivemos acesso a informagdes
por parte da geréncia das empresas de molde a conhecermos as politicas que balizam a gestao
de pessoas. No entanto, tendo em vista o relato dos trabalhadores, foi possivel perceber que o
que prevalece ¢ um tipo de gestdo tradicional, em que nao hé critérios formais e democraticos
na regulacdo dos terrenos relacionados a gestdo do trabalho. Arriscamos mesmo a dizer que o

fato de ndo existir de forma explicita uma politica de recursos humanos nas empresas, acaba
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constituindo-se como uma politica. No tema da contratacdo, mais especificamente quanto a
forma de arregimentar os trabalhadores, foi bastante comum nos relatos ouvirmos sobre o uso
recorrente do recurso da indicagdo. Segundo todos os trabalhadores entrevistados, a
contratagdo, na maioria dos casos, acontece através da indicagdo. E um processo simples e
bastante conhecido no que diz respeito as relacdes de trabalho no Brasil: um individuo ja
pertencente ao corpo de trabalhadores da empresa em questdo, indica conhecidos para postos
que necessitam ser preenchidos. Todos os trabalhadores entrevistados entraram nas
respectivas empresas através de indicacdo, em especial de parentes, como foi o caso de El,

E2, e E3. As falas de E2 deixam claro esse tipo de recurso:

“[Pesquisador] E para entrar 14, como é?

Primeiro eu, através da minha irmd. Quando minha irma conseguiu pra mim, fazia
trés ou quatro meses que eu tava na Camargo, ai coloquei ele [faz referéncia ao
esposo]|”

[.]

“A empresa faz algum exame pra contratar? No recrutamento?

Nao, o que conta ¢ a indica¢do. Se vocé for indicado... eu trabalho 1a dentro, por
exemplo, e indico vocé, ai 14 na sua carteira ta o esquente que vocé &, é... técnico de
seguranga. Eu vou 14 e entrego teu curriculo ao gerente, o gerente aprova teu
curriculo porque fui eu que indiquei. [...] E o que mais tem l4. L4 vocé tem que ter
alguém que saiba e vai passando pros demais.” [Entrevistado 2]

Contratar por indicagdo ¢ uma pratica corriqueira em empresas de administracao
paternalista e tradicional que ainda nado mudaram sua politica de recrutamento na dire¢ao do
mercado, isto €, de contratagdes estritamente competitivas pautadas numa maior racionalidade
técnica. A despeito de estarem restritas a um mercado de trabalho com escassez de mao-de-
obra qualificada, como ¢ o caso de Suape, as empresas utilizam a indicagdo como uma forma
de dominio que articula a confianca e a lealdade do trabalhador: ao permitir que o trabalhador
indique uma pessoa sua, muitas vezes um parente, a empresa refor¢a a autoestima do
trabalhador, dando-lhe algum poder de influéncia, em troca de maior engajamento e lealdade.
A indicagdo de um novo trabalhador por um funcionario também faz supor que se trate de um
candidato que provavelmente ja vai entrar na empresa conhecendo seu sistema de trabalho e
suas normas disciplinares e que vem, por isso, com um certo compromisso de responder a tais
expectativas ¢ ndo comprometer a confianca da indicacdo. Fatores como consideracao,
gratiddo, comprometimento parecem ter um poder de influéncia maior que fatores

relacionados a competéncia técnica nessa politica de recrutamento:
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“Até a propria empresa, hoje em dia, tdo focando por indicagdo. Por que? Porque se
eu indico uma pessoa, ai o supervisor faz uma entrevista com ele, ai dd um emprego
a ele. Quando a pessoa comeca a dar né e ndo trabalha, comeca a faltar e tudinho, ai
o supervisor vai chegar automaticamente a minha pessoa e dizer ‘F., aquela pessoa
que vocé indicou ta... so6 chega atrasado’, ai eu vou chegar: ‘Meu irmao, o supervisor
disse que...’ entdo, pela minha pessoa, ele vai comecar a melhorar. Nao pelo
supervisor, mas por eu ter indicado, pra ndo sujar o meu nome.[...] Entdo eles tdo
achando melhor por indicagdo, trabalham com mais honestidade. Nao vai ficar
abusando do emprego. Isso ta funcionando melhor, por indicagdo, pra ndao colocar
qualquer pessoa.” E3 - Grifo nosso

O entrevistado da ultima fala ¢ ex-empregado de uma firma terceira que presta
servico ao estaleiro Atlantico Sul e que acredita poder ser recontratado pela via da indicacao

de um irmdo seu:

“Meu irmdo ta pra me dar uma forga ai... entdo quando ele se formar, ja vai ficar
melhor pra ele me puxar, né [...] Meu irmdo ja trabalha ha seis anos no Atlantico
Sul, entdo, ele tem bom conhecimento com diretor, supervisor, entdo, tudo hoje
em dia ¢é indicag¢do.” E3 - Grifo nosso

Dessa ultima fala podemos apreender que a politica de contratar por meio da
indicacdo alimenta outro trago de uma gestdo tradicional: o apadrinhamento. Critérios
transparentes e democraticos de colocagdo, promoc¢ao ou resolugdao de problemas com pessoal

na empresa sao postos de lado:

“Levar o curriculo na portaria ndo adianta, porque o cara chega, vocé deu as costas,
ele rasgou e jogou dentro do lixo. Ai eu sou o encarregado 1a. Encarregado, ja fiz
logo amizade com o supervisor ¢ comego agradar, né? Porque ali é assim. Vou lhe
ser sincero, se vocé for, e foi o que eu disse 14 ao encarregado “Vocés aqui ndo da
valor ao profissional, vocés da valor a pedo, puxa saco, babdo, que vive entregando
os proprios colegas de trabalho e que vive agradando chefe.’. [...] E nesse caso, eu
sou um encarregado, eu ja faco amizade ali com um supervisor e tal, agrado,
coisinhas, né? Que eu acho que isso ai num cabe a uma pessoa que se diz um ser
humano de carater, de respeito, se passar pra esse papel. Ai vocé me entrega um
curriculo seu e seu curriculo tem, vamos supor, mecanico, tem caldeireiro, tem
encanador, ai eu digo ‘Ah, d4 uma for¢a ai pra essa pessoa ai’, ai vocé vai, é
chamado. Poucos dias. As vezes aquela pessoa que eu entreguei curriculo ha dois,
trés meses, ta nem ai. Ai no outro dia sai um negoécio pra vocé. ‘Fulano de tal, venha
aqui na Camargo, procure Fulano de Tal.”. Chegou l4: ‘Foi indicado por quem?’. E a
primeira coisa que eles perguntam. Oxe, vocé ja foi separado. Vocé ndo vai fazer
teste, vocé ndo vai fazer prova. Ali vocé ja ta apadrinhado” E1 — grifos nossos.

A principio ¢ interessante contrastar a primeira fala de E3, em que os
trabalhadores, na sua opinido, “trabalham com mais honestidade” por terem sido indicados, e
o discurso de E1, em que voltar-se a utilizagdo desse tipo de estratégia, e tentar crescer na
empresa utilizando-se dela (da indicac¢dao) ¢ algo desonrado, injusto. A indicacdo e o seu

correlato, o apadrinhamento, ddo vida a uma espécie de paternalismo dentro da cultura
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organizacional que vincula autoritarismo a subserviéncia e lealdade, e impede que se
estabelecam critérios de gestdo impessoais, embasados numa racionalidade técnica, aos quais
os trabalhadores tivessem as mesmas oportunidades de acesso.

Apesar estarem inseridos em grandes organizagdes, que supostamente deveriam
contar com politicas mais estruturadas de recursos humanos, ¢ em ordem avessa ao que
afirma Bresler (1997) (para esse autor, o paternalismo encontra-se fortemente mais presente
em pequenas organizacdes), esses trabalhadores convivem no trabalho com divisdes entre
grupos, cada um sob o comando de um chefe ou um encarregado e, portanto, formando uma
espécie de codigo proprio, com a figura do “pai”, uma autoridade a quem se deve obediéncia
e lealdade ndo apenas pela autoridade advinda da posi¢do hierdrquica, mas também pelos
favores recebidos. Esse estabelecimento de vinculos com pessoas com mais poder, os “pais”,
como coloca Bresler (1997), faz parte da cultura organizacional brasileira, pois € através deles
que se consegue barganhar prestigios e distingdo nas organizagdes e ¢ deste modo que alguns
trabalhadores enxergam as possibilidades de colocagdo e ascensdo dentro da empresa.

Esta discussdo apresenta mais dois pontos de interesse em nossos resultados e que
serdo trabalhados posteriormente: politicas de promogao/ascensao e qualificacdo. Sobre esta
ultima, ¢ valido destacar desde ja que, de acordo com o Relatério de Fiscalizagdo do Trabalho
no EAS produzido pelo MTE em maio de 2011, as contrata¢des de terceirizados por parte do
estaleiro, eram realizadas sem quaisquer especializacdo por parte dos trabalhadores, além de
estarem relacionadas nao apenas as atividades meio, mas também as atividades-fim, pratica
constitucionalmente irregular.

Este ¢ um ponto critico no que concerne a contratacdo em ambito juridico.
Conforme a Justica do Trabalho, especificamente a Superintendéncia Regional do Trabalho
em Pernambuco, em fiscaliza¢do realizada no EAS, as contratagdes das empresas terceiras,
com excecao apenas das que forneciam servigos de vigilancia, transporte, refei¢des, etc., que
sdo juridicamente legais (CHAMBERLAIN, 2012), encontravam-se recheadas de
irregularidades, constituindo-se como contratos de terceirizacao ilicitos. Segundo o relatorio
de fiscalizacdo realizado pela Superintendéncia, em 2011, mais de dois mil funcionarios
terceirizados encontravam-se em situagdo de contratacdo irregular. O mesmo relatorio e
posterior processo no ambito do MTE, afirma que tal pratica constituiu-se numa
intermediagdo ilicita de mao-de-obra, tendo o EAS descumprido a Stimula 331 do TST
(Tribunal Superior do Trabalho).

Entretanto, ao final da fiscalizacdo e do processo desenvolvido na Justica do

Trabalho, o EAS foi obrigado a regularizar, através de Termo de Compromisso de
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Ajustamento de Conduta, a situa¢do dos funcionarios terceirizados. Para tal, foi dado um
prazo a organizagdo, para que o ajuste fosse realizado aos poucos. A primeira etapa do prazo
foi cumprida com sucesso ¢ mais de 1000 trabalhadores foram efetivados com sucesso,
enquanto o restante seria objeto de acordo entre a empresa e o Sindicato dos Trabalhadores
nas Industrias Metalirgicas, Mecanicas e de Material Elétrico do Estado de Pernambuco.
Ficou acordado, entdo, que a empresa seria responsavel pela efetivagdo destes trabalhadores
de forma parcial, tendo até 2013 para contrata-los. Percebe-se assim, uma obediéncia ao
principio da subsidiariedade, estabelecido pela Simula 331, em que, segundo Chamberlain
(2012), a empresa tomadora de servigos €, em alguns casos, a exemplo do ndo pagamento dos
direitos, responsavel pelos funciondrios terceirizados.

E interessante adiantar que firmou-se também, através do mencionado processo,
clausulas referentes a treinamento interno dos funcionarios contratados, com direito ao
recebimento de saldrio no periodo de treino e considerando-se ilegal qualquer diferenciagao
entre trabalhadores (MTE, 2011). De um modo geral, os vinculos de trabalho aos quais os
trabalhadores que entrevistamos estavam sujeitos eram todos formais, certamente porque as
terceiras que prestam servicos ao estaleiro sao também grandes firmas ligadas as subsidiarias
de empreiteiras tradicionais no pais, algumas delas, inclusive, ligadas a um dos grupos que
fazem parte do consodrcio de empresas acionistas do EAS, como ¢ o caso da CCI.

Um aspecto pertinente a este tema, e que estd relacionado a natureza das
contratagdes de servigos terceiros, no caso do EAS, que era dar conta de encomendas nos
prazos compromissados e para cujos servicos a empresa nao dispunha de forca de trabalho
suficiente, nem de interesse de contratar novos trabalhadores, relaciona-se a dispensa desses
trabalhadores terceiros quando o contrato ou a obra se acaba. Em outras palavras, a
rotatividade temporal nas terceiras ¢ bastante elevada. E isso constitui um sério problema
social na regido, sobretudo, nas etapas de construcao e instalacdo das empresas, como € o caso
emblematico dos trabalhadores encarregados das obras da refinaria Abreu e Lima, uma
preocupagdo para os gestores publicos.

O que fazer com a massa de trabalhadores advindos das mais diversas regides do
pais, e para os quais nao haverd mais emprego, quando as obras ou as encomendas se
acabam? Mais que isso, conforme nos chamou a aten¢do a procuradora do trabalho Débora
Tito, muitas das terceiras descumprem clausulas dos contratos, sobretudo os atinentes as
obrigacdes trabalhistas, e, simplesmente, desaparecem, deixando os trabalhadores ‘a ver

navios’, sem terem seus saldrios e direitos respeitados. Esse ¢ um problema central da
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terceirizagdo em Suape, “o caos”, nas palavras da procuradora, sendo esse, inclusive, o fator

motivador da entrada do Ministério do Trabalho na regido, segundo a procuradora:

“A gente comegou a receber denuncias de migrantes que estavam sendo enxotados.
Pessoas que vinham de Minas, da Bahia e ficavam aqui um, dois meses sem ser
contratados. Depois ficavam aqui e perdiam seus empregos na cidade de origem e
ficavam com uma mao na frente, outra atrds. Engracado, que o que comecou a
histéria em Suape, foi a preocupacdo com os migrantes. A gente comegou a receber
denuncia de migrante que tava aqui tratado como nada. Entdo foi essa situagdo que
despertou na gente atengdo”. Débora Tito, Procuradora do Trabalho.

4.4 Promocao/Qualificaciao

Esta secdo pode ser subdividida em duas partes: as questdes que dizem respeito as
politicas de promogdo, ou seja, como um funciondrio terceirizado pode subir na escala de
cargos e salarios; e as politicas de qualificacdo dos trabalhadores, o que inclui treinamentos,
cursos, facilidades para estudo. Normalmente, a promogao estd relacionada a um acréscimo
de qualificagdo, mas ndo necessariamente, uma promocao salarial pode decorrer de
recompensa por um desempenho ou comprometimento/lealdade do trabalhador. Em ambos os
casos, e partindo dos depoimentos dos proprios trabalhadores, podemos dizer que nao existe
nas firmas uma politica estruturada e regular de qualificacdo/promogao, o critério comumente
encontrado ¢ que as empresas qualifiquem ou oferegcam algum treinamento conforme sua
necessidade mais imediata.

Esse ¢, no entanto, um tema de significativa importancia, haja vista a escassez de
mao de obra qualificada em Suape, um complexo industrial e portuério instalado numa regiao
de tradicdo agricola canavieira e cujo crescimento teve sua alavancagem, sobretudo, a partir
de 2007, com os investimentos do PAC carreados pela refinaria de Abreu e Lima e pelo
Estaleiro Atlantico Sul. Sem tradi¢do de industria pesada, o mercado de trabalho na regido
era, até¢ muito recentemente, marcado por uma forga de trabalho advinda do plantio da cana de
acucar, do comércio e do trabalho informal. Como comentado anteriormente, o EAS buscou
solucionar sua demanda por mao de obra qualificada inicialmente mobilizando trabalhadores
qualificados de outras regides do pais e importando dekasseguis da industria naval japonesa,
esses normalmente ocupando os postos mais qualificados e os cargos de comando. Todavia,
para formar sua massa operdria de base, a empresa teve que envidar esfor¢os e recursos,
juntamente com o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai), o governo do Estado

do Pernambuco e com as prefeituras dos municipios de Ipojuca, Cabo de Santo Agostinho e
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de outros municipios localizados no entorno do Complexo Suape, para o desenvolvimento de
um Programa de Qualificagdo Profissional. Essa iniciativa permitiu a formagdo e o
aproveitamento de uma significativa oferta de mao de obra local que beneficiaria, inclusive,
as firmas terceiras contratadas pelo estaleiro.

Podemos dizer que esse mesmo processo, o de atrair profissionais especializados
de outras regides do pais para ocupar os postos de comando, se deu nas firmas prestadoras de
servico, mas, pelas informacgdes que dispomos, nada nos autoriza a afirmar que essas firmas
investem em programas de qualificacdao profissional dos seus trabalhadores de base. E, mais
do que isso, pelo que foi visto quanto a forma de recrutamento prevalecente, negligenciam
esse requisito.

Segundo um dos entrevistados, as empresas prestadoras de servigo nao se
preocupam com a qualificacdo de seus trabalhadores na hora da contratagdo. Para eles, ¢ certa
a ideia de que o trabalhador adentra as organizagdes apenas por indicagdo, mesmo que ndo

seja suficientemente qualificado para execugdo do cargo pretendido.

“Por exemplo, teve gente que entrou 14 e por conhecer encarregado, supervisor, etc.
nao tinha nocdo de nada e ja entrou como caldeireiro, ja entrou bem, bem.
Entrou ndo, entra! Até hoje.” E2 - Grifo nosso

A falta de qualificagdo ou especializacdo de trabalhadores terceiros de firmas que
prestavam servico ao EAS para exercer determinadas fun¢des no ambito de suas atividades
fins foi uma das irregularidades centrais encontradas pelos auditores do Ministério Publico do
Trabalho em sua sindicancia no estaleiro com o fim de apurar indicios de terceirizagao ilicita.
Isso corrobora o argumento aqui sustentado de que as terceiras pouco ou nada investem no
que se poderia chamar de uma politica de qualificagdo de sua forga de trabalho. O treinamento
e o aprendizado que conduzem a uma especializagao parecem decorrer mais efetivamente do
aprendizado on the job, a depender da iniciativa de quem deseja aprender, por conta,
inclusive, de uma expectativa de promocao, ¢ do voluntarismo dos que tém experiéncia e ndo
se importam de repassa-la. Poderiamos chamar tal ato de aprendizagem organizacional.

O apadrinhamento, responsavel na maioria das vezes pela entrada destes
trabalhadores sem as aptiddes necessarias, ja foi discutido em topico anterior, mas reaparece
ao falarmos de qualificagdo. Ele gera um tipo de qualificacdo “fria”, s6 no papel, que permite
a colocacdo dos trabalhadores. Os entrevistados E1 e E2, discorrendo a respeito dos
apadrinhamentos existentes para inser¢ao nas empresas, apresentam uma estratégia, segundo

eles, bastante utilizada em Suape, para conseguir-se a devida qualificacdo: o esquente.
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“Assim, tinha encarregado que nio sabia nem assinar o nome. A maioria, eu
digo por que eu cansava de escutar la dentro, porque cu trabalhava na area e
escutava os pedes conversarem. Pedes nao, colaboradores. Muitos deram esquente
na carteira. Dava esquente na carteira e entrava la como encarregado.

[oo]

O que ¢ dar um esquente na carteira?

O cara vai 14 e carimba que vocé tem experiéncia como mecanico ou como
encarregado. Um carimbo falso. Entrava 14, entra, como encarregado, como
supervisor, como mecanico, técnico e, assim, ndo tem no¢ao de nada! Sabe o que
€?Vamos supor, um carpinteiro ndo saber o que ¢ um prego.

[.]

Se vocé for indicado... eu trabalho 14 dentro, por exemplo, e indico vocé, ai 14 na sua
carteira ta o esquente que vocé &, é... técnico de seguranga. [...] Vocé vai 14 e entra,
ai chega 14 ele pede pra vocé preencher alguma documentacao da area de seguranca,
voce fica 1a sem nocio, porque vocé deu esquente na sua carteira, vocé€ t4 como
técnico, mas vocé nunca trabalhou na fungio. E o que mais tem 14.” E2 — Grifos
nossos

“Camarada, vou lhe dizer um negodcio. Tinha um camarada 1a que ele era 1001
utilidades, ele era caldeireiro, ele era soldador, era... como é que eu posso dizer, era
montador de andaime. Tudo! Ele ja andava com um monte de carimbo dentro da
bolsa dele. Agora se um negodcio desse ¢ descoberto...” E1

O “esquente”, conforme os relatos, nada mais ¢ do que uma falsificacdo nas
qualificacdes, ou seja, apresentar cursos, experiéncias, um curriculo que o trabalhador ndo
possui, para conseguir empregar-se nas empresas. O trabalhador E1, em sua entrevista, cita
que o esquente ¢ dado com carimbos falsos e que se pode encontrar facilmente os
responsaveis por tal ato. O esquente aparece como uma pratica ndo apenas de inser¢do, mas
também de promocao profissional, @ medida que os trabalhadores utilizam-se dele para galgar
postos de remuneragao maior.

A negligéncia das empresas com o preparo e a qualificagdo de seus trabalhadores
nos faz lembrar da no¢do de um tipo de terceiriza¢do predatoria, conforme argumenta Druck
(1999), predominante no Brasil, e que se baseia na ldgica de redugdo de custos. Uma de suas
principais consequéncias incide, como veremos, na questao da seguranca (ou da inseguranca)
do trabalho e dos consideraveis indices de acidentes a que esse tipo de terceirizagdo leva.

Os investimentos em qualificagdo ou treinamentos por parte das empresas, como
comentado, sdo pontuais e atendendo a necessidades imediatas, sobretudo, quando tem por

fim maior baratear o custo do trabalho, como podemos depreender a seguinte fala:
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“Eu 14, assim, o que ¢ que a empresa fazia? A CCI, ela pagava um curso pra gente
ser operador de uma maquina chamada PTA. Ela me pagou esse curso por que?
Porque vinha pessoas de fora e ela pagava uma fortuna, 2.500, por exemplo,
custo de moradia... entdo ela prefere investir na gente, pernambucano, pra
poder pagar um saldrio menor e ficar com ele aqui, na empresa, que foi 0 meu
caso” E3 — Grifo nosso

Essa fala nos remete, também, a outro ponto problematico, ao qual voltaremos,
que se refere a valorizagio do trabalho qualificado. E tema de bandeira de luta do movimento
sindical em Suape que os profissionais pernambucanos recebam os mesmos salarios que seus
contrapartes de regides mais desenvolvidas do pais, onde hé tradicdo industrial (metalurgia,
industria naval). O trabalhador E3 exprime a estratégia da empresa, ao colocar que esta
prefere treinar o profissional pernambucano e pagar um salario menor ao mesmo, ao invés de
pagar o valor conquistado em regides de maior tradi¢do industrial e sindical (que para E3
aparece como sendo “uma fortuna”) que paga ao mesmo tipo de profissional que vem de fora.
Este recurso, que de imediato aparece para o trabalhador como positivo, a medida que ele
consegue emprego e se qualifica, gera fragmentacdo e heterogeneidade no conjunto da forca
de trabalho devido as diferencas salariais entre trabalho igual. Gera também as distingdes € os
estigmas tipicos das tradicionais divisdes e desigualdades (econdmicas, sociais, culturais)
regionais no pais, que guardam os melhores postos e salarios para os profissionais do Sul e
Sudeste e salarios e postos inferiores para os pernambucanos. Prova destas diferencas
encontramos na fala do representante nacional do Sindicato dos Metalurgicos, quando este
afirma que os profissionais pernambucanos recebem saldrio inferior aos de outras regides,

com as mesmas qualificacdes:

“[...] alids, eu observei isso na Bahia, os jovens todos com ensino médio completo e
além de cursos extra-curriculares. Entdo ndo tem justificativa pra uns ganharem
1.800 e eu ganhar 4.800.[...]" Representante Nacional do Sindicato dos
Metalurgicos.

Outros depoimentos corroboram o argumento da pouco importdncia dada a

qualificagdo pelas firmas terceiras:

“Treinamento assim “enganation”, que manda vocé assinalar 14 pra dizer que fez,
mas € so coisa basica, o basico do basico” E2

“[...] tem um horario mais cedo que ele libera pra fazer um curso. Tem uns curso la
dentro que é mais essas coisas assim de brigada, vocé vai participar de brigada,
treinamento do dia-a-dia, entendeu? Porque normalmente a gente vai 1a e faz
bastante treinamento, agora os cursos fora larga uma hora mais cedo.”E1
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“Nao, a gente faz um curso fora. Assim, a gente paga o curso, que a gente
correu atras dos nossos objetivos, né? A gente investiu na qualificagdo, fez o
curso.”E3

“Tudo que a gente ia fazer 14 a gente tinha treinamento. Passava pelo [...] né? Ai
estudava. Se ia fazer icamento de uma turbina, de um guindaste, ai a gente ia la e
estudava, sabia o peso da peca, pra saber como ia fazer. Ai eu passava para os
colaboradores, no caso, os outros rigger, pra saber de que forma a gente vai fazer.
Vai pegar aqui, vai botar ali. Saber tudo isso pra ndo parar no meio do caminho, por
que depois que sobe ndo desce, vai botar no lugar.” E4

A ultima fala contraria um pouco as anteriores, mas ao que parece, 0S
treinamentos se restringem aos ensinamentos basicos necessarios para operar uma maquina ou
um instrumento e dados a operadores ou encarregados exclusivos, estes responsaveis por
repassarem os conhecimentos para os demais colaboradores, ou seja, o treinamento descrito
por E4 nao ¢ valido para todos os trabalhadores, a fala deixa claro que ele € apenas para os de
maior nivel hierdrquico, pois eles eram os responsaveis por repassar aos subordinados o que
tinham aprendido.

Por outro lado, as falas dos trabalhadores E1 e E3 demonstram que ha certa
preocupacdo com qualificagdo a medida que a empresa libera os funcionarios para fazerem
cursos profissionalizantes, mas de responsabilidade do proprio trabalhador. E interessante
perceber ao final da fala de E3 sua preocupagdo com o se qualificar. Os trabalhadores tém
ciéncia de que esse ¢ um caminho para sua melhor colocacdo no mercado de trabalho e para
galgar alguma ascensdo dentro da organizagdo. O trabalhador acredita que para subir de cargo

¢ necessario qualificar-se, mostrar seu valor para a organizagao.

“Existe na empresa expectativa de ser promovido?

Depende do... do desempenho dele, né? Porque o encarregado ele td observando
cada... a equipe dele. Entdo se, se tem aquele que se destaca mais, € mais ativo,
entendeu? Entdo aquele que se destacar melhor na equipe, vai receber a
promocio.” E3 - Grifo nosso

A ideia advinda da fala de E3 ¢ a de um trabalhador tipico do sistema flexivel de
producdo: um trabalhador ativo, que se destaca entre os demais. Para ele, receber uma
promogao no cargo ¢ fruto do bom desempenho e do empenho realizado na empresa. Este, por
sua vez, decorre, na concepcao de E3, ndo apenas do “ser ativo”, mas também da cooperacao
e disponibilidade para o trabalho nas horas extras, na assiduidade, no comprometimento,

dentre outros elementos. Os trabalhadores E3 e E4 deixam essa ideia clara ao afirmarem que
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ao surgir uma vaga, o trabalhador que ¢ “bem visto” aos olhos do encarregado, pode ser

promovido.

“[...] Exemplo: a gente trabalha de segunda a sexta, ndo ¢ obrigado a trabalhar o
sdbado, o sdbado ¢ hora extra. Ai o supervisor vai chegar e falar ‘Eu posso contar
com quem no sabado?’. Aquele que levanta a mao, automaticamente td ganhando
ponto, aquele que ndo levanta, ja pensando no final de semana, entdo, ali...

Aquele que levantou a mao pra trabalhar no sabado, o supervisor ja ta ligado nele, ja
ta contando com ele, entdo se tiver uma promogao, ele vai dar aquele que ja td com
ele todo sabado, concorda comigo?” E3

“O cara ta chegando 14 de fora, td chegando com outra visdo. O cara que ja ta 14, ja
entende de tudo ja. E as vezes tao até melhor pra vocé pegar ele e puxar pra equipe
da pessoa. Estimulante, vai dando promogao, hora extra e tal, ele ja vai, n¢?” E4

Esses relatos nos dizem que a promocdo ndo se da apenas pela via do
apadrinhamento, mas também pela dedicagdo e esfor¢co de cada um. Aqui, também, ndo
encontramos que exista uma politica ou programa de avaliagdo de desempenho, com critérios
pré-estabelecidos e comuns a todos. Ela acontece a base da avaliagdo pessoal, idiossincratica
de cada chefe, pela qual, nas entrelinhas, pode aparecer o favorecimento. Os entrevistados
também contam que para os trabalhadores vindos de fora da regido, a promocao ¢ quase que

automatica, pois chegam na empresa para ocupar cargos de chefia®.

“E o pessoal que vem de fora?

Ja vem promovido. Pra vocé ter uma ideia, s6 fica em alojamento quem for de
mecénico pra cima. Ajudante nenhum fica ndo, a ndo ser que seja parente de algum
gerente, de alguma coisa assim, tenha alguém la muito forte, que consiga por
debaixo do pano alojar ele. Mas pra alojamento mesmo tem que ser mecanico,
caldeireiro, supervisor, encarregado, coordenador. Fora isso ndo fica ndo, vai ter que
ficar do bolso dele. Quando ndo quer ficar, ai a empresa paga o aluguel pra ele ficar
numa casa. Mas pessoas daqui mesmo s6 entra la dentro como ajudante. Seja
ajudante de pedreiro, de montagem, de andaime.” E2 — Grifo nosso.

“A maioria de cargos de comando sdo tudo de fora. Tudo sdo de fora, s6 chega

camarada com cargo la em cima pra ganhar salario de 10, 20 mil.” E1

Percebe-se, assim, que na maior parte dos casos, resta ao trabalhador

pernambucano, os empregos de nivel mais baixo, seja sob a forma de terceirizado ou nao.

4 £ importante frisar que ao instalarem-se grandes empresas em Suape foi necessaria a vinda de trabalhadores de
outras cidades e regides. O grande niimero de migrantes contratados ndo foi comportado pelas cidades que
compdem o territorio estratégico de Suape, surgindo, assim, a necessidade de construgdo de alojamento para
acomodagdo destes trabalhadores. Além dos alojamentos, foram alugadas as vagas em pousadas e hotéis na
regido, de forma permanente. As consequéncias deste tipo de acdo sdo refletidas no crescimento desordenado das
cidades, devido a intensa atividade econdmica ocasionada pelas empresas, o que fez aumentar, também, a
violéncia, a prostitui¢ao infantil, a degradagdo ambiental, a exploragdo imobiliaria, etc. Para entender mais sobre
o assunto, ver Godoy (2014).
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Uma questdo problematica nas empresas, mas que para as geréncias aparece como
uma estratégia de fazer uso de trabalho mais barato e, ao mesmo tempo, instigar o
desempenho e a dedicagdo do trabalhador, pela via da expectativa nele criada de uma possivel
promocgao, ¢ a das irregularidades na colocagao, conhecidas como desvio de fungdo. O desvio
de funcdo aparece, inclusive, conforme informagdes do auditor fiscal do Ministério Publico
do Trabalho com quem conversamos, como uma das queixas centrais dos trabalhadores de
Suape as delegacias do trabalho e ao proprio Ministério.

Os desvios de fungdo sdao tdo relevantes como reivindicacdes centrais dos
trabalhadores de Suape que também aparecem na midia (ver nos portais online: CINTRA,
2014; FREITAS, 2014a). O desvio de fun¢ao ¢ previsto em legislagdo e acontece quando um
trabalhador assume tarefas e responsabilidades atribuidas a um posto/funcao superior ao seu,
em termos de qualificagdo e salario, mas recebendo remuneragdo inferior equivalente a sua
fun¢do original. Ele aceita na expectativa de que a empresa conceda a promog¢do, mas essa
normalmente ¢ uma situacdo que se prolonga por tempo indeterminado, com a empresa

usufruindo do trabalho mais barato desse trabalhador:

“Entdo o senhor foi contratado pra mecénica mas foi trabalhar...?

Assim, quando eu sai da minha area de empilhadeira que entrei 14, a gente entra com
uma visdo totalmente diferente do que a gente imagina que é. Entrei como ajudante
e fui pegando pratica na area pra ser Al [termo utilizado em referéncia a uma
categoria mais alta] e nesse tempo que eu tava ld eu tava exercendo uma
responsabilidade maior do que a minha func¢ao pedia, sabe?

O seu contrato tava 1a como...?

Como oficial e eu tava exercendo uma funcio que... pessoas que chegavam 14 na
fungdo de mecanico, encanador, caldeireiro, ganhando aquele salario, ndo sabia nada
daquilo. E eu tava como se fosse um professor! Passando informagdo, dando aula e
tirando duvidas. As vezes fiscais da Petrobras chegava pra fazer 14 tipo uma vistoria,
até o proprio encarregado passava aquela responsabilidade pra mim. ‘Poxa, tu
ta aqui ha dois anos, tu sabe de coisa que a gente ndo sabe, tu sabe de tudo, vocé
mexe em tudo, todo tipo de valvula...’ e nesse periodo que eu passei 1a, s6 me
enrolando, enrolando, enrolando.” E1

“Enquanto ele que passou dois anos 14 dentro, entrou como ajudante e o cala boca
que deram a ele foi meio oficial. No caso, passou de ajudante pra meio oficial de
mecanico, que no caso era pra ser mecanico. S6 que o salario 14 de mecénico era pra
ser o que? Trés mil, trés mil e pouco s6 que o salario dele era, vamos dizer, mil
reais, mil e quinhentos a menos do que era pra ele receber. E ele exercendo a
fun¢ao de mecanico...” E2 em referéncia a E1

“Por que, assim, o tempo que eu passei 14 dentro como auxiliar técnico de
seguranga, € eu nao tava como auxiliar técnico de seguranga, tava com desvio de
fungdo também. Eu era auxiliar de seguranca no trabalho e colocaram na minha
carteira auxiliar técnica de qualidade. Tem nada a ver com a historia.” E2

“Pra vocé ter uma ideia, a Alusa[Ebe Alusa ¢ a mesma empresa, no entanto, os
entrevistados ora chamam de Ebe, ora, de Alusa], o que tinha de processo por
desvio de funcio... eu falo Alusa porque eu ja trabalhei nela, mas todas tém. [...]
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Nao tem uma area ali dentro que vocé ndo encontre alguém com desvio de fungao.
Que entra com uma fungdo e exerce outra completamente diferente do que era pra
ser feito [...] € € em todas as areas, ndo ¢ s6 na minha que é assim”. E2

Os desvios de fungdo sdo uma pratica corriqueira em empresas privadas no pais.
Como colocam Druck (1999) e Druck e Thébaudy-Mony (2007), os contratados para
determinado servigco, em especial no setor industrial, acabam sofrendo desvio de fun¢do e
assumindo outras atividades, responsabilidades que transcendem suas funcdes sem a devida
remuneragdo e treinamento. E o caso descrito por E1, que era responsavel por fungdes que
ndo eram de sua atribui¢do, a0 menos em termos de contrato, € ndo recebia a devida
remuneragdo por tais feitos. O relatorio desenvolvido pelo MTE, de fiscalizacdo do trabalho
no EAS, citado anteriormente, também menciona esta realidade: trabalhadores contratados
para realizacao de determinadas atividades, contudo executando diferentes fungoes.

Esta realidade de desvio de funcdo pode ser vista em Suape como um todo, como
mostram tanto os exemplos citados por El, em que o mesmo exercia atividades de
responsabilidade acima do seu cargo, como os exemplos seguintes de E3 e E4, que veem este

desvio de fungdo como algo positivo, que pode proporcionar crescimento dentro da empresa:

“Eu era rigger, ai o supervisor falou ‘Té precisando de vocé pra operar aquela
maquina’. Eu ja tinha o curso. E um desvio de fun¢iio, num é? [...] Entdo, aquele
que ganhava trés mil e poucos reais pra operar aquela maquina, ai... rua! Entdo ele
aproveitava a minha pessoa, pagando um salario de dois mil e poucos reais e eu
fazia aquela fung@o de operador também. Quando precisava de operador, passava o
raddio. Isso pra mim foi bom, porque eu ganhei mais pontos, experiéncia,
fortalece mais o0 meu curriculo, né?” E3 — Grifo nosso

“Eu, antes de ser rigger, também fiz esse curso, mas eu no meu caso nunca precisei
operar, ndo. Mas se precisasse até iria” E4 — Grifo nosso

O discurso dos dois ultimos trabalhadores (E3 e E4) demonstra que, apesar deles
terem ciéncia de que os desvios de funcdo afrontam um direito do trabalhador, o de salério
igual para trabalho igual, eles podem abrir uma oportunidade de crescimento na empresa. Por
isso0, a principio, os trabalhadores aceitam de bom grado a situagdo. Eles se mostram dispostos
a operar em diversas fungdes para que possam ascender profissionalmente. E aqui vale
lembrar, mais uma vez, o apelo das geréncias e das técnicas modernas de administragao
quanto ao perfil de trabalhador mais apropriado para uma empresa flexivel: o que ¢
polivalente, multifuncional, generalista. Esse perfil de trabalhador faz desaparecer as
atribuicdes especificas do trabalhador individual, especializado, da gestdo taylorista, cujo

enquadramento de suas atribuicdes lhe resguardava um direito e o ndo uso abusivo de sua
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forca de trabalho pelo patrdo. A pratica generalizada do desvio de fun¢do na regido aqui
estudada parece apontar que essa sera a tendéncia, a do trabalhador multifuncional e
generalista, a caracterizar os planos de carreira das empresas. A frase “Mas se precisasse até
iria”, dita por E4, ¢ exemplo deste tipo de trabalhador que a gestdo flexivel deseja:
polivalente, participativo, disposto a colaborar com os interesses da empresa e tendo sua
capacidade produtiva sugada ao maximo (DRUCK, 1999; GOUNET, 1999; ALVES, 2000;
ANTUNES, 2009).

A necessidade de “ganhar mais pontos” explanada por E3, também demonstra o
individualismo pertinente a esse perfil de trabalhador que as empresas buscam. Ganhar mais
pontos, se sobressair sobre os demais colegas, atender aos desejos da chefia sdo apenas
exemplos do impulso ao individualismo presente na nova ordem (GOUNET, 1999; DRUCK
1999; ALVES, 2000; COSTA, 2005; DRUCK; THEBAUD-MONY, 2007; PINTO, 2007;
ANTUNES, 2009; HARVEY, 2012). A questdo ¢ agravada quando lembramos que estes sao
trabalhadores terceirizados. Se na condi¢do de terceirizados estes trabalhadores se encontram
embebidos na légica individualista dada a fragmentacao sindical a que a terceirizagdo leva, a

questdo da identidade de classe, ja bastante dificultosa, tende a ser agravada nestes termos.

4.5. Jornada de Trabalho

De acordo com a literatura, a tematica da jornada de trabalho ¢ um dos principais
pontos criticos no ambito das relagdes de trabalho dos terceirizados. Os resultados
encontrados na pesquisa de campo nao fogem deste padrdo, no entanto, € preciso estar atento
as falas dos entrevistados para que se possa perceber nelas como tal questdo se manifesta.
Neste tema, as perguntas se iniciam buscando conhecer, de forma simplificada, como

funciona a rotina de trabalho dos entrevistados.

“A jornada de trabalho, 14, como ¢ pra vocés?

A jornada de trabalho é... 14 a gente pega de oito, né? E o horario normal da gente.
Bate o ponto de 7:25 até 7:35, essa € a tolerancia. Sai de casa 6 horas né? Eu saia de
casa 6 horas, pegava o 6nibus da empresa, chegava 14 de 6:40, 7 horas, tomava café,
batia o ponto de 7:25, 7:35. Ai para no horario de almogo, meio dia, que ¢ uma hora
de intervalo, refeigdo, até 17:30. Mas sempre excede porque tem aquelas horas
extras, de 7 da noite pra largar de 22 horas.

E como ¢ para folgarem?
A folga ¢ sabado e domingo. Quase todo sabado tem extra e aos domingos, as vezes,
eles pergunta. Sabado eles escalam, pergunta se vocé quer ir. Domingo também.
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E tem uma folga, vamos supor, folga de pagamento, que eles falam: se o dia 1 cai na
segunda, vocé folga, se o dia 1 cai na terga, vocé folga. No dia que cair, s6 ndo
sabado e domingo, mas no dia do més que cair, vocé folga.” E1

A jornada de trabalho segue o padrdo convencionado legalmente e o estabelecido
em convenc¢ao coletiva, com folgas nos sdbados e domingos, sendo as 4 horas de trabalho aos
sabados compensadas ao longo da semana com redugdo do horario do almogo. O ponto
problematico se refere as horas extras, um recurso que as empresas utilizam continuadamente,
para evitar contratar novas turmas, mas que acaba sobrecarregando e exaurindo o trabalhador,
que tem seu periodo de descanso remunerado tomado pela empresa. O modo como o
trabalhador fala, leva a compreensao de que a realizagdo de horas a mais ¢ algo comum, ja
incorporado em sua dinamica de trabalho. Ao atentar para o fato de que ¢ preciso dar atencao
as falas, buscamos salientar que ¢ necessario ler nas entrelinhas, assim como sugere a Analise
do Discurso. S6 com esta visdo mais apurada, ¢ possivel perceber que por tras de discursos
que exaltam a possibilidade de aumentar a renda ao final do més com a realizacao da hora-
extra, se esconde a intensificacdo do trabalho e as cobrangas através de longas jornadas.

Ainda que os trabalhadores em Suape estejam, no tema das jornadas de trabalho,
relativamente em situa¢do mais vantajosa que outros trabalhadores em outras regides, onde
prevalece o uso do banco de horas como recurso de as empresas flexibilizarem a jornada de
trabalho (o banco de horas elimina a remuneracao da hora-extra), a hora-extra ¢ estratégia
mais barata para a empresa ante a alternativa de contratar um novo trabalhador, porque o
padrdo de saldrios também ¢ baixo, e por ser baixo, também pelo fato do trabalhador
necessitar complementar sua renda, ela atua como atrativo para o trabalhador, embora elimine

o seu tempo livre (seu tempo de descanso, de estar com a familia, de viver).

“Todo sabado tem hora extra, mas nio é que seja obrigado. E bom pra gente, porque
a gente ia, ganhava um dinheiro. A maioria gosta porque um dinheirinho ajuda no
final do més. Ajuda muito.” E3

“[...] Se vocé for trabalhar sua carga horaria normal, de oito horas, num da. Por que

vocé vé... e aquela coisa, vocé até se torna meio que submisso aquilo, né. Porque,
vamos supor, vocé ganha uma saldrio, numa empresa que paga melhorzinha, 1500
reais, ai vocé tira um adiantamento ali na primeira quinzena, no final do més vem o
desconto, vem tudo, quando vocé vai fechar da 1200, 1000 e pouco.”E1

Como coloca El, o trabalhador torna-se submisso a execucdo da hora-extra em
vista de um saldrio melhor para que possa manter a familia. A submissdo a este ritmo de

jornada, no entanto, afeta relagdes do individuo nos outros ambitos de sua vida. Em sua fala,
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E1 discorre sobre como a realizagdo continua de horas-extras afetou a esfera familiar e o fez

repensar o assunto:

“La tem horas [extras], tem bastante. Vocé querendo, todo dia vocé faz hora extra
[...] Agora eu visitava minha casa e morava na empresa. Pegava de 5 da manha
as 10 da noite, todos os dias, os seis dias. At¢ uma pessoa aqui [e aponta para a
filha] que na época tinha trés anos, quando eu chegava, 11 horas da noite, tava
dormindo, quando eu saia de 4:10 da manha... no vivia, né?Ai pra conseguir tirar
um salariozinho melhor, né? Ai quando eu fui saindo de madrugada, caladinho,
4:10 da manhd, apareceu ai na escada e me cobrou: ‘Papai, o senhor ta
trabalhando muito. O senhor t4 morando na empresa e visitando a nossa casa’.
Tinha 3 anos. Foi dai que eu botei a cabega pra funcionar e vi que minha familia tem
que ta em primeiro lugar. A gente tem que saber dividir as coisas, porque estamos
juntos ha 18 anos, eu e essa senhora ai [fazendo referéncia a esposa, que encontra-se
ao seu lado] e tem essa pecinha de 7 anos e eu digo ‘Familia pra mim t4 em primeiro
lugar.’.

[.]

Cheguei a trabalhar nos domingos e ela [a esposa] comegou a me cobrar ‘Rapaz, tem
que ter um domingo da gente também’. A gente trabalhando pra dar o melhor pra
[aponta para a filha pequena, de 7 anos, que acompanha a entrevista], por que, né?
Quero dar pra minha filha o que eu nunca tive.” E1 — Grifo nosso

Esta realidade é conhecida também dos sindicatos:

“E hoje uma grande queixa € isso, por que na realidade vocé nio tem uma
remuneraciio viavel para vocé ter esse desgaste todinho. Vocé fica mais tempo
na rua, no trabalho, do que dentro de casa. Entdo, hoje, tem grande queixa sobre
isso.” Enoque, Representante do Sindimetal - PE — Grifo nosso

A partir da fala de El, que ganha sustentagdo no discurso do sindicalista, ¢
perceptivel como a intensa jornada de trabalho influencia nas relagdes familiares do
trabalhador. Os dois entrevistados utilizam-se de discursos bastante proximos ao dissertarem
sobre o “viver” dentro da empresa. E, conforme El, isto ¢ alvo de reclamacgdes, de
complicacdes nas relacdes com a familia. Além destas, como ¢ apresentada na transcrigdo
anterior, relacdes sociais e profissionais também sofrem interferéncias a partir da
intensificacdo do trabalho. As constantes cobrangas e pressoes acabam levando ao chamado
sofrimento no trabalho, denunciado por Dejours (2001). Segundo esse autor, as organizagdes

utilizam-se do medo da demissdo para intensificar o trabalho dos funcionéarios. E a

intensificagdo do trabalho ¢ agravada pelas cobrangas por desempenho por parte da geréncia:

“E, e agora, empresa privada, vocé ¢é cobrado por aquilo que vocé faz,
principalmente nas horas extra. Porque eles diz assim ‘Eu que t6 pagando hora extra,
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portanto eu quero que vocé dé conta desse...” entendeu? Atenda aquilo que ele ta...”
E2

Segundo o que descreve E2, a hora extra serve como artimanha gerencial para
exercer maior cobranga sobre os trabalhadores, além de também servir como forma de
conseguir solucionar conflitos no ambiente de trabalho, conforme nos ¢ apresentado por E4,

ex-encarregado:

“Colocar pra fazer hora extra. Que as vezes o que cativa a pessoa ¢ colocar pra fazer
hora extra, ai ele adquire um dinheirinho a mais, ja fica alegre. Ai manter aquela
equipe com ambiente harménico e tal. Tentar puxar da melhor forma ele pra o
encarregado, pra que dessa forma, fazer o trabalho da melhor maneira, né?” E4

A hora extra aparece, neste contexto, como estratégia para conquistar o
compromisso do trabalhador, e fica mal visto aquele que ndo concorda em fazé-la, pois que
sera avaliado em conformidade com sua disponibilidade e dedicacdo a empresa. A hora-extra
deixa, assim, de ser uma escolha voluntaria do trabalhador. Se ela aparece em alguns
discursos como ponto positivo para os trabalhadores, devido a possibilidade destes
aumentarem seus rendimentos, no entanto, sua outra faceta mostra que ela também ¢
responsavel pelo ritmo intenso de trabalho dos terceirizados. Nesse sentido, indagamos aos

entrevistados sobre as pressoes, as cobrangas.

“E vocés sdo muito cobrados, metas, tem que atingir tanto?

E... todo mundo 14, a maioria das equipes da gente ¢ cobrada.

Em termos de cansaco, colega, eu vou dizer a vocé. Ali dentro, pela demanda, tem
pessoas que larga de, pessoas que estica até 7, fica até 10. E todo mundo
sobrecarregado, né? Cansaco fisico, mental...

[.]

E mais de 12 horas de trabalho?

J4 teve ocasido ali do povo passar, pegar de 8 da manha, largar de 10 da noite.
E aquela coisa, a gente t fora ndo imagina como é que é 14 dentro né? E é o que eu
disse a vocé€, em termos de profissionalismo tem essas coisinhas e a demanda,
trabalho que ¢ muita gente. [...]. E coincide também, as vezes, do camarada ter
sobrecarga de servico, no caso de domingo a domingo. Teve uma época la que a
turma nio parava. Era de domingo a domingo.” E1 — Grifo nosso

“A cobranga de ritmo de produgdo ¢ muito elevada 14?

Com certeza. Toda empresa grande, do porte da Camargo 14, ela tem que ter uma
cobranga. E cobranca era forte mesmo em cima dos subordinados, ai...” E4 —
Grifo nosso

“Na Alusa, quando tu trabalhava, o ritmo de trabalho era mais puxado?
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Pior ainda! A regra la é... assim, muita pressdo psicologica, muita coisa. Muito
encarregado, todo mundo manda em vocé, entdo... ai tem mais cobranca.” E3 —
Grifo nosso

No primeiro depoimento, de E1, € possivel perceber que a cobranca se intensifica
de modo a gerar desgaste ndo apenas fisico, mas também mental. A excessiva jornada de
trabalho, estendida através das horas extras, nao se restringe apenas aos dias de semana, mas
também aos finais de semana. Além da cobranca fisica, o desgaste psicolégico também ¢
violento. Tanto E1 como E3 se referem a ele, tendo este ultimo feito leve referéncia as
chefias. Subentende-se que quanto maior a cobranga de varios chefes, diferentes graus
hierarquicos exercendo poder sobre os terceirizados, tanto maior a pressao exercida sobre os
mesmos, levando-os a exaustdo. Esta pressdo, por sua vez, ndo se d4 apenas por parte dos
chefes das prestadoras de servigo, mas também pelos encarregados da empresa contratante,
como foi possivel observar no que se refere a relacao entre os terceiros € a empresa mae, dai a
referéncia a diversos chefes, “[...] todo mundo manda em vocé”, utilizada por E3.

Verificou-se também que o pagamento da hora extra (o ndo pagamento ¢ um outro
ponto critico na realidade da terceirizagdo predatoria no pais) € realizado de maneira correta
em Suape, sendo confirmada tanto pelos terceiros, como também pelo auditor do trabalho,
que alerta sobre possiveis reclamagdes dos trabalhadores quando nao se cumpre tal direito.
Neste mesmo raciocinio, se tem que o problema da hora extra em Suape nao esta relacionado
ao seu ndo pagamento, mas a quantidade de horas trabalhadas. Este padrao de muito trabalho
em troca de um pequeno aumento no saldrio parece prevalecer nas empresas que 0s

trabalhadores j& passaram:

“Quando tem hora extra eles pagam?

Nao, isso ai, nesse caso, eles pagam. Dentro do més, eles pagam de 20 a 20. Nesse
caso ai eu num tenho o que questionar que veio faltando extra meu, que eu fiz e ela
nao pagou. L4 eles avisam antecipado. ‘Olha, hoje tu vai ficar até sete; da pra tu
ficar at¢ 10?°.” E1

“A empresa pagava rigorosamente?
Nao, ndo precisava ter banco de horas ndo por que ela pagava em dinheiro. Fazia
hora extra ja recebia automaticamente.” E3

“Hoje, eles estio bem organizados em questio de pagamento de hora, até
porque a gente sabe que se nio tiverem, o trabalhador vem aqui reclamar e a
gente acaba indo 14, e fazendo a verificacido e acaba sendo muito mais
trabalhosa pra eles uma verificacio do Ministério do Trabalho.” Igor
Guimaraes, Auditor do Trabalho — Grifo nosso
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Em suma, através dos depoimentos ¢ possivel perceber que o valor da hora do
trabalho aparece como insuficiente para garantir as necessidades basicas dos trabalhadores e o
problema da jornada de trabalho ndo ¢ o seu ndo cumprimento da hora extra, ou seja, seu
pagamento, mas sim o excesso de trabalho. Apreende-se, assim, que impera nas terceiras a
realidade das longas jornadas de trabalho, que junto com as cobrangas e arbitrariedades, como
veremos, configuram um tipo de gestdo autoritaria que intensifica o trabalho, exaure o
trabalhador, rouba seu tempo livre e repercute em desgastes fisicos e psicologicos que afetam
sua vivéncia familiar e social. Um tipo de terceirizacdo que busca a redugdo de custos sem
preocupar-se com qualidade, explorando o trabalho desmedidamente, seja através da
submissdao a longas jornadas de trabalho, como no caso apresentado, ou com vinculos
irregulares, informais, etc. (DRUCK, 1999; LIMA, 2010). Nos casos pesquisados, além da
qualidade do produto (diversos sites lancaram reportagens afirmando que a qualidade dos
navios produzidos pelo EAS ndo estava em conformidade com os padrdes exigidos), a
qualidade de vida dos trabalhadores fica comprometida, pois, com os turnos intensificados de

trabalho, as relagdes de cunho familiar, dentre outras, também acabam sofrendo desgastes.

4.6 Salario

Ao tratar de diferencas nas relagdes entre trabalhadores terceiros e os contratados
diretamente por uma organizacdo, a literatura sobre o assunto aborda o salario como um dos
principais pontos de conflito. Este conflito se sucede devido as retratadas desigualdades nos
salarios dos terceiros, que aparecem como menores em relagdo ao dos funciondrios efetivos,
mesmo que estes realizem as mesmas fungdes. Isto acontece de forma a baratear os custos
com o pessoal, conforme apresentado no levantamento teorico deste trabalho.

No entanto, segundo alguns dos depoimentos coletados, este nao ¢ o ponto critico
para os terceirizados em Suape, mais especificamente, ¢ acreditamos que esse ¢ um caso
peculiar, para os terceiros que prestam servigo ao EAS. Ao contrario do que coloca boa parte
da fundamentacgdo tedrica sobre o assunto, para os trabalhadores entrevistados, o salario
aparece como um ponto positivo do trabalho, em alguns casos tendo a logica do menor valor

invertida para os efetivos:
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“A questdo de salario, eu digo sempre. Empresa nenhuma nessa redondeza aqui
todinha, conseguiria pagar o salario que a refinaria paga. Eu digo por que eu vim da
area de producdo. O meu salario, na época que eu trabalhei, era um salario minimo.
Na refinaria, o meu salario sendo 1500, com extra, com tudo, dava pra mim tirar
numa faixa de 2.000, 2.500 por més, eu fazendo a extra, entdo, aonde ¢ que alguém
numa empresa vai ganhar isso?” E2

“Q salario foi o motivo deu ter saido da minha area e ir pra essa, né? O salario de
fora ¢ fraco, vocé trabalha 6 dias folga 1.” E1.

“Em termos salariais, havia diferenga?

Em termos de salario? Tinha... um exemplo: a CCI pagava mais a quem trabalhava
no Atlantico Sul. Um exemplo: na carteira a gente ganhava dois mil e poucos
reais, na carteira! Fora a hora extra. Eles 14 no Atlintico Sul ganhava
novecentos e pouco e fazia a mesma coisa que a gente fazia.” E3 — Grifo nosso

O discurso de E3 ¢ confirmado pelo trabalhador efetivo do EAS, aqui chamado de

F, (0 mesmo que nos conseguiu o contato dos terceirizados) ao ser indagado sobre a relagao
dos efetivos com as terceiras:

“A gente se d4 super bem, almoga no mesmo refeitério e, alids, a maioria das

terceirizadas que passaram 14, pagaram até melhor que o EAS.” F, funcionario
efetivo EAS.

Nas primeiras falas, de E1 e E2, € possivel perceber que o valor do salario ¢ visto
como ponto positivo do trabalho. E fato que o dinamismo econdémico da regiio tem sido
responsavel pela eleva¢do do padrdo de renda e de vida dos trabalhadores locais, sobretudo
quando comparado a caracteristica anterior do mercado de trabalho e a trajetéria de
decadéncia da economia canavieira. Os dois primeiros entrevistados vieram da area industrial,
como ¢ o caso da empresa de bebidas em que El trabalhava, no entanto, enxergaram nos
salarios de Suape possibilidades de crescimento e de melhoria de vida. O mesmo acontece
com E3 e E4 que, por sua vez, trabalhavam em fungdes diversas, mas também enxergavam
em Suape, possibilidades de crescimento.

O Complexo de Suape trouxe efetiva possibilidade de mobilidade social aos
trabalhadores locais e dinamizou a economia na regido. Como dito, as condi¢des de trabalho
na regido eram marcadas pelo corte da cana-de-agucar e a possibilidade de trabalhar com
carteira assinada, salario fixo e adicionais como a hora extra, que fazem aumentar o valor
recebido ao final do més, trouxe prosperidade para muitos, a despeito dos custos sociais e
ambientais desse crescimento e das contradigdes e desigualdades que ele vem gerando,
conforme antes discutido. Nesse sentido, € necessario atentar-se para as consequéncias desse

novo padrao de desenvolvimento: as cidades do entorno de Suape crescem desordenadamente,
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indices de violéncia, prostituicdo e uso de drogas seguem a mesma tendéncia. A declaracdo da

procuradora do trabalho ¢ esclarecedora:

“Entdo foi um crescimento que trouxe questdes sociais muito complicadas, de
precarizagdo de mao-de-obra, de informalidade e de exploracdo sexual comercial,
mas o PIB, a parte econdmica, aumentou, cresceu. E muito! Supera Recife, supera a
média nacional. E a pergunta que a gente fez no forum é ‘E agora?’ A obra [a etapa
de construcdo da refinaria] vai acabar e Pernambuco vai escurecer? O que acontece
com essas pessoas que se acostumaram com um patamar remuneratorio maior?”
Débora Tito, procuradora do Trabalho.

A pergunta final da promotora, “O que acontece com essas pessoas que se
acostumaram com um patamar remuneratorio maior?” ¢ ponte para algumas reflexdes que
dizem respeito ndo sO aos terceiros, mas aos trabalhadores das empresas e obras do Complexo
como um todo. Fica claro na fala dos entrevistados que o saldrio ¢ o maior atrativo que as
empresas podem oferecer, decorrendo, para eles, submissdo aos imperativos organizacionais.

Contudo, o que chama atengdo ¢ o fato mencionado por E3 e confirmado pelo
trabalhador efetivo do EAS, F., em que ¢ citado o salario dos funcionarios terceirizados como
sendo maior que o dos contratados diretamente pelo estaleiro, fato que gerou insatisfagdo dos
proprios trabalhadores do estaleiro, que sentiam a desvalorizagao dos seus salarios ndo apenas
em relacdo aos terceiros, como também em relagdo aos profissionais advindos de outras
regides de maior tradicdo em industria naval, contratados com saldrios maiores, embora
desempenhando as mesmas fungdes que os trabalhadores locais.

Uma possivel explicagdo, advinda do entendimento dos trabalhadores efetivos do
EAS, especialmente do trabalhador F., que conversamos antes de conseguir entrevista dos
terceirizados, para a ‘inflagdo’ nos salarios dos terceiros sugere o envolvimento da gestdo do
EAS em um esquema de corrup¢do, em que as propinas surgiriam pela via dos servicos
subcontratados. A insatisfagdo dos trabalhadores do EAS com os terceiros, nao
especializados, segundo depoimento do funcionario F e segundo conclusao do Relatorio do
MTE, e melhor remunerados do que eles, levou-os a reivindicagdes e protestos coletivos junto
a empresa e a dentincia a Justica do Trabalho.

“Houve contratagao de empresas terceirizadas aqui do mercado local também?

Teve, teve e havia essa diferenca salarial também... Eu vou ter que falar, apesar
de que ndo poderia... O estaleiro tinha que arrumar um meio de desviar
dinheiro, tavam injetando tanto dinheiro aqui... Entdo, o presidente colocava uma
empresa, tal diretor colocava uma empresa... iam e contratavam vocé com um
salario alto e ganhavam em cima de vocé... Entdo, todas as subcontratadas
ofereciam um salario maior que o estaleiro, mesmo sendo daqui... Se eu fosse

para uma subcontratada eu ia ganhar mais...Muita gente fez isso, saiu do
estaleiro e entrou na subcontratada... Durou pouco tempo, até mesmo os proprios
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presidentes do estaleiro tinham empresas terceirizadas, tinha a Thex, a
Montserv... Para vocé ver o nivel de desvio de dinheiro, uma forma de lavar
dinheiro, né?

Normalmente as empresas terceirizadas pagam salarios inferiores.

Pois é, mas no estaleiro veio o contrario... No Atlantico Sul, a Marinha Mercante
tava investindo tantos milhdes, entdo eles pensaram: ‘Pra gente colocar a mio
nesse dinheiro a gente tem que ‘botar’ empresa pra pegar esse servico, pegar
isso e isso, a gente tem que contratar com um salirio 14 em cima’ porque eles
queriam o dinheiro publico...Eles ndo estavam preocupados se o navio foi
vendido, se ja tinha gastado o dinheiro de fazer o navio, ndo... Eles tavam
preocupados em pegar o seu e o estaleiro quase fecha as portas

Durante a fiscalizagdo que o MPT fez sobre a terceirizacdo, vocé ainda trabalhava
1a?

Tava 14, foi uma reivindicagdo nossa, com essa investigagdo a terceirizagdo teve que
sair e o pessoal migrou para o estaleiro.

Vocés reivindicaram, sobretudo por conta dessa defasagem salarial?

Por conta dessa defasagem salarial, eu ganhava R$ 2.000,00 enquanto o pessoal
das terceirizadas ganhava RS 4.000,00, era como funcionava l4, uma loucura...
Af saiu e uma parte foi readmitida para o pessoal ndo ficar desempregado... Tirou
esse negocio em que cada um criava uma empresa. Tinha mais de 20 empresas
subcontratadas e inventavam cada nome: era Thex, RIP e por ai vai... Eu até as
vezes trabalhava com um terceirizado... Eu tava montando aqui e percebia que
o cara nio sabia pontear, nio sabia nem ligar a maquina... ai eu perguntava:
‘Tu ganha quanto? ‘Eu ganho tanto’... e isso gerava uma insatisfacio imensa.
Isso ocasionou aquele descaso do navio, ja gastou tantos milhdes e o navio ndo tava
pronto, teve retrabalho.” F, funcionario efetivo do EAS — Grifos nossos.

Sem entrar no mérito da discuss@o acerca da corrupcao, destacamos a logica da
criacdo de empresas terceiras como meras intermediadoras de mao-de-obra, pratica ilegal que
culminou na exigéncia do Ministério Publico do Trabalho de que o EAS efetivasse os mais de
dois mil trabalhadores terceiros em 2011, como mencionado anteriormente.

No entanto, tende-se a acreditar que esta seja uma caracteristica peculiar da
terceirizagdo no EAS, ndo representativa da realidade na regido, visto que os entrevistados,
mesmo estando na condi¢cdo de terceirizados, faziam parte de grandes empresas, a CCI,
pertencente ao Grupo Camargo Correia, acionista do consorcio que constitui o grupo EAS, e a
Alusa, antiga Alumini Engenharia. Essa, certamente ndo ¢ a realidade de empresas menores,
prestadoras de servigos na regido, como alude o Relatério do MPT e como nos faz deduzir as
informacdes socioecondmicas do perfil da for¢a de trabalho no territério estratégico de Suape.

Quanto a realidade da terceirizagdo no ambito do complexo, cabe atentar mais
uma vez para a fala da procuradora Débora Tito no que se refere ao desrespeito das empresas
prestadoras de servigo quanto ao pagamento dos salarios e das rescisdes trabalhistas quando
findam seus contratos, um aspecto que ela atribui ao “relacionamento politico” das empresas

com a Petrobras, principal comprador de bens e servicos do complexo. Esse eufemismo faz-
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nos lembrar as dentincias e escandalos de corrup¢ao dos quais a Petrobrds vem sendo alvo
ultimamente, mas que também envolvem um conjunto de grandes empreiteiras do pais. As
piores consequéncias desses desvirtuamentos €ticos recaem justamente sobre o0s

trabalhadores.

“Eu acho que nfo é o problema de Suape, as condicdes de trabalho em si, nem
os patamares salariais. Os patamares salariais sdo interessantes. O que eu acho
que ta acontecendo la esse ano ¢ um envolvimento politico das empresas com a
Petrobras e com isso algumas empresas estio deixando de pagar salario, pagar
pousada e tdo provocando uma comoc¢do ali na regido..”. Débora Tito,
Procuradora do Trabalho.

As falas dos proprios trabalhadores a seguir confirmam essa realidade:

“[...] Fui posta pra fora faz 20 dias nio me pagaram um real ainda. Tdo
demitindo o povo. Tem gente que faz quatro meses que foi demitido e nio
recebeu um real. O FGTS do pessoal s6 depositaram até fevereiro. O resto dos
meses ndo tdo depositando. Tao descontando, mas ndo tdo depositando.

[.]

Af muitos pais de familia passando necessidade, porque sai de 14 e... por exemplo,
tem muita gente que vem de fora ai td em alojamento aqui. Quando ¢ demitido,
automaticamente tem que sair do alojamento, ndo pode continuar 14 se for demitido.
S6 que eles ndo pagam as pessoas, como é que as pessoas vao pagar um hotel,
pagar alguma coisa pra ficar aqui até receber a indenizaciio? E ¢é se vai receber,
né? Ainda tem mais essa.

[.]

Eu disse até a ele [referindo-se ao marido] que vou no Ministério do Trabalho pra
fazer essa dentincia, por que as pessoas tdo saindo, ndo tdo recebendo, ndo ta
recebendo FGTS.

[.]

Eu mesmo ainda ndo fui [ao sindicato] porque marcaram pra mim dia 11 desse més
agora, pra depositarem na minha conta. T6 esperando até o dia 11 pra ver no que é
que vai dar, mas se, caso ndo tiver, eu vou procurar sindicato, vou procurar o raio
que for, mas eu quero meu dinheiro.” E2 — Grifos nossos

A situagdo ¢ tdo gritante que os trabalhadores, mais especificamente os da
empresa Alusa, onde trabalharam trés dos entrevistados (alguns trabalharam tanto na CCI
quanto na Alusa) fizeram uma greve recente, em Outubro de 2014, esquentando o d&nimo dos

trabalhadores do complexo, que vém aprendendo a reivindicar e protestar’. Matérias

30 artigo de Oliveira (2013) discorre ricamente sobre a capacidade de mobilizagdo e protesto dos trabalhadores
em Suape, mais especificamente, dos trabalhadores responsaveis pela constru¢ao da refinaria Abreu e Lima em
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vinculadas nos dois principais jornais de Pernambuco, Didrio de Pernambuco e Jornal do
Commercio, em Novembro de 2014, um més depois do periodo de entrevistas, afirmam terem
os trabalhadores da referida empresa parado suas atividades em decorréncia do atraso nos
pagamentos de salario e da falta de pagamento das indenizacdes trabalhistas ha mais de 60
dias. A situagdo se mostra ainda mais grave ao se averiguar reportagens que denunciam a
situagdo de indigéncia dos trabalhadores demitidos da Alusa, que passam fome por ndo terem
recebido o basilar no que se refere aos direitos trabalhistas (FREITAS, 2014b; FREITAS,
2014c; GUARDA, 2014). As palavras da promotora do trabalho Débora Tito sao

esclarecedoras:

“Houve, houve greve, houve queima de dnibus, houve atos de violéncia que eu ndo
legitimo, mas eu entendo, por que eram trabalhadores. Vocé pega 1300
trabalhadores sem salario. Salario! Eu ndo t6 falando de indeniza¢do nem rescisoria,
ndo, eu td falando de salario, ha dois meses, ¢ sendo expulso das pousadas!” Débora
Tito, Procuradora do Trabalho

Outro ponto critico relativo aos salarios dos trabalhadores de Suape remete ao nao
reconhecimento por parte das empresas do direito ao adicional de insalubridade e
periculosidade a que os trabalhadores t€ém por, normalmente, trabalharem em ambientes
insalubres e sob condi¢des de risco. Segundo os entrevistados, o pagamento desse direito ndo

¢ efetivado:

“Uma informagao que a gente teve com o pessoal do Estaleiro é que muitas fungdes
que tinham direito a periculosidade ndo tavam recebendo. O senhor tava recebendo?

Nao. Era uma coisa que eu queria falar. Apesar que eu ndo recebia. O que me
chateou esse tempo que eu tive la durante dois anos... nem recebia insalubridade,
nem recebia pela minha funcio. Eu tava na area de mecénica mas fazendo uma
fungdo de perigo, né? Que ¢ trabalhar com teste hidrostatico, pneumatico, que é
muito arriscado e eles ndo me pagavam, eu nio recebia pelo papel, pela fungdo que
eu tava exercendo.” E1 — Grifo nosso

Além de exercer fungdes diferentes da assinada na carteira de trabalho, o que

constitui desvio de funcdo, o trabalhador também nao recebia por elas. Junto ao fato de nao

suas reivindicagdes por condi¢des dignas de trabalho e moradia. Através de reportagens online também ¢é
possivel averiguar o mesmo impeto convulsivo dos trabalhadores do EAS em suas paralisagdes de 2008 ¢ 2011
reivindicando questdes salariais. Esses movimentos, mobilizados a partir das bases, alguns deles a revelia dos
sindicatos, tém se revelado exitosos em sua capacidade de chamar atengdo (e a solidariedade) dos trabalhadores
do Complexo, da sociedade e da midia, com protestos nas empresas ¢ nas rodovias que ddo acesso ao Complexo,
algumas vezes violentos.
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receber pelas fungdes executadas, ndo recebia o adicional de periculosidade e insalubridade a

elas pertinentes. Outros casos confirmam:

“Vocés ndo tinham direito a periculosidade, insalubridade, é verdade?

E. Vieram ganhar agora pouco. Tem direito mas a empresa nio paga, e
principalmente a gente que trabalha com movimentacdo de carga, trabalha com
tonelada, né? E perigoso. Deveria ter, com certeza.

E nunca foram atras de reclamar?
E, o sindicato bate nisso ai, né? Na Alusa mesmo conseguiram. O sindicato foi 14 e
conseguiu.” E3

O auditor do trabalho com quem conversamos adverte que direitos relacionados
ao salario sao realmente uma questdo critica em Suape, quando questionado sobre quais as

maiores queixas dos trabalhadores:

“Olha, acontece de tudo, eu ndo tenho esse levantamento, mas como sou sempre eu
que recebo esse tipo de dentncia, sempre tem questdes relacionadas a salario,
pagamento de salario, a hora-extra, desvio de fungdo... Mas o trabalhador,
geralmente, ele reclama mais quando é alguma coisa no saldrio dele.
Dificilmente ele vem pra ca reclamar de seguranga. A seguranga ja ¢ um plus que ele
vem reclamar pra poder fazer, pra dar mais corpo a dentincia dele, mas condi¢des de
segurang¢a sao mais atipicas deles virem aqui fazer a denuncia.

[.]

Se ele achar que faz jus aos adicionais e nio ta recebendo, com certeza ele vem
reclamar, porque isso td impactando diretamente no salario dele. Ai foi salario,
ele vem reclamar, agora se for alguma coisa que ele acha que... que ele ta
trabalhando numa situag@o perigosa, ele até acha que ta, mas dificilmente, ndo ¢ a
regra, mas ele vem reclamar. Dificilmente. A ndo ser quando acontece um acidente
de trabalho.” Igor Guimaries, Auditor do Trabalho— Grifo nosso.

E o critico ndo se refere apenas ao valor dos saldrios que, a principio, ndo ¢
considerado pelos trabalhadores como baixo, uma vez que sua referéncia ¢ o padrao de renda
de sua condi¢do anterior (trabalho na agricultura, no comércio ou na informalidade), ainda
que esses trabalhadores j& estejam despertando para a luta por equiparagdao salarial
relativamente aos mesmos trabalhadores de regides de maior tradi¢cdo industrial e sindical. O
aspecto mais critico ¢ quanto ao descumprimento de direitos por parte das empresas, que
usam de inimeros subterfigios para desvirtua-los ou rebaixa-los, como sdo os casos dos
desvios de funcdo, do ndo reconhecimento da insalubridade e periculosidade, e, no extremo, o
descaramento de firmas terceiras que desaparecem ao término de seus contratos, muitas vezes

ilicitos, sem honrar as obrigagdes com os trabalhadores.
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4.8 Resolucao de conflitos

Neste ponto foram exploradas questdes relacionadas a problemas no trabalho e
seu modo de resolucao, possiveis reivindicacdes, etc. Comecamos, entdo, com indagagoes a
respeito de canais de comunicagcdo onde o trabalhador possa queixar-se. Os entrevistados
afirmam que existe a ouvidoria para tais casos, uma especifica da Petrobras, e uma em cada
empresa prestadora de servigo. No entanto, a posicdo em relacdo a efetividade da mesma s6 ¢

elucidada por E1:

“Eu sou uma vitima dessas. Eu fui nas duas [ouvidorias] e nenhuma resolveu nao.

[.]

Eu fui posto pra fora por esse motivo também. Aconteceu um fato 14 e eu fui falar
com o rapaz la, técnico de seguranca, e ele me destratou daquela..., sabe? Eu cheguei
pra ele e disse ‘O amigo, por favor, bota ai os EPI pra gente dar exemplo.’
Educadamente. Ai ele olhou pra mim e disse ‘Vocé estudou? Vocé ¢é técnico pra
querer me ensinar a trabalhar?’ Ai eu disse a ele ‘Meu querido, eu ndo estudei pra
ser técnico e sou, agora vocé na sua posi¢do, vocé deveria dar mais exemplo e ter
um pouco mais de educagdo’. Passei pra encarregado, fui pra auditoria e tudo. Nao
deu em nada. E através disso foi que eu passei a ser mal visto, né? Entendeu? E
quando eu cheguei ao ponto de passar pro encarregado e disse pra ele que aqui vocés
num da valor a um funcionario de responsabilidade, porque em dois anos que eu
trabalho 1a, ndo tinha falta, ndo tinha atestado.” E1

E continua apresentando o caso falho com a ouvidoria, de um colega de trabalho:

“[...] E, pra isso eles dizem que tem ouvidoria, mas como é? Eu digo, vou ligar pra
ouvidoria, se eu vou ligar pra ouvidoria do telefone 14 de dentro, ai eu ‘Nao, ¢
porque eu queria reivindicar isso, isso e isso.’. Deixa eu citar um colega meu que
trabalhou 14. Pra resumir: ele fez uma carta em punho. Se expressou, né? Colocando
o que ele tava achando de errado ali [...] e no final ele se identificou. Se identificou!
Saiu de 14... foi demitido. E mandou direto pro gerente, que era nosso gerente. Ele
fez uma carta bonita, que ele também passava pela mesma situagdo que eu, em
termos de reconhecimento. Ele tava 14 hd um tempo também. Super Aagil,
trabalhador, desenrolado... em tudo!” E1

Nas situagdes apresentadas por El, tanto em seu caso pessoal, como o de um
colega de trabalho, fica evidente o autoritarismo prevalecente nas empresas. A ouvidoria, que
em tese, deveria servir como escuta para os trabalhadores, acaba se tornando uma espécie de

instrumento inibidor de quaisquer queixas, reivindicagdes que os trabalhadores possam vir a
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ter. Reclamar os direitos acaba tornando-se sinonimo de demissdo. Outros entrevistados
discorrem sobre os conflitos entre trabalhadores e chefes. Ao ser perguntado sobre como seria

solucionado um conflito entre um trabalhador e um superior, E3 responde que:

“Al ele amarra minha lata, com certeza. Nao pode ndo. Tem que ser forte” E3

Quando questionado se a partir da discussdo, o trabalhador poderia ser mandado

para fora, afirma que:

“Assim, eles seguram um tempo porque se mandarem pra fora logo, porque
ninguém sabe o que passa na cabeca da pessoa. Entdo, conversa, da trés, quatro
meses ¢ manda o cara embora. Porque se ele mandar na hora, ele corre o risco até
deles fazer uma besteira com o supervisor. E acontece muito isso. Aqui em
Pernambuco, de encarregado ser morto, supervisor ser morto. Porque eles mata pra
valer. Se perder o emprego por causa... tem um que foi até vitima disso, né? Ele
botou o rapaz pra fora e ele foi 14 na empresa, matar ele 1a. Tem que ser sabio pra
poder trabalhar com equipe porque vocé ndo sabe quem ¢é quem, trabalha com
personalidade diferente.” E3

A expressao utilizada por E3, “Ai ele amarra minha lata”, refere-se a demissao.
Em sua fala, o trabalhador deixa claro que ao questionar ordens superiores, ele ¢ ameagado de
demissao. Uma ameaga nao explicita, pois, como conta, 0s superiores esperam algum tempo
apés o questionamento/reivindicagao/conflito para poderem demitir o funcionario. Outro
ponto interessante dessa fala nos remete a um trago cultural forte na regido, marcadamente
entre os homens, sobretudo mais na base da pirdmide social: o de resolver as querelas de
homem para homem, a base dos impulsos passionais, como bem retratou Sergio Buarque de
Holanda no seu Raizes do Brasil. A vigéncia desse trago nos faz argumentar sobre a
falibilidade ou a nao existéncia de canais consensuados ¢ democraticos de resolugao de
conflitos, um rescaldo do autoritarismo das relagdes de trabalho no Brasil.

Na continuidade das entrevistas, o elemento medo continua a subsidiar as relagdes

de conflito, sendo o autoritarismo hierarquico predominante.

“E 0 que a gente vé&, pessoas 1a dentro se submete a tudo porque acha que ali dentro,
aquilo ali é o emprego que se ele perder ali, ele ndo vai ter capacidade de conseguir
outro 14 fora, entendeu? Tem pessoas que as vezes trabalham num ambiente de
trabalho, ali, a mercé de qualquer humilha¢do, entendeu? Porque, puxa, se eu sair
daqui eu num vou arrumar outro.” E1

“A maioria, na verdade, fica pelo saldrio. Porque a maioria que trabalha 14 dentro era
cortador de cana. A maioria que trabalha como ajudante.” E2



95

Na verdade quem gosta de fazer as greves sdo os baiano, né? Os baiano que comega
a fazer a confusdo. O baiano briga por tudo, na verdade. Ah, os baiano eles para
tudo, quer tocar fogo... E3

E isso [as greves realizadas por baianos] ndo serve de inspiragdo pra vocés nao?
Nao, nao.

No caso, eu sai de um salario, t6 ganhando outro, entdo eu num, num me misturava
né? Ficava por fora. No meu caso ndo. Eu ndo poderia ta aparecendo ali ndo, até
porque se eu chegasse ali, ficasse junto ali, eu ia ser demitido.

Quem quer subir de cargo 14, também nio ia ndo, com medo?
E, né? Digamos assim, ficava meio afastado disso ai.” E4

Os dois primeiros trabalhadores, E1 e E2, sdo oriundos do ramo industrial,
portanto possuem uma maior capacidade critica de reivindicar seus direitos e denunciam o
medo dos trabalhadores da demissdo e da luta. E3 e E4, em seus discursos, acabam por
confirmar o medo da demissdo, afirmando que para o trabalhador que aspira crescer na
organizagdo, envolver-se em conflitos, reivindicar e adentrar greves ¢ tido como ponto
negativo, pois 0 mesmo passa a ser “mal visto” por seus superiores, desse modo, preferem
manter-se longe das greves e atribuem essa caracteristica (reivindicar, entrar em greve) aos
trabalhadores de fora da regido. Ao fazer relacao da greve com os trabalhadores baianos, E3
deixa clara uma diferenca regional no sentido de uma certa tradicdo de contestagdo operaria.
Os baianos ja possuem uma cultura mais forte do trabalho em relacdo aos pernambucanos,
pois na regido ja existia polo industrial, como discute pesquisa de Druck (1999).

Em suma, podemos afirmar que as relagdes de conflito entre terceirizados e desses
com seus superiores t€ém, em teoria, o instrumento da ouvidoria para a resolugdo dos mesmos.
No entanto, na pratica, predominam o autoritarismo dos superiores ¢ 0 medo da demissao,

resultado de tal autoritarismo.

4.9 Rigidez hierarquica

Em consonancia com o que descrevemos quando abordamos sobre as dificuldades
e a estratégia de coleta das informacdes de campo desta pesquisa e de acordo com o que
pudemos constatar da fala dos nossos entrevistados, prevalece nas empresas um tipo de gestao
tradicional, autoritaria e pouco aberta para ouvir os trabalhadores. Isso se manifesta de
imediato na rigidez da comunicagdo entre os trabalhadores de base e os postos de comando
mais elevados na hierarquia das empresas. Existe uma rigidez hierarquica em que os

trabalhadores inseridos no nivel mais baixo, a exemplo de auxiliares e ajudantes (de solda,
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mecanica ou qualquer outra fun¢do) nao tém acesso direto aos chefes maiores, sendo este
limitado apenas aos chefes imediatos, geralmente os encarregados. Os trabalhadores
normalmente trabalham em equipe, de oito a dez pessoas, sob o comando de um encarregado.
Este, por sua vez, responde hierarquicamente aos técnicos, estes, aos supervisores, gerentes,

coordenadores e, por fim, diretores.

“A gente s6 tem acesso até a area de encarregado, de encarregado pra cima a gente
ndo tem acesso. Ndo tem, num pode ir até eles.” E1

A partir da conversa com El ¢ possivel verificar como essa rigorosa divisao
hierarquica pode afetar alguns pontos de interesse dos trabalhadores, a exemplo de queixas no
trabalho. A proposito, a discussdo sobre a rigidez hierarquica aparece nas entrevistas quando
os trabalhadores sdo indagados sobre queixas no trabalho. E o caso de El, que ao ser

questionado sobre possiveis reclamagdes, gera o seguinte didlogo:

“E se queixam aos gerentes?
Nao, que 14 a gente ndo tem acesso aos gerentes nao.

Tem que seguir a hierarquia?

E. Tem que seguir a hierarquia. Fala ao encarregado, se ele quiser, pra eu. Tive uma
oportunidade, fui 14 assinalar um documento, cheguei 14 tinha um cidadao [...]
cheguei pra ele e falei ‘Seu fulano, como ¢ que eu fago pra falar com Seu Sicrano, o
coordenador?’, ‘Olha ele ali, quer falar com ele?’. Eu disse ‘quero’. Fui até ele
questionar a meu respeito. Cheguei até ele, bem educado [...] ai passei pra ele ‘A
area que eu trabalho ta acontecendo assim, assim, assim. Ai queria pedir a vocé€...”
fui logo sincero ‘Eu sei que tudo aqui ¢ na hierarquia [...] se for possivel eu queria
que meu encarregado ndo ficasse sabendo da conversa que tive com vocé, pra ele
nao dizer que passei por cima da ordem dele’.

[..]

A empresa ¢ fechada pro trabalhador?

Vamos supor, acima do encarregado, pra ele chegar pra ouvir um funcionario,
¢ dificil. Vocé tem que ter uma oportunidade ou vocé chegar pra seu encarregado e
dizer “Oia, eu queria que vocé me desse autonomia preu falar com fulano’. Pronto,
aquilo ali ja ¢ um motivo pra ele ficar de olho em vocé. A primeira oportunidade que
ele tiver de... entendeu? Que ele acha que vocé vai até o camarada pra falar
de..desfazer da ordem dele. E o que ele cita em DDS ‘Aqui tudo ¢ hierarquia. Vocé
pra ir até fulano, vocé tem que ir até a ele.”.” E1 - Grifo nosso.

Percebe-se que ndo ha espaco para o didlogo. Como no caso das avaliagdes, a
resolugdo dos conflitos também se da a base do voluntarismo e da forma pessoal com que
cada chefe imediato faz uso de seu poder, podendo este ser mais ou menos aberto para ouvir o
trabalhador. Embora o DDS (Dialogo Didrio de Seguranca)® insinue alguma abertura nesse

sentido, ele, ao que parece, serve mais como instrumento de controle relacionado aos padroes

6 Sobre este, trataremos no topico de Seguranca do Trabalho
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de seguranga no trabalho e cobrancga por produtividade, de interesse das empresas, do que um
instrumento de didlogo e ausculta dos problemas e reivindicagdes dos trabalhadores. A rigidez
hierarquica, o autoritarismo, ¢ o controle rigoroso em detrimento do didlogo parecem dar o
tom quanto ao tipo de gestdo nas empresas terceiras, algo que decorre da cultura de gestao
tradicional historicamente presente nas relacdes de trabalho no pais, marcada pelo
autoritarismo e pela fraca capacidade de ac@o coletiva dos trabalhadores, como nos referimos
no referencial teérico. Mas algo que também decorre do despreparo, da falta de capacitagdo
das geréncias (das chefias imediatas) para atuarem como lideres, e aqui fazemos referéncia a

auséncia de uma politica de Recursos Humanos nas empresas:

“A questdo de chefia deixa muito a desejar, porque ¢ como eu falei pra vocé, a
maioria das chefia foi esquente, indicagdo de alguém, ai esquentou 14 a carteira.
Entdo, assim, ndo tem aquele perfil de chefe. Vamos dizer, muitos deles
trabalha como se fosse aquele pessoal de cortar cana, de autoridade. ‘Vocé vai
fazer e vai ser assim do jeito que eu t6 mandando. Ou vocé faz ou vocé ta na
rua’, por exemplo. Tem muitos assim.

Nao tem uma politica da empresa que limite esse autoritarismo?

Eles dizem que sim, né? Mas na verdade num funciona. Na verdade ndo funciona
porque... ¢ tava até tendo problema na Ebe [terceira que presta servico em
Suape]por causa disso, que ia ter treinamento 14, chamaram os encarregados pra
fazer treinamento, porque eles nio tava tendo comportamento de chefe. Nao
tava sabendo se comportar, ndo tava sabendo usar a autoridade deles de maneira
correta. Por exemplo, tem a diferenga do chefe e do lider.” E2 — Grifos nossos

As falas da trabalhadora demonstram o despreparo das chefias em relagdo as
novas func¢des adquiridas. Faz ainda referéncia ao perfil de trabalhador tipico na regido até
muito recentemente, o cortador de cana, sem tradicdo de um trabalho mais qualificado e mal
tratado pela geréncia, origem de grande parte dos trabalhadores empregados em Suape. A
questdo do despreparo e da falta de qualificagdo das geréncias € tdo notoéria que encontramos
reportagens diversas em portais online, a exemplo da divulgada pelo Portal Maritimo

(www.portalmaritimo.com.br), em que, através de carta, ex-funcionario do EAS, expode a

situagdo do estaleiro e da falta de capacitacao de seus gestores. (CINTRA, 2014).
A divisdo hierarquica fica evidenciada nas distingdes dos recursos técnicos, no

fardamento, nos refeitérios:

“P - E se chega um superior arbitrario, que desrespeita o trabalhador, tem como ir a
um superior dele pra reclamar?

A gente tinha o Nextel também, né? Usava o Nextel, os encarregados. SO os
encarregados. Os demais, os colaboradores que trabalhavam 14 no guindaste,
trabalhavam com radio HT pra se comunicar. Ai nesse radio HT se comunicava com
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o encarregado e pra se comunicar com 0 supervisor, teria que ter um Nextel, ai ja era
direto com ele, ja.

[.]

As reunido era dos técnico pra cima, ai eles ja passava pros encarregado que falava
pros colaboradores. Tem coisas que sdo ditas pras liderangas e tem coisas que sao
ditas pros colaboradores” E4.

“E almoca todo mundo junto?

Nos horario de 10:30 até meio dia é mais a pedozada. Porque que eu fico olhando
assim, tem pessoa ali dentro que olha pra vocé com aquele olhar de... sabe? Esnobe!
E eu penso assim, o ser humano ele ndo tem que se jugar, nem querer ser melhor que
ninguém ndo. N¢ isso? [...] Al tem essa diferencazinha de pessoas que se acha no
direito de... pensa que é alguma coisa ali dentro e nfo senta perto de vocé pra
almocar, entendeu? T4 numa mesa aqui, tem trés, quatro vaga, mas ele passa por
vocé como se ali, ele se sentisse no direito de... existe sabe? Em todo canto.
Principalmente ali dentro as pessoas que acha que ¢ alguma coisa.” E1- Grifo nosso

“[...] e a gente percebe que teve dias de almogar que num ter tempo de almogar de
meio dia, ai a gente chegava no refeitério de uma hora e era aquela parte mais...
sabe? Area de recursos humanos, RH, ai sdo todos... a gente sente [a
diferencia¢@o]”. E1- Grifo nosso

“A farda do pedo em geral é de uma cor, a farda do encarregado pra cima ja ¢ de
outra cor. E o pedo, ele tem que ta com a farda da empresa. Ai ja o cargozinho mais
elevado, aquela parte que ndo pega no servigo bruto, aquela parte burocratica. Ai... a
gente sente, a gente sente, a gente percebe até na forma de abordar vocé. Vocé
chega pra pedir uma informacio... isso é dentro de onibus, em todo canto.
Chefia vai em 6nibus separado.” E1- Grifo nosso

A diferenciacdo entre funciondrios aparece também marcada pela hierarquia. A
fala de El ¢ representativa quando esta afirma que existem funciondrios de cargo mais
elevado, em especial aqueles que ndo se utilizam do trabalho fisico, mas sim do intelectual,
como o proprio exemplo citado dos profissionais da area de Recursos Humanos que afrontam
os “pedes” de forma negativa, em espagos que sao compartilhados por ambos. Estas falas
corroboram com a ideia de que a terceirizagdo contribuiu, como colocam Borges e Druck
(1993), Druck (1999) e Lima (2010), para a discriminagdo dos trabalhadores e consequente
fragmentacao de sua representagdao, como sera discutido posteriormente.

O uso de aparelhos como Nextel e radio HT distingue os cargos, distancia e cria
mais uma barreira para a comunicagdo entre chefes e subordinados, mostrando a cada um o
seu lugar na hierarquia. Para que os trabalhadores terceirizados de base possam se comunicar
com seus superiores, € necessaria a intermediacdo dos chefes imediatos, neste caso, os
encarregados. Estes, por sua vez, segundo a descri¢do de alguns dos entrevistados, sao antigos
trabalhadores de base que ascenderam, ou seja, sdo trabalhadores que conhecem as questdes

de seus subordinados e sabem, a0 menos em teoria, da importancia de tratd-las. Mas o que
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chama atengdo nessa fala é o fato de que E4 chama os subordinados de colaboradores. E
interessante perceber como essa forma de tratamento ndo aparece nas falas dos demais
entrevistados, que ao se referirem a si e aos colegas, adotam o termo “peao”. E2, discorrendo
sobre outra tematica, utiliza o termo colaborador de forma irénica: “A maioria, eu digo,
porque eu cansava de escutar 14 dentro, porque eu trabalhava na area e escutava os pedes
conversarem. Pedes ndo, colaboradores.”. Ao fazer referéncia a tal termo, a trabalhadora
apresenta consciéncia no que diz respeito ao linguajar organizacional e suas formas de
manipulagao.

A resolu¢do de problemas, como j& argumentado, se da consoante o traco pessoal
das chefias, conforme essas sejam mais ou menos abertas ao didlogo e a concessdo,
estabelecendo ou ndo vinculos de lealdade com o trabalhador. Isso pode ser demonstrado

numa situacao cotidiana comum, como quando indagamos sobre o abono de faltas:

“E se precisar faltar? Eles liberam?

Af depende de chefe. O meu segundo gerente, da Ebe, ndo queria nem que a gente
fosse pro médico. Se a gente pedisse pra ir pro médico era um ‘Deus nos acuda’, ele
so faltava engolir a gente. Ja esse ultimo que tava com a gente agora [...] ele disse
pra gente ‘Se precisar ir prum médico, levar algum filho, ¢ s6 avisar. Se vocé
adoecer, ¢ s6 vocé ligar e avisar [...] E o que peco a vocés, que comunique.’. Entdo ¢
isso, depende do chefe.” E2

“E quando precisava faltar?

A gente tinha que falar pro encarregado. Falar pro encarregado, dizer que ia resolver
um problema. ‘Tragam um atestado’, né? A gente j& passava ja pro supervisor, pra
todo mundo ficar ciente. Porque quando a gente falta assim, eles descontam dois
dias. Falta um dia de servigo, eles descontam dois dias. E fica um pouco até
queimado, né? Na hora do corte ele vai olhar quem andou faltando muito, ai ele ja
ta...” E3

Em sua vivéncia, E2 se deparou com chefias que utilizavam de seu poder
hierarquico de formas diferentes, sendo o primeiro mais rigido e seu substituto mais maleavel.
Esta mesma rigidez ¢ expressa por E3 ao mencionar que o encarregado por eles responsavel,
ao ser comunicado de uma possivel falta, exigia atestado médico. A noticia de falta, por sua
vez, deveria ainda ser anunciada a diferentes niveis hierarquicos. E no caso da ultima fala, um
dia de falta equivale a dois no computo do desconto da firma, uma infracdo de direito e de
abuso de poder que ndo podemos efetivamente evidenciar se procede. De outro modo, faltar
muito ao trabalho, independentemente da razdo, como em toda empresa, ¢ indicativo para
demissdo, como colocou E3, na fala anterior: “E fica um pouco até queimado, né? Na hora do

corte ele vai olhar quem andou faltando muito ai ele ja ta...”. Igualmente, o funcionario que
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almeja crescimento dentro da empresa deve conter o nimero de suas faltas para ndo ser vistos
com maus olhos.

Diante desta realidade, indagamos aos trabalhadores se existiam politicas para
integra-los a empresa, modos de fazerem-se sentir parte da mesma, em outras palavras, como
aconselham os modernos manuais de administracdo, se as empresas buscavam, por algum

meio, formas de engajar os trabalhadores:

“Ha um politica pra integrar trabalhador? Passar a missdo da empresa?

Ha. De tempos em tempos... mas nem tudo funcionam do jeito que eles passam, né?
Nem tudo funciona. [...] vocé vai pra um treinamento, prum coisa, eles fala coisa
que vocé... ‘poxa!’. Vocé que nunca entrou 14 vai participar de um treinamento pra
ser funcionario da empresa. Aquela politica é... ali, naquele momento, daquela
palestra é...! Depois vocé chega 1a dentro e num ¢ nada daquilo que vocé ouviu.
Entendeu?” E2

“Eles falam em termos de hierarquia, se vocé se sentir maltratado, se vocé se
sentir.... vocé tem todo direito de reivindicar. Nao é. Ali dentro vocé v€ que ndo ¢
nada daquilo.” E1

“La paga melhor e 14 paga bem e tem mais vantagens. Mas ¢ as vantage que quando
vocé ta 1a no dia-a-dia, vocé vé que ¢ desvantagem, que ¢ a falta de conhecimento
com muitas pessoas 14 dentro e reconhecer o lado profissional do trabalhador e
trabalhar da forma correta. Eu penso assim.” E1

Das falas depreendemos que as motivagdes € o sentimento de pertenca aparecem
apenas no momento de entrada do trabalhador na empresa, mas que logo se esmaecem quando
o trabalhador se depara com a realidade de seu cotidiano de trabalho.

Ainda ilustrando o argumento do autoritarismo da geréncia, os entrevistados
faziam referéncia ao Gltimo emprego, ambos na CCI. No entanto, E3 comenta que a realidade
¢ a mesma em todas as prestadoras de servigo. Ele, que assim como El e E2, também
trabalhou na empresa Ebe Alusa, enfatiza que a pressdo nesta era ainda maior. E3 expde o
exemplo por ele protagonizado, em que foi demitido por adentrar o refeitorio/patio 15
minutos antes do permitido para o horario do almocgo. Este relato ¢ bastante rico no que
concerne tanto a uma jornada intensa, quanto a rigidez da organizagdo nesse sentido, pois a

coercdo sobre os trabalhadores parece ser bastante acentuada em diversos aspectos:

“Olhe, eu perdi o emprego 14 sabe porqué? Porque eu fui beber dgua 15 minutos
antes, era 11:45, ai eu ndo sabia [...] eu tinha que chegar no patio, porque tava
faltando agua 14 na area, agua pra beber, e eu ndo sabia. Eu, novato, trés meses. O
diretor geral me viu tomando dgua com 15 minutos antes € passou pro supervisor
‘Tem um rapaz aqui da movimentagdo de carga, ja aqui no patio’. Eu expliquei, né?
Falei ‘Eu ndo sabia, sou novato, ¢ eu vim aqui s6 tomar agua’, porque a gente
trabalha no sol quente [...] Entdo me botaram por fora por conta disso. O diretor
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mandou amarrar minha lata. E muito rigoroso. Vocé vé que por causa de 15
minuto, eu perdi o emprego.” E3- Grifo nosso

4.10 Relacao dos terceiros com a contratante

A pesquisa também procurou sondar sobre as relagdes dos trabalhadores das
empresas terceirizadas com os trabalhadores da empresa “mae”, no caso o EAS. Este ¢ um
outro ponto delicado da literatura sobre terceirizacdo, a exemplo do que argumentam
Marcelino (2006), Pereira (2003), Amorim (2003), dentre outros, a respeito de diferencas de
tratamento e condi¢des de trabalho entre terceiros e efetivos realizando o mesmo tipo de
trabalho e, muitas vezes, sob o mesmo teto, diferengas num sentido negativo que geram
discriminacao e estigmas. Um dos primeiros pontos no que diz respeito a relagdo terceirizados
com a empresa contratante se refere a subordinagdao dos primeiros aos segundos. Esta ¢ uma
questdo que mistura opinides dos terceirizados, pois ao passo que alguns afirmam obedecer
ordem apenas da empresa terceira, outros deixam claro que atendem as exigéncias tanto da

contratante, assim como dos chefes da contratada:

“Pra vocé ter nogao, chegava o fiscal da Petrobras pra fazer uma vistoria, eles jogava
a responsabilidade pra mim, porque eu conhecia de coisa ali que ele [0 superior do
EAS] num conhecia, entendeu? [...] E eu participava de vistoria, fiscalizagao. Eu
respondia tudo corretamente, dentro das normas da empresa, sempre lendo o
procedimento.” E1

Nesta fala, além de apontar o debate sobre a falta de qualificacao das chefias, E1l
aparece como prestando obediéncia aos fiscais da empresa contratante, ao responder as
perguntas realizadas por meio de vistoria da Petrobras, através da designag@o das chefias, as
quais teriam as reais obrigacdes de responder a vistoria. Este tipo de atitude constitui uma
espécie de vinculo direto com a contratante, ou seja, uma relagdo de subordinacdo, que,
legalmente, ¢ irregular conforme apresenta Chamberlain (2012), na analise da Simula 331 do
Tribunal Superior do Trabalho.

Essa relacdo direta de subordinacdo foi detectada pela investigacdao de pratica de
terceirizagao ilicita no EAS por parte do MPT. Segundo o relatorio daquele 6rgao (e posterior
processo), existia no EAS subordinacdo dos terceirizados aos funcionarios efetivos do

estaleiro. A fiscalizagdo, que contou com visitas ao local de trabalho e entrevistas com
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trabalhadores, apontou a existéncia de terceirizados e efetivos realizando a mesma fungao e
respondendo ao mesmo chefe, supervisor. Este, por sua vez, faria parte do corpo de
trabalhadores efetivos do estaleiro. Esta subordinacao ¢, portanto, ilegal.

Embora realizando a mesma funcdo nas dependéncias da empresa, o que ja
constitui pratica ilicita, em muitos casos os terceirizados trabalhavam de forma separada dos
efetivos, havendo uma diferenciacdo, nesse sentido, entre eles. As consequéncias dessa
diferenciagdo, conforme discute Pereira (2003), levam a fragmentacao da categoria. Esta ideia
ganha corpo ao indagarmos os trabalhadores sobre o sentimento de pertenga a organizagdo
mae, para quem prestavam servigos. As respostas revelam que os eles ndo se identificavam

com a mesma:

“Vocés se sentiam parte do estaleiro?
Nao, ndo. E tanto porque 14, o Atlantico Sul alugou uma parte pra CCI trabalhar.
Tinha até um isolamento.”E3 - Grifo nosso

“Tu sente alguma diferenga em relacdo ao pessoal do estaleiro?
Nao, ndo. A farda era diferente, mas a gente se bate, né?” E3

Na realidade, os trabalhadores terceiros da CCI trabalhavam num galpao separado
dentro das instalacdes do estaleiro. Como alega E3, havia um isolamento fisico entre esses
trabalhadores. A terceirizagdo que, como vimos, respondia a estratégia do EAS para dar conta
de suas encomendas, permitiu que os terceiros realizassem as mesmas tarefas que os
operarios. Mas o que nos surpreendeu, ¢ que destoa da légica da terceirizagdo comumente
praticada no pais, de utilizagdo de trabalho mais barato, foi que, no EAS, os terceiros tinham
salarios superiores aos dos trabalhadores efetivos. Essa diferenciagdo, que causou revolta no
estaleiro, motivou as iniciativas de dentincia ao MPT de que o EAS vinha praticando um tipo
de terceirizacao ilicita.

E fato, também, a presenca da quarteirizagdo, que tanto aparece nas relagdes de
trabalhos no EAS como em Suape como um todo. Ao serem indagados, os funcionarios

mencionam a presenc¢a desta pratica:

“A CCI também terceiriza?
Terceiriza. Outras empresas de guindaste... Saraiva, a Bezerra.”E3

“A CCI também contrata terceiros?

Contratava. De pintura, uma parte da elétrica... deixa eu ver mais... tinha também
uma area de solda, mas com o decorrer do tempo eles optaram por fazer na CCI
mesmo.

[.]

Geralmente eles tinham condigdes de trabalho menores?
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Af ja era contrato da empresa. A empresa pegava e fazia aquela obra ali, portanto e
tal, pegava o pessoal ali e ja era salario diferente da CCL.” E4

A procuradora do trabalho que entrevistamos também comenta sobre tais praticas,

indo além e expondo a presenga, inclusive, de empresas quinterizadas:

“[...]JAgora, eu sou contra qualquer tipo de terceirizacdo que a gente perceba que vai
ter uma fraude. Quando vocé for com Carlos [o auditor fiscal], fiscalizar, vocé vai
ver que o povo vai falar de quinterizacio e quarteirizacdo. Vai chegar nessas
obras e vai ver um grau de pulverizacdo, a ponto de ver dois trabalhadores
trabalhando na mesma coisa, um ganhando 800 e um ganhando 2000. Entdo, eu sou
contra.” Débora Tito, Procuradora do Trabalho

A pratica da terceirizagdo, como pode ser vista em algumas pesquisas sobre o
tema, a exemplo de Marcelino (2006), Pereira (2003) e Amorim (2003), degrada o trabalho a
medida que oferta ao trabalhador condi¢des precérias, baixos saldrios, fragmenta sua
identidade de classe, etc. Autores como Druck (1999), Druck e Thébaudy-Mony(2007),
Lima(2010) e Lopes (2012) discutem os efeitos da terceirizagdo afirmando que ela ¢
responsavel ainda por retirar direitos dos trabalhadores, e ter inferiorizado para estes a
participagdo nos lucros, nos beneficios e até mesmo no que diz respeito a seguranca no
trabalho. Desta forma, ao quarterizar e até mesmo quinterizar as atividades, a tendéncia ¢ de

que estes aspectos sejam agravados.

4.11. Seguranca no trabalho

As questdes que dizem respeito a seguranca do trabalho sdo sempre problematicas
quando voltadas aos trabalhadores terceirizados, pois aparecem para estes sempre em
condi¢des inferiores relativamente as condi¢des de trabalho da empresa mae, mesmo com a
Stimula 331 do TST prevendo a igualdade de condigdes para ambos os enquadramentos,
terceirizados ou efetivos. Ao serem questionados sobre seguranca no trabalho, os
entrevistados levantam questdes importantes como o autoritarismo hierarquico e os interesses
da empresa sendo priorizados em detrimento das questdes de seguranca.

Ao serem indagados sobre acidentes de trabalho, tém-se as seguintes respostas:

“De vez em quando, ali, ¢ porque ¢ muita coisa ali ¢ incumbrido. Acontece muita
coisa que a gente ndo sabe. [...] eu ja presenciei acidentes ali dentro.

Eles encobrem? Nao chega a ir ao Ministério do Trabalho?
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Nao, ndo. Caso, acidente fatal num chega ao Ministério do Trabalho ndo. Até
porque, aconteceu la na empresa ndo, aconteceu eu em outra empresa, eles pegam a
pessoa, coloca no carro e diz que morreu no caminho.” E1

“Tem muita coisa errada, muita. E por isso que a fiscalizagdo é tdo rigida pra ndo
deixar ninguém entrar. Porque se entrar ¢ for mexer ali dentro, minha filha, é muita
coisa que vai feder, viu? Infelizmente, assim, tem coisas que vocé€ v€ que a pessoa
vai fazer, que vai dar errado e se vocé for tomar frente pra reclamar ou tomar as
dores, vocé vai pra rua. Vocé tem que fingir que nio viu.

[.]

E muita coisa, muito acidente. Muitos pai de familia j4 morreu 14 dentro e foi
encoberto. As vezes eles paga pra familia ficar calada, ameaca pra familia num falar.
E muita mafia, muita! Nao ¢ pouca ndo.”E2

As falas deixam clara a ideia de que existem acidentes e outras irregularidades
que ndo sdo devidamente comunicados aos orgdos responsaveis. A fala de E2 apresenta uma
visdo ndo s6 da empresa trabalhada, mas da regido como um todo, ao afirmar que existem
omissdes em relagdo a acidentes e outras questdes. O autoritarismo, mais uma vez, aparece
como mediador das relagdes entre trabalhadores e chefias, pois aqueles sdo intimidados pelos
segundos, pela via da ameaga de demissdo, ndo podendo, assim, requerer direitos,
explicagdes, etc. sobre os acontecidos. A esfera de poder das chefias, segundo a trabalhadora
E2, estende-se para fora do ambito organizacional através de ameagas. Este ¢ um ponto
bastante delicado e a partir dele pode-se questionar se a cultura local, marcada por hébitos que
fazem referéncia ao coronelismo, ndo tem influéncia sobre a mentalidade gerencial e as
praticas organizacionais.

No discurso de E1 ha referéncia ao Ministério do Trabalho, afirmando que este
ndo tem conhecimento do que realmente acontece dentro de Suape. Ao questionarmos o

auditor do trabalho sobre acidentes de trabalho em Suape, obtemos a seguinte resposta:

“Ha muitos acidentes de trabalho?

Veja... hoje, eu acho que o estaleiro estd bem organizado, mas na tltima agdo que
nos estivemos 14 que deu problema, é... foi a questdo da NR12, que trata da protegdo
de maquinas e equipamentos. Nos temos uma NR12 que ¢ bem rigida, né? Na
seguranca do maquinario. E nés temos uma pessoa que até hoje ndo ta alocada aqui,
mas que entendia muito dessa parte de protecdo de maquinas e equipamentos, ¢ ai
gerou uma interdigdo de varios equipamentos do Estaleiro Atlantico Sul, e ai eles
fizeram um termo de compromisso e ajustamento de conduta junto ao Ministério
Publico do Trabalho pra instalar esse... protecao. Esse foi o ultimo, digamos assim,
problema de repercussdo que nds tivemos no Estaleiro.” Igor Guimaraes, Auditor
do Trabalho

A referéncia que o auditor faz a um estaleiro bem organizado, possivelmente dar-

se em decorréncia da fiscalizacdo do trabalho, em especial dos terceirizados, no ano de 2011.
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Segundo o auditor, o maior problema do EAS dizia respeito ao uso de maquindrio, a
seguranca alocada para os trabalhadores quando da utilizacdo de maquinas e equipamentos.
No entanto, ainda nas palavras do mesmo, procedimentos para ajuste da conduta da empresa
ja teriam sido tomados em fiscalizagdo realizada.

A dtica da trabalhadora El, que afirma que o Ministério do Trabalho ndo tem
conhecimento de muitos casos envolvendo questdes de risco ou acidente nos faz pensar que a
seguranca, para estes trabalhadores, € posta em segunda ordem. No entanto, outro terceirizado

entrevistado, nos apresenta uma visao diferente do problema:

“Muitos acidentes?

Com a gente ndo. Nunca vi acidente ndo. Nessa profissdo ¢ muito perigosa. Um
exemplo: antes da gente comegar uma atividade de trabalho, a gente passa por uma
DDS. DDS ¢ Dialogo Diario de Seguranga. Entdo, se o meu psicologico ndo tiver
legal pra fazer uma manobra, eu sou obrigado a chegar a meu encarregado, falar pra
ele que eu ndo estou preparado para executar a manobra. Entdo ele passa o radio
para alguém que ta preparado psicologicamente, fisicamente.

Ele compreende?

Ele vai ter que compreender, porque sdo manobras perigosas, um sinal errado pode
matar pessoas, entendeu? Entdo se eu chegar pra R., eu vou falar assim ‘R., eu néo
t6 em condigdes, meu psicologico ta preocupado com outras coisas, meu filho, ndo
to legal.” Automaticamente ele vai entender e vai passar um radio pra uma pessoa.”
E3

E importante destacar que a fala de E3 traz também um novo elemento, a

discussdo sobre seguranca: o DDS.

“E obrigatdrio a gente ter o DDS antes de comegar o dia de trabalho, por que o DDS
¢ de 15 a 20minutos. [...] E importante ter todo dia e ¢ exigido pela Petrobras ter
todo dia o DDS.

[.]

E porque a gente tinha, quando ia acontecer alguma manobra [...] a gente tinha que
ter um DDS, dizer o que vai fazer, pra que no decorrer desse periodo ai da manobra,
nao acontecer nada. Nesse DDS rolava também, como o pessoal tava sentindo, ai
como ele falou, mal e tal, com o psicolégico abalado, com relagdo com familia, isso,
aquilo outro, também ja dizia, ai a gente separava o pessoal de outra equipe pra fazer
manobra pra gente, entendeu? O pessoal que ia fazer manobra com a gente era o
pessoal que tinha entrado naquilo ali sabendo desde o comego o que ia fazer pra
concluir a manobra.” E4

O Didlogo Diario de Seguranga (DDS) constitui-se como uma medida, uma
politica de prevengao de acidentes, exigido por norma do MTE, visto que a maioria das areas

de trabalho contidas na organizacao sao de risco. O DDS consiste numa reunido diaria antes
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do inicio das atividades operacionais com o fim de se discutir e planejar tais atividades, as
condi¢des de risco, as medidas de protecdo. Nos discursos de E3 e E4, o DDS aparece como
uma forma de repassar as atividades a serem realizadas no dia e a importancia de seguranca
na realizagdo das mesmas. E3, por exemplo, afirma que se ndo estiver psicologicamente bem
para a execug¢do da tarefa, deve repassar ao seu superior no momento do DDS, sendo, entdo,
dispensado da mesma. Esta ideia ¢ confirmada por E4.
Embora nao tenhamos tido acesso a dados referentes a acidentes de trabalho em
Suape, esse tema aparece como relevantes na luta do sindicato da categoria. Os representantes
sindicais sdo precisos quanto ao tema seguranga e advertem sobre a existéncia de empresas
que ndo fornecem os EPI’s necessarios:
“Vocé vem de sandalia... tem empresa aqui que ndo da o fardamento a vocé, vocé
ndo pode usar a camisa de um clube, de um... sei l4... mas ela (a empresa) ndo da...
essa ndo da a bota para vocé trabalhar... a mulher vem de sandalia e ndo tem onde
sentar, senta na frente da fabrica, pde a bota 14 mesmo por que nio pode entrar no

piso da féabrica e ela ndo fornece o EP1.” Enoque, Representante do Sindimetal -
PE

Desse modo, temos trés visoes distintas: uma mais rispida, dos trabalhadores E1 e
E2, que denunciam acidentes e afirmam que estes sdo encobertos pelas chefias, constituindo-
se relacdes de autoritarismo a partir de tais e confirmada pelos representantes sindicais; uma
visdao mais branda, mas ndo pouco consciente, do Ministério do Trabalho, em que ndo deixam
de falar da existéncia de acidentes (trazem o exemplo da aplicacdo da NR12), porém de forma
mais amena que os primeiros trabalhadores; e uma terceira visdo, dos trabalhadores E3 e E4,
quase que totalmente aprazivel e em consonancia com o discurso empresarial, onde ¢

apresentada a ideia do DDS, como uma interessante medida na prevengao de acidentes.

4.12 Relacido com o sindicato

No que se refere ao ultimo ponto de nossa analise, aparecem discursos
contraditdrios. Para alguns trabalhadores, o sindicato ¢ visto como ndo presente, para outros,
ha sindicato atuante. Em meio a estas duas visdes, colocamos a perspectiva do sindicato em
relagcdo a sua atuagdo em Suape, especificamente no Estaleiro Atlantico Sul. Os trabalhadores
do EAS sao representados pelo Sindimetal-PE (Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias
Metalurgicas, Mecanicas e de Material Elétrico do Estado de Pernambuco, com sede em

Recife-PE) e vinculado a CUT. A esse sindicato cabe a representacao dos trabalhadores das
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industrias de metalurgia, mecanica e elétrica de véarias cidades do Estado, inclusive do TES,
que sdo cobertos pela convengdo coletiva da categoria.

O primeiro ponto de conflito no que se refere aos sindicatos relativamente aos
terceirizados ¢ sua representacdo. A teoria sobre o assunto mostra que este ¢ um ponto
delicado para os terceirizados que, a medida que ndo possuem representagdo certa,
fragmentam-se enquanto classe e ndo conseguem o devido poder de barganha diante dos
patroes (DRUCK, 1999; COSTA, 2012). A fala dos sindicalistas entrevistados deixa clara
esta posi¢ao conflituosa:

“E quem esté representando os terceirizados?
Ninguém também, quem tem que ta representando ¢ os metalargicos.

[.]

E eles tem como se associar?
Tem também, eles contribuem para o sindicato como metalargicos.” Enoque,
Representante do Sindmetal-PE

Os terceiros sdo representados pelo Sindmetal, mas o nivel de associagdo, fonte de
recursos para o sindicato, ¢ muito baixo devido a, até recentemente, quando houve mudanca
de presidente, o sindicato ter sido marcado por um tipo de representacao longe das bases.
Dando voz aos trabalhadores, perguntamos suas opinides a respeito do sindicato e de sua

atua¢do diante dos conflitos existentes:

“Sindicato ali dentro ¢ comprado! Sindicato ali dentro é do lado da empresa.” E2

“E qual € o sindicato que representa?

E 0 mais rabujado que ja vi na minha vida. Pra ser sincero, eu..., eu nunca quis nem
saber, de tanta chateac@o ali dentro. So fazia descontar todo més 30 reais do seu
salario e ndo fazia nada.” E1

“O sindicato ¢ presente na empresa?
E o dissidio, né? Sobre o dissidio, eles que ajuda la.

Mas fora isso eles estdo 14 presentes?
Eles s6 chegam 14 quando t4 perto de aumento de saldrio. Eles gosta daquela
grevezinha.

Nao acompanha o dia-a-dia dos problemas de vocés nao?
Nao.” E3 — Grifo nosso.

Nos discursos ¢ possivel perceber certo descrédito em relagdo a representagdo
sindical. A visdo que predomina na fala de E2 ¢ a de um sindicato ndo atuante, que se

encontra ao lado dos interesses da empresa. O mesmo ¢ colocado por El, que afirma ser
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inexistente a representacao, atuando apenas no desconto do imposto sindical. E3, por sua vez,
segue a mesma linha de raciocinio dos demais trabalhadores, ao afirmar que o sindicato ndo
acompanha o dia-a-dia dos trabalhadores. No entanto, coloca o sindicato como responsavel
pelo auxilio em lutas por salario (uma das questdes mais graves dentre os terceirizados), em
greves.

O representante do Sindmetal-PE, que se encontrava assumindo a presidéncia do
mesmo poucos meses antes da entrevista (Setembro/2014), corrobora com a ideia repassada

pelos trabalhadores, afirmando que a gestdao do sindicato anterior ndo era atuante na empresa:

“A representacao sindical € recente 14?7

E. Assim, a representagdo, o sindicato nido comparecia l4. Ndo comparecia e agora
que noés assumimos, ja fomos duas vezes la. A primeira vez que nos fomos, a
representagdo que noés fomos entregar a carta programa, nds fomos muito
sacrificados, xingados, né? O pessoal sacudindo tudo no chdo. Os proprios
trabalhadores.

[...]Jo sindicato ndo era presente, ndo tinha representatividade, de fato, dentro do
estaleiro.” Enoque, Representante do Sindmetal-PE

O medo, discutido nas relagdes de conflito, também surge neste ponto como uma
coergdo a participagdo mais ativa dos trabalhadores no sindicato. E interessante perceber a
reacdo dos trabalhadores, que na versdao do sindicalista, desprezavam o papel do sindicato. O
EAS ¢ a empresa que puxa o nivel da negociacdo para cima, beneficiando os trabalhadores
que trabalham em empresas menores, mas como a gestdo da empresa também ¢ marcada por
uma mentalidade autocratica/tradicional, o Sindmetal tem dificuldades de mobilizar a
categoria. Ainda na visdo de seu representante, as politicas do EAS s3o a maior barreira para
uma aproximacdo entre o sindicato e os trabalhadores, ndo sendo diferente nas demais

empresas:

“Hoje a gente tem uma dificuldade, a gente foi pra 14 agora entregar a carta, o
boletim de obrigado, de agradecimento a categoria [pelas eleigdes ganhas] e chegou
la a gente foi barrado na entrada, porque tem uma politica 14, a nova gestdo, que pra
entrar tem que mandar um email pra eles, pra dizer... assim, isso... dificulta. Até a
convengdo da gente diz que nds temos 0 acesso a empresa, a qualquer empresa pra
se fazer o trabalho sindical. Isso t4 ai e realmente ta tendo esse travamento ai e
vamos fazer outro debate sobre isso nessa nova campanha salarial ¢ num dé pra
gente”. Enoque, Representante do Sindmetal-PE

O representante da Confederacdo Nacional dos Metaltrgicos, E9, complementa a
fala:
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“Voceé nao tem democracia no local de trabalho. Prova disso ¢ que a nova gestdo foi
la e ndo entrou, ndo teve acesso. Vocé nio permitir que o trabalhador seja
representado. Entdo tem esse enfrentamento. Somado a isso a anuéncia do
sindicato [da antiga gestdo], a auséncia, a ndo presenga, a concordancia com esse
evento, ai voc€ soma tudo que o patrdo quer e estabelece a forma de trabalho do
tempo do escravagismo e coloca 14 o senhor feudal 14 dentro e funciona do jeito que
ele quer. E assim que funciona, mais ou menos, o estaleiro.” Paulo, Representante
da Confederacido Nacional dos Metalirgicos — Grifo nosso.

Através dos depoimentos, € possivel perceber que as empresas envidam esforgos
para manter o sindicato longe de suas bases, a medida que limita o acesso deste aos locais de
trabalho, uma realidade tanto maior nas terceiras, mais dispersas e de menor porte. Diante do
exposto ¢ possivel verificar que a relagdo com o sindicato ainda encontra-se em uma esfera
complexa, confusa. Fato ¢ que, mesmo que o sindicato responsavel esteja buscando alterar sua
forma de envolvimento com os trabalhadores terceirizados a partir de uma nova gestao, estes
sempre encontraram-se a mercé de qualquer representatividade até entdo, corroborando para o
quadro de terceirizados que tém sua coletividade fragmentada a medida que ndo possuem a
devida representacdo. Esta fragmentacdo ocasiona menor poder de luta e reivindicacao dos
direitos destes trabalhadores, os quais, na maioria dos casos, ja possuem condicdes de

trabalho inferiorizadas.

De um modo geral, e diante do que foi apresentado até entao, podemos considerar
o projeto desenvolvimentista aplicado a Pernambuco como uma grande falacia. Nao podemos
negar que ha riqueza sendo produzida na regido, mas quanto o trabalhador se apropria dessa
riqueza? Embora haja um aumento salarial, como ¢ apresentado em algumas falas, ¢ preciso
ponderar alguns pontos: o crescimento do PIB e o crescimento do valor da hora trabalhada:
seria proporcional? A partir do exposto afirma-se que nao, pois € necessario aos trabalhadores
adentrarem a hora extra, segundo ponto que merece destaque, como forma de melhorar o
ganho salarial e, assim, manter a familia. Também ¢ preciso estar atento a legislagdo que
considera mais de duas horas extras como ilegal. Desta forma, ¢ possivel reiterar a ideia de
que as condicdes de trabalho na regido dos trabalhadores terceirizados adentram o historico

patamar da precarizagdo, presente nas relagdes de trabalho do pais.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao iniciarmos este trabalho, buscavamos descobrir as condigdes de trabalho dos
terceirizados em Suape, especificamente o0s que prestavam servico em empresas
subcontratadas do Estaleiro Atlantico Sul, o maior da América Latina. Este objetivo fora
proposto para que pudéssemos avaliar o impacto do novo padrio de desenvolvimento,
presente na regido, que parece coadunar-se com a logica flexivel de acumulagdo do capital.
Ao adentrar o campo, apareceram as primeiras dificuldades, dentre elas, o medo dos
trabalhadores de falar, de expor sua realidade. No entanto, em meio as dificuldades quase
sempre presentes em pesquisas empiricas, foi possivel encontrar sujeitos dispostos a
contribuir trazendo o relato de suas vivéncias nos temas objeto de nosso interesse. A fala
deles foi matéria-prima de nossas analises.

Contudo, para que a analise pudesse ser realizada com maior aprofundamento, foi
necessario criar antes uma base teorica, que esta presente no Referencial Tedrico deste
trabalho, e que discorre, a principio, sobre as mudangas no mundo do trabalho pds crise do
capital na década de 1970. Também sao apresentadas as consequéncias das gestoes flexiveis,
fruto destas mudancas, em especial a intensificacdo da terceirizacdo e suas implicagdes para
os trabalhadores. Ao tratar da terceirizagdo, foram apresentadas suas caracteristicas gerais,
como ela se deu no Brasil e suas implicagdes legais.

O debate sobre o novo-desenvolvimentismo volta-se, dentre outras questoes, a
discussao sobre a necessaria redugdo das desigualdades sociais, que sdo histdricas no pais e
que esta reducdo poderia vir, entre outros caminhos, pela ampliagdo do emprego formal e pela
elevagdo do padrao de renda desses empregos fomentados pelas politicas desenvolvimentistas
do Estado. Os investimentos no Complexo de Suape parecem, em parte, atender a essa
expectativa. No entanto, ao estudar o nosso objeto de pesquisa, percebemos que as politicas
desenvolvimentistas nao estdo, de fato, diminuindo as desigualdades na regido. A regido onde
se encontra o Complexo Estratégico de Suape realmente passou por algumas mudangas a
partir das politicas mencionadas, exemplo disto foi a chegada de Institutos Federais na regiao,
assim como de programas governamentais que buscam qualificar trabalhadores, como o
Pronatec; e a elevagdo do emprego e do patamar salarial numa regido até muito recentemente
tipicamente agricola. Mas esse processo tem se dado com custos sociais € ambientais
elevados, com destaque para a elevada migracao de trabalhadores pouco ou nao qualificados,

que sdo descartados pelas empresas assim que acabam as obras infraestruturais, no ambito das
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quais se encontram inimeros trabalhadores terceirizados. Ali predomina um tipo de trabalho
altamente rotativo e precario, cujos trabalhadores as cidades do complexo ndo tém os servigos
essenciais € a infra-estrutura urbana adequada para acomoda-los, a despeito de terem elevado
enormemente seus or¢amentos.

Ao serem desmobilizados e terem seus direitos trabalhistas desrespeitados pelas
empresas € mesmo sonegados os salarios devidos, essa massa de trabalhadores se transforma
num grande caldeirdo explosivo de problemas sociais que alimentam a favelizagdo, o aumento
da violéncia, a competi¢do ¢ o barateamento da for¢a de trabalho na regido. Esse ¢ um
problema contundente hoje em Suape, para o qual os governos ainda ndo dispdem de
programas e politicas consistentes em andamento. Essa realidade reproduz as conseqiiéncias
de concentragdo econOmica e desigualdades sociais relegadas pelas tradicionais politicas
desenvolvimentistas.

No ambito das empresas e do padrao de relagcdes de trabalho que dentro delas
predomina, também ndo encontramos nada novo que aponte para uma modernizacdo de sua
gestdo, no sentido de uma maior participagao e valorizagdao da forga de trabalho. Predomina
um tipo de gestdo tradicional/autoritaria, com critérios pouco transparentes ¢ democraticos de
uso do trabalho e que rechaga a organizacdo coletiva dos trabalhadores e sua capacidade de
reivindicar para melhorar suas condi¢des de trabalho. Isso ficou evidente quando analisamos
os critérios que regulam terrenos centrais nas relacdes de trabalho como a contratagdo, a
promogao, a resolugdo dos conflitos. Nesses terrenos predominam nas empresas terceiras uma
espécie de paternalismo e apadrinhamento, muito dependente das relagcdes pessoais e dos
tracos idiossincraticos das chefias, que secundarizam o mérito e impedem a defini¢ao
negociada coletivamente dos termos do trabalho.

Outro achado de nossa pesquisa, mais especificamente levando em conta o caso
da terceirizacdo no EAS, diz respeito as fungdes para as quais sao contratados os terceiros,
geralmente, atividades-fim, em condi¢cdo de subordinacdo direta a empresa contratante,
ferindo a Sumula 331 do TST. Além disto, processos de quarteirizagdo e quinterizacdo
também foram encontrados. Esse fato motivou a intervencdo do Ministério do Trabalho e
Emprego pressionando que o estaleiro revisse sua politica de terceirizagdo e efetivasse os
terceiros. No ambito das ilegalidades encontradas nas terceiras, mas esse também ¢ um
problema vivido pelos trabalhadores efetivos do EAS, sobressaem os casos de desvio de
funcdo, ferindo o direito de saldrio igual para trabalho igual e beneficiando as empresas com

um menor custo do trabalho.
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Outro ponto que corrobora com a tendéncia a precarizacdo nas relacdes de
trabalho dos terceirizados refere-se a qualificagdo. Nao existem politicas especificas nas
empresas voltadas para este fim. Os treinamentos e qualificagdes sao oferecidos a medida que
ha necessidade da empresa mae. Quanto a este ponto, aparece um elemento importante
presente na regido: o ‘“esquente”, que consiste em uma falsa qualificacdo do trabalhador,
carimbada em sua carteira de trabalho. Esta pratica, segundo os entrevistados, ¢ comum na
regido e corrobora o argumento da baixa especializagdo/qualificacdo dos trabalhadores,
refletindo, certamente, nas questdes relativas a seguranca (ou inseguranca) do trabalho. Estes
dois pontos reforcam a ideia presente na literatura sobre o baixo grau de qualificagdo dos
trabalhadores terceirizados.

A questdao da jornada de trabalho também se apresenta conflituosa na regiao
estudada, mormente no que diz respeito ao uso continuado das horas extras, que exaure os
trabalhadores, que delas ndo podem fugir com medo das retaliagdes. Para ndo serem
demitidos, os trabalhadores aceitam a imposi¢do das horas extras, além, da pressdo exercida
sobre a sua carga de trabalho, que se intensifica. Este ponto torna-se mais problematico a
partir do momento em que o excesso de trabalho passa a afetar as esferas sociais e familiares
dos terceirizados, levando ao que Dejours chama de sofrimento no trabalho.

Também aparecem nos dados pontos criticos como a rigidez hierarquica, que
acaba por dificultar e tornar autoritaria a resolucdo de conflitos, devido a falta de abertura
para a comunicacdo com os trabalhadores. Esta rigidez ¢ seguida pelo autoritarismo das
gerencias, desaguando em medo por parte de alguns dos trabalhadores. Este tipo de gestao,
autoritaria, rigorosa, leva a nog¢do de uma cultura tradicional, onde o medo imposto aos
trabalhadores enfraquece o movimento coletivo dos mesmos. O papel autoritario das gestdes
também aparece quando se analisa a seguranga no trabalho, que, por vezes, se mostra marcada
pelo descaso das chefias com os acidentes de trabalho, inclusive, intimidando funcionarios
sobre possiveis dentincias. O trago da cultura coronelista da regido medeia essas relacdes. Na
relagdo com o sindicato encontramos que as empresas envidam todos os esfor¢os para manter
o sindicato afastado dos trabalhadores e dos locais de trabalho. Esta fragilidade nas relacdes
entre sindicato e trabalhadores enfraquece a coletividade dos trabalhadores e a sua
solidariedade.

Ha um achado de pesquisa curioso: o saldrio dos terceiros ¢ superior ao dos
trabalhadores da contratante, ao menos no caso do EAS. Na teoria sobre o tema, o salario dos
terceirizados aparece como sendo sempre menor que o dos trabalhadores efetivos. Dentre os

trabalhadores terceirizados entrevistados acontece exatamente o contrario. O salario destes,
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segundo os depoimentos coletados, chegam a ser maior que o dos trabalhadores efetivos e €,
inclusive, o maior incentivo destes para continuarem buscando empregos na area, pois 0s
salarios oferecidos na regido de Suape sdo mais atrativos que os do trabalho na agropecuaria,
de onde provém a maioria dos trabalhadores da regido. Todavia, nas terceiras, o pagamento
destes salarios e dos direitos trabalhistas sdo questdes que preocupam o Ministério do
Trabalho, tendo em vista que muitas empresas deixam de respeitd-los ao término dos
contratos. Possiveis explicagdes para esta diferenca salarial provém de praticas de corrupcao
no ambito da maior compradora de bens e servigos na regido, a Petrobras. Esse assunto nao ¢
objeto de nosso trabalho, mas como apareceu nas falas dos trabalhadores deve ser exposto. As
terceiras, neste caso, apareceriam como intermediadoras da mao de obra. Contudo, ¢
importante reforcar que este caso dos salarios de terceiros serem superiores aos dos efetivos ¢
peculiar ao EAS e, certamente, ndo ¢ representativo da terceirizagdo na regiao.

Por outro lado, podemos afirmar que os investimentos em Suape trouxeram para
os trabalhadores da regido uma possibilidade de ascensdo econdmica e mobilidade social,
direito a beneficios como carteira de trabalho assinada, plano de saude, vale alimentagao, etc.
em vista dos saldrios da industria serem maiores que os do corte de cana ou do comércio.

Voltando a fazer a ponte com o tema do novo desenvolvimentismo, essa
mobilidade econdmica e social para alguns ¢ contrastada, no &mbito micro das empresas, com
uma consolidada espécie de autocracia gerencial e, no ambito macro da sociedade, pelo
aumento nos indicadores sociais negativos, a exemplo do aumento no nimero da prostituicao
infantil, da violéncia, do consumo de drogas, da especulacao imobiliaria, que encarece a vida,
etc. sem as devidas medidas de politicas sociais voltadas para conter ou minimizar esses
fendomenos.

Assim, ¢ possivel afirmar que o discurso do novo desenvolvimentismo mostra-se
incoerente quando voltamos nossos olhos para a magnitude do PIB da regido, que nao se
reverte nos recursos que elevem e dignifiquem as condi¢des de trabalho e vida dos seus
trabalhadores e moradores. O desordenamento no crescimento das cidades € a concentragao
de renda nas maos de alguns, em sua maioria, profissionais de alto comando das empresas
vindos de fora do Estado, também contribuem para refutar a ideia de desenvolvimento
assentada na reducdo das desigualdades. O que existe na regido € crescimento econdmico,
porém sem desenvolvimento justo. Desse modo, € possivel concluir que as condi¢des de
trabalho dos terceirizados reiteram o padrao precario das relagdes de trabalho da historica

politica desenvolvimentista do pais.
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Por fim, é preciso salientar as limita¢cdes desta pesquisa. Era intuito inicial,
analisar a fala dos gestores de terceiras e do Estaleiro Atlantico Sul. No entanto, devido a
rigidez da gestdo deste ultimo e aos desencontros no que diz respeito aos primeiros, essa
intencdo nao medrou. O tempo foi fator primordial neste caso, pois um levantamento das
empresas terceiras foi conseguido apenas ao final do periodo da pesquisa de campo. Em
relacdo ao EAS e sua gestdo, ¢ necessario colocar que nos foi negado acesso a empresa, como
comentado na Metodologia, fator que impossibilitou confrontar as informagdes alcangadas
com o discurso das geréncias. Outra limitacdo deste trabalho refere-se ao numero de
trabalhadores entrevistados. A impossibilidade de fazer mais entrevistas se deu, como
também retratado em topico anterior, devido ao receio dos trabalhadores de falar e expor suas

opinides.
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APENDICE 1- ROTEIRO DE ENTREVISTA - TRABALHADORES

PARTE 1 — PERFIL SOCIO PROFISSIONAL

1
2
3
4
5.
6.
7
8
9
1

0.

Género.

Idade.

Estado civil.

Tem filhos ou alguém que dependa do seu salario além de vocé?
Escolaridade.

Tem formagao profissional? Por cursos ou empregos anteriores?
Cidade natal.

Cidade atual.

Qual setor/funcdo? Descreva suas atividades.

Quanto tempo de empresa?

PARTE Il - MAPEAMENTO DO TIPO DE CONTRATACAO

DAl

Como vocé chegou a empresa (terceirizada)?

Como foi feita a sele¢do (entrevista, curriculo)?

Hé algum requisito de contratacao (escolaridade, sexo, faixa etaria)?
Quem define esses requisitos, o Estaleiro Atlantico Sul ou a terceirizada?
Onde vocé trabalha? E dentro do Estaleiro ou na terceirizada?

PARTE III - PRATICAS DE GESTAO

Vinculos de trabalho

1. Quais os niveis hierarquicos e como ¢ a interagao entre eles?

2. Quem sdo seus chefes? O pessoal do Estaleiro Atlantico Sul ou os da empresa
terceirizada?

3. Voce se sente parte de que empresa? O Estaleiro Atlantico Sul ou a terceirizada?

4. Vocé considera que ha igualdade entre os funcionarios da empresa e os terceirizados?

5. Voce se sente orgulhoso em pertencer a esta empresa?

6. Como vocé enxerga a terceirizagao?

Salario

1. Qual a politica basica de remuneragao?

2. Como ela se diferencia em relacao aos diferentes postos e cargos de trabalho?

3. Como ela se diferencia em relagao aos contratados do Atlantico Sul?

4. Quem a define? O Atlantico Sul ou a terceirizada?

5. Que beneficios associados ao salario sdo garantidos pela empresa (plano de satde, bolsa
escola, etc.)?

6. Ha metas de produtividade ou de qualidade associadas a remuneragdo? Como funciona?

Jornada

1. Como ¢ definida a jornada normal de trabalho?

2. A empresa paga hora-extra? Em que ocasiao? Com que frequéncia?

3. Ela adota o banco de horas?
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Como funciona o sistema de folgas?

E as paradas para a refei¢ao?

E elevado o indice de faltas? Se sim, por que?
Como a empresa substitui o trabalho dos faltosos?
Vocé acredita que ha controle sobre o seu trabalho?

Sl AR

Politicas de Promoc¢ao/Beneficio

Hé uma politica de promogao/carreira? Como ela funciona?

Como vocés tém acesso a ela?

Ela ¢ diferente entre vocés e os efetivos?

Existem chances de vocés passarem a contratados diretos do Estaleiro Atlantico Sul?
Vocés tém vontade de ser contratados pelo Estaleiro?

Vocés recebem treinamento? Quem faz a empresa ou o estaleiro? Com que frequéncia?

S e

Seguranca no Trabalho

1. Existem procedimentos de segurancga e eles sao cumpridos?
2. E comum acontecerem acidentes de trabalho?

3. Em que area?

4. Quem mais sofrem com eles? Terceirizados ou contratados?

Resolucio de Conflitos

1. Vocé ja teve algum problema no trabalho? O que vocé fez para tentar resolvé-lo? E as
empresas, o que fizeram?

2. Quais as principais queixas/reivindicagdes?

3. Como vocé analisa o seu ambiente de trabalho?

PARTE IV - RELACAO COM O SINDICATO

Existe um sindicato? Qual?

Como vocé vé a atuacao dele?

Vocé ¢ filiado?

Vocé procura o sindicato? Isso ¢ comum entre os trabalhadores?

Como ¢ a sua relagdo com o sindicato (conflitiva, de colabora¢do, aberta para

negociagao)?

7. Que temas ou principais problemas das relagdes de trabalho sdo mais discutidos com o
sindicato?

8. O sindicato tem acesso a empresa para conhecer os problemas vividos pelos
trabalhadores que representa e discutir sua solu¢do com a geréncia?

9. Qual a autonomia da geréncia, relativamente a posicdo do Estaleiro Atlantico Sul, no

momento da negociacao coletiva?

kD=
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APENDICE 2 - ROTEIRO DE ENTREVISTA — SINDICATO

IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

l.
2.

N —

e

Cargo:
Tempo de Filiagao:

Existem muitos trabalhadores associados ao sindicato?

Quais as empresas que possuem maior numero de filiados? O Estaleiro Atlantico Sul ¢
uma delas?

Como vocé descreveria a relagdo dos trabalhadores com o sindicato (conflitiva, de
colaboragdo, aberta para negociagao)?

Que temas ou principais problemas das relagdes de trabalho sdao mais discutidos?

O sindicato tem acesso a empresa para conhecer os problemas vividos pelos
trabalhadores que representa e discutir sua solu¢do com a geréncia?

Qual a autonomia da geréncia, relativamente a posi¢cdo do Estaleiro Atlantico Sul, no
momento da negociacao coletiva?
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ANEXO 1 - RELATORIO DE FISCALIZACAO DO MTE

MTE

Ministériodo” -
) Trabalho e Emprego
Ministério do Trabalho e Emprego
Superintendéncia Regional de Pernambuco
Coordenagdo Regional de Inspegiio do Trabatho Portudrio ¢ Aquavidrio em PE

Relatorio Fiscal -Terceirizacio

Razio Social: Estaleiro Atlintico Sul S/A
CNPJ: 07.699.082/0001-53

Equipe de Fiscalizacio

Amanda Expésito Tenorio de Araujo  CIF 35024-9
José Crisostomo Bazilio Neto  CIF 02982-3
Soraya Rego Barros da Silveira CIF 30159-0

MAIO - 2011 s\

&




1. Objetivo da Acdo Fiscal

O presente relatério resulta de inspegdo realizada pelo grupo de fiscalizagio do trabalho
portuario e aquaviario, em decorréncia de acidente do trabalho ocorrida com Jaelson Ribeiro de
Souza, em 21 de maio de 2010. Porém, durante citada analise, que é direcionada a investigagio
das causas do evento e a prevengdo de novos acidentes, constataram-se indicios de terceirizag¢io
ilicita, o que levou a instauragio de procedimento especial para averiguagdo do fato.

Foi feito entdo um diagnostico da terceirizagio, tendo sido a fiscalizagio dirigida
realizada entre os meses de outubro/2010 ¢ maio/2011, com visitas ao local onde sdo realizados
Os servigos “terceirizados”, no municipio de Ipojuca, PE, e reunides com os representantes da
empresa, além das empresas prestadoras de servigos.

2. Empresa Fiscalizada
2.1 Qualificacio:

Razdo Social: ESTALEIRO ATLANTICO SUL S/A
CNPJ: 07.699.082/0001-53.

End.: Ttha de Tatuoca, s/n, Complexo Industrial Governador Eraldo Gueiros (Suape), Ipojuca,
PE. CEP 55.590-000.

2.2 Diretores

2.2.1 Angelo Alberto Bellelis, brasileiro, casado, engenheira eletricista, RG 13.348.063-X
SSP/SP, CPF 063.113.058-60, residente e domiciliado na Av. Bernardo Vieira de Melo, 1626,
apto 1401, Piedade, Jaboatdo dos Guararapes, PE.

2.2.2. Eduardo Araken Ferreira Candido, brasileira, divorciade, economista, RG 9.239328-7
SSP/SP, CPF 009.469.568-71, residente e domiciliado na Rua das Copaibas, 171, Jardim Parque
dos Ipés, Indaiatuba, SP.

2.2.3. Gerson Beluci Miguel, brasileiro, casado, administrador, RG 6.666.811-6 SSP/SP, CPF
565.803.988-68, residente e domiciliado na Rua Visconde de Jequitinhonha, 2616, apto 701, Boa
Viagem, Recife, PE.

2.2.4. Jose Roberto de Moraes, brasileiro, casado, engenheirv eletricista, RG 4.818.536-X

SSP/SP, CPF 007.481.418-47, residente e domiciliado na Av. Bernardo Vieira de Melo, 1064,
apto 601, Piedade, Jaboatdo dos Guararapes, PE.

2.3 Objeto social:
De acordo com o art. 3° do seu Estatuto Social (doc.01), a empresa tem como objeto
social: engenharia, construgdo, montagem, servigos e reparo de navios e outros produtos da area

naval, incluindo a construggo de plataformas maritimas ¢ médulos de platafdrmas marftimas para
clientes estabelecidos no Brasil ou no exterior, com a implantagdo de um effaleiro.

3. Objeto da A¢iio Fiscal \@ W



A aglio fiscal teve por objeto a fiscalizagfio das atividades terceirizadas pelo E_s.talelro
Atlantico Sul S/A, em especial nas fungdes de soldador, esmerilhador, mon.tador, gonvador,
grafiteiro, lingasteiro, magariqueiro, mestre, ponteador e respectivos ajudantes,
encarregados e supervisores.

Pelos indicios de irregularidades, que se mostraram visiveis desde o inicio, a ﬁscal?zagﬁo
concentrou sua agdo no trabalho desempenhado pelos empregados contratados por meio das
empresas Cia. Mar Servigos Navais e Industriais Sociedade Simples Ltda (CNPJ n.
07.415.793/0001-03), Dynamica Sistemas e Equipamentos Ltda EPP (CNPJ n. 04.781.190/0001-
82), Engebras Engenharia ¢ Montagens Ltda (CNPJ n. 11.162.114/0001-54), Engita Naval
Construgdes Ltda EPP, (CNPJ n. 09.194.858/0001-09) Industrial Consult Com. e Servigos Ltda,
(CNPJ n. 08.761.133/0001-92) Jostape Montagem Industrial Ltda, (CNPJ n. 00.695.648/0001-
20) Montec Montagem Técnica Ltda, Montserv Obras & Servigos Ltda, (CNPJ n.
12.423.356/0004-60), Prowship Servigos Navais Ltda, (CNPJ n. 02.529.755/0001-03), Rip
Servigos Industriais Ltda, (CNPJ n. 07.522.191/0005-24), RVT Construtora Ltda, Tecship
Servigos de Pintura Ltda, (CNPJ n. 08.996.551/0001-69), Tecship Servigos de Pintura Ltda,

CNPJ n. 10.802.240/0001-63, e Thex SolugGes e Servigos Ltda, (CNPJ n. 11.485.540/0001-29),
objeto deste relatério fiscal.

As pesquisas feitas nas bases das empresas citadas, contudo, ndo foram suficientes, pois,
em algumas situagdes, os empregados registrados em outro cadastro geral de pessoas juridicas,
estavam prestando servigos no Estaleiro Atlantico Sul S/A, tendo sido abrangidos outros CNPJ
para verificaglio dos vinculos, assim como pagamentos efetuados. Assim, devem ser acrescidos
como empresas prestadoras de servigos, objetos do presente relatério: a) Montserv Obras e
Servigos Ltda, CNPJ N.: 12.043.641/0001-02; b) Montec Montagem Tecnica Ltda, CNPJ N.
12.423.356/0006-21; c) Montec Montagem Tecnica Ltda, CNPJ N. 12.423.356/0005-40; e d)
Montec Montagem Tecnica Ltda, CNPJ N. 12.423.356/0001-17.

4, Histbrico da Acfio Fiscal

A presente agdo fiscal teve inicio em 21 de maio de 2010, em decorréncia de acidente
fatal ocorrido com Jaelson Ribeiro de Souza. Foi realizado primeiramente um diagnéstico de

toda terceirizagio no local do estabelecimento, para que depois pudesse ser adotado o
procedimento pertinente.

Os trabalhadores foram observados no seu local de trabalho, em pleno exercicio das
atividades, ocasiio em que os Auditores tiveram a oportunidade de verificar as condigdes de
trabalho dos empregados “terceirizados”, os equipamentos usados, a dependéncia a estrutura

operacional e organizacional do Estaleiro Atléntico Sul S/A, confirmando as informag@es obtidas
nos depoimentos verbais,

_ Nessa e em outras inspegdes realizadas pelos Auditores, foi verificado que as atividades
realgadas pelos empregados terceirizados, nas fungGes de acima especificadas era idéntico ao
realizado pelos préprios empregados do Estaleiro Atlantico Sul S/A. Porém, foram encontradas
algumas divergéncias na denominagio da funcfo, o que nfio enfraquece a equiparagéio entre os
mesmos, bastando a anélise das atividades para reconhecimento de suas similitudes.

Através de an‘evistas e visitas ao local de prestagio do ho, foi verificado que os
trabalhadores terceirizados respondiam, em regra, perante um supervijsor, contratado pela propria
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prestadora de servigo. Este supervisor, por sua vez, prestava contas a um funcionario do Estaleiro
Atlantico Sul S/A, havendo de se reconhecer uma cadeia de interdependéncia. Do mesmo modo,
o supervisor do tomador de servigos dava orientagdes durante a realizagdo dos trabathos. Foi
testemunhado pelos auditores que, algumas dessas orientagdes foram dadas, inclusive,
diretamente aos empregados terceirizados.

A anilise do contrato e as observagdes da execugio do trabalho evidenciam que o
Estaleiro Atlantico Sul S/A mantém controle diretivo sobre o trabalho executado, determinando
0 horério a ser cumprido em cada setor, além de supervisionar todas as atividades, mesmo que de
modo assistematico.

Das observagdes e entrevistas realizadas, conclui-se que o Estaleiro Atlintico Sul S/A
mantém o poder diretivo sobre os empregados contratados, que trabalham com pessoalidade e
subordinagio a estrutura operacional da empresa contratante.

Além disso, todos as terceirizados passaram por treinamento ofertada pelo tomadar de
servigos, denominado de Integrago.

O Estaleiro Atlantico Sul S/A foi netificado a apresentar documentos, assim como as
empresas contratadas. Das observagdes obtidas nas diversas visitas realizadas no Estaleiro
Atlantico Sul S/A € por meio da anélise dos documentos apresentados, os AFT ampliaram os
elementos de convicgdo que consubstanciaram o diagnéstico firmado e as conclusdes
apresentadas neste relatério.

A empresa terceirizava diversas atividades, tendo o levantamento inicial indicado um
total de 3854 (trés mil, oitocentos e cinquenta e quatro) empregados, cujo vinculo seria
reconhecido diretamente com o tomador dos servigos.

Na anélise aprofundada da listagem inicial de 3854 (trés mil, oitocentos e cinqiienta e
quatro) empregados, fornecida pelo proprio Estaleiro Atlantico Sul S/A, foram constatados
alguns casos de homdnimos, além de excluidos alguns empregados que, apesar de contratados
pelas empresas ja listadas; exerciam fungbes ndo relacionadas a atividade-fim da empresa
contratante, tais como técnicos de seghranca e auxiliar administrativo, entre outras. Deste modo,
reduziu-se o Ambito de incidéncia da terceirizagdo ilicita @ um universo de 2726 (dois mil,
setecentos e vinte e seis) empregados.

Dentre as atividades terceirizadas, a_fiscalizagio ndo identificou irregularidades na
prestacdo de servigos de construcgo civil, vigilncia, transporte de funcionérios e formecimento
de refeicbes aos funcionarios, além de servicos especializados, fora da atividade principal da
contratante, prestados por empresas especializadas, sem que tenha sido constatada a presenga de
subordinagdo ou pessoalidade das empregados das terceiras com o Estaleiro Atlantico Sul S/A.
Este fato, porém, ndo impede uma nova avaliagdo da situagdo futuramente, tendo em vista que a
realidade pode ser modificada.

Constatado que, no caso; ndo se trata de terceirizacfio, mas de intermediacio ilicita de
mao-de-obra formecida por varias empresas prestadoras de servigo para atender necessidade do
Estaleiro Atlantico Sul S/A que, por esse mecanismo ilicito, deixopi'de registrar devidamente os
seus empregados e de cumprir com as demais obrigagSes decorrentes do contrato de trabalho.




Distanciando-se do conceito de terceirizagio regular, nos termos do inciso [T da Sumula
331 do Egrégio Tribunal Superior do Trabalho (“contratagdo de servigos especializados, ligados
a atividade-meio do contratante, desde que inexistentes a pessoalidade e a subordinagéo direta”),
o Estaleiro Atlantico Sul S/A_contratou trabalhadores, sem qualquer especializagdo, para fungoes
ligadas a sua atividade-fim e atividade-meio, com pessoalidade e subordinagdo direta,
caracterizando-se uma ilicita intermediagdo de méo-de-obra.

Ressalte-se que todos os contratos entre o Estaleiro Atlantico Sul S/A e os prestadores de
servigos preceituam o fornecimento de mio-de-obra especializada. O que aconteceu na pratica,
muitas vezes, foi o fornecimento de méo-de-obra sem qualificagdo especializada. Apesar de
constitui inadimplemento contratual, este fato ndo pode ser considerado para isentar o
contratante de sua responsabilidade, que deveria zelar pelo real cumprimento do instrumento. E a
culpa in vigilando e in eligendo. Deste modo, tendo havido ou ndo quebra do contrato entre
contratante ¢ contratado, o fato é que empregados, muitas vezes sem qualquer experiéncia na
area de construgio naval, passaram a prestar servigos no estabelecimento do Estaleiro Atlantico
Sul S/A, criando-se um vinculo direto com o tomador de servigos.

Com a pratica da terceirizagdo ilicita, o Estaleiro Atlantico Sul S/A criou dusas classes de
empregados dentro da empresa, constatando-se diferenga de tratamento, inclusive no que se
refere as condigBes de saide e seguranca do trabalho, posto que as areas de vivéncias sio
diferenciadas, com refeitérios e vestiarios separados:

Por isso, correto reconhecer a precarizagio dos direitos dos trabalhadores terceirizados,
seja pelos casos em que os ‘salarios pagos sdc menores que os pagos pelo contratante, além de
outros beneficios decorrentes do projeto de plano de carreira, seja pela flexibilizagio no respeito
aos direitos relacionados 4 seguranga e 4 saiude do trabalho.

Em. 18.10:10, foi instaurada Procedimento Especial de Fiscalizagdio (Mesa de
Entendimento), fundamentado nos arts. 628 e 627-A, da CLT, através de convite ao Estaleira
Atlantico Sul 8/A (doc. 03). Nesta data o tomador de servigos tinha 4221 (quatro mil duzentos e
vinte e dois) empregados, de acordo com informa¢des do CAGED. Ao final da inspecdo, o
Estaleiro Atlantico Sul S/A contava com 7596 (sete mil, quinhentos € noventa e seis) contratados
diretamente.

Na reunifio ocoitida em 04 de novembro de 2010, fbi apresentado o diagnostico de
irregularidade da terceirizagdo e orientada a empresa a regularizar a situagdo, com o registro de
todos os empregados contratados com intermediacio das empresas prestadoras de servigos. A
empresa reconheceu a ilicitude da terceirizagdo, de modo abrangente, concordando em
regularizar a situagio, caso ofertado prazo razoavel para coniratagdo dos trabalhadores. Desde a
primeira reunido, contou-se com a participagao do presidente do Sindicato dos Trabalhadores nas
Industrias Metalirgicas, Mecénicas e de Material Elétrico do Estado de PE, Sr. Alberto Alves
dos Santos.

Nas reunides realizadas em 02 de dezembra de 2010, foi criado um cronograma, a ser
seguido, antes mesmo da assinatura do termo de compromisso, a fim de que a situagdo ndo se
tornasse mais cadtica, devido especialmente 2 quantidade de empregados encontrados em
situagdio irregular e a necessidade de crescente contratagdo. Os representantes da empresa
mostraram-se tendentes a assinatura do terma de compromiysg, havendo discussdo acerca de sua

abrangéncia e redagdo.
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Houve ainda reunides, nos dias 08 ¢ 16 de dezembro de 2010, para discussdo acerca das
clausulas do termo de compromisso.

Finalmente, em 18 de fevereiro de 2011, foi firmado o termo de compromisso (Doc. 04).
Contudo, o referido termo apenas abrangeu 1124 (hum mil, cento e vinte e quatro) empregados,
posto que os demais seriam objeto de acordo coletivo com o Sindicato dos Trabalhadores nas
Industrias Metalirgicas, Mecanicas e de Material Elétrico do Estado de PE. Apresentadas as

minutas do acorde, foi questionada sua legalidade, mativo pelo qual o presidente do sindicato,

Sr. Alberto Alves dos Santos, achou por bem provocar a atuagio do Ministério Pablico do
Trabalho.

Em audiéncia realizada em 11 de margo de 2011, estando presente também a auditora
fiscal do trabalho, Sra. Amanda Tenorio, foi debatida a possibilidade de assinatura de um termo
de ajustamento de conduta, com o fito de regularizar a situagdo da terceirizagao ilicita. Assim,
tendo em vista a dificuldade de mio-de-obra disponivel na regido, em virtude dos varios
empreendimentos, foi outorgado um prazo de até dois anos para regularizagio dos 1602 (hum
mil, seiscentos e dois), com fixagdo de novo cronograma, a ser acompanhado pelo MTE e pelo
MPT. Ficon estabelecido, também, um prazo de 10 (dez) dias para pagamento das verbas
rescisorias das empresas terceirizadas, em decorréncia da desmobilizagio dos servigos, em face

da solidariedade do tomador. Assim, foi assinado um termo de ajustamento de conduta (Doc.
05).

Na data final de apresentagio das contratagtes ajustadas no Termo de Compromisso entre
Estaleiro Atlantico Sul S/A e MTE, foi verificada a regularizagio de 1088 empregados,
constantes da lista em anexo ao citado termo.

Além disso, foi contratado grande nimero de empregados, com vistas a.erradicar a.
terceirizagdo considerada ilicita. Em sendo assim; o Estaleiro Atldntico Sul S/A procedeu a
contratagdo, nas seguintes competéncias, de: a) 02 (duas) contratagdes em setembro/2010; b) 04
(quatro) contratagGes em outubro/2010; c) 74 (setenta e quatro) contratagdes em novembro/2010;
d) nenhuma contratagdo em dezembro/2010; ¢) 01 (uma) contratagio em janeiro/2011; f) 940
(novecentos € quarenta) contratagdes em fevereiro/2011; g) 1017 (hum mil e dezessete)
contratacdes em margo/2011; h) 937 (novecentos e trinta e sete) contratagtes em abril/2011.
Desta forma, foram contratados 2970 (dois mil novecentos e setenta) empregados em

decqrréncia.,du combate a. terceirizagfio, atrelada a necessidade de produgio da tomadora de
Servicos.

_ A contratagio deste. grande nimero de empregados,. de. forma direta, solucionou a
situagiio numa esfera macro, coletiva, com modificagio da realidade referente i terceirizagio.

Infelizmente, o termo de compromisso ndo foi: integralmente cumprido, posto gue das
1124 promessas de contratagGes, houve apenas 1088, ficando uma diferencga de 36 empregados.
Analisando-se a situagdo de modo global, com aplicagdo do principio da proporcionalidade,
vetor importante de interpretagio de qualquer norma do ordenamento juridico, a inspegdo do
trabalho concluiu. pela. ndo. autuagdo da.empresa, devendo a verificagio das contratagbes
restantes ser feita de forma conjunta ao cumprimento do TAC firmado junto a0 MPT.

Isto. porque o yniverse total de empregados com vin reconhecido. diretamente pela
tomador foi de 2726, enquanto que as contratagtes efetivadas pglo tomador, num perfodo de oito

meses, alcangou o quantitativo de 2970 empregados.



Segue também em anexo lista do empregados prestadores de servigo que ainda néo foram
contratados até abril de 2011, para possivel verificagdo a posteriori.

5. Fundamentacio juridica

A analise da regularidade ou ndo da terceirizagdo praticada pelo Estaleiro Atlantico Sul
S/A teve por embasamento a legislagdo vigente (especialmente as normas que regulam a
prestagdio pessoal de trabalho por conta alheia; conteiido essencial do Direito do Trabalho), a
jurisprudéncia sumulada do Tribunal Superior do Trabalho (especialmente a Simula 331) e a
doutrina majoritéria sobre o tema.

Inicialmente, deduz-se que as empresas para funcianarem e atingirem o seu fim social
precisam dispor de recursos materiais e humanos e que, desde o seu surgimento, é o Direito do
Trabalho que regula & contratagdio dos trabathadores, tendo como regra geral a integracdo
permanente do trabalhador a empresa. O Direito do Trabalho no Brasil estabelece a contratagao
por prazo indeterminado, com a anotago do contrato na CTPS do empregado como regra, sendo
o contrato a prazo determinado aceito apenas nas situagbes excepcionais, expressamente

previstas na CLT, conforme §§ 1° e 2° do artigo 443.

O fendmeno da terceirizagdo, por sua vez, ndo pertence ao Direito do Trabalho, mas a
Ciéncia da Administragdo e é praticada em todo munda, em que, por meia de um contrata civil
de prestagdo de servigos, uma empresa transfere a outra uma ou algumas das suas atividades
complementares, para se concentrar na sua atividade principal. Ciro Pereira da Silva' define
terceirizagdo como "a transferéncia de atividades para fornecedores especializados, detentores
de tecnologia propria e moderna, que tenham esta atividade terceirizada como sua atividade-
Jfim, liberandp a tomadora para concentrar- sens esforgos gerenciais emr sew negocio principal,
preservando e evoluindo em qualidade e produtividade, reduzindo custos e gerando
competitividade”. A esséncia da terceirizagdo é, portanto, o repasse de servigos ou atividades
especializadas para empresas que detenham melhor capacidade técnica do que a contratante.

Dos conceitos de terceirizagio extraem-se duas idéias principais: a) especializagdo da
atividade da empresa terceirizada; b) concentragdo da empresa contratante na sua atividade
principal ou atividade-fim.

Compativel com o contarno do fendmena adotado pela doutrina € o conceito de Empresa
Prestadora de Servigos a Terceiros, contido no art. 20 da Instrugiio Normativa - MTE n° 03, de
01/09/97:

Art: 2°. Para os efeitas desta Instru¢cde Normativa, considera-se empresa de
prestagdo de servigos a terceiros a pessoa juridica de direito privado, de natureza
comercial, legalmente constituida, que se destina a realizar determinado e especifico
servigo a outra empresa fora do ambito das atividades-fim e normais para que se constitui
esta ultima.

Numa terceirizagdo regular, entende-se que a empresa contratada devera fornecer
servigos especializados, ou seja, deve ter sido constituida com objeto especifico, senda detentora
de competéncia técnica para a sua execugdo. A tomadara dos servigos terceirizados opta por
contratar empresa que detém especializagdo em 4rea diversa daqyéla para qual se constituiu, de

! S1L VA, Ciro Pereira da. A Terceirizagdo Responsdvel: modernidade e modismd. o Paulo: Ltr, 1997, p. 30. 5




maneira a ter uma elevagio na qualidade desse servigo e poder melhorar seu desempenho na sua
atividade principal.

No setor privado, apenas os servigos de vigilancia e transporte de valores tém disciplina
legal para serem terceirizados, conforme dispde a Lei n° 7.102/83. A falta de normatizagio legal
fez com que muitas empresas passassem a contratar trabalhadores por meio de prestadoras de
servicos, denominando indevidamente essa pratica de terceirizacdo. Sem regulamentagio, os
conflitos surgidos chegaram & Justiga do Trabalho, cujas decisGes repetidas resultaram na
elaboragdo pelo Tribunal Superior do Trabalho dos Enunciados n° 239, 256 e 331, hoje,
Sumulas. Na omissdo da lei, o pesicionamento do TST, atualmente contido na Samula 331,
afirma a ilegalidade da intermediagfio de méo-de-obra (inciso I) chstmgumdo -a da tercemzaq;ao e

estabelece os contornos de uma terceirizagiio regular (inciso II) que é seguido pela maioria dos
operadores juridicos do pais:

I - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal, formando-se o

vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo no caso de trabalho tempordrio
(Lei.n® 6019, de 3.1.74).

XIX - Ndo forma vinculo de emprego com o tomador a contrataciio de servicos de
vigildncia (Lei n°® 7102, de 20.6.83), de conservagdo e limpeza, bem como a de Servigos
especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que inexistente a pessoalidade
e a subordinagdio direta.

O inciso I ¢ a repetigdo do antigo Enunciado 256 e reafirma o entendimento anterior de
que a pratica da intermediagdo de mio-de-obra é ilegal, formando-se o vinculo com o tomador
de servigos, com excegdo da tnica forma de intermediagéio licita que € o trabalho temporério,
nas condigOes expressamente contidas na Lei n° 6.019/74. A “intermediac¢io de mio de obra"
ou "marchandage", & vedada no Brasil e no mundo, embora seja, muitas vezes, confundida
com a terceirizago.

O inciso IIT trata da possibilidade de terceirizagdo de servicos e seus limites. Q texto fala
da contratagiio de.servigos e ndo da contratagio de trabalhadores como no caso dos incisos I. Q
TST entende legal a contratagiio de servigos de vigilancia e aceita a contratagfio de servigos de
conservagio e limpeza (mesmo sem base legal). Entende também como regular a contratagdo de
outros servigos especializados ligados 2 atividade-meio do tomador. Embora tenha ampliado as
hipéteses de terceirizagdo além do que estabelece a lei, o TST estabeleceu que, em qualquer
caso, devera ser inexistente a pessoalidade e a subordinacdo direta com o contratante. Nio
atendidos os requisitos do inciso ITI da Samula 331 do TST, nio se trata de terceirizagio, mas de
intermediagdo de mao-de-obra.

O posicionamento do TST deixou claro que a omisséio legislativa niio justifica processos
de terceirizagio que nada mais s3o do que simples intermediagio de mao-de-obra, pratica vedada
pelo direito. patrio, A liberalidade com que se tem alargado o uso da terceirizagio deturpa os
contornos do préprio fendmeno, nos moldes em que € praticado internacionalmente, com
flagrante. descumprimento as leis e principios basicos do Direito do Trabalho. Nenhum dos
conceitos de terceirizagdo, doutrinirio ou jurisprudencial, fala de repasse de trabalhadores,




Admitem-se assim como requisitos essenciais para que uma terceirizagdo seja
considerada regular aqueles estabelecidos pela Simula 331 do TST e pela doutrina sobre o tema,
os abaixo relacionados:

1) A terceirizagdo é contratacdo de servigas € ndo contratagfio de pessoas por empresa
interposta, pratica ilicita conhecida por “fornecimento de mao-de-obra”, “locagdo de mio-de-
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obra”, “intermediagdo de mio-de-obra” ou marchandage;

2) Na terceirizagdo, a empresa contratante transfere servigos especializados e ndo
servigos gerais, sem exigéncia de especializagio ou de qualificagio;

3) Os servigos especializados passiveis de serem terceirizados ndo pertencem & atividade
principal da contratante, para a qual se constituiu, mas devem fazer parte do objeto social da
contratada, que para prestar esse servigo se constituiu, se especializou, sendo a detentora da
tecnologia, dos recursos materiais e humanos capacitados para a sua execugdo;

4) Os trabalhadores que executam os servicos contratados nio tém subordinagdo ou
relagio de pessoalidade com a contratante, mas sim com a contratada que os dirige e remunera,

O principio da determinagdo legal da identidade do empregado e do empregador
significa que € a lei que vai definir quem € o empregador e o empregado na relagdo de
emprego. Portanto, ndo cabe aos contratantes ou.a qualquer acordo de vontades a derrogagdo
da definigdo legal e designar pessoa. diversa para ocupar o lugar de empregador, bem como
colocar o empregado em situagdo juridica diferente, por meic de alteragdes na sua
denominagio. Embasa esse principio, além dos artigos 2° e 3° o art. 9° da CLT, que
estabelece: “Serdo nulos de pleno direito os atos praticados com o objetivo de desvirtuar,
impedir ou fraudar a aplicagdo dos preceitos contidos na presente Consolidacdo”.

Estando presentes os elementos que caracterizam o vinculo empregaticio existe relagfio
de emprego, prevalecendo as regras do Direito do Trabalho sobre as regras do Direito Civil ou
Comercial e, com base no principio da primazia da realidade e no principio da determinagio
legal do empregado e do empregador, poderé ser identificado o verdadeiro empregador. Se a
subordinagio juridica do trabalhador terceirizado se da com o contratante e ndo com a empresa
prestadora de servigos, se existe pessoalidade na prestagdo do servigo terceirizado, o que ocorre é
uma intermediagdo de mao-de-obra travestida de terceirizagdo.

6. Situacio Encontrada — Formalidades X Realidade

6.1. Trabalho dos empregados contratados por meio da empresa Cia. Mar Servicos Navais
e Industriais Sociedade Simples Ltda

Razio Sacial: Cia. Mar Servicos Navais e Industriais Sociedade Simples Ltda

CNPJ: 04.781.190/0001-82
End.: Rua Indigena, 99. CEP 24060-037
_ Bairro: Centro
Municipio: Niteroi/RJ
Sacios: 1. Jeferson Carlas Feres
2. Margareth Chrisostimo Baptista

10N
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Objeto Social:

Conforme consta na clausula terceira do contrata social, a sociedade tem par objeto a
prestacio de Servicos em reparos e. manutencao paval e industrial, servigos d'wer.sos como
conservagio, pintura, limpeza e jateamento em estruturas metalicas, operagdes de apoio, aiugut?l
de andaimes, além de servigos de caldeiraria, rede, estruturas metalicas, tratamento anti-
corrosivo, testes de ultra-som liquido penetrante, 12i0-X, oficina naval e industrial, fornecimento
de mio de obra; manutengio e instalagio de sistemas de ar condicionado e ventilagao mecanica,
operagio ¢ manutengdo de equipamentos de icamento de carga, geradores elétricos,
COMpressores.

Contrato firmado enire Estaleiro Atlintico Sul S/A e a Cia. Mar Servicos Navais e
Industriais Sociedade Simples Ltda

O contrato apresentada a fiscalizagdo apresenta coma abjeto contratado os servigos de
montagem industrial, solda 3G e 4G e esmerilhamento, nos termos do contrato, incluindo o
fornecimento de mao-de-obra € equipamentos necessarios a execugio destes servigos, bem como
a disponibilizagio da equipe para o Estaleiro Atlantico Sul S/A, para outras atividades.

Comentarios

Como se depreende da simples analise do objeto social, a empresa contratada exerce a
mesma atividade-fim da tomadora de servigos. Esta mesma atividade-fim foi objeto do contrato
firmado entre as partes. Além disso, ndo ha especializagdo no servigo fornecido, de modo a
diferencia-lo do executado pela propria tomadora.

6.2. Trabalho dos empregados contratades por meio da empresa Engebras Engenharia E
Montagens Ltda

Razio Social: Engebras Engenharia E Montagens Ltda

CNPJ: 11.162.114/0001-54
End: Rua Licio Bittencourt, n 109, sala 109, CEP 27.260-110,
Bairro: Vila Santa Cecilia
Municipio: Volta Redonda/RJ
Sécios: 1. Artur Ribeiro dos Santos Fitho
2.Maria da Silva Santos

Objeto Social:

Conforme consta na clgusula terceira do contrato social, a saciedade tem por cbjeto.a
exploragio do ramo de engenharia de projetos de estruturas metilicas; produgo,
comercializagio e montagem de estruturas metalicas e seys agregados; equipamentos de
caldeiraria e tubulagdo; testes e inspego por ensaios ndo d tivos; manutengéio; assisténcia
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técnica; locagio de mao-de-obra e equipamentos na construcio civil, industrial € representagao
em geral.

Contrato firmado entre Estaleiro Atlintico Sul S/A e Engebras Engenharia E Montagens
Ltda

O contrato apresentado a fiscalizagdo apresenta como objeto contratado os servigos
montagem, solda e inspecio na construgiio de coluna da plataforma p-55 lower hull,
contemplando o fornecimento de mao-de-obra especializada, treinada e qualificada mediante
certificado em gerenciamento de montagem, solda e inspecdo na montagem, conforme
especificado no anexo I deste instrumento, bem coma supervisdo, fornecimento de equipamentos
e materiais necessarios A prestacio destes servigos, incluindo o fornecimento de equipamentos de
protegdo individual - EPI necessarios 4 prestagdo destes servigos, bem como obrigagoes contidas

na clausula terceira.
Comentarios

Apesar do objeto social da prestadora de servigos ndo se referir diretamente a atividades
da construgdo naval, importa notar, pelo conteado do préprio objeto contratado, que a mesma
exercia atividade de solda, entre outras, imiscuindo-se na atividade fim do tomador. Além disso,
este tipo de servigo foi verificado in loco, sendo o contrato espelho da realidade. Também ndo
foi apresentada documentagdo referente a qualquer especialidade que a mio-de-obra oferecida
pudesse ter.

6.3. Trabalho dos empregados contratades por meio da empresa Engita Naval Construcdes
Ltda EPP

Razio Social: Engita Naval Construgées Ltda EPP

CNPJ: 09.194.858/0001-09
End: Rua Manoel Izidro, n 75, CEP 88.375-000
Bairro: Centro
Municipio: Navegantes/SC
Sécios: 1. Adriano Martins Cardoso
2. Luciana da Rosa Biagi Cardoso
3 Sergio Luiz Bento de Souza

Objeto Sacial:

Conforme consta na cléusula terceira do contrato social, a sociedade tem por objeto:
servico de constriicio, maniiten¢do, moritagens e re vais; instalagio e manutengdo eletro-
mecAnica, hidraulica, sanitaria e de gas, de sistemas de centrais de condicionado, de ventilagda
e de refrigeragdo, de prevenglio de incéndio, de sistemas e efuipamentos de iluminagdo e
sinalizagio em vias piblicas, portos e aeroportos; instalagio de gquipamentos para orientagdo a
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navegagdo maritima, fluvial e lacustre; construgio, manutengio € reparagac d}a embarcagdes enm
geral e estruturas flutuantes; instalagdo de maquinas e equipamentos industriais; méo-de-obra de
construgdo civil em geral; fabricagdo de artigos de carpintaria para construgao.

Contrato firmado entre Estaleiro Atlintico Sul S/A e Engita Naval Construcdes Lida EPP

O contrato apresentado 2 fiscalizag@o apresenta coma objeto contratado o fornecimento
de mio-de-obra especializada, treinada e qualificada mediante certificado em Montador
Estrutural, nos termos do anexo I deste contrato, incluindo o fornecimento de equipamentas de
protegdo individual — EPI necessarios a prestagio destes servigos, bem como disposigoes
contidas na clausula terceira.

Comentarios

Como se depreende da simples analise do objeto social, a empresa contratada exerce a
mesma atividade-fim da tomadora de servigos. Além disso, nao ha especializagdo no servigo
fornecido, de modo a diferencia-lo do executado pela propria tomadora. Além disso, este tipo de
servigo foi verificado in loco, sendo o contrato espelho da realidade.

6.4. Trabalho dos empregados contratados por meio da empresa Industrial Ceonsult
Comércio E Servicos Ltda

Razio Social: Industrial Consult Comércio e Servigos Ltda

CNPJ: 08.761.133/0001-92
End: Rua Itacari, n 122, CEP 51.200-080
Bairro: Ibiribeira
Municipio: Recife/PE
Sécios: 1. Rodésio Fonseca Junior
2. Emerson Leandro Fonseca

Objeto Social:

Conforme consta na cléusula segunda da primeira alteragfio do contrato de sacial, a
sociedade tem por objeto as atividades de comércio varejista e prestagdo de servigos de
manutengdo, restauragio e instalagéo de pegas, acessorios e materiais para indistrias e maquinas,
deseja alterar para as atividades de comércio varejista e prestagdo de servigos de manutengao,
restauragdo e instalagio de pecas, acessorios € materiais para indistrias e maquinas terceiriza¢#o
de mao-de-obra e servigo de engenharia.

Contrato firmado entre Estaleiro Atlintico Sul S/A e
Servicos Ltda
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O contrato apresentado a fiscalizagdo apresenta como objeto contratado o fornecimento
de mao-de-obra especializada, treinada e qualificada mediante certificado em esmerilhamento
para o projeto p-55, nos termos do anexo I deste contrato, incluindo o fornecimento de
equipamentos de protegdio individual — EPI necesséarios & prestagdo destes servigos, bem_ como
supervisdo e fornecimento de equipamentos e materiais necessarios a prestagdo destes servigos.

Comentarios

Apesar de ndo haver mengdo no seu objeto social, a empresa prestadora prestou servigos
de solda, mais especificamente, de esmerilhamento, conforme visto na sua contratagdo. Além
disso, este tipo de servigo foi verificado in loco, sendo o contrato espelho da realidade.

6.5. Trabalho dos empregados contratados por meio da empresa Jostape Montagem
Industrial

Razio Social: Jostape Montagem Industrial

CNPJ: 00.695.648/0001-20
End: Rua Belo Horizonte, n 706, CEP 29.175-112
Bairro: Estdncia Monazitica
Municipio: Serra/ES
Socios: 1. Maria Jose Valeriano
2. Odilon Dionisio da Silva

Objeto Social:

Conforme consta no inciso terceiro da quinta alterag@o do contrato de social, a sociedade
tem por objeto os servigos de montagem em geral (CNAE 4292-8/02), servigos de manutencio e
reparagdo de tanques;, reservatdrios metalicos, caldeiras para aquecimento central e caldeiras

geradoras de vapor (CNAE 3311-2/00), servigos de cessdo de mao-de-obra (CNAE 4923-/02) e
locag@o de automoéveis sem motorista (CNAE 7711-0/00).

Contrato firmado entre Estaleiro Atlintico Sul S/A e Jostape Montagem Industrial

O contrato apresentado 2 fiscalizagdo apresenta como objeto contratado a prestagio, pela
contratada ao contratante, dos servigos de fornecimento de mio-de-obra treinada, qualificada e
especializada de carvoeiros, lixadores, encarregados, soldadores e supervisor para o
contratante, contemplando, supervisdo, equipamentos, ferramentas e materiais necessarios a
perfeita e integral execugda dos servigos objeto deste contrato,doravante denominados servigos,
pelo regime de pregos total, conforme indicado em anexo I.

Comentarios
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Apesar de ndo haver mengao no seu objeto social da contratada, como nas hipoteses
anteriores, o objeto contratado foi justamente a atividade fim do tomador, ndo havendo
especializagdo que pudesse justificar tal delegagdo.

6.6. Trabalho dos empregados contratados por meio da empresa Montec Montagem
Tecnica Ltda

Razio Social: Montec Montagem Tecnica Ltda

CNPJ: 12.423.365/0004-60
End: Rua Jose Lins do Rego, s/n, Lote 2 e 3, CEP 42.850-000
Bairro: Imbassay
Municipio; Dias D’ Avila/BA
Socios: 1. Vilmar Rogério Lopes
2. Jane Maria Lopes

Objeto Social:

Conforme consta na clausula segunda da vigésima sexta alteragdo do contrato de social, a
sociedade tem por objeto as atividades de montagem técnica, fiscalizagBes, pintura industrial e
residencial ¢ conservagdo de bens moveis e imoveis; edificagbes residenciais, comerciais e
industriais, instalagBes hidro-sanitéria e seus correlatos; instalacdo e montagem de redes de alta e
baixa tensdo, medigio e instrumentagdo, casa de forga e seus servigos afins e correlatos,
manutengio em geral, montagem, projetos, engenharia, pré-fabricagdo, pré-montagem,
consultoria, gerenciamento e construgdo de instalages industriais, edificagdes industriais,
residenciais e comerciais, infra-instrutura, equipamentos, equipamentos industriais, montagem €
desmontagem de bombas em geral, de vélvulas de equipamentos rotativos, estacionarios e
correlatos; nas. dreas de caldeiraria, eletrico-eletrdnica, instrumentagio/automagdo, mecinica de
rotativos, isolamento térmico, pintura, vatvulas, tubulagdes, fibras de vidro, civil, planejamento,
inspecdo em geral. PEAD, teste, comissionamento, dutos em geral, gasodutos, monitoramento e
gerenciamento ambiental, perfuracio de pogos em geral, vasos de pressdo, torres, trocadores de
calor; todos 0s. servigos acima citados também nas areas offshore.

Contrato firmado entre Estaleiro Atlintico Sul S/A e Montec Montagem Tecnica Ltda

O contrato apresentado & fiscalizagdo apresenta como abjeto contratado o fornecimento
de mao-de-obra especializada, treinada e qualificada mediante certificado em caldeiraria, solda
e esmerilhamento para realizagdo de atividades de montagem eletromecénica, nos termo do
anexo I deste contrato, incluindo o fornecimento de equipamentos de protegio individual — EPI
necessérios & prestagdo destes servigos, bem como disposigdes contidas na clausula terceira.
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Apesar de ndo haver mengao no seu objeto social, a empresa prestadora prestou Servigos
de solda, mais especificamente, de esmerilhamento, entre outros, conforme visto na sua
contratagdo. Além disso, este tipo de servigo foi verificado in loco, sendo o contrato espelho da
realidade.

6.7. Trabalho dos empregados contratados por meio da empresa Montserv Obras e
Servicos Ltda

Razio Social: Montserv Obras e Servicos Ltda

CNPJ: 12.043.641/0001-02

End: Rua Prefeito Uchoa Cavalcanti, n. 129.
Bairro: Centro

Municipio: Sirinhaem/PE.

Objeto Social:
Nio foi fornecido o contrato social.
Contrato firmado entre Estaleiro Atlantico Sul S/A e Montserv Obras e Servicos Ltda

O contrato apresentado & fiscalizagdo apresenta como objeto contratado a instalagdo de
montagem industrial, especificando que serdo fornecidos esmerilhadores, supervisores e
encarregados.

Comentarios

Como se depreende da anilise do objeto contratado, a terceirizagdo ocorreu para
atividade-fim da tomadora de servicos. Além disso, ndo ha especializagdo no servigo fornecido,
de modo a diferencia-lo do executado pela propria tomadora.

6.8. Trabalho dos empregados contratados por meio da empresa Prowship Servigos Navais
Ltda

Razio Social: Prowship Servicos Navais Ltda

CNPJ: 02.529.755/0001-03

End: Rua da conceigdo, n 154, sala 703, CEP 24.020-081
Bairro: Centro

Municipio: Niter6/RJ

Sécios: 1. Jorge Antdnio Ferreira Rodrigues
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2. Santiago Dutra Rodrigues

Objeto Social:

Conforme consta na cléusula segunda do contrato social, a sociedade tem por objeto a
prestagdo de servigos atinentes a inddstria mecanica e de equipamento € em particular a0 reparo
naval, assim como a outras a ela relacionadas, e ainda quaisquer outros que diretamente ou
indiretamente lhies sejam concernentes.

Contrato firmado entre Estaleiro Atlintico Sul S/A e Prowship Servigos Navais Ltda

O contrato apresentado a fiscalizagfio apresenta como objeto contratado a instalagdo de
HP's em chapa, painel ¢ montagem de sub-conjuntos de blocos para a p-55, nos termos do anexo
I deste contrato, incluindo o fornecimento de méo-de-obra, supervisdo, ferramentas, materiais e
equipamentos. de protegdo individual — EP1 necessrios. & prestagao destes servigos bem como
disposigBes.contidas na clausula terceira.

Comentdrios

Como se depreende da simples analise do objeto social, a empresa contratada exerce a
mesma atividade-fim da tomadora de servigos. Além disso, ndo ha especializagio no servigo
fornecido, de modo a diferencié-lo do executado pela propria tomadora.

6.9. Trabalho dos empregados contratados por meio da empresa Rip Servigos Industriais
Ltda

Razio Social: Rip Servigos Industriais Ltda

CNPJ: 07.522.191/0005-24
End: Rua Pe. Casemiro de Souza, 8/n, Q-333 L-03/04, CEP 68.447-000
Bairro: Vila dos Cabanos
Municipio: Barcarena/PA
Sacios: 1. Peter Rossbach
2. THYSSENKRUPP

Objeto Social:

Conforme consta no item quinto da primeira alteragéio contratual social, a sociedade tem
por objeto o fornecimento de servigos especializados de construgdo, manutengéo e servigos afins
_tais como isolamento refratério, térmico e aclistico, pintura industrial, andaimes para instalagdes
industriais, manutencio e montagem eletromecénica por propria e para terceiros,
comercializagio, importagio e exportagio em geral; repreﬁ%r;ﬁa de pessoas fisicas ou
sociedades brasileiras; limpeza e conservagio predial e técnica fem méquinas e equipamentos;
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logistica e movimentagdo interna, manutengdo em maquinas € equipamentos, apoio
administrativo, a prestagdo de servigos de limpeza, manutengdo e tratamento de metais e
plasticos manufaturados e produtos industrializados; supervisio de produgdo, logistica interna,
servigos técnicos para a manutenglo e suporte de trabathos civis; gerenciamento de fornecimento
em cadeia; participagdo e quaisquer outras sociedades como socia acionista ou quotista.

Contrato firmado entre Estaleiro Atlintico Sul S/A e Rip Servigos Industriais Ltda

O contrato apresentado & fiscalizagdo apresenta como objeto contratado o fornecimento
pela contratada de mao-de-obra especializada, montagem e solda dos componentes do
guindaste goliath, nos termos do anexo I deste contrato, incluindo o fornecimento de
equipamentos de prote¢io individual — EPI necessarios 4 prestagdo destes SErvigos.

Comentarios

Apesar de nio haver meng#o no seu objeto social, a empresa.prestadora prestou Servigos
de solda, entre outros, conforme visto na sua contratagdo. Além disso, este tipo de servigo foi
verificado in laco, senda o contrato espelho da realidade. Por tltimo, a solda dos componentes
do guindaste Goliath poderia ser alegado como servigo especializado, mas, de fato, foram
encontrados empregados da prestadora executando servigos de solda nas pegas ordindrias dos
navios, denominadas de blocos. Desta forma, se a empresa foi contratada para prestagdo de
servico especializado, o seu objeto foi desvirtuado, de modo a caracterizar também a
terceirizagdo ilicita.

6.10. Trabalho dos empregados contratados por meio da empresa RVT Construtora Ltda
Razio Social: RVT Construtora Ltda
CNPJ: 08.996.551/0001-69
End: Rua Ailton da Costa, n. 115, sala 301.
Bairro: Jardim 15 de Agosto.
Municipio: Duque de Caxias/RJ.
Objeto Social:
Nio foi fornecido.

Contrato firmado entre Estaleiro Atlintico Sul S/A e RVT Construtora Ltda

O contrato apresentado 4 fiscalizagdo apresenta como objgto contratado a fabricagéo de '
SPOOL’s o fornecimento, pela contratada, de mio-de-obra especjalizada de soldador, os termos
do anexo I deste contrato, incluindo o fornecimento de equiparfientos de protegdo individual —
EPI necessérios 4 prestagdo destes servigos.
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Comentarios

Como se depreende da simples analise do objeto contratado, a empresa contratada exerce
a mesma atividade-fim da tomadora de servigos. Além disso, ndo ha especializagdao no servigo
fornecido, de modo a diferencia-lo do executado pela propria tomadora.

6.11. Trabalho dos empregados contratados por meio da empresa Techip Servicos de
Pintura Ltda

Razio Social: Techip Servicos de Pintura Ltda

CNPJ: 10.802.240/0001-63
End: Rod. BR 101 Sul, n 3186, CEP 54.500-000
Bairro: Granja Morada Nova
Municipio: Cabo de Santo Agostinho/PE
Sécios: 1. Marcos Andres Saad

2. Jose Mauro Rodrigues Leta

3. Jorge Silva Rocha

4. Marcelo Neves Buch

Objeto Social:

Conforme consta na clausula terceira da terceira alteragdo do contrato de social, a
sociedade tem por objeto a prestagio de servicos de usinagem, solda, tratamento e revestimento
em metais: pinturas de edificios em geral; tratamento térmico, acusticos ou de vibragdo; locagdo
de méo-de-obra temporaria.

Contrato firmado entre Estaleiro Atlintico Sul S/A e Techip Servicos de Pintura Ltda

O contrato apresentado a fiscalizagdo apresenta como objeto contratado o fornecimento,
pela contratada, de mao-de-obra especializada de soldador, os termos do anexo I deste contrato,

incluindo o fornecimento de equipamentos de prategaa individual — EPI necessarias a prestagdo
destes servigos.

Comentarios

Como se depreende da simiples andlise do abjeto social, a empresa contratada exerce a
mesma atividade-fim da tomadora de servigos. Além disso, ndo h4 especializagiio no servigo
fornecido, de modo a diferencia-lo do executado pela propria tomadora.

6.12.. Trabalho dos. empregados contratados por meio/da empresa THEX Solugdes e
Servigos Ltda .
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Razio Social: THEX Solugdes e Servicos Ltda

CNPJ: 11.485.540/0001-29
End: Rua Maestro Felicio Toledo, n. 519, sala 1205.

Bairro: Centro.
Municipio: Niteréi/RJ
Sécios: 1. Pedro Antonio Tarno Caalla
2 Ronald Abreu Rodrigues Alves

Objeto Social:

Conforme consta na clausula terceira da segunda alteragéo do contrato de social, a
sociedade tem por objeto a prestagdo de W@M
naval. industrial e civil, pintura e jateamento em. estruturas metalicas, operagdes de apoio
maritimo as embarcacdes, plataformas e respectivos tripulantes, servicos de calderaria leve e
pesada, rede, estruturas metilicas, tratamento anti-sorrosivo, teste de ultra-som, liquido
penetrante, raio-x, oficina naval e industrial, manuten¢do e instalagio de sistemas de ar
condicionado e ventilagdo mecanica, opera¢do, locagdo e manutengdo de equipamentos de
icamento de cargas, geradores elétricos, compressores.

Contrato firmado entre Estaleiro Atlintico Sul S/A e THEX Solugdes e Servicos Ltda

O contrato apresentado a fiscalizagdo apresenta como objeto contratado os servigos de
regulamentagdo e montagem de tubulagdo do casco EAS-C-001.

Comentarios

Como se depreende da simples anlise do objeto social, a empresa contratada exerce a
mesma atividade-fim da tomadora de servigos. Este fato, por si sb, ndo acarretaria a
caracterizagdo da ilicitude da terceirizagfo, tendo em vista que seu objeto social é mais amplo e
poderia englobar atividade que ndo fosse fim da empresa contratante. Porém, apesar do servigo
contratado ser a montagem de tubulagio do casco, na pratica, a empresa Thex Sclugdes e
Servigos Ltda, prestava também servigos de solda, o que traz a conclusdo pela ilicitude da
terceirizagdo.

7. Conclusdes

Das observagdes da realidade encontrada, detalhada no item “Situa¢do Encontrada —
Formalidades X Realidade”, da analise dos documentos apresentados, comentados e anexados ao
presente relatorio e, embasada na legislagio vigente (Constjfyico da Republica de 1988,
Decreto-Lei n° 5.452/43 — CLT; Lei n° 8.036/90 — FGTS; MTE n° 03/971, Decreto n:’
4.552/02 (Regulamento da Inspegdo do Trabalho), Lei n° 7853/89 (Sistema Federal de Inspegdo
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do Trabalho) e entendimento juridico dominante na doutrina e jurisprudéncia - Samulas 331 do
TST), resumidos na “Fundamentagdo Juridica”, a fiscalizago constatou que:

- A necessidade do Estaleiro Atlantico Sul S/A é apenas de mdo-de-obra, ja que o
conhecimento, a tecnologia e os equipamentos lhe pertencem, sendo ela que determma 0s
procedimentos, a quantidade de trabalhadores necessarios, distribui os trabalhadores nos diversos
setores e turnos, de acordo com a sua necessidade de produgéo e atendimento dos seus clientes e
mantém o controle de qualidade sobre as pegas fabricadas;

Com base nos art. 2° e 3°, 8° ¢ 9° da CLT e Stmula 331 do TST, a fiscalizagdo concluiu
que o processo de “terceirizagio” empreendido pelo Estaleiro Atlantico Sul S/A nio atende aos
requisitos da legislagiio vigente. Por esse mecanismo, o Estaleiro Atlantico Sul S/A contrata
mio-de-obra, por empresa interposta, para realizar, em sua propria unidade, tarefas
permanentes e essenciais ao seu funcionamento, mantendo o controle e a diregao sobre o
trabalho que ¢ desenvolvido com pessoalidade pelos empregados, ditos “terceirizados”.

Este relatorio retrata a realidade encontrada durante a agdo fiscal, servindo como
elemento de prova para a instauragdo de agdes judiciais ou demais procedimentos cabiveis a
cargo do Ministério Publico do Trabalho e da Secretaria da Receita Federal do Brasil,
especialmente, caso constatado o retorno da situagdo anteriormente encontrada.
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