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RESUMO

Estuda as exigéncias colocadas pelo Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior da necessidade de estabelecer relacdes estreitas entre a geréncia financeira e
geréncia académica como requisito para evolucao qualitativa dos cursos de Graduacao
em Instituicbes de Ensino Superior tanto Publicas como Privadas. Objetiva analisar os
itens de custos dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos da éarea de Saude,
Humanas/Juridicas e Engenharias da FAINOR, com vistas subsidiar um Planejamento
Financeiro articulado ao Planejamento Académico da Instituicdo. Busca elementos de
articulacéo entre as questdes administrativas, académicas e financeiras que precisam
de compreensdo aprofundada que possam garantir a indissociabilidade da gestéo
financeira e académica e que venham garantir a implantacdo e consolidacdo dos
Cursos de Graduacao. O estudo foi realizado na Faculdade Independente do Nordeste
(FAINOR) instituicdo de Ensino Superior Privada localizada no sudoeste da Bahia, e
visou colher subsidios para desenvolver o Planejamento estratégico conjunto na
Instituicdo. Para isso foi realizada uma pesquisa descritiva através da analise
documental com vistas obter maior conhecimento sobre a temética. A pesquisa
demonstrou que o corpo docente corresponde a mais de 35% (em média) do custo de
um curso e que para implantagdo de novos cursos 0s maiores investimentos sdo nos
laboratorios; observamos, por exemplo, que para implantacdo do curso de Farmacia o
custo representa mais de 80% do investimento inicial. As necessidades de investimento
entre os cursos sado diferentes, entretanto, infraestrutura, material de ensino, projetos de
extensdo, qualificacdo do corpo docente e iniciacdo cientifica sdo questdes inerentes a
todos 0s cursos.

Palavras chave: Educacdo Superior. Planejamento Estratégico. Integracdo. Gestédo
Financeira. Gestdo Académica.



ABSTRACT

The study is based on the the demands placed by the National System of Higher
Education Evaluation of the need for close links between the financial management and
academic management as a requirement for qualitative development of undergraduate
courses in higher education institutions both public and private. The objective is to
analyze the cost of the items of the Pedagogical Projects of the Health Area Courses,
Humanities/Juridical and Engineering of FAINOR in order to subsidize a Financial
Planning hinged to the Academic Planning Institution. It searches to joint elements
between the administrative, academic and financial issues that need in-depth
understanding, so that it can ensure the inseparability of the financial and academic
management and will ensure the implementation and consolidation of undergraduate
programs. The study was conducted at the Faculty Northeast Independent (FAINOR)
Private institution of higher education located in southwestern Bahia and aimed to
collect subsidies to develop joint strategic planning in the institution. For this descriptive
abeam, we analyzed documents, as well as researches, in order to obtain greater
knowledge on the subject and to develop a strategic plan, where the administrative,
financial and academic areas could work jointly , in the development of improvement
plans. Research has shown that the faculty represents more than 35% (on average) of
the cost of a course and to introduce new courses, the largest investment are made in
laboratories; We noted, for example, that for the Pharmacy course, the implementation
cost is more than 80% of the initial investment. The investment needs of the courses are
different , however , infrastructure, teaching materials , extension projects , qualifications
of faculty and scientific initiative are issues inherent in all courses.

Keywords: Higher Education; Strategic planning; Integration; Financial management;
Academic Management.
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1 INTRODUCAO

A educacao superior no Brasil passou por amplos processos de reforma ao longo
das duas ultimas décadas. As mudancas ocorreram, sobretudo, na expansdo do
sistema, ampliando o acesso da populacdo ao ensino superior. No Brasil, esse
fenbmeno pode ser observado no aumento de matriculas de estudantes no Ensino
Superior, que, segundo dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais - INEP em seu relatorio técnico mostra que, atualmente, ha 6.739.689
pessoas matriculadas em cursos de gradua¢do no ensino superior do pais. Deste total,
1.032.936 estdo em instituicbes federais e 5.706.753 em Instituicbes Privadas e
Confessionais (INEP, 2012).

Desde a inclusdo da Educacdo como uma categoria de Servico no ambito da
Organizac¢do Mundial do Comércio (OMC), vimos o mercado educacional se intensificar.
Neste sentido, se por um lado a expansdo pode ser considerada como um fator
positivo devemos atentar para alguns efeitos perversos desta expansdo, em especial no
que tange ao perfil dos cursos, das carreiras e da qualidade do ensino. Um dos
principais pontos de critica da expansdo do ensino superior € a possibilidade de estas
instituicées globalizadas nao visarem a educacdo como um bem ou um direito, mas sim
COMO um servico.

A Constituicdo Federal de 1988 prevé a liberdade da iniciativa privada em
oferecer cursos de ensino superior, entretanto cumpre ao Estado o papel de ditar as
normas para a educacao nacional, conceder autorizacbes e avaliar a qualidade do
ensino. Com o objetivo de construir parametros e indicativos balizadores da condicéo
da Educacdo como um bem, mas também como um direito, o governo brasileiro,
através do Ministério da Educacédo aprovou a Lei do Sistema Nacional de Avaliacao do
Ensino Superior — SINAES, cujo objetivo principal foi conferir um carater sistémico,
integrando diferentes instrumentos de avaliacdo e de informacdo em torno de uma
concepcgao global unica do ensino, assegurando uma melhor integragdo da avaliagéo
das instituicdes de ensino superior com as politicas de Estado.

A presente dissertacdo analisa em uma instituicdo privada de ensino superior, a
FAINOR, os desafios lancados a educacao superior privada no Brasil, abordando o seu

carater multiplo de instituicdo educacional, responsavel pela realizacdo de suas funcdes
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sociais, culturais e humanas, e de organizacdo empresarial, que busca sobreviver em
um contexto de alta competitividade, buscando padrdes de eficiéncia para sua gestao
gue possam ser traduzidas na qualidade exigida pelo Sistema Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior (SINAES).

O desafio é buscar a integracdo entre a gestdo académica e financeira da
Instituicdo, através da andlise dos Projetos Pedagodgicos de Curso (Direito, Farméacia e
Engenhara da Computacéo) - escolhidos através de amostra aleatéria simples, um por
area de conhecimento, dentre os 13 Cursos de Graduacdo da FAINOR - do Plano de
Desenvolvimento Institucional e do Projeto Pedagdgico Institucional PPI, com vistas a
subsidiar um Planejamento Financeiro articulado ao Planejamento Académico da
Instituicdo. A andlise dos documentos também permitira a construcdo e compreensao
dos indicadores de qualidade que servirdo para a avaliacdo qualitativa da Instituicdo e
de seus cursos, mostrando que os PPCs sao importantes indicadores para a adequada
gestéo financeira e académica desta.

A pesquisa é de natureza descritiva e documental, uma vez que busca por meio
da andlise de documentos evidenciar as metas financeiras, administrativas e
académicas constantes nos Projetos Pedagoégicos dos Cursos escolhidos que poderao
gerar mudancas no Planejamento Estratégico Institucional.

Para atingir o seu objetivo, a presente dissertacdo estrutura-se em 4 (quatro)
partes. A primeira traca os recortes metodolégicos da pesquisa, explicitando sua
problematica, seus objetivos, a hatureza da pesquisa, as carecteristicas dos
documentos utilizados, os contornos de sua andlise, o tratamento das amostras e a
contextualizacdo de seu campo empirico. A segunda parte, define os contornos do
ensino superior privado no Brasil, contextualizando sua consolidacdo através de
recortes histéricos, discutindo suas formas de acesso e financiamento e os papéis do
ProUni e do FIES na definacdo do quadro complexo em que se insere. A terceira parte
discute os planos estratégicos e o planejamento no ambito das Instituicbes de Ensino
Superior, analisando os parametros de qualidade da educagdo superior e 0s
imperativos do planejamento como estratégia de gestdo. O Sistema Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES e as exigéncias para avaliacdo de Cursos

também sdo analisados nesta parte, bem como os marcos regulatérios e as Diretrizes
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para construcdo dos Planos de Desenvolvimento Institucional - PDIs, dos Planos
Pedagdgicos Institucionais - PPIs e dos Projetos Pedagogicos de Curso — PPCs. Na
quarta parte faz-se a analise dos documentos (PDI, PPl e PPCs), separando-se 0s seus
itens de gasto para analisar a gestdo financeira nos cursos, verificando-se a
interdependéncia entre a gestao financeira a e académica para se atingir a qualidade

pedagdgica exigida pelo MEC através do Sistema de Avaliacdo Nacional — SINAES.
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2 RECORTES METODOLOGICOS

2.1 Problematica

A Globalizagdo socio-econdmica politica e cultural das dltimas décadas criou
processos de troca que estabelecem uma integracdo cada vez maior entre os paises e
as pessoas em todo o planeta, apesar de se questionar formas desiguais de
participacdo de muitas nacBes nesse processo. Através destas conexdes, as pessoas,
0S governos e as empresas trocam ideias, realizam transacdes financeiras e comerciais
e espalham aspectos culturais pelos quatro cantos do mundo. Os territorios se tornam
moveis e 0 avanco cientifico e tecnologico ajuda a reconfigurar espacos e mediacoes.

Nesse contexto, marcado pelas grandes transformacdes nas esferas: econdmica,
social, politica, cientifica, cultural e, principalmente tecnoldgica, a educacao nao poderia
ficar a margem de tais mudancas, ela se faz e refaz continuamente. A educacéo tem se
tornado cada vez mais elemento integrador do processo de globalizacdo e as
mudancas permanentes trazidas pelas redes de troca proporcionam o desenvolvimento
de ideias associadas a necessidade de aprendizagens significativas e interdisciplinares
e de qualidade, tendo como objetivo principal a formacdo critica e participativa do
cidad&o (LIBANEO, 2005).

As lutas recorrentes pelo acesso a educacdo em todos 0s niveis trazem a cena
no Brasil, 0 ensino superior pressionado por processos de expansdo mais quantitativa
que qualitativa. Segundo a UNESCO o numero de estudantes no Ensino Superior
mundial cresceu de 65 milhdes em 1991, para 79 milhdes em 2000 e projeta um
namero de 97 milhBes para 2015 (UNESCO, 2010). Essa expansdo se justifica por
inUmeros fatores tais como: aumento demografico, aumento econémico por meio das
tecnologias, crescimento no atendimento do ensino fundamental e médio, novas
tecnologias, mercado de trabalho e aumento da consciéncia de que o desenvolvimento
socioeconémico e cultural estd diretamente relacionado ao investimento no ensino
(TORRES, 2004).

Os dados do INEP (2013, p.1) mostram o perfil da expansao:

O total de alunos na educacgéo superior brasileira chegou a 7,3 milhdes em
2013, quase 300 mil matriculas acima do registrado no ano anterior. No periodo
2012-2013, as matriculas cresceram 3,8%, sendo 1,9% na rede publica e 4,5%
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na rede privada. Os universitarios estdo distribuidos em 32 mil cursos de
graduacéo, oferecidos por 2,4 mil instituicdes de ensino superior — 301 publicas
e 2 mil particulares. As universidades sao responsaveis por 53,4% das
matriculas, enquanto as faculdades concentram 29,2%.0 total de alunos que
ingressou no ensino superior em 2013 permaneceu estavel em relacdo ao ano
anterior e chegou a 2,7 milhdes. Considerando-se o periodo 2003-2013, o
nimero de ingressantes em cursos de graduacdo aumentou
76,4%.Tecnolbgicos — Os cursos tecnoldgicos séo responsaveis por 13,6% das
matriculas na educac&o superior. Entre 2003 e 2013, a matricula saltou de 115
mil para quase um milhdo, o que representa crescimento médio anual de
24,1%. Na rede federal, houve expansdo de 171% nas matriculas. Corpo
docente — A maioria dos 321 mil docentes da educacdo superior possui
mestrado ou doutorado. Considerando-se que o mesmo professor pode atuar
em mais de uma instituicdo, em 2013, havia 367 mil funcdes docentes, sendo
70% mestres ou doutores. Nos Ultimos dez anos, o nimero de mestres e
doutores na rede publica cresceu 90% e 136%, respectivamente. Atendimento
especial — As matriculas de portadores de deficiéncia aumentaram quase 50%
nos Ultimos quatro anos, sendo a maioria em cursos de graduacao presenciais.
Em 2013 eram quase 30 mil alunos, enquanto em 2010 eram pouco mais de 19
mil. Licenciaturas — O Censo mostra que as matriculas nos cursos de
licenciatura aumentaram mais de 50% nos ultimos dez anos, um crescimento
médio de 4,5% ao ano. Anualmente, mais de 200 mil alunos concluem cursos
de licenciatura. Pedagogia corresponde a 44,5% do total de matriculas.
Educacéo a distancia — J& sdo mais de 1,2 mil cursos a distancia no Brasil, que
equivalem a uma participacao superior a 15% nas matriculas de graduacdo. Em
2003, havia 52. Atualmente, as universidades sdo responsaveis por 90% da
oferta, 0 que representa 71% das matriculas nessa modalidade. Graduacdes
mais procuradas - Os dez cursos com maior nimero de matriculas concentram
mais da metade da rede de educacgédo superior no pais. Administragdo (800 mil),
direito (769 mil) e pedagogia (614 mil) sdo os cursos que detém o maior nimero
de alunos”.

Esse papel importante, hoje reconhecido, desempenhado pelas IES privadas no
atendimento a demanda por formacao, estd alinhado as exigéncias do Ministério da
Educacao e aos parametros do Sistema Nacional de Avaliacdo dos Cursos Superiores.
O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) analisa as
instituicdes, os cursos e o desempenho dos seus estudantes. O processo de avaliacao
leva em consideracdo aspectos como ensino, pesquisa, extensdo, responsabilidade
social, gestéo da instituicdo e corpo docente. O SINAES reune informacfes do Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) e das avalia¢des institucionais e dos
cursos. As informagbes obtidas s&o utilizadas para orientacdo institucional de
estabelecimentos de ensino superior e para embasar politicas publicas (MEC, 2014).

Para que uma Instituicdo de Ensino Superior privada se torne competitiva no
mercado de efetivo crescimento e de maior oferta que a demanda, deve procurar

aperfeicoar continuamente seus produtos, servicos e processos, e também adaptar sua
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estrutura e gestdo organizacional a realidade de constantes incertezas, que podem
representar ameacas ou oportunidades para estas.

Neste sentido, Scharmach (2010) aborda que a competitividade no setor da
educacao é fato concreto e visivel na conjuntura atual, tendo em vista a expansao das
IES no contexto brasileiro. Esse contexto leva estas Instituicbes a busca de padrbes de
eficiéncia para sua gestéo.

A gestdo, segundo Nobrega (2004 apud BRAGA; MONTEIRO, 2005, p. 150), &
um processo pragmatico, no qual o que interessa € o resultado e ndo o esforco. A
ciéncia da gestdo tem tudo a ver com o aprendizado, ou seja, € uma ciéncia de
aprender as circunstancias e agir de acordo com elas.

Herrero Filho (2005, p.57) explica que a esséncia da gestéo estratégica efetiva é:

Elaborar por meio de uma abordagem inovadora e criativa, uma estratégia
competitiva que assegure 0 éxito da organizacdo nos negdécios atuais, ao
mesmo tempo em que constr6i competéncias essenciais necessarias para o
sucesso nos negocios de amanha.

Portanto, para ocorrer uma gestdo estratégica em uma IES, € importante
conhecer o0s processos, que, segundo Tachizawa (2006), sdo compostos por um
conjunto de tarefas executadas a partir de insumos e transformadas em produtos,
devendo ser caminhos légicos e fluentes para a concretizacdo dos objetivos e
estratégias, desde que exista a finalidade para o processo sistémico.

Nesse sentido, Tachizawa (2006) propde um modelo de IES que utiliza o fluxo de
processos ou fluxo béasico da Instituicdo, o qual deve iniciar com a descricdo da
finalidade, que é o propdsito maior da IES, devendo guardar estreita coeréncia com a
missédo da IES. A finalidade diz respeito ao cliente externo (admissao, matricula, ensino,
avaliacdo e certificacdo). Posteriormente a explicitacdo da finalidade, devem ser
inseridos, no fluxo basico da Instituicdo, os produtos e respectivos clientes extraidos da
propria descricdo da finalidade do processo, associando cada produto as tarefas
pertinentes, e a estas, 0s insumos e respectivos fornecedores. A andlise do fluxo basico
da Instituicdo deve abordar se 0 processo sob estudo consiste em tarefas que permitem
atender eficientemente a sua finalidade béasica.

Tachizawa (2006) ainda levanta as seguintes questdes: se as finalidades do

processo estéo ligadas aos requisitos do cliente; se este € o processo mais eficiente e
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efetivo para atingir a finalidade da IES; se foram estabelecidos os devidos objetivos; se
sao alocados recursos suficientes para 0 processo; e se as interfaces entre as etapas
do processo estao previstas e estdo sendo gerenciadas.

A analise do fluxo basico na IES pode ser averiguada se: a) Os produtos do
processo estao relacionados de forma completa; b) Os clientes contemplam os internos
e externos a IES; c) Nao ha redundancia nas tarefas que geram os produtos inerentes
ao processo; d) Os insumos necessarios estdo relacionados; e) Foi diagnosticada a
situacdo da informatizacdo no processo, relativos aos sistemas e equipamentos.

Ainda segundo Tachizawa (2006), os indicadores de gestao na Instituicdo podem
levar em conta trés niveis de abrangéncia: indicadores de negdcio; indicadores de
desempenho global; e indicadores de qualidade e de desempenho. Os indicadores de
negocio destinam-se a avaliar a IES como uma Instituicdo prestadora de servicos aos
seus clientes atuais e potenciais, sendo possivel identificar pontos fracos e fortes, bem
como oportunidades e ameacas. Os indicadores de desempenho global visam a avaliar
o desempenho da IES como um todo, ou seja, destinam-se, basicamente, a
permanente analise do corpo gerencial da instituicAo de ensino. E o ultimo nivel,
indicadores de qualidade e de desempenho, destina-se a avaliagdo da qualidade e de
desempenho relativa a cada professor/tarefa.

Esses indicadores de desempenho ou de produtividade sdo estabelecidos sobre
os pontos de verificacdo do processo, ou seja, sdo os itens de controle. Numa IES o
indicador de desempenho do gestor é o item de qualidade do subordinado, quanto ao
relacionamento entre processos em que o indicador de desempenho pode ser o item de
qualidade de um processo anterior. A definicdo do que medir na instituicdo deve estar
relacionada aos fatores criticos que afetam o comportamento e a prépria sobrevivéncia
da IES.

As métricas sao estabelecidas na forma de macroindicadores, que correspondem
ao nivel estratégico e que efetivamente mensuram os resultados globais da instituicao
de ensino, possibilitando obter como resultados: monitoragéo da IES em todos os seus
niveis e a visualizacdo pelos executores, ao longo da cadeia, de seu impacto de

trabalho. Desta forma, com as métricas estabelecidas na forma de indicadores de
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desempenho, pode-se: a) Assegurar que o desempenho na instituicdo esta sendo
gerenciado; b) Identificar adequadamente o0s problemas e o0 ordenamento de
prioridades; c) Estabelecer uma compreensao clara para os funcionarios do que a IES
espera deles; d) Garantir uma base objetiva e equitativa para recompensas e
programas de incentivos.

Assim, cada instituicdo deve ter seu préprio conjunto de indicadores, no qual
podem ser considerados alguns fatores basicos, ou areas de abrangéncia das métricas,
tais como: gestdo global (podem ser aferidos indicadores voltados para o grau de
lideranca da alta dire¢do, responsabilidade comunitaria e resultados econ6micos);
satisfacdo do cliente (podem ser mensurados 0s requisitos e as expectativas dos
clientes, reclamacfes e resultados inerentes ao grau de satisfacdo, por exemplo);
qualidade dos produtos, bens ou servicos (podem ser considerados lancamentos de
produtos/servicos no mercado, qualidade do processo do negdécio e dos servicos de
apoio e melhoria continua); e recursos humanos (podem ser mensurados itens como
gestdo de recursos humanos, envolvimento dos funcionarios, reconhecimento e
desempenho, e bem-estar e motivacao do pessoal da IES).

Um dos entraves para ao processo de gestdo estratégica e sua descrenca em
muitas organizagdes ocorre quando 0s recursos ndo sao disponibilizados no momento
certo, impedindo-se assim, a implantacdo das estratégias definidas anteriormente. A
gestdo financeira e orcamentaria das IES deve ser realizada a fim de garantir a
sustentabilidade da organizacdo. Trata-se de um instrumento composto por diversos
indicadores Uteis a tomada de decisdo, capazes de auxiliar os gestores educacionais na
avaliacdo dos investimentos necessarios ao bom funcionamento da organizacéo,
possibilitando que os incentivos e recompensas aos trabalhadores sejam planejados e
garantidos permitindo que todos os envolvidos com a Instituicdo tenham uma visao
sistémica da gestdo académica.

Portanto, uma Instituicdo que busca atingir seus indicadores com sucesso deve
primar por uma Gestdo da qualidade adotando préaticas para institucionalizar e
operacionalizar esta qualidade.

Segundo Tachizawa (2006), a qualidade deve ser entendida como um processo
de gestdo em estreita interacdo com a gestéo estratégica da IES. O ponto fundamental
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de qualquer programa de qualidade nas IES é obter o comprometimento da alta
direcé@o, que é responséavel pela criacdo da visdo organizacional centrada na qualidade
e em fixar um padréo de atendimento adequado as necessidades dos clientes, bem
como melhora-lo com eficiente e eficaz aplicacdo dos insumos para garantir a qualidade
do atendimento. Ou seja, a qualidade de uma IES pode e deve ser traduzida pela
associacdo e interligacdo de suas areas académica, financeira e administrativa e ao
comportamento e pensamento sistémico dos seus dirigentes.

Canterle e Favaretto (2008) evidenciam que o0s cenarios dinamicos constituem
desafios para as Instituicbes, fazendo com que se busquem novas alternativas de
gerenciamento, eficiéncia e de financiamento para fornecer servicos de valor a
sociedade. Neste sentido, avaliar um desempenho significa julga-lo ou atribuir-lhe um
conceito perante os objetivos preestabelecidos. Sendo assim, avaliar um desempenho
passa a ser um meio para tomada de decisdes (LUCIANI, 2008).

Dessa forma, a correta aplicacdo e utilizacdo da gestdo trazem inUmeras
possibilidades para a Instituicdo, segundo Braga e Monteiro (2005), dentre elas:
possibilita acompanhar o mercado e o setor de forma prospectiva; permite reconhecer
ameacas e oportunidades; e traz inteligéncia competitiva para a instituicao,
transformando inumeros dados e informacdes em conhecimento com valor agregado ao
negocio.

Para atenderem essa demanda por expansao, as Instituicées de Ensino Superior
- IES, buscando relacionar quantidade e qualidade no ensino, tém procurado realizar
mudancas estruturais que proporcionem, em sua gestdo educacional, um equilibrio
entre as areas de gerenciamento institucional (pedagdgico, financeiro e administrativo).
Dessa forma, ao instituir submisséo, visdo, valores, metas e compromissos, as IES
devem, paralelamente, definir seu modelo de gestdo e de projeto pedagdgico que
atenda harmoniosamente ao que foi proposto em suas diretrizes.

O conceito de Gestdo Académica é relativamente recente e de extrema
importancia, na medida em que desejamos uma Instituicdo que atenda as atuais
exigéncias da vida social: formar cidadaos éticos e criticos, oferecendo, ainda, a
possibilidade de apreensdo de competéncias e habilidades necessarias e facilitadoras
da insercao social e no mercado de trabalho. Isto permite pensar gestdo no sentido de
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uma articulacdo consciente entre acdes que se realizam no cotidiano da IES e o seu
significado politico e social. A Gestdo Académica se divide em areas académica,
financeira e administrativa que funcionam interligadas, de modo integrado ou sistémico
(LUCK, 2006).

Apesar dessa nitida indissocialidade entre as areas, ha Instituicbes com
excelentes condi¢cfes fisicas e materiais, nas quais 0s alunos vivenciam um ensino
conservador; ha outras, em que o trabalho consciente de professores competentes
perde-se no conjunto de acdes pedagogicas desarticuladas; outra ainda que, embora
tenha uma proposta pedagdgica avancada e bem articulada, ndo consegue traduzi-la
em agOes efetivas, por falta de harmonia coletiva e comprometimento conjunto de seus
profissionais. Outras, ainda mais, em que é indicada a ocorréncia de grande
participacdo do corpo docente e da equipe de seus profissionais, sem, no entanto,
ocorrerem bons resultados de aprendizagem dos alunos (LUCK, 2006).

Essas IES adotam a concepc¢do técnico-cientifica, baseada na hierarquia de
cargos e funcdes visando a racionalizacdo e fragmentacéo do trabalho, a eficiéncia dos
servicos, que tende a seguir principios e métodos da administracdo empresarial. Em
relacdo ao processo de comunicacdo Catani e Gutierrez (2003), enfocam que a
participacdo democratica se baseia no exercicio do didlogo entre as partes. Esta
comunicacao ocorre, em geral, entre pessoas com diferentes formacdes e habilidades,
ou seja, entre agentes dotados de distintas competéncias para a construcdo de um
plano coletivo e consensual de acéo.

A partir das relagdes harmodnicas estabelecidas e da interagdo entre gestores,
coordenadores, professores, funcionarios, alunos e comunidade, a IES vai adquirindo
tracos culturais proprios e desenvolvendo sua cultura organizacional. Dessa forma, o
principal desafio passa a ser a complexidade do processo de aprendizagem que, para
seu desenvolvimento e aperfeicoamento, faz-se necessaria a participagdo consciente
da equipe gestora e de toda a comunidade académica. Para tanto, a Instituicdo precisa
definir seus objetivos, metas, estratégias e seu planos de acédo (CATANI, 2003).

Segundo Luck (2006), a gestdo €é caracterizada pelo reconhecimento da
importancia da participacdo consciente e esclarecida das pessoas nas decisdes sobre a

orientacdo e planejamento de seu trabalho. Conforme esse autor, a gestdo educacional
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surge em substituicdo a gestdo administrativa educacional para apresentar ndo apenas
novas ideias, mas um novo paradigma, que busca estabelecer na Instituicdo uma
orientacdo transformadora, a partir da dinamizacao de rede de relagdes que ocorrem,
dialeticamente, no seu contexto externo e interno.

Portanto, a ideia de gestdo que possibilita a superagdo de limites, a busca de
solugdes inovadoras comprometidas com a qualidade do ensino e a capacidade de
gerir simultaneamente o0s aspectos administrativos, financeiros e pedagdgicos e
habilidade produz uma gestdo descentralizadora. Pois a gestdo da educacédo tem
caréater institucional, porém sua énfase esta centrada na intervengdo em realidades
especificas, através de programas, condi¢fes, e resultados, nos quais o gestor centra
sua atencao, tendo presentes a missao, funcdes e especificidade da Instituicdo e do
curso (PAZETO, 2000).

A gestéo financeira de uma IES, mesmo autdbnoma, precisa caminhar lado a lado
com a gestdo pedagogica e administrativa, pois esta deve ser realizada a fim de
garantir a sustentabilidade da organizacdo tendo como base as diretrizes propostas
pelas areas académicas e administrativas.

Para Gitman (2004), a gestéo financeira € uma ferramenta utilizada para controlar
da forma mais eficaz possivel, no que diz respeito a concesséao de crédito para clientes,
planejamento, andlise de investimentos e de meios viaveis para a obtencao de recursos
para financiar operacdes e atividades da empresa, visando sempre o desenvolvimento,
evitando gastos desnecessarios, desperdicios, observando as melhores alternativas
para a conducao financeira da Instituic&o.

Assim, o gestor financeiro das organizacdes de ensino deve ter como
caracteristicas a capacidade de articular com os publicos interno e externo; ter
habilidade para conhecer aspectos pedagdgicos, legais e administrativos financeiros;
ter lideranca e capacidade para motivar equipes, ser transparente e coerente nas
acoOes, ter capacidade para atuar de modo democratico e compartilhar o poder (LYRA,;
GOMES; JACOVINE, 2009).

Tendo como base a relevancia da interdependéncia entre a gestéo financeira e o
projeto pedagogico dos cursos na IES, justifica-se a realizacdo dessa pesquisa como

forma de demonstrar a indissociabilidade dessas areas e a importancia dessa relacéo
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na sustentabilidade académico/financeiro das Instituicdes que pretendem atuar em
conformidade com o novo cenério educacional nacional.

Para De Luca (2002) "os avancos tecnoldgicos e a realidade socio-econdmica
sao desafios da modernidade que exigem mudancas capazes de suportar as pressoes
internas e externas que atingem a escola no seu fazer pedagogico e administrativo".
Este fazer pedagogico e administrativo ndo pode, portanto, ser alienado ou alienante,
antes precisa orientar-se pelo conhecimento da realidade.

A relutancia em enxergar a IES como uma empresa provocou a extincdo de
muitas delas, a crenca de que basta uma orientacdo pedagodgica adequada para a
sobrevivéncia da Instituicdo provou-se infundada pela prépria pratica. Neste sentido é
gue segue a adverténcia de De Luca (2002), para quem a IES deve ser dimensionada
em varios aspectos: "Para que a escola possa viabilizar uma pratica coerente com sua
funcdo social, é necessario que estabeleca metas que integrem aspectos pedagdgicos,
administrativos e financeiros para a realizacao de seu Projeto Educativo".

Dessa forma é impossivel pensar um Projeto Politico-Pedagogico que nédo esteja
contemplado num documento maior: o Planejamento Estratégico. Impossivel também
delinear um Plano Estratégico sem o conhecimento da missdo da Instituicdo, e mais
complicado ainda, € imaginar um, planejamento estratégico e um bom Projeto
Pedagdgico sem uma definicdo de gestdo financeira que atenda todas as
especificidades da Instituicdo e que possibilite o sucesso das estratégias tracadas. Vé-
se que a questdo recai novamente sobre a construcdo da identidade, o que é condi¢éo
sine qua non para a implantacdo do Planejamento Estratégico.

A Faculdade Independente do Nordeste — FAINOR, Instituicdo de Ensino Superior
da Regido Sudoeste da Bahia com 13 (treze) anos de existéncia, 13 (treze) cursos de
graduacdo, 05 (cinco) de pos-graduacgdo, aproximadamente 5.000 (cinco mil) alunos
matriculados, 218 (duzentos e dezoito) professores e 240 (duzentos e quarenta)
funcionarios, com projetos de pesquisa em desenvolvimento e uma movimentagcao
continua de recursos destinados ao ensino, pesquisa e extensdo, esta em constante
crescimento e, consequentemente, precisa estabelecer estratégias que atendam as
crescentes demandas do mercado profissional da regido Sudoeste da Bahia, além das

inUmeras mudancgas no cenario educacional nacional.
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Diante do exposto, levando-se em consideragédo o expressivo desenvolvimento da
FAINOR e tendo como base a necessidade do caminhar interativo entre a gestao
financeira e a gestdo académica Institucional, essa pesquisa propde-se a responder: €
possivel através da analise dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos buscar subsidios

para o planejamento académico-financeiro da Instituicado?

2.2 Objetivos

2.2.1 Geral

Analisar os itens de gasto dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos da area de
saude, humanas e engenharias da FAINOR com vistas a subsidiar um Planejamento

Financeiro articulado ao Planejamento Académico da Instituicao.

2.2.2 Especificos

- Identificar no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI se os custos de
implantacéo dos cursos estao previstos;

- Classificar os itens de gasto de cada PPC,;

- Relacionar os gastos com cada item e sua relacdo com a implementacédo de
medidas pedagogicas e planos de melhorias dos cursos e da Instituicdo de

ensino.
2.3 Tipos de Pesquisa

Considerando os objetivos acima elencados, e as informagfes que se deseja
obter, o estudo € considerado quanto a sua natureza, uma pesquisa descritiva, uma vez
que busca por meio de andalise de documentos evidenciar metas financeiras,
administras e académicas constantes nos Projetos Pedgodgicos dos Cursos escolhidos
que poderdo gerar mudancas no Planejamento estratégico institucional.

Segundo Lakatos e Marconi (2012), a pesquisa descritiva estabelece relacdes

entre variaveis por meio da descricdo das caracteristicas de determinado fen6meno ou
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populacdo. Neste estudo, o que se buscou foi explicitar a relagédo entre as exigéncias
estabelecidas pelo SINAES e seus respectivos impactos na gestdo financeira,
administrativa e académica da FAINOR, por meio dos dados do Plano de
Desenvolvimento Institucional- PDI, do Plano Pedagodgico Institucional PPl e dos
Projetos Pedagdgicos de 03 cursos escolhidos de forma aletéria em 03 é&reas de
conhecimento: Saude, Ciéncias Humanas e Juridicas e Engenharias.

2.4Populagao de Estudo

A populacéo estudada € representada por 13 cursos de nivel superior oferecidos
pela FAINOR, pertencentes a diferentes areas do conhecimento, sendo elas: Ciéncias

Humanas e Juridicas, Ciéncias da Saude e Engenharias.

2.5Amostra

Para definicho da amostragem do presente estudo foi realizado um sorteio
através de amostra aleatéria simples de 01 (um) curso por area de conhecimento:
Ciéncias Humanas e Juridicas, Saude e Engenharias, dentre os 13 Cursos de
Graduacao da FAINOR que representavam a populacédo de estudo foram sorteados os
seguintes cursos: Farmacia, Direito e Engenharia da Computacao.

Esse tipo de amostragem aleatdria simples ou probabilistica € uma das mais
utilizadas nas pesquisas do tipo descritiva, como a do presente estudo, em funcdo da
exatiddo e eficacia, bem como a facilidade com gue pode ser aplicada — todos o0s
elementos da populacdo tém a mesma probabilidade de pertencerem a amostra. O
processo consiste em selecionar um curso “n” a partir dos cursos da Instituicdo por area
de conhecimento. Foi elaborada uma lista dos elementos da populacédo, numerados de

acordo com a quantidade de elementos, para entdo serem sorteados.

2.5 Caracteristicas dos Documentos Utilizados

Nesta pesquisa utilizou-se como base o0s seguintes documentos: Projeto

Pedagdgico do Curso (PPC) que, segundo o Sistema Nacional de Avaliacdo da
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Educacdo Superior (SINAES), é o instrumento de avaliagdo dos cursos de graduacgdo
(MEC-CONAES-INEP/2006 Portaria n.° 563/2006) e deve expressar 0s principais
parametros para a acao educativa, além de estar fundamentando em consonancia com
0S seguintes documentos institucionais: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
Projeto Pedagogico Institucional (PPI). O PPC é um documento aberto, que devera
estar em permanente (re) construcao e avaliacao.

Através do Decreto n.° 5.773 de maio de 2006 ficou estabelecida a interconexao
entre o PDI, PPl e PPCs, que, teoricamente, devem estar articulados e em sintonia. Os
mesmos deverdo estar atualizados com as Politicas Nacionais para a Educacéo
Superior. Assim, para construcao de um PPC é necessério que a IES tenha um PDI e

PPI atualizados de acordo com as Leis e 0s Decretos Nacionais (INEP, 2006).

2.6 Tratamento e Analise dos Documentos

O estudo foi realizado através da andlise dos documentos acima elencados.
Considerando a especificidade da proposta, optou-se por realizar a estratégia de
abordagem do problema em 4 (quatro) fases, detalhadas no capitulo 5, e que se
consistem de forma simples na realizacédo da exploracao dos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos, do PDI e do PPI, escolhidos por amostra aleatoria simples; na analise
documental destes; na identificacdo dos Itens de gasto levantados nos PPCs, PDI e PPI
e na verificacdo da interdependéncia entre eles, para, em seguida, verificar a relacao
entre os itens de gasto levantados e a qualidade pedagdgica exigida pelo MEC através
do Sistema de Avaliacdo Nacional — SINAES.

Conforme assevera Padua (1997, p. 62) a pesquisa documental € aquela
realizada a partir de documentos, sejam eles contemporaneos ou retrospectivos
considerados cientificamente auténticos (ndo fraudados). Esse tipo de pesquisa tem
sido largamente utilizada nas Ciéncias Sociais a fim de descrever ou comparar fatos
sociais, estabelecendo suas caracteristicas ou tendéncias [...]. A analise documental
favorece a observagdo do processo de maturacdo ou de evolugdo de individuos,
grupos, conceitos, conhecimentos, comportamentos, mentalidades, praticas, entre

outros.


http://www.planalto.gov.br/ccivil/_Ato2004-2006/2004/Lei/L10.861.htmhttp:/www.inep.gov.br/superior/sinaes/
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/_Ato2004-2006/2006/Decreto/D5773.htm
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Do ponto de vista de Lakatos e Marconi (2012), a caracteristica de uma pesquisa
documental € que a fonte de coleta de dados esté restrita a documentos, que escritos
ou nao, constituem as fontes primarias, que sao recolhidas no momento em que ocorre
o fato. Usando técnicas apropriadas paraseu manuseio e analise, quando um
pesquisador utiliza documentos objetivando extrair dele informacdes, ele o faz
investigando, examinando; segue etapas e procedimentos; organiza informacdes a
serem categorizadas e posteriormente analisadas. E preciso, também levar em conta
que: “na pesquisa documental, o trabalho do pesquisador requer uma analise mais
cuidadosa, visto que os documentos ndo passaram antes por nenhum tratamento
cientifico” (OLIVEIRA, 2007, p. 70).

A pesquisa documental é muito proxima da pesquisa bibliografica. O elemento
diferenciador esta na natureza das fontes: a pesquisa bibliografica remete para as
contribuicbes de diferentes autores sobre o tema, atentando para as fontes
secundérias, enquanto a pesquisa documental recorre a materiais que ainda nao
receberam tratamento analitico, ou seja, as fontes primarias. Essa é a principal

diferenca entre a pesquisa documental e a pesquisa bibliografica.

2.7 Campo Empirico

A Faculdade Independente do Nordeste - FAINOR foi Credenciada pela Portaria
MEC n° 1.393 de 04 /07/2001, Publicada no Diario Oficial da Unido de 09/07/2001,
tendo comegado a funcionar com os seguintes cursos: Ciéncias Contébeis, autorizado
pela portaria MEC n° 1.393 de 04/07/2001, Administragdo Agroindustrial, autorizado
pela portaria MEC n°® 1399 de 04/07/2001, Engenharia da Computacédo, autorizado pela
portaria MEC n° 1.400 de 04/07/2001 e Direito, autorizado pela Portaria MEC n° 3.355
de 05/12/2002. A Faculdade estd localizada em Vitoria da Conquista, municipio
integrante da Regido Sudoeste do Estado da Bahia, que compreende uma éarea de
42.542,9 km? e abriga uma populagéo de 1.013.652 (um milh&o, treze mil e setecentos
e cinquenta e dois) habitantes (IBGE, 2009), contribuindo aproximadamente com 10%
da populacéo do Estado. A regido compde-se de 39 municipios; porém, do ponto de

vista geoecondmico e cultural, compreende um total de 156 municipios e tem Vitoria da
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Conquista, Jequié e Itapetinga como cidades mais importantes. Essas trés cidades
agregam, em seu entorno, outros importantes centros agricolas, minerais, industriais e
comerciais, como Boquira, Seabra, Livramento de Nossa Senhora, Guanambi,
Brumado, além de outros de menor porte, como Itambé, Macarani, Pocdes,
Jaguaquara, Ipiau, Ubatd, Itororo, Itarantim, Potiragud, Ibicui.

Em conjunto, esses municipios desempenham papel de relevancia na economia
baiana (SEI, 2010).

A Regido Sudoeste caracteriza-se por uma estrutura de producéo tradicional,
baseada na agropecudria, com sistemas de criagdo em estagios diferenciados — da
extensiva a pecuaria melhorada.

Além da agropecuaria, industria e mineracdo, a economia regional conta ainda
com um comércio dindmico e um setor de servicos promissores que sao
disponibilizados por Jequié e Vitéria da Conquista aos demais municipios,
especialmente, os servicos nas areas de saude, educacdo, transporte e comunicacao.
No setor terciario, portanto, esses municipios continuam cumprindo seu papel
tradicional, abastecendo um mercado inter-regional e mesmo interestadual de cerca de
dois milhdes de consumidores, principalmente com a oferta de servicos na area
educacional, que vém se ampliando e se diversificando tanto na esfera publica como
privada, e 0s servigcos de saude — hospitais, clinicas, laboratérios que se propagam a
olhos vistos nessas cidades. Inclusive, o Municipio de Vitoria da Conquista foi citado
como a setima cidade de “grande” porte que mais cresce no pais, destacando-se no
comeércio e como promissor poélo de servicos. O Municipio de Vitéria da Conquista, onde
se localiza a Faculdade Independente do Nordeste, possui uma area de 3.743 km2 que,
além da sede administrativa, compreende onze distritos: Igua, Inhobim, José
Gongalves, Pradoso, Bate-pé, Veredinha, Cercadinho, Cabeceira da Jib6ia, Dantilandia,
Séo Sebastido e Sao Jodo da Vitdria. Fica situado a 509 km da capital do Estado —
Salvador, a 298 km do Porto de Ilhéus.

Fator que concorre para seu lugar de destaque regional é a localizacdo
geografica. Sua rede urbana articula-se em torno de dois grandes eixos rodoviarios. No
sentido Norte-Sul, a BR 116 (Rio-Bahia) permite o acesso tanto ao Centro-Sul como ao
Norte e Nordeste. No sentido Leste-Oeste, a BA 415 (Conquista-ltabuna), permite
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acesso ao litoral, e a BA 262 (Conquista-Brumado) permite acesso ao Oeste do Estado.
Esta ultima € a principal rota de entrada para a Regido Centro-Oeste do pais. Em
funcdo de sua privilegiada localizacdo geografica, o0 municipio pode integrar-se a outras
regides do Estado e ao restante do pais. Esta integracdo a economia nacional e
estadual possibilitou sua consolidacdo como um centro comercial regional. Esse
contexto contribui para a existéncia de varias empresas de transporte rodoviario de
grande e médio porte, que viabilizam o deslocamento de cargas e passageiros pela
regido e por todo o pais.

O Distrito Industrial, constituido no inicio da década de 70, localiza-se a,
aproximadamente, 5 km do centro de Vitoria da Conquista, as margens da BR 116,
numa area construida que evoluiu de 850.000 m2 para 1.700.000 m2 — fase atual. O
ramo de producdo mais representativo € o de composto de PVC, produtos de limpeza,
ceramica, pré-moldados, colchdes, movelaria e bebida engarrafada '. Entre as
empresas do Distrito Industrial de Vitéria da Conquista, destacam-se a unidade da
NORSA Refrigerantes (Coca-Cola) e a Teil Indastria e Comércio. Atualmente, existem
32 industrias nesse distrito gerando, aproximadamente, 1.200 empregos. Contudo, em
todo municipio, é possivel identificar outras industrias, com destaque para empresas de
micro e pequeno porte.

O segmento econdmico de maior destaque pelo seu ritmo de crescimento se
refere ao setor terciario, que corresponde a 50% da renda capitalizada no municipio e
na geracdo do maior contingente de novos empregos. Levantamento feito pelo
SEBRAE, em 1998, aponta a existéncia no municipio, de 2.842 estabelecimentos
comerciais.

Segundo dados da Secretaria de Expansdo Econbémica do Municipio, a
participacdo do comércio na renda municipal é estimada em mais de 50%, sendo este o
setor que mais tem criado empregos. Os principais produtos comercializados séo: cafe,
géneros alimenticios, insumos agropecuarios, gado bovino, madeira, peles e mamona.

A prestacdo de servigos é o setor da atividade econdmica que mais cresce no
Municipio de Vitoria da Conquista, oferecendo servicos na area de educacao, os quais

vém se ampliando e diversificando tanto no setor publico como no privado, bem como

! Informag&es obtidas no escritério regional da SUDIC em setembro de 2002.
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na area de saude. O municipio € atendido por nove hospitais sendo seis particulares e
trés publicos, oferecendo um total de 988 leitos; sete centros de saude e quatro postos
de saude. Além desses servicos, 0 municipio atua nas éareas de consultoria e
assessoria contabil e empresarial, telecomunicacdes, informatica e engenharia.

E oportuno ressaltar que Vitéria da Conquista é o polo de educacio da regido,
oferecendo vagas do Ensino Fundamental a Pos-Graduacdo e ainda na Educacao
Profissional de nivel técnico. Segundo dados da DIREC-20 e da Secretaria Municipal de
Educacdo, o municipio conta, atualmente, com 310 escolas de Ensino Fundamental e
dezessete escolas de Ensino Médio, compreendendo as redes municipal, estadual,
federal e a rede patrticular.

O principal destague na area educacional, nos ultimos dez anos, deve-se a
Educacdo Superior, cuja contribuicdo socioeconémica e cultural dada pela UESB
concorreu para o surgimento de instituicbes privadas, aumentando, assim, a oferta de
vagas nesse nivel de ensino.

Ja entre os estabelecimentos da iniciativa privada, alguns com uma larga tradicao,
destacam-se o Educandario Juvéncio Terra com 60 anos de existéncia; o Instituto S&o
Tarcisio; o Colégio Nossa Senhora de Fatima (das irmds Sacramentinas); o
Educandério Padre Gilberto; além de iniciativas mais recentes, como o Colégio Opcao,
o Colégio Oficina, o Colégio Adventista, o Centro Educacional Maria Salomé, dentre
outros.

Na oferta da Educacdo Superior, funcionam quatro instituicbes: do Sistema
Estadual de Ensino, tem-se a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB),
Universidade que funciona com campus em trés cidades da regido Itapetinga, Jequié e
Vitéria da Conquista, que a sedia. A UESB oferece trinta e cinco cursos de graduacéo,
cursos de especializacdo lato sensu, mestrados interinstitucionais e quatro mestrados
proprios. Do Sistema Particular de Ensino, tém-se trés instituicbes, a Faculdade
Juvéncio Terra, a Faculdade de Tecnologia e Ciéncias e a Faculdade Independente do
Nordeste.

E inegavel que a Faculdade Independente do Nordeste tem a sua parcela de
contribuicdo para atender a demanda socio educacional, pois, ao longo dos 14 anos de

experiéncia de atividades no ensino superior, referenciada pelos vinte e cinco anos de
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consolidada préatica na atividade dos ensinos fundamental e médio, oferecidos pelo
Colégio Opcao de Vitéria da Conquista, a FAINOR vem primando pelo desenvolvimento
de trabalho sério, dedicado, competente e de qualidade, objetivando consolidar-se
como uma das melhores instituicdes de ensino superior da Bahia.

A instituicdo de ensino superior FAINOR, possui 599 membros no seu quadro de
colaboradores, dos quais se dividem em; pedagdgico 34, que englobam docentes e
preceptores correspondendo a 57%, o Administrativo possui 221 funcionarios, que
representa 37%, 0s estagiarios 23 que representa 4% e o setor de construcdo com 14

colaboradores que corresponde a 2%. Conforme apresentado no gréfico 1, a sequir:

Grafico 1: Quantidade de Funcionarios

4% 2%
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» Pedagdgico = Administrative
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Fonte: FAINOR, 2015.

A presente instituicdo possui 15 cursos autorizados, 8 reconhecidos, destes 7
com renovacao de reconhecimento, 1 com reconhecimento aguardando sair no diario
oficial, e 4 em fase de recebimento da comissao avaliadora para reconhecimento dos
mesmos. Os cursos oferecidos pela instituicdo sdo: Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Direito, Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica, Engenharia da
Computacdo, Engenharia da Producdo, Design de Moda, Estética e Cosmeética,
Farmacia, Fisioterapia, Odontologia e Enfermagem.

Dos 15 cursos da instituicdo, no periodo de 2015.1 encontram-se matriculados
4564 alunos, dos quais 887 séo alunos na modalidade de ProUni e 1675 na modalidade
FIES, no qual representam 19% e 37% dos alunos da IES respectivamente. Conforme

gréfico 2:
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Gréfico 2: Quantitativo de alunos
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Fonte: FAINOR, 2015.

Para atender a demanda dos cursos, 0 mesmo possui em seu corpo docente, 144
especialistas, 121 mestres e 19 doutores, ou seja, 51%, 42% e 7% respectivamente

conforme descrito no grafico abaixo:

Gréfico 3: Docentes por Titulagédo

H Doutores MNMestres ® Especialistas

Fonte: FAINOR, 2015.

Para atender a atual demanda dos cursos, a FAINOR disponibiliza 60 salas de
aulas, nas quais as mesmas possuem ventiladores, retroprojetor, cadeiras acolchoadas,
qguadro branco, além de recursos de audiovisual, 14 banheiros, 1 sala de professores, 1
SAV, 1 atelié de plastica, 2 ateliés de projetos, 2 ateliés de desenho, 2 laboratérios de
informatica, 1 laboratério de elétrica, 1 laboratério de fisica, 16 laboratérios que
compreendem a area de saude, que sdao: laboratério de quimica, laboratério de

anatomia, laboratorio de parasitologia, laboratério de fisiologia, laboratério de
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fisioterapia, laboratério de biologia, laboratério de bioquimica, laboratério de
enfermagem |, Il e Ill, laboratério de microscopia, laboratério de farmacognosia,
laboratorio de analises clinicas, laboratério de farmacotécnica, laboratério de tecnologia
e controle de qualidade e laboratério de bromatologia. Conta ainda, com 6 nucleos de
estudos, para os cursos de administracdo, fisioterapia, design de moda, estética e
cosmética, odontologia, e pratica juridica.

A estrutura formal da organizacdo compde-se de geréncia administrativa,
geréncia financeira, geréncias de pessoas, geréncia de tecnologia da informacéo,
geréncia pedagdgica, geréncia académica, secretaria geral de cursos, geréncia de pos-
graduacéo e pesquisa e geréncia de extensao.

A Biblioteca ocupa uma area de 500 m2. Compreende sala do acervo, sala de
leitura, processo técnico, sala de video e cabines de estudo em grupo. Suas divisbes
internas sdo demarcadas por divisérias moveis facilitando o seu remanejamento. A
biblioteca esta dividida em trés espacos: acervo, processo técnico e sala de leitura.

a) Acervo - espaco destinado a guarda do material bibliogréfico, para o qual
destinou - se uma area de 143.69m2. Visando uma satisfatoria circulacdo para a
consulta dos livros, os corredores contém espaco suficiente para o transito entre as
estantes. As estantes sdo graduaveis visando o melhor aproveitamento do espaco.

b) Processamento Técnico - Todo o acervo se encontra carimbado com a marca
da instituicdo e registrado em um livro de tombo, compondo assim 0 seu inventario,
proporcionando seguranca ao patriménio da biblioteca. Para seu tratamento técnico,
sao utilizadas as ferramentas de aceitacao internacional: para o arranjo nas estantes,
foi adotada a Classificacdo Decimal de Melvil Dewey (CDD); para a catalogacdo a
AACR2 - Cddigo de catalogacdo Anglo-Americano, informatizada; e para a
classificacao do autor, a tabela Cutter.

c) Sala de Leitura — Comporta 10 salas de estudo em grupo, balcdo de
atendimento, sendo duas com medidas especificas para acolher deficientes fisicos
conforme legislacédo e norma vigente, além do espaco para leitura.

As figuras que se seguem demonstram a quantidade de titulos e exemplares

existentes.
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Figura 1: Quantidade de Livros Impressos

LIVROS @ | paorca
| AREA |
Ciéncias Exatas e da Terra 466 2862
Ciéncias Biolégicas 117 1154
Ciéncias Humanas 927 2739
Ciéncias da Satde 633 4479
Ciéncias Sociais Aplicadas 4027 13910
Ciéncias Agrérias 07 14
Engenharia e Tecnologia 116 615
Linguistica, Letras e Artes 547 1047
Ciéncias Exatas 117 1004
S L. W 96 548

Fonte: FAINOR, 2015.

Nota-se na Figura 1 que o acervo contempla todas as areas do conhecimento
relacionadas aos cursos ofertados pela Instituicao, disponibilizando mais de 100 titulos
por area de conhecimento, exceto Ciéncias Agrarias que conta com apenas 7 titulos,
essa diversidade demosntra como a intituicdo se preocupa em atender todas a areas de

conhecimento, ndo priorizando apenas uma especifica.

Figura 2: Quantidade de Revistas Impressas

REVISTAS © | uoreea
___AReA |  TiTULOS |
~ Ciéncios Exalas e da Terra 264 276

Ciéncias Biolégicas 15 15
Ciéncias Humanas 39 39
Ciéncias da Saude 377 377
Ciéncias Sociais Aplicadas 2372 2372
Engenharia e Tecnologia 235 207
Linguistica, Letras e Artes 94 94
Outros 57 57

Fonte: FAINOR, 2015.

Ainda sobre o acervo disponibilizado na Biblioteca da FAINOR é fundamental
destacar os exemplares referentes as revistas impressas, conforme Figura 2 que segue
logo abaixo, sdo exemplares que também contemplam todas as areas de conhecimento

pertinentes aos cursos oferecidos, as revistas complementam ainda mais o acervo da
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IES, pois configuram - se em mais uma opc¢éo de busca do conhecimento por parte dos
discentes e docentes.

Por fim, tem - se os multimeios demostrados na Figura 3 que também
contemplam todas as areas do conhecimento referentes aos cursos oferecidos e sao
ferramentas que podem ser utilizadas de forma isolada ou mesmo em associagdo com

os titulos ou revistas impressas.

Figura 03: Quantidade de Multimeios

CD-ROM
MULTIMEIOS 33, @ euorca
| AReA | TiTULOS | EXEMPLARES |

Ciéncias Exatas e da Terra 16 95
Ciéncias Biolégicas 04 49
Ciéncias Humanas 07 16
Ciéncias da Saude 47 313

Ciéncias Sociais Aplicadas 167 323

Engenharia e Tecnologia 04 08
Linguistica, Letras e Arfes 97 98
Outros 81 84

Fonte: FAINOR, 2015.

A Bilioteca da FAINOR disp&e de um significativo acervo bibliografico, composto
de livros, dissertacbes, periddicos e mutimeios (Cd-room, fitas de video, DVD) que
abrange todas as areas oferecidas pela FAINOR, bem como as demais areas do
conhecimento.

Atualmente o acervo encontra-se totalmente informatizado. Através dos terminais
de computadores, 0 usuario acessa a base do Bibliosoft que lhe permite encontrar

obras por autor, titulo e assunto.
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3 A CONSOLIDACAO DO ENSINO SUPERIOR PRIVADO NO BRASIL

3.1 Recortes Historicos

Para que possamos melhor situar o objeto desta pesquisa, esse capitulo
pretende realizar em perspectiva historica, a constituicdo e consolidacdo do que
podemos qualificar como ensino superior privado brasileiro, na tentativa de melhor
compreender a recente metamorfose desse segmento educacional.

Para além da discussao acerca do papel politico e ideoldgico das Universidades,
a educacgao superior tem sido um caminho e um instrumento para o desenvolvimento
social com justica e bem-estar. Como espaco de formacédo privilegiado em nossa
sociedade, ela incorpora uma missao importante e notavel: produzir e difundir ciéncia,
arte, tecnologia e cultura.

Entretanto, apesar de pensarmos a educacdo superior como um locus
privilegiado de criacdo de novas ideias, precisamos reconhecer que ela também tenta
responder as diversas demandas sociais por formacdo de alto nivel. Assim, nesse
capitulo, empreendemos a construcdo de uma discussdo mais aprofundada sobre as
propostas de expansao universitaria, especialmente aquelas implementadas na ultima
década, visando levantar argumentos para pensar o0 significado que a universidade
adquire no contemporéaneo, independente da discussdo referente ao fato de serem
publicas ou privadas.

Nos estudos e pesquisas do sistema de ensino superior brasileiro, a tese
predominante diz que durante o regime militar houve, por parte do Estado, uma
estratégia a ser seguida para atender as demandas crescentes por cursos de superiors,
razdo pela qual a partir da reforma Universitaria de 1968 houve uma significativa
expansao do setor privado.

O quadro de expanséo tem uma retracdo significativa na década de 1990. Altera-
se 0 modelo de ensino superior, havendo uma expressiva estagnacdo das
universidades publicas, especialmente as federais, e um estimulo a expansdo das
instituicbes privadas com e sem fins lucrativos e, em menor medida, das instituicdes

estaduais. Esta foi a politica adotada nos oito anos do governo FHC (Fernando
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Henrique Cardoso), o que se evidenciou na proposta formulada pelo MEC para o Plano
Nacional de Educacgéo apresentado em 1997.

Segundo Saviani (2010), nesse contexto consolida-se o surgimento de um
conjunto cada vez mais amplo e diversificado de Universidades privadas e Faculdades
isoladas, incluindo as “universidades corporativas”, organizadas pelas proéprias
empresas que acreditam no diferencial competitivo de seus funcionarios pelo acesso a
atualizacao de seus conhecimentos e qualificacdes.

Um fato sempre preocupante e registrado em estudos sobre a educacao superior
brasileira é a distribuicdo desigual das IES pelas diversas regides do pais, 0 que revela
um grande desequilibrio regional. Ocorre uma verdadeira sudestificacdo da educacgéo
superior, pois 0s quatro estados da Regido Sudeste acumulam cerca de 50% das IES,
dos cursos e das matriculas do Brasil. Ristoff (2008) registra, ainda, que a maioria das
matriculas se da em alguns poucos cursos, (Administracao, Direito, Pedagogia) com
hipertrofia da oferta de vagas sem maior impacto na insergdo social, “revelando uma
despreocupacdo nacional crénica com um projeto nacional de desenvolvimento e com
uma imagem de futuro para o pais” (RISTOFF, 2008, p. 43). O ponto a se ressaltar
nessa linha de estudos é que o aparato estatal do periodo ndo deu conta da ampliacéo
do acesso, e teve papel ativo na concessao de incentivos e subvengdes previstos na
Constituicao a instituicdes privadas e sem fins lucrativos.

Saviani (2010 p. 15) argumenta:

Em 1996 noés tinhamos 922 instituicdes de nivel superior, sendo 211 publicas
(23%) e 711 privadas (77%). Em 2005 o numero total das instituicbes se elevou
para 2.165 com 231 publicas (10,7%) e 1.934 privadas (89,3%). Por sua vez, no
que se refere ao alunado nos tinhamos, em 1996, um total de 1.868.529 alunos,
sendo 725.427 (39,35%) em instituicbes publicas e 1.133.102 (60,65%) em
instituicbes privadas. J& em 2005 a relagdo foi a seguinte: Total de alunos
4.453.156, sendo 1.192.189 (26,77%) no &mbito publico e 3.260.967 (73,23%) no
ambito privado. Observe-se, por fim, que em 2007, primeiro ano do segundo
mandato do governo Lula, o percentual dos alunos nas instituicdes publicas
continuou caindo tendo chegado a 25,42% em contraste com 0 nuimero das
instituicBes privadas que passou para 74,58% atingindo, portanto, dois ter¢os do
alunado.

Segundo dados da Secretaria da Educacédo Superior SESU/MEC, o atendimento
as necessidades dos estudantes de educacdo superior foi possivel em virtude da

criacdo de oportunidades e diversificacdo da oferta, utilizando o potencial de IES
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publicas e privadas de forma a tender aos anseios sociais e a crescente demanda
professional pela variedade de mao-de-obra.

Através do CONAES foi possivel a elaboracéo de diretrizes. As competéncias e
habilidades comuns aos formandos de uma mesma area em lugar de estabelecer
conteudos e disciplinas, passa a fomentar a interface universidade no mercado
de trabalho, mais adaptadas a velocidade da evolucdo das profissbes. As
especializacbes latu sensu, voltadas para a aquisicdo de conhecimentos em tempo
relativamente curto e ao mercado de trabalho, também sdo importantes instrumentos na
de ampliacdo da variedade da oferta na educacgéo superior.

Os documentos do INEP e SESU/MEC mostram que outra medida com alto
potencial de variedade da oferta € o fomento a educacdo a distancia, que apresenta
ainda outras vantagens como o baixo custo, a flexibilidade de horarios e o alcance
praticamente universal.

Cabe destacar o forte incremento das matriculas na graduacéo a distancia entre
2003 e 2013: em 2003, eram menos de 50 mil matriculas; em 2013, mais de
1,1 milhdo. Esse extraordinario crescimento (da ordem de 2200%) comprova, de
um lado, a existéncia de uma forte demanda reprimida por modelos alternativos
de oferta de educacdo superior, e, de outro, a superacdo do preconceito histérico
com a modalidade, fruto das politicas do MEC nesse sentido (INEP, 2013).

Grafico 4 — Matriculas na Graduacéo a Distancia em termos absolutos
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Fonte: Censo da Educacéo Superior — INep/MEC
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A expanséo real tem sido significativa e tem permitido um acesso em ndmeros

sem precedentes. Relatérios da SESU/MEC demonstram que entre 2003 e 2013, a
oferta de cursos de graduacdo evoluiu de 16.505 opcdes para 32.049, o que
representa um crescimento de 94%. O crescimento do nimero de cursos foi
significativo tanto no setor privado quanto no setor publico: no setor privado,
correspondeu a 96,4%; no publico, 91,6%. Parte significativa das novas vagas e cursos

foram ofertados no periodo noturno. Vejamos os numeros no grafico abaixo:

Gréfico 5 — Ofertas de cursos de graduacédo
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Fonte: Censo da Educacéo Superior — INep/MEC

A expansao nestes termos somente foi possivel através de uma mudanca de
mentalidade que propiciou a parceria publico/privado. Dados apresentados pelo
INEP/MEC em 2013 assinalam que a promoc¢éo da acessibilidade financeira passou,
sobretudo pelo desenvolvimento de acdes que permitiram a diminuicdo dos custos
associados aos estudos superiores como matricula, mensalidade, materiais,
livros, bem como alimentacdo e moradia que foram minimizados pela ampliacdo das
possibilidades de financiamento da educacao.

A opcao mais barata e viavel consistiu em investir no acesso a educacao privada

por meio de oferta de bolsas a parcela dos estudantes de baixa renda, bem como

o financiamento parcial ou total por meio de empréstimos com longo prazo para
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restituicdo dos valores e juros baixos. Assim nascem o ProUni e o FIES cujas bases
discutiremos a seguir (SESU, 2013).

3.2 Formas de Acesso e financiamento ao Ensino Superior Privado

Atualmente, existem diversas formas de acesso ao ensino superior,
caracterizadas pela ampla concorréncia, sob a forma de concurso, segundo critérios
definidos pelo método adotado de selecdo. Nas instituicdes privadas ainda persiste o
chamado Vestibular ou outros processos seletivos constituidos por provas
classificatérias de matérias diversas, funcionando como meio de sele¢édo de candidatos
para admissdo ao ensino superior. Nas universidades publicas a principal forma de
acesso é através do SiSU.

Em 2009, o Governo Federal implementou o Sistema de Selecéo
Unificada (SiSU), plataforma online desenvolvida pelo Ministério da Educacéo brasileiro
e utilizada pelos estudantes que realizaram o Exame Nacional do Ensino Médio para se
inscreverem nas instituicées de ensino superior publicas que aderirem, totalmente ou
parcialmente, a esta forma de ingresso em substituicdo aos processos seletivos até
entdo empregados.

Através deste sistema informatizado do Ministério da Educacdo, instituicdes
publicas de ensino superior oferecem vagas a candidatos participantes do ENEM
(Exame Nacional do Ensino Médio), que tem por objetivo avaliar o desempenho do
estudante ao fim da escolaridade béasica. O sistema trabalha com a dindmica de turnos.
Durante o dia, o sistema fica aberto a selecdo e modificacdo por parte dos estudantes,
gue escolhem a instituicdo de ensino superior dentre as op¢des disponiveis e, durante a
madrugada, das 23h59 as 06h00, resta fechado a fim de que o sistema gere o ranking
classificatorio, que € novamente reaberto aos estudantes com a finalidade de
verificarem sua classificagcdo no curso escolhido ou alterarem o curso ou Universidade
até a data e hora final de seu fechamento.

Embora utilizado pela larga maioria das universidades publicas, o ENEM néo é
obrigatério para os estudantes que desejam ingressar em instituicbes privadas.

Entretanto, o ENEM ¢é utilizado como critério de selecdo para os estudantes que
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pretendem concorrer a uma bolsa no Programa Universidade para Todos (ProUni),
(BRASIL, 2014).

3.2.1 O Programa Universidade para Todos - ProUni

Criado pela Medida Proviséria 213/2004, aprovada pela Lei 11.096, de 13 de
Janeiro de 2005, o Programa Universidade para Todos - ProUni tem como finalidade
precipua a concessao de bolsas de estudos integrais e parciais a estudantes de baixa
renda em cursos de graduacdo e sequenciais de formacéo especifica, em Instituicées
Privadas de Ensino. A contrapartida a oferta de bolsas se consubstancia em isencdes
fiscais de tributos.

Desde o fim da década de 1990 e inicio dos anos 2000, a educacdo superior
privada vem ganhando espago privilegiado na educagao brasileira apresentando uma
nova nuance de configuracdo: a atuacao de grandes grupos nacionais e internacionais
gue disputam grandes contingentes de estudantes egressos do ensino médio publico e
gue durante mais de duas décadas pressionam pelo acesso ao Ensino Superior. O

grafico abaixo da a dimenséo dessa expanséao por regiéo.

Grafico 6 — Crescimento das matriculas nas universidades (2003 a 2013)
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O ProUni, é considerado como um grande Programa de ac¢ao afirmativa, visando
a inclusdo socioeducativa, conjugada a renuncia fiscal do governo federal de parte dos
tributos federais cobrados as IES privadas, exigindo em contrapartida a concesséo de
bolsas a alunos de baixa renda.

Dessa forma, o ProUni consiste numa politica publica voltada a garantia do
acesso, permanéncia e inclusdo dos beneficiados no mundo académico, dando
oportunidade de estudo a segmentos que, historicamente, tiveram dificuldade de
acesso a educacao superior.

Esse processo abriu o0s horizontes de ingresso no ensino superior a
determinados grupos étnicos como pretos, pardos e indigenas cuja exclusao
historicamente se da por razBes historicas, relacionadas ao processos desiguais
de distribuicdo e de desenvolvimento sdécio-econdémico do Brasil.  Morais (2012)
argumenta, ainda, que nesse contexto da busca pela expanséo e do entendimento da
necessidade de democratizacdo, sdo criadas cotas para afrodescendentes, indigenas
e deficientes, enfrentando o grande desafio colocado por décadas de excluséo.

Para que estes estudantes tivessem acesso as universidades, foi necessario
construir politicas publicas especificas, materializadas na forma de auxilios
financeiros, tais como: a conferéncia de bobnus, vantagens ou cotas que
diminuam as diferencas entre 0os componentes desses grupos e 0s demais
estudantes através da chamada promocdo da igualdade material.

Segundo Morais (2012) existia a necessidade de expansdo do ensino superior,
promovendo sua democratizacdo e a0 mesmo tempo a racionalizacdo e controle de
gastos publicos, o que permitiu a criacdo do Programa Universidade Para Todos -
ProUni, em 2004, com o objetivo de realizar inclusdo social de pessoas de baixa renda
ao Ensino Superior.

De acordo com Faceira (2004, p. 1) ao observar como se deu 0 processo de
criacao do programa, pode-se afirmar que:

O ProUni como politica publica de agéo afirmativa desenvolvida pelo Ministério
da Educacéo e Cultura (MEC) tem sua légica interna de inclusdo socioeducativa
associada a politica de rendncia fiscal pela Unido, destinando bolsas de
estudos em instituicdes de ensino superior privadas para parcela da populagéo
caracterizada pela sua situacéo socioecondémica.
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No que se refere aos investimentos na formacédo dos professores a expansao
trouxe a necessidade de enfrentamento a essa questdo. Além de outros indicadores,
como o regime de trabalho, houve o aumento significativo do nimero de professores
com grau académico de doutor e mestre conforme podemos observar dos graficos7 e 8

a sequir:

Grafico 7 — Evolucao da distribuicdo de funcdes docentes, por grau de formacéo — rede
publica
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Fonte: Inep/MEC

Dados do INEP apontam que entre 2003 e 2013 o governo federal desenvolveu
mecanismos para incentivar a contratacdo de professores com titulos académicos e
com dedicacéo integral, por meio da abertura de novas vagas e da substituicdo

dos horistas.

Neste sentido, os resultados dos incentivos séo visiveis tanto na rede publica
como privada, com destaque para a primeira categoria.

Na rede publica os doutores representavam 39,5% dos docentes da educacgéo
superior da rede publica nas instituicbes federais, estaduais e municipais, ja em
2013, este percentual passou para 53,2%.
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J& na rede privada, vemos um quadro diferenciado no que diz respeito aos
percentuais de professores com qualificacdo, entretanto também é possivel vislumbrar

mudancas.

Gréfico 8 — Evolucdo da distribuicdo de fungbes docentes, por grau de formacéo — rede
privada
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Na rede privada os mestres representam 29,6% do quadro de professores. Ja 0s
especialistas, ou seja, profissionais portadores de certificado de pés - graduacéo lato
sensu, decresceram de 33,3% em 2003 para 17,2% em 2013 (SESU, 2013).

O Gréfico 8 permitiu reconhecer que na rede privada 0os mestres sdo maioria,
seguidos pelos doutores, mas o crescimento do percentual de docentes mais titulados
é perceptivel.

Destaca-e que os especialistas, eram a maioria e representavam 49% do total de
professores em 2003, tiveram a sua representacdo reduzida para 35%. Os mestres
passaram a ser maioria, com 47%. Finalmente, o percentual de doutores cresceu
passando de 12% para 18%(SESU, 2013).

Os dados aqui apresentados e os estudos realizados em diversos ambitos
permitem verificar que a expansdao da oferta estd estritamente ligada ao

acompanhamento do incremento da qualidade dos cursos oferecidos aos estudantes.
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Essas novas diretrizes se consolidam através do projeto de Lei 3582/2004 de 13

de janeiro de 2004, que dispode sobre a Instituicdo do Programa Universidade para

Todos -REUNI:

Art. 1° Fica instituido o Programa Universidade para Todos - PROUNI
destinado a concesséao de bolsa de estudo integral para cursos de graduacao e
sequenciais de formacdo especifica, em instituicbes privadas de ensino
superior, com ou sem fins lucrativos.

§ 1° A bolsa de que trata o caput serd concedida a brasileiros ndo portadores de
diploma de curso superior e cuja renda familiar ndo exceda a um salario minimo
per capita.

§ 2° A gestédo do PROUNI cabera ao Ministério da Educacéo.

Art. 2° A bolsa sera destinada:

| - a aluno que tenha cursado o ensino médio completo em escola da rede
publica;

Il - a professor da rede publica de educacéo basica.

Paragrafo tnico. A manutenc¢éo da bolsa pelo beneficiario, observado o prazo
méximo de permanéncia fixado pela instituicdo para a conclusdo do curso de
graduacé@o ou sequencial de formagéo especifica, dependera do cumprimento
de requisitos de desempenho académico, estabelecidos em regulamento.

Art. 3° O processo de selecao do aluno a ser beneficiado pelo PROUNI devera
considerar os resultados e perfis socioecondmicos do Exame Nacional do
Ensino Médio - ENEM.

Paragrafo Unico. Fica dispensado do processo seletivo especifico das
instituic6es privadas de ensino superior o aluno que ingressar na instituicdo por
intermédio do PROUNI.

Art. 4° O beneficiario do PROUNI ndo podera sofrer qualquer forma de
discriminagdo, devendo receber tratamento idéntico aos demais alunos
matriculados na instituicdo de ensino superior.

Estudo realizado por Morais (2012, p. 27) sobre os impactos do ProUni e REUNI

mostram que:

Nos ultimos oito anos do governo Lula, houve a criagdo de novas vagas no
sistema federal de ensino, com a aprovacéo de 42 novos campi, varios deles ja
em funcionamento. Quando todas as vagas estiverem disponiveis nesses 42
novos campi, serdo 250 mil novas vagas agregadas por ano. Comparando, com
o ProUni, que ja atendeu, desde sua criacdo até o processo seletivo do
segundo semestre de 2010, 748 mil estudantes, sendo 70% com bolsas
integrais, vemos assim, a necessidade de que 0 ensino superior brasileiro tem
de estabelecer estratégias para inclusdo social dos alunos. Diante da nossa
realidade atual, tendo em vista a escassez de recursos publicos, € impossivel
pensar em apenas 0 ensino estatal como ideal. E notdrio o alcance do ProUni,
gue abrange todos os estados, e milhares de municipios, muitos distantes da
capital, em que sO existem IES privadas, com muitas vagas ociosas. Sao
faculdades com infra-estrutura, quadro de professores e administrativo, com
vagas excessivas.
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Estudaremos mais adiante as diretrizes de avaliagdo e os padr6es minimos
apresentados pelo MEC através de marcos regulatérios, avaliatérios e de

supervisao.

3.3 Fundo de Financiamento Estudantil - FIES

No que se refere a formas de subsidios publicos a educacdo superior, 0
Conselho Federal de Educacédo, no contexto da evolucdo deste nivel de ensino, teve
um papel fundamental no que diz respeito ao favorecimento constitucional aos
subsidios de financiamento a instituicdes particulares de ensino. Nesse periodo
despontam mecanismos como isencéo fiscal e o crédito educativo.

O crédito educativo foi criado pela Presidéncia da Republica em 23 de agosto de
1975, e implantado a partir do primeiro semestre de 1976. Os recursos para iSso sdo
previstos no orgamento do MEC e de percentuais das receitas das loterias. Em 1999,
teve sua denominacao substituida para FIES — Fundo de Financiamento ao Estudante
do Ensino Superior. Nicholas Davies, estudioso do financiamento educacional

brasileiro, pontua:

Segundo o relatério do Tribunal de Contas da Unido (2000), sobre as contas do
Governo Federal em 1999, o FIES teria contado com uma dotacdo
orcamentéria de R$ 244 milhdes, dos quais R$ 141 milhdes teriam sido
utilizados para ‘beneficiar 104.736 estudantes. Basicamente, o crédito
educativo consistiu hum empréstimo para o pagamento de mensalidades e
manutencdo de estudantes supostamente carentes, matriculados em
instituicbes particulares de ensino superior. Financiado com recursos publicos, o
programa, embora justificado como auxilio dos estudantes de menor renda,
serviu para subsidiar instituicdes particulares que, sem o programa, perderiam
uma parcela de sua clientela. Além de subsidiar instituicbes particulares, o
programa trouxe grandes prejuizos aos cofres publicos, pois uma parcela
significativa dos empréstimos néo foi paga pelos estudantes apos a conclusédo
do curso (DAVIES, 2000, p. 172).

O presidente Luiz Inacio da Silva sancionou a lei que reformulou as regras desse
fundo de financiamento (Lei 11. 552, de 2007), permitindo ao FIES financiar até 100%
da mensalidade — antes o limite era 70%. O Ministro da Educagcdo Fernando Haddad
estabeleceu que para as instituicbes particulares participarem dos FIES teriam que

participar do ProUni.
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Posta em vigor, inicialmente, como Medida provisoria, ela é sancionada pela Lei
11.096 de 13 de janeiro de 2005e incorpora mudancas oriundas de entendimentos com
o Congresso Nacional. Posteriormente, o Decreto n° 5.493, de 18 de julho de 2005
regulamenta os termos de Adesdo das Instituicbes de Ensino Superior e, mais
recentemente, através do Decreto n°® 8.204, de 7 de marco de 2014 que altera o
Decreto n° 5.493, de 18 de julho de 2005, que regulamenta o disposto na Lei n°® 11.096,
de 13 de janeiro de 2005, institui o Programa Universidade para Todos — ProUni.

A alteracdo diz respeito as instituicbes de ensino superior, com ou sem fins
lucrativos, inclusive beneficentes de assisténcia social, que poderdo oferecer bolsas
integrais e parciais de 50 % (cinquenta por cento) adicionais aquelas previstas em seus
respectivos termos de adesao.

Em nosso pais, dados do MEC divulgados no final de 2009 indicam que ha hoje
no Brasil 2.252 instituicdes de ensino superior, das quais 236 publicas e 2.016 privadas.
As instituicdes privadas representam 90% do total. Assim, ndo ha como reverter esse
cenario do contexto universitario em curto prazo, devendo o0 governo aprimorar o
ProUni, enquanto instrumento no combate a desigualdade (MORAIS, 2012).

Segundo Davies (2014) com o FIES é possivel financiar de 50% até 100% do
curso superior. O financiamento minimo é de 50% e o comprometimento da renda
familiar minimo deve ser de 20%, obedecendo-se aos seguintes critérios:

| — Para estudantes com renda familiar mensal bruta de até 10 (dez)
salariosminimos:

a) até 100% (cem por cento) de financiamento, quando o percentual do
comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita com o0s encargos
educacionais for igual ou superior a 60% (sessenta por cento);

b) até 75% (setenta e cinco por cento) de financiamento, quando o percentual do
comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita com 0s encargos
educacionais for igual ou superior a 40% (quarenta por cento) e menor de 60%

(sessenta por cento).
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Il — Para estudantes com renda familiar mensal bruta maior de 10 (dez) salarios
minimos e menor ou igual a 15 (quinze) salarios minimos:

a) até 75% (setenta e cinco por cento) de financiamento, quando o percentual do
comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita com o0s encargos
educacionais for igual ou superior a 40% (quarenta por cento);

b) de 50% (cinquenta por cento) de financiamento, quando o percentual do
comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita com o0s encargos
educacionais for igual ou superior a 20% (vinte por cento) e menor de 40% (quarenta
por cento).

[l — Para estudantes com renda familiar mensal bruta maior que 15 (quinze)
salarios minimos e menor ou igual a 20 (vinte) salarios minimos:

a) de 50% (cinquenta por cento) de financiamento, quando o percentual do
comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita com o0s encargos
educacionais for igual ou superior a 20% (vinte por cento).

O estudante matriculado em curso de licenciatura ou bolsista parcial do ProUni
que solicitar o financiamento para o0 mesmo curso no qual é beneficiario da bolsa
podera financiar até 100% (cem por cento) dos encargos educacionais cobrados do
estudante pela IES (FIES BRASIL, 2013).

Segundo Filho (2013), em 2010 o FIES passou a funcionar com importantes
mudancas que facilitaram ainda mais a contratacdo do financiamento por parte dos
estudantes: financia até 100% do valor das mensalidades do curso com juros de 3,4%
ao ano; os valores das parcelas mensais sao fixos, correspondentes a R$ 17,00, por
més, durante o periodo do curso; a taxa é referente ao pagamento de juros incidentes
sobre o financiamento. Depois de concluir o curso, o estudante terd 18 meses de
caréncia para se reorganizar, € nesse periodo, ainda continuara pagando o valor
correspondente a R$17,00 fixos por més. Ap6s o periodo de caréncia, tera a
possibilidade de pagar o financiamento em até trés vezes o tempo do curso, em
parcelas fixas e mensais. O financiamento pode ser solicitado em qualquer periodo do
ano. O financiamento € concedido aos estudantes matriculados em cursos presenciais,
com avaliacdo positiva nas avaliagdes do Ministério da Educacgéo. S&o considerados

cursos com avaliacéo positiva aqueles que obtiverem conceito maior ou igual a 3 (trés),
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no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior, instituido pela Lei n° 10.861,
de 14 de abril de 2004.
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4 OS PLANOS ESTRATETIGOS INSTITUCIONAIS E O SISTEMA DE AVALIACAO
NACIONAL - SINAES

4.1 Estratégia e Planejamento

Segundo o ponto de vista de Ansoff (1981),a partir da década de 1970 as
guestbes relacionadas a estratégia e a sua aplicabilidade no ambito das instituicbes
publicas tém sido pensadas em todas as areas de uma organizacdo. Desde essa
época tem havido uma grande producao cientifica de artigos sobre planejamento
estratégico que fez com que os gerentes, de forma geral, abrissem suas mentes para
sua importancia. O conceito de estratégia diz respeito a posicionar uma organizacao
para obtencdo de vantagem competitiva. Hitt, Ireland e Hoskisson, (2008, p.4) a

entendem como:

Um conjunto integrado e coordenado de compromissos e ac¢des definido para
explorar competéncias essenciais e obter vantagem competitiva. Quando
definem uma estratégia, as empresas escolhem alternativas para competir.
Neste sentido, a estratégia definida indica o que a empresa pretende e o que
nao pretendem fazer.

No campo da administracdo surge a discussdo de modelos basicos de
planejamento estratégico que consistiam, basicamente, na fixacdo de objetivos, no
estadgio da auditoria externa, na auditoria interna, na avaliacdo da estratégia e na
operacionalizacdo da estratégia. Para Whittington (2002) o planejamento estratégico
permite que através procedimentos regulares as quantificacdes precisas sejam
construidas, balizas de gestdo, e que funcionem como cobertores gerenciais seguros
em um mercado cada vez mais competitivo e hostil.

Assim, a organizacdo se vale de procedimentos basicos de planejamento
estratégico para assegurar informacgdes para o presente e, em especial, para o futuro.
O planejamento construido com foco em estratégias adequadas permitird ao gestor e
seus subordinados trabalharem em meio a turbuléncia e variacbes do mercado com
maior facilidade de reestruturacdo, uma vez que o planejamento € uma bussola
norteadora, seja positiva ou negativa, dependendo da capacidade institucional para

elaboracao e execucao de metas de forma eficiente.
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Hitt, Ireland e Hoskisson (2008) ao estudar mecanismos e estratégias para um
planejamento eficiente, argumentam que € através dele que é possivel definir
claramente a posicdo de uma organizacao frente aos seus concorrentes. Os autores
reconhecem que, para planejar, o gestor precisa saber delinear objetivos claros, bem
como, possuir um conhecimento estratégio do mercado e da concorréncia. Os autores
chamam a atencao para o fato de que é preciso saber decidir entre fazer simplesmente
de maneira diferente das concorréncias ou fazer totalmente diferente.

Qual seria entdo o diferecial destas duas acdes? Fazer de maneira diferente é a
capacidade de modificar ou acrescentar algo ja criado pelo concorrente. Entretanto,
fazer totalmente diferente é ter objetivos que viabilizem criar e inovar. Esse processo
precisa estar claro, ndo somente para o gestor, mas para todos dentro de uma
organizacao, todos dentro dela devem estar imbuidos do compromisso quanto a estes
objetivos e também satisfeitos em torna-los eficazes, dai a importdncia da construcao
coletiva do planejamento estratégico no ambito institucional.

H&, porém algumas questdes que ndo podem ser escamoteadas no processo de
planejamento: as mudancas e os custos delas. Para que se possa planejar mudancas €
necessaria a avaliacdo dos custos a fim de que ndo tenham reflexos negativos para a
organizacao, pois, mudancas quando bem administradas, podem deixar de ser tratadas
como problemas e se tornarem um ponto chave para uma boa gestdo, o0 que,
consequentemente, acarretara lucros diretos e indiretos para a organizacao.

Para que as estratatégias do planejamento sejam bem delimitadas € preciso
lideranca adequada. Aqui se circunscreve o0 entendimento sobre o conceito de

organizacao aprendente que segundo Azevedo (2013):

[...] € aquela que tem procurado responder aos miltiplos desafios que a
complexa actualidade lhe tem colocado. Sedimentar a cultura — (re)construindo-a
- €, no nosso entender, uma forma de reforgar os alicerces organizacionais,
criando condi¢des para que o esforco individual seja retemperado pela troca e
partilha de anseios, dividas, mas também e sobretudo, pela busca conjunta de
solucdes criativas. Assim, a forma aprendente da organizag&o constitui-se em
condicao/meio para a sobrevivéncia e mudanca

Assim, numa organizacao aprendente o lider estratégico ndo deve apenas liderar

ou conhecer aquilo que € proposto pelo planejamento estratégico, ele deve saber que o
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mercado € competitivo e inovador e que seus subordinados sdo parte integrante do
planejamento e da execucdo das metas buscadas. Neste sentido, tanto o lider como
seus subordinados devem compreender que ndo ha outro caminho para a organizacao
no século XXI, sendo se tornar uma organizacao aprendente.

Para Shermerhorn (2011, p.411), a organizagao aprendente:

E aquela que mobiliza as pessoas, valores e sistemas para a mudanca continua
e para a melhoria do desempenho guiada pelas licdes adquiridas por meio da
experiéncia”. Ou seja, esta se trata de um tipo de lideranga especifica a
estratégica, que modifica e aprende com as mudancas constantes do mercado.

A aprendizagem organizacional € que vai permitir que a vantagem competitiva da
organizacao possa ser alcancada no mercado pela sua capacidade de fazer totalmente
diferente do concorrente e chegar primeiro sempre e, sobretudo, preocupar—se em
estar a frente com inovagdes constantes.

Diversos estudos sobre vantagem competitiva apontam que o caminho mais
seguro para a inovacdo é a realizacdo do investimento em capacitacdo do capital
humano da organizacdo. Tedricos como Mayo e Maslow jA reconheciam que o ser
humano é movido por incentivos e motivacao. Assim, o planejamento estratégico sera
mais eficaz se a organizacao tornar seu capital humano em capital intelectual, capaz de

pensar, agir e criar.

4.2 Estratégia e Planejamento no Ambito das IES

No Brasil a questao referente as IES como organizacdes de mercado, levanta um
antigo debate sobre o publico e o privado na educacdo. Historicamente, a politica
educacional brasileira estimulou a iniciativa privada em todos os niveis da educacéo,
uma vez que o Estado brasileiro ndo tem conseguido atender as crescentes demandas
por educagdo. Nado € nosso objetivo, neste trabalho, estudar em profundidade a
questdo do publico e do privado na educacdo, mas sim situar a questdo, uma vez que
ela € ponto de ancoragem para discutir a qualidade da educacdo e do Planejamento
Institucional como parte deste processo. A discussao sobre qualidade tem chamado a

atencao de estudiosos em funcao da polissemia e complexidade do conceito.
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Souza (2009, p. 245) ao estudar a questao da qualidade na educagéo traz a raiz

etimologica do conceito, Gtil a0 nosso interesse, segundo o autor:

Do ponto de vista etimoldgico, qualidade corresponde a propriedade, atributo ou
condicdo das coisas ou das pessoas, capazes de distingui-las das outras e/ou
de lhes determinar a natureza. Por sua vez, o termo latinoqualitas significa
esséncia e designa 0 que € mais importante, o que determina algo. Assim, a
gualidade indica a centralidade das coisas e dos seres, aquilo que
essencialmente caracteriza algo e o marca. Em razdo da complexidade que
esse conceito envolve, refletir a respeito dele significa lidar com o contraditério
e 0 provisorio, reconhecendo que a educacdo, no mundo atual, recorre
constantemente a ele, identificando - o como seu principal objetivo.

Mapeando a origem do conceito, Conte et. al. (2014, p.52) argumentam:

O conceito de qualidade evoluiu ao longo do século, mudando de uma atividade
de inspecdo e selecdo de itens ndo-conformes, com carater fortemente
corretivo, para o uso de técnicas estatisticas que garantiriam a qualidade do
produto de forma preventiva. Posteriormente a énfase mudou do produto para o
processo, pois um processo com os padrées de qualidade desejados apresenta
como consequéncia um produto com a qualidade esperada. Paralelamente,
passou-se a trabalhar com os sistemas de qualidade das empresas. Atualmente
0 conceito evoluiu, além das fronteiras da empresa, abrangendo toda a cadeia
onde essa esta inserida.

No Sistema ISO (International Organization for Standardization) essa
caracteristica - Qualidade - é atribuida por um qualificador que, segundo seus
conhecimentos, principios e critérios, distinguem ou ndo determinada produtos e/ou
servicos com este diferencial. O sistema ISO nasceu nas industrias de producao
seriada e foi massificado no Japdo pela necessidade de manter-se a perfeita
padronizacao das pecas e produtos, intermediarios e finais fabricados, evitando assim o
retrabalho e maiores custos de producéao.

Nesse contexto, o conceito de qualidade esta associado ao perfeito cumprimento
das especificacBes técnicas de determinado produto. As Normas ISO 9000, nasceram
na Europa, em 1987, chegando ao Brasil pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT). Depois de 1990, as Normas ISO, constituem um modelo internacional

para a analise de qualidade.

4.3 A Qualidade da Educagédo Superior e os Imperativos do Planejamento como

Estratégia de Gestao.
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Segundo Sousa (2009) grandes problemas estruturais estdo ligados a
democratizagdo do acesso ao ensino superior e esse € 0 maior dos dilemas
enfrentados pela educacédo superior brasileira, particularmente quando se fala em
qualidade. O autor nos traz as seguintes indagacdes: a) que lugar e sentido a qualidade
assume na relagdo publico-privado, considerando a politica educacional definida para o
setor?; b) em razdo da centralidade assumida pela avaliagdo, como politica publica, a
partir da década de 1990, que tendéncias as IES revelam para o conceito de
qualidade?

Uma vez que o setor publico ndo consegue a expansdo adequada para o
atendimento da demanda educacional, ndo possui outra saida sendo estimular a
expansdo da educacdo superior, pela via da rede privada, na perspectiva de garantir
aos alunos maior opgao, em termos de novos cursos e de novas IES.

Sobre essa questdo da Qualidade na educacéo superior (Dourado, Oliveira &
Santos, 2007, p. 9) ressaltam:

A qualidade da educacgdo é um fendmeno complexo, abrangente, e que envolve
multiplas dimensdes, ndo podendo ser apreendido apenas por um
reconhecimento de variedade e das quantidades minimas de insumos
considerados indispensaveis ao desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem e muito menos sem tais insumos.

Mas néo sao muitos os estudos que se debrucam sobre o porqué do Estado
assumir um papel tdo preponderante no controle e gestdo de politicas para o setor,
Oliveira & Dourado (2005) consideram que isso ocorre, fundamentalmente, em funcéo
dos mecanismos de financiamento. Esta atitude implicou novas formas de conceber a

producao do trabalho académico, focalizando o Mercado.

4.4 O Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior — SINAES e as Exigéncias

para Avaliacao de Cursos.

A educacao superior brasileira organiza-se, como vimos anteriormente, atraves
de instituicbes de Ensino Superior, publicas ou privadas, com variados graus de
abrangéncia ou de especializagéo, a partir dos interesses regionais e locais. Pareceres
do Conselho Nacional de Educagédo, como por exemplo, PARECER CNE/CES No



57

261/2006, 01/2001; 01/2007 reconhecem a variedade desses objetivos, a natureza e o
conteudo diversificados dos cursos, 0s quais podem ser: oferta de ensino de graduacao
em uma ou em mudltiplas areas, envolvendo um ou mais objetivos educacionais, tais
como formacéo geral ou especializada, formacao profissional voltada para o mercado
de trabalho, formagcdo académica e em pesquisa; oferta de formacdo em pos-
graduacdo lato ou stricto sensu; oferta de cursos sequenciais e de extensao;
desenvolvimento de atividades praticas e de pesquisa integradas a formacdo em nivel
de graduacdo, como instrumento para preparar profissionais criticos e aptos ao
permanente autodesenvolvimento intelectual; desenvolvimento de pesquisas voltadas
para o desenvolvimento regional; desenvolvimento de pesquisas nhas &reas
tecnoldgicas, basica e humanistica, destinadas a promover o avanco do conhecimento
em campos especificos do saber, em colaboracdo com a comunidade cientifica e
intelectual internacional; prestacao de diferentes servigcos a comunidade, de acordo com
sua competéncia e capacidade, e diferentes combinacdes desses e de outros objetivos
(DIAS, 2012).

N&o ha diretrizes diferenciadas para as IES Privadas. As politicas de avaliacéo
estdo subordinadas aos mesmos parametros das instituicdes publicas: a autorizacdo e
o reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento de instituicbes a avaliacédo
da qualidade, a regulacdo acreditatéria, normas sobre cursos de graduacdo e pos-
graduacdo, nao justificando, muitas vezes, as avaliacfes feitas no sentido de que
somente o carater publico ou privado da instituicdo defina seu nivel de qualidade.

Nos Planos Nacionais de Educacéo, as instituicdes, sejam publicas, privadas ou
confessionais, estdo subordinadas aos seus objetivos, diretrizes e metas. Nesse
contexto, temos que reconhecer a importante contribuicdo do setor privado para a
educacgdo superior brasileira, mesmo porque ele € responséavel pela maioria das ofertas
de vagas no pais. As IES privadas sao elementos integrantes fundamentais do sistema
educacional brasileiro.

Essas instituiches precisam ser vistas como espacos fundamentais para se
pensar em modelos de educacao superior ndo somente a partir de sua forma de
financiamento, mas também pela contribuicdo social que hoje representam. Em funcgéo

das caracteristicas geograficas do Brasil muitas dimensbes da expansdo das IES
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privadas precisam ser conhecidas e estudadas, acompanhadas, avaliadas, revistas e
aprimoradas, para que a qualidade minima seja assegurada.

Criado pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior tem como objetivo promover a melhoria da qualidade
da educacgado superior, a expansao da sua oferta, o0 aumento permanente da sua
eficicia institucional, da sua efetividade académica e social e do aprofundamento dos
compromissos e das responsabilidades sociais (INEP, 2011).

Com um discurso pautado na valorizacdo da missao publica da Universidade
pela promocdo de valores democréticos, respeito as diferencas e afirmacdo da
autonomia e da identidade institucional, o SINAES, regulamentado pela PORTARIA
MEC n. 2.051/04, busca a realizacdo de uma “analise global e integrada do conjunto
das dimensdes, estruturas, relacdes, compromisso social, atividades, finalidades e
responsabilidades sociais da instituicdo de educacéo superior” (PORTARIA MEC n°

2.051/04, art. 8°). Quanto a sua finalidade, tem-se:

Art. 1° O SINAES tem por finalidade a melhoria da qualidade da educacgéo
superior, a orientagdo da expansao da sua oferta, 0 aumento permanente da sua
eficdcia institucional e efetividade académica e social, e especialmente a
promoc¢do do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das instituicbes de educacgdo superior, por meio da valorizacdo de sua misséo
publica, da promocao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmac¢éo da autonomia e da identidade institucional (PORTARIA
MEC n° 2.051/04).

Estudo realizado por Filho em 2013 mostra que a partir de 2003 foram
implementadas mudancgas no ambito da avaliagdo da educacao superior e estabelecido
um novo sistema de avaliacdo. Cria-se o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior, com a finalidade de propiciar melhorias da qualidade, realizar a orientacdo da
expansao da oferta e medir a eficicia e a efetividade institucional e social das IES.

O Documento de Trabalho n°® 44 (2005), produzido pelo Observatorio da
Educacéo, que analisa as Diretrizes Politicas da Educac¢do Superior x Instrumentos de
Avaliacdo, apresenta uma boa sintese dos Manuais de Avaliacdo do MEC, que
instrumentalizam a politica elaborada pelas instancias competentes da SESU/MEC e do
INEP. Os Instrumentos de Avaliacdo do INEP séao: o Manual das Condi¢des de Ensino;
o Manual de Avaliagdo Institucional Externa e o Manual de Avaliagéo Institucional dos

Centros Universitarios. Esses manuais subsidiam o Ministério da Educagdo nas
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decisbes de credenciamento e recredenciamento e orientam os Centros Universitarios
no processo de avaliacao institucional, para efeito de recredenciamento, e o trabalho
das comissodes de verificacdo in loco.

Os instrumentos de Avaliacdo da SESU sao: o Manual de Verificacdo in loco das
condig¢des institucionais — Autorizacdo de Cursos Superiores e Credenciamento de IES
ndo universitarias; o Manual de Avaliacdo das Condi¢cdes de Oferta de Cursos de
Graduacado, que orienta as visitas de verificacdo institucional in loco, para fins de
credenciamento de novas Instituicbes de Ensino Superior, de credenciamento
institucional de InstituicOes para oferta de educacdo superior a distancia e autorizacoes
de novos cursos. Orienta as a¢g0es da Secretaria de Educacéo Superior nas avaliagbes
in loco dos cursos de graduacgao, entdo submetidos ao Exame Nacional de Cursos. O
Manual de Avaliacdo das Condicdes de Oferta dos Cursos de Graduacao vigorou entre
0s anos de 1998 e 2001, quando as competéncias de avaliagcdo para fins de
reconhecimento e renovagao de reconhecimento foram transferidas da SESU/MEC para
o INEP.

O processo de avaliagcdo é submetido ao INEP pelo e-MEC - um sistema
eletrbnico de acompanhamento dos processos que regulam a educagado superior no
Brasil. Todos os pedidos de credenciamento e de recredenciamento de instituicbes de
educacdo superior e de autorizagdo, renovacao e reconhecimento de cursos, além dos
processos de aditamento, que sdo modificacfes de processos, serdo feitos pelo e-MEC.
O sistema torna o0s processos mais rapidos e eficientes, uma vez que sao feitos
eletronicamente. As instituicbes podem acompanhar (pelo sistema) o tramite do
processo no Ministério que, por sua vez, pode gerar relatérios para subsidiar as
decisoes.

Nos anos de 2005 e 2006 a Diretoria de Estatisticas e Avaliacdo da Educacao
Superior concebe e coloca em funcionamento o Portal SINAES. Sua funcdo é de
aglutinar dados para construgdo dos perfis institucionais e de cursos através da
integracéo de bases de dados, como o Censo da Educacao Superior, o Cadastro de
Docentes, o Cadastro de Cursos e de Instituicdes, o cadastro dos cursos lato sensu, 0
Exame Nacional de Desempenho de Estudante (ENADE) e o0 questionario
socioeconémico aplicado aos estudantes do ENADE e do Exame Nacional de Cursos.
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E integrado, ainda ao curriculo Lattes, do Conselho Nacional de Pesquisa (CNPQ),
atualizado a cada 48 horas.

A Avaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior: considerada o centro basilar de
referéncia, é desenvolvida em duas etapas principais:

0] Autoavaliacdo, coordenada pela Comissédo Prépria de Avaliacdo (CPA) de
cada IES, a partir de setembro de 2004. Essa avaliacdo tem como principal objetivo
verificar como as IES sdo constituidas e qual a sua capacidade de atendimento a
comunidade académica, em todos os seus alcances. Nesse item, esta incluido um dos
pontos mais importantes do sistema avaliativo: o desenvolvimento do processo de
autoavaliacao. Esse processo é realizado levando-se em conta a missdo e o plano de
desenvolvimento institucional; as politicas de ensino, pesquisa, pés-graduacédo e
extensdo; a responsabilidade social da instituicdo; a comunicacdo com a sociedade; as
politicas de pessoal; a organizacao e a gestédo; a infraestrutura fisica, a biblioteca, os
recursos de informacdo e comunicagdo; o planejamento, a avaliacdo e a meta-
avaliacdo; as politicas de atendimento aos estudantes e egressos e a sustentabilidade
financeira. Considera dez dimensdes fundamentais nesse item: missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI); politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao;
responsabilidade social; comunicacdo com a sociedade; politicas de pessoal;
organizagdo e gestdo da instituicdo; infraestrutura fisica; planejamento e avaliagéo;
politicas de atendimento ao estudante e sustentabilidade financeira.

(1 Avaliacdo externa, que é realizada por comissdes designadas pelo INEP,
segundo as diretrizes estabelecidas pela Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (CONAES). As visitas sao feitas por comissbes compostas por
académicos/avaliadores qualificados e realizadas através dos seguintes documentos
PDI + Relatério AA); Instrumento Unico (40 indicadores — referencial minimo de
qualidade). A Classificacéo é feita em cinco niveis (por dimensédo e em seu conjunto, 0
gue resulta no Conceito da Instituicao (Cl); Pedidos de recurso julgados pela CTAA. Os
Conceitos insatisfatorios (CI = 1 ou 2) resultam na celebracdo de protocolo de
compromisso. A Periodicidade da avaliagcdo externa baseada no ciclo ENADE (a partir
de 2007). Utilizacdo do indice Geral de Cursos (IGC) como referéncia para fins de

objetivacéo.
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Assim a politica educacional vem assegurando a expansdo, mas tendo a
preocupacao de desenvolver parametros avaliativos, estimulando, de certa forma, a
melhoria do desempenho das IES, especialmente as particulares. Os mecanismos
avaliativos, definidos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), levantam a expectativa de que as IES que ndo atendam aos critérios de
qualidade venham a perder determinadas posi¢cdes na educacao superior local e séo

chamadas a desenvolveram formas de garantir a qualidade.

4.5 Marcos Regulatérios e Diretrizes para Construcdo dos Planos de Desenvolvimento
Institucional - PDI, o Plano Pedagogico Institucional e os Projetos Pedagdgicos de
Curso - PPC

Segundo o MEC (2007) o objetivo da revisdo dos mecanismos de avaliacdo das
Instituicdes e Cursos superiores é consolidar a politica de avaliacdo e conferir maior
eficiéncia e eficacia aos dispositivos contidos na Lei n° 9.394/96 (LDB). A partir do ano
de 2004, o Ministério da Educacdo procede a uma revisdo das atibuicbes e
competéncias da Secretaria de Educacao Superior — SESu, da Secretaria de Educacéo
Profissional e Tecnologica — SETEC, do Conselho Nacional de Educagcdo — CNE e do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais — INEP. Assim, através da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, que estabelece o Sistema Nacional de Avaliagcdo da
Educacao Superior (SINAES). Os Marcos regulatérios escolhidos nessa revisdo, para
balizar os Planos Institucionais para credenciamento da IES e abertura de cursos sao
os dispositivos legais de orientacdo a elaboracdo de PDI, que dentre eles destacam-se:
Lei N° 9.394/1996 (LDB), Decreto n. 5.773/2006, Lei N° 10.861/2004, Decreto N°
2.494/1998, Decreto N° 5.224/2004; Portaria MEC N° 1.466/2001, Portaria MEC N°
2.253/2001, Portaria MEC N° 3.284/2003, Portaria MEC N° 7/2004, Portaria MEC N°
2.051/2004, Portaria MEC n°® 4.361/2004, Portarias Normativas n.1/2007, Portaria
Normativa n, 2/2007, Resolucdo CES/CNE No 2/1998, Resolucdo CNE/CP No 1/1999,
Resolucdo CES/CNE N° 1/2001, Resolucdo CP/CNE N° 1/2002 (art.7°), Parecer
CES/CNE N° 1.070/1999.
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4.5.1 O Plano de Desenvolvimento Institucional

Essas novas diretrizes para a construcdo dos Planos de Desenvolvimento
Institucionais pelas IES, s&o apontados no Decreto n. 5.773, de 9 de maio de 2006, que
dispbe sobre o exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de
instituicbes de educacdo superior e cursos superiores de graduacdo e sequenciais no
sistema federal de ensino, exige uma nova adequacdo dos procedimentos de
elaboracao e andlise do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) (SAPIENS, 2007)

Segundo as diretrizes do Sistema SAPIENS (2007) o PDI pode ser entendido

conforme se dispde a seguir:

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado para um periodo de 5
(cinco) anos, é o documento que identifica a Instituicdo de Ensino Superior (IES),
no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que se propde, as
diretrizes pedagdgicas que orientam suas ag¢des, a sua estrutura organizacional
e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver. A
elaboracdo do PDI devera explicitar o modo pelo qual o documento foi construido
e a interferéncia que exercera sobre a dindmica da Instituicdo, tendo como
pressuposto o atendimento ao conjunto de normas vigentes. E imprescindivel, na
elaboracdo do PDI, considerar como principios, a clareza e a objetividade do
texto, bem como a coeréncia, de forma a expressar a adequacéo entre todos 0s
seus elementos, e a factibilidade, de forma a demonstrar a viabilidade do seu
cumprimento integral. A recomendacdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional, ndo autoriza, por si s6, as IES a implementarem a expansdo nele
prevista, devendo as mesmas, de acordo com 0s cronogramas apresentados no
PDI, proceder as solicitagfes que se fazem necessarias, encaminhando seus
pedidos, pelo Sistema SAPIENS. Os Projetos Pedagégicos, incluindo a
denominacdo de curso e o perfil proposto, devem ser objeto de avaliagdo
posterior (...) A constru¢cdo do PDI devera se fazer de forma livre, para que a
Instituicdo exercite sua criatividade e liberdade, no processo de sua elaboragéo.
Entretanto, os eixos teméticos constantes das Instrucdes a seguir, deverdo estar
presentes, pois serdo tomados como referenciais das analises subsequentes,
que se realizardo por comissao designada pela SESU/MEC e SETEC/MEC para
este fim.

Definido o perfil do documento, sdo enunciados 0s pressupostos que devem
nortear sua construcdo, assim como 0s anexos que devem conter, nele se encontram
as relagbes que gostariamos de melhor compreender.

Devem integrar os anexos ao PDI, no caso de faculdades ou credenciamento de
IES nova, os seguintes documentos: projetos de cursos previstos para o primeiro ano
de vigéncia de PDI; regimento ou estatuto (ou proposta de), conforme a natureza da
instituicdo e outros documentos relevantes e complementares ao PDI, que a IES

entenda que devam fazer parte do mesmo (SAPIENS, 2007).
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4.5.2 O Plano Pedagodgico Institucional

A outra parte importante do processo de avaliacao institucional € a construcéo do
seu projeto Pedagdgico Institucional — PPl Parte integrante do Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI. Segundo o MEC (2005), o Projeto Pedagdgico
Institucional € um instrumento politico, filoséfico e tedrico-metodoldgico que norteara as
praticas académicas da IES, tendo em vista sua trajetéria historica, insercao regional,
vocacao, missao, visao e objetivos gerais e especificos.

Em sua fundamentagdo, o PPI deve expressar uma visdo de mundo
contemporaneo e do papel da educagdo superior em face da nova conjuntura
globalizada e tecnolégica, a0 mesmo tempo em que deve explicitar, de modo
abrangente, o papel da IES e sua contribuicdo social nos ambitos local, regional e
nacional, por meio do ensino, da pesquisa e da extensdo como componentes
essenciais a formacao critica do cidaddo e do futuro profissional, na busca da
articulacdo entre o real e o desejavel. Neste sentido busca um rumo, uma direcéo. E
uma acao intencional, com um sentido explicito, com um compromisso definido
coletivamente. Trata-se de uma projecdo dos valores originados da identidade da
instituicdo, materializados no seu fazer especifico, cuja natureza consiste em lidar com
o conhecimento, e que deve delinear o horizonte de longo prazo, ndo se limitando,
portanto, a um periodo de gestao.

A construcdo do conhecimento e o exercicio da pratica tecnocientifica devem ser
articulados na seara de valores humanisticos, de forma que sua dindmica e realizacédo
se configurem a partir do entendimento de que a ciéncia e a técnica ndo se apresentam
apenas como meio ou dispositivo, mas, principalmente, como modo de insercdo na
realidade, de acéo e interagcdo do homem com o mundo.

Nesse documento de orientacdo académica devem constar, entre outros, 0
histdrico da instituicdo; seus mecanismos de insercéo regional; sua missao; ambitos de
atuacao; principios filosoficos gerais; as politicas de gestdo, de ensino, de pesquisa,
quando for o caso, de extensédo; perfil humano, perfil profissional; concepcdes de
processos de ensino e de aprendizagem, de curriculo, de avaliagdo de ensino e de

planejamento e os diversos programas.
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4.5.3 O Projeto Pedagogico de Curso

As orientacdes do SINAES para a construcdo dos Projetos Pedagdgicos de
Curso séo gerais, entretanto compreende-se que cada documento de Curso € unico,
pois as competéncias a serem construidas e as circunstancias de seu desenvolvimento
constituem realidade Unica e especifica. As teorias pedagdgicas que dardo sustentacao
ao projeto devem expresser os principios delineados no PPI da instituicdo e a vocacao
da IES.

O PPC, Projeto Pedagdgico de Curso, como o instrumento basilar de concepcao
do processo ensino-aprendizagem de um curso, e como instrumento revelador da
qualidade do curso, possui caracteristicas devem ser definidos segundo os seguintes
elementos estruturais:

o Concepcao e objetivos gerais do curso, contextualizadas em relacao as

suas insercdes institucional, politica, geografica e social;

o Condicdes objetivas de oferta e a vocacéo do curso;

o Cargas horérias das atividades didaticas e da integralizacao do curso;

o Formas de realizacdo da interdisciplinaridade;

o Modos da integracéo entre teoria e pratica;

o Formas de avaliagcdo do ensino e da aprendizagem;

o Modos da Integracdo entre graduacao e pos-graduacao, quando houver;

Incentivo a pesquisa e a extensdo, como necessario prolongamento da atividade de
ensino e como instrumento para a iniciacao cientifica;

o Concepcdo e composicdo das atividades de estagio curricular
supervisionado, suas diferentes formas e condicfes de realizagao;

o Concepcao e composicéo das atividades complementares;

o Inclusédo obrigatéria do Trabalho de Curso.

Esse documento ndo deve somente existir como um mecanismo formal de
abertura de cursos, mas um balizador, cujas acfes ndo possam resultar em beneficios
para o desenvolvimento da instituicdo, assim como permitir o planejamento estratégico
de sua implantacdo e consolidacdo. O PPC ndo deve ser entendido como um

instrumento técnico-burocratico, descontextualizado, estruturado em torno de definicbes
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curriculares tradicionais, e sim como instrumento bésico da gestdo de ensino na
graduacédo, como instrumento propulsor dos objetivos fundamentais do perfil
profissional que se pretende construir, bem como um conjunto de principios que
espelhe o tipo de sujeito que se deseja formar.

A elaboracdo do PPC de um Curso nao pode estar desarticulada das a¢gbes dos
recursos humanos que serdo responsaveis por sua implementacdo. Exige um esforgo
coletivo institucional através de uma reflexdo acerca das finalidades da educacéo e da
instituicdo e sua relacdo com a sociedade.

O PPC deve ser um instrumento de orientacdo para a administracdo académica,
financeira e administrativa das IES, expressando uma acdo coletiva, reflexiva, que
pressuponha rupturas com o instituido e ao mesmo tempo a valorizacdo da memoéria e
da historia da instituicio. E mais do que a necessidade de responder a uma solicitac&o
formal, é o planejamento do futuro institucional e de sua sustentabilidade.

Esse documento deve contemplar com clareza e intencionalidade as diretrizes do
curso, sua identidade e seus fins. Como uma ferramenta de planejamento eficaz, cada
curso desejado deve ser adequado aos novos parametros de aprendizagem e estar em
consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais, os principios da articulacéo
teoria e prética, o tripé ensino, pesquisa e extensdo, a interdisciplinaridade e a
flexibilidade curricular.

O PPC ao expressar seus principios, metas e normas busca a dupla dimenséo
de ser o orientador e condutor do presente e do futuro. Projetar um curso ndo pode se
entendido somente como uma forma de attender a exigencies do SINAES, exige acdes
mais complexas do que a sismples descricdo de conteudos basicos e complementares
em torno dos quais se organizam disciplinas. Se bem construido, ele sera a expressao
dos compromissos de formagéo assumidos por um grupo.

Embora as exigéncias de formato privilegiem as questdes académicas e
curriculares de um curso dado, exige levantamento das condi¢des institucionais e dos
recursos necessarios para sua elaboracdo e consequente implementacdo. Assim, ele
precisa fornecer elementos em termos de gastos e estratégias de gestdo que irdo

garantir sua viabilidade.
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5 GESTAO FINANCEIRA E GESTAO ACADEMICA DA FAINOR E SUAS RELACOES
COM 0OS PROJETOS PEDAGOGICOS DOS CURSOS

Para atingir os objetivos propostos, conforme delineado na metodologia, a
andlise dos dados foi documental e utilizou como referéncia as categorias de anélise
seguintes: 0s Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC) de Farmécia, Direito e
Engenharia da Computacdo da FAINOR, considerados pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instrumento de avaliagdo dos cursos de
graduacdo (MEC-CONAES-INEP/2006 Portaria n. 563/2006); o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI); bem como o Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI), que integra o PDI em seu item 4, considerando que os PPCS deverdo estar
fundamentados em consonancia com Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), sendo, portanto, interdependentes.

Considerando a especificidade da proposta e a natureza da pesquisa, optamos
por realizar a estratégia de abordagem do problema em 4 (quatro) fases:

a) Fase 1: Fase de pré-exploracdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs)
escolhidos por amostra aleatdria simples, do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI); nesta fase,
procedemos a leitura do material a ser analisado, com o intuito de apreender e
organizar, ainda que de forma ndo estruturada, aspectos importantes para a
pesquisa e para as fases subsequentes de analise.

b) Fase 2: Fase de selecao das unidades de andlise: nesta fase selecionamos as
unidades de andlise orientadas pelas questfes da pesquisa que necessitam ser
respondidas. Selecionamos palavras, sentencas, frases e paragrafos que dentro
das categorias de andlise pesquisadas poderiam nos conduzir a unidades de
analise tematicas que nos indicassem a descricdo ou a presenca dos itens de
gasto, ainda que sob outras denominacgfes, implicitas ou ndo aparentes do
contexto.

c) Fase 3: A que chamamos de processo de categorizacdo e subcategorizacdo dos
itens: nesta fase foi feita a classificacdo dos elementos constitutivos por

diferenciacdo segundo a natureza do item de gasto. Nesta fase, os itens de
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gasto foram subdivididos em itens de custo, itens de despesa e itens de
investimento.

d) Fase 4: (ltima fase da anélise, onde relacionamos os itens de gasto levantados
no PPCs, no PDI e no PPI a fim de verificar a interdependéncia entre eles, para,
em seguida, verificar a relacdo entre os itens e a qualidade pedagdgica exigida
pelo MEC através dos PPCs.

A escolha por subcategorizar a unidade de andlise “itens de gasto” em itens de
investimento, de despesa e de custo deveu-se a necessidade de tratar de forma mais

bY

eficiente a gestdo operacional e contabil da organizacdo, propiciando um melhor
tratamento das informacdes necessarias a rentabilidade e desempenho de suas
atividades. Do ponto de vista deste estudo, em si, a subcategorizacdo permite um
melhor detalhamento dos itens de gasto, relacionando-o com sua natureza, importancia
e primazia dada a gestado financeira e académica no momento da elaboracéo dos PDI,
PPl e PPCs da FAINOR. Neste sentido, para compreendermos a analise dos dados
seguintes, a unidade central de analise sdo os itens de gasto, ja as subunidades de
analise a serem consideras sao: itens de itens de custo, itens de despesa e itens de
investimento.

Para Martins (2013), gasto é um conceito amplo que implica qualquer tipo de
desembolso financeiro, dispéndio ou sacrificio que uma organiza¢do, pessoa ou
governo faz para adquirir um produto ou servico ou, ainda, aqueles utilizados na
obtencéo de outros bens ou servicos a serem respectivamente fornecidos ou prestados
e subdividem-se em despesas, custos e investimentos.

Um investimento, ainda segundo Martins (2013), € um gasto cujos beneficios
serdo colhidos em um periodo futuro. Em geral, sdo realizados com o intuito de
construir, incrementar, aperfeicoar, aumentar o lucro futuro ou divulgar produtos ou
servicos ofertados. Por ser colhido em momento futuro, o investimento é um gasto que
comtempla trés variaveis: o rendimento (quanto se espera ganhar), 0 risco
(probabilidade de obter o rendimento esperado) e o horizonte temporal (tempo em que

o investimento podera se converter em rendimento efetivo).
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7 bY

A despesa é um gasto relativo a manutencédo de atividades operacionais e
obtencado de receitas, sem vinculo direto com a producdo ou servico. As despesas sao
os esforcos relacionados a atividade-meio da organizacdo. Significa um gasto relativo a
manutencdo de atividades operacionais e obtencdo de receitas, sem vinculo com a
producdo (MARTINS, 2003).

Ja os custos sdo os gastos relacionados a um bem ou servi¢co utilizado na
producdo de outros bens e servicos, ou seja, sdo 0s gastos envolvidos diretamente na
producado do servigo ou produto (MARTINS, 2003). Os custos sdo o esforco econémico
relacionados a atividade fim da organizagéo.

Destarte, a analise das categorias (PDI, PPl e PPCs dos cursos analisados) - ao
buscar classificar e evidenciar os itens de gastos previstos, ainda que de forma
implicita, em cada uma das categorias de analise, segundo sua unidade de analise e
subunidades — nos permitir construir um panorama da integracdo entre a gestéao
financeira e académica na FAINOR a fim de medir e integrar sua performance
operacional com sua performance académica.

Compre neste momento dizer que a tarefa de definir, em educacédo, o que seria
custo, despesa ou investimento é uma tarefa deveras ardua, porquanto muitos séo 0s
itens de gastos que em uma empresa poderia ser considerado despesa, mas que no
ramo da educacao séao considerados investimentos ou vice versa.

A fim de fazermos uma andlise coerente com o discurso do PDI, do PPI e dos
PCCs analisados e com as necessidades avaliadas pelo INEP, segundo as diretrizes
estabelecidas pela Comissdo Nacional de Avaliagcdo da Educacgédo Superior (CONAES),
optamos por tratar os gastos com ensino, extensao e pesquisa como custos, dentro dos
parametros necessarios as diretrizes do CONAES.

Embora o servigo prestado pelas faculdades e universidades seja a atividade de
ensino do ponto de vista contabil, os instrumentos de avaliagdo do INEP, bem como os
atuais parametros em Educacdo, colocam a pesquisa, 0 ensino e a extensdo como
indissociaveis e relacionados a atividade fim das organiza¢des educacionais.

Entretanto, atividades, que ainda que relacionadas a estes visem um incremento
de sua qualidade e seu aperfeicoamento, por exemplo, sdo tratadas como

investimentos. Isto porque a natureza de uma organizacdo educacional, ainda que
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obtenha lucro, também € de carater social predominante em virtude da qualidade de
servico publico, uma vez que é delegada do poder publico a sua exploragdo. Assim, o
investimento na organizacdo educacional ndo é somente aquele que visa obter lucros
diretos, mas todo aquele que vise obter um incremento, uma melhoria da qualidade de
seus produtos e/ou servicos que retornem em beneficios para a organizacdo, seja
através da melhoria de sua avaliagdo ou, ainda, do fortalecimento de sua imagem como
organizacdo de ensino de alto nivel. Ambas se reverterdo em beneficios a serem
colhidos no futuro, sob a forma de investimento presente.

As unidades de andlise na fase 2 foram divididas em 6, onde foram organizados
os itens de gasto de cada documento analisado. Ressalte-se que a unidade de analise
somente foi construida apés o levamento de todos os itens de gasto, de todos o0s
documentos analisados, para que nao restassem itens sem unidade de analise e que,
ao final, foram dispostos da forma que se segue:

a) Politicas de Acao e Projetos Institucionais e Sociais;
b) Infraestrutura;

c) Pessoal;

d) Pesquisa e Producao Cientifica;

e) Extensao;

f) Ensino.

Na categoria Politicas de Acao e Projetos Institucionais e Sociais estdo contidos
0s gastos que embora ndo estejam diretamente relacionadosa prestacdo do servico de
ensino, se articulam em acdes necessarias a integracdo da FAINOR, enquanto
organizacdo aprendente, a comunidade, revelando a responsabilidade social desta.

De acordo com SERPA (2007 apud ASHELEY, 2003), a responsabilidade social:

Pode ser definida como o compromisso que uma organizacdo deve ter para com
a sociedade, expresso por meio de atos e atitudes que a afetem positivamente
de modo amplo, ou a alguma comunidade de modo especifico, agindo
proativamente e coerentemente no que tange a seu papel especifico na
sociedade e a sua prestacdo de contas para com ela (p. 6-7).

Neste sentido, uma visdo socioeconémica defende o papel das organizacdes na
promoc¢do do bem-estar social, sobretudo em organizacdes aprendentes, onde além de

promover a formacdo de seu corpo discente, também cumpre com sua
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responsabilidade social na medida em que proporciona uma melhora nas condi¢Ges de
vida da sociedade, através de suas acgoes.

Para os fins propostos neste estudo, considerar-se-a como infraestrutura o
conjunto de elementos ou servicos considerados necessarios para que uma
organizacdo possa funcionar ou para que sua atividade se desenvolva efetivamente.
Na categoria pessoal se encontram os gastos com pessoas. De acordo com Chiavenato
(1981), os gastos com pessoas se traduzem em salarios, beneficios, vantagens ou
regalias oferecidas aos funcionarios e colaboradores que visam fornecer a organizacao
a forgca humana necessaria ao desenvolvimento de suas atividades.

Para agrupar os itens de gasto na unidade de analise que chamamos de Ensino,
consideramos todos o0s gastos relacionados com a atividade direcionada por docentes a
formacdo qualificada dos discentes (MARTINS, 1990).

A unidade Pesquisa e Producao Cientifica é caracterizada pelos itens de gasto
que se relacionam diretamente com a producgdo cientifica. Para Lourengco (1997),
producao cientifica € toda a producdo documental que, independentemente do suporte,
trate sobreum determinado assunto de interesse de uma comunidade cientifica
especifica, que contribua para o desenvolvimento da ciéncia e para a abertura de novos
horizontes de pesquisa.

Os gastos com a unidade de analise Extensdo sao queles relacinados com o
processo educativo, cultural e cientifico que é capaz de articular o ensino e a pesquisa
de forma indissociavel, viabilizando a relacdo entre a universidade e a sociedade
através do uso do conhecimento cientifico. A definicdo aqui utilizada foi a mesma
construida em 1987 pelo Férum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo das
Universidades Publicas Brasileiras e utilizada como parametro pelo Ministério da
Educacao.

Destarte, tomando como base as unidades de analise, conseguimos ver com
clareza qual a natureza de cada item de gasto presentes nas categorias de analise o
gue nos permite construir uma analise comparativa mais eficaz.

Neste capitulo, examinaremos as categorias de andlise e suas unidades
separadamente, para, em seguida, fazermos uma andlise critica comparada, bem

como, ao final, verificar a relacdo entre os itens e a qualidade pedagdgica exigida pelo
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MEC através dos PPCs. Convém ressaltar que o PDI e PPl serdo analisados em
conjunto uma vez que integrantes de um mesmo documento (PDI), conforme

explicitamos no capitulo anterior.

5.1 Elementos de Gasto no PDI e PPl da FAINOR

Ao analisarmos 0s gastos com infraestrutura previstos no PDI, percebemos que
a maior parte dos itens de gasto se relaciona com custos ou investimentos. O resultado
NAo Nos gera uma surpresa uma vez que um dos objetivos do PDI é fixar metas de
melhorias e aprimoramentos e isto ndo se faz sem investimentos. Nele deve haver,
ainda, uma preocupacdo com a manutencdo da estrutura j existente o que explica a
presenca de itens de custo, bem como da melhoria da infraestrutura sob a forma de
comodidades e aperfeicoamentos que melhoram a utilizacdo de sua estrutura mas nao
geram novos lucros, o que justifica a presenca de itens de despesa em seu texto.

Convém assinalar que alguns itens constantes da tabela 1 estdo classificados
como itens de custo e investimento de forma simultanea, porquanto ora o item aparece
como custo no PDI, ora aparece como investimento.

Conforme se nota da Tabela 1, abaixo, ha previsdo de obras de acessibilidade
que foram classificadas como custo/investimento. A escolha por qualifica-las ora como
custo ora como investimento se deve ao fato de que o PDI a traz sob as duas
denominacfes. Analisando os critérios de avaliacdo do CONAES alguns itens de
acessibilidade ndo sédo essenciais para acondicao de funcionamento do servico, mas €
um item de avaliacdo das condi¢Ges de infraestrutura, 0 que 0s caracterizariam como
investimentos. Ao mesmo tempo outras obras de acessibilidade, como rampa de
acesso, por exemplo, sdo custos, pois sdo itens obrigatorios (para alvaras de
funcionamento, licengcas administrativas e etc) e sua presenga nao geram lucros ou
ampliacdo dos servigos em termos significativos. O item acessibilidade constitui se em

um dos itens de avaliacdo do SINAES.



Tabela 1 — PDI — Previsdo de gastos com infraestrutura

PDI- FAINOR
INFRAESTRUTURA

Itens de gasto previstos Natureza Designacao
Ampliacdo de infraestrutura fisica e espacial Investimento Itens 4,5,6 PPI
Mobiliario Custo/Investimento | Itens 4,5,6 PPI
Equipamentos Custo/Investimento | Itens 4,5,6 PPI
Biblioteca Custo/Investimento | Item 11.1
Acessibilidade Obras de adaptagcéo do | Custo/Despesa ltem 12

espaco fisico

Mobiliério

Equipamentos
Laboratérios de Quimica Custo ltem 11.2
Saude Parasitologia

Biologia

Bioguimica

Enfermagem

Fisioterapia ou de

Cinesiologia e

Biomecanica

Fisiologia

Anatomia
Laboratdrios de Informatica Custo Item 11.2

Fonte: Préprio Autor

Foram 7 os itens de gastos relacionados com infraestrutura no PDI e se
relacionam com: a) a ampliacdo de infraestrutura fisica e espacial que aparece no texto
do PPI como investimento, uma vez que a mencao a sua existéncia esta relacionada
com a ampliagcdo de novos cursos; b) com a compra e manutencdo de mobiliarios; c)
compra e matuencao de equipamentos; d) manutencdo e ampliacdo das bibliotecas
dos cursos; e) gastos com infraestrutura de acessibilidade; f) manutencao do laboratério

de saude; g) e, por fim, manutencao do laboratério de informatica.

A maior parte dos itens de gasto relacionados a despesa se encontra no PDI
dentro do PPI, conforme se pode notar da tabela 2, na previsdo de gastos com politicas

de acéo e projetos.




Tabela 2 — PDI — Previséo de gastos com politicas de acéo e Projetos

PDI- FAINOR

POLITICAS DE ACAO E PROJETOS INSTITUCIONAIS E SOCIAIS

Itens de gasto previstos Naturez | Designaca
a 0
Implementacéo de politicas de acao e projetos Despes | ltem 4.1
a PPI
Disseminacao e divulgacdo da producao académica Despes | Iltem 4.4
a PPI
Acdes de assisténcia Despes | Iltem 4.4
a PPI
Prestacéo de servicos a Comunidade Despes | Iltem 4.4
a PPI
Desenvolvimento de atividades culturais Despes | Iltem 4.4
a PPI
Desenvolvimento de FAINOR em Acao Despes | Iltem 4.4
Programas FAINOR Social a PPI
Institucionais FAINOR Cultural
FAINOR em Movimento
Bolsas de Estudo Bolsa Funcionario Despes | Item 10.1
Bolsa Familia a

Bolsa de Auxilio as Atividades
Académicas

Bolsa desempenho

Bolsa de Incentivo as
Atividades Esportivas

Bolsa Ex-aluno

Bolsa Maturidade

Bolsa Auxilio para Estagio em
outra instituicdo

Fonte: Préprio Autor
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No PDI foram encontrados 7 (sete) itens de gasto com politicas de acédo e

projetos institucionais e sociais e estao relacionados com: 1) o implemento de projetos

institucionais; 2) disseminacédo e divulgacdo da producdo académica a sociedade; 3)

acOes de assisténcia; 4) prestacdes de servicos a comunidade; 5) implementacdo de

bolsas, 6) desenvolvimento de projetos institucionais e de responsabilidade social e 7)

implementacéo de politicas de agéo.

Chama a atengédo o fato de ndo haver uma previsdo planejada, apenas genérica

de previsdo dos projetos, o que dificultaria uma previsado futura dos custos reais de

cada um deles. No que diz respeito aos gastos com pessoal, o PDI enfoca os gastos
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com Plano de Capacitacdo Docente e qualificacdo do corpo técnico, conforme se
observa da andlise da tabela 3.

Nota-se que nos gastos com qualificacdo e plano de carreiras do corpo técnico
nao ha uma previsdo de acdes que gerariam gastos, apenas a afirmacdo de sua
existéncia.

Foram encontrados no PDI 4 (quatro) itens de gasto relacionados a pessoal: 1)
Expansao do corpo docente; 2) Politicas de qualificacdo e plano de carreira do corpo
técnico administrativo, 3) Plano de Capacitacdo Docente, e 4) Formacdo em

acessibilidade.

Tabela 3 — PDI — Previsédo de gastos com pessoal

PDI- FAINOR

PESSOAL

Itens de gasto previstos Natureza | Desighaca
0

Expansao do corpo docente Investimen | Iltem 7
to

Politicas de qualificacéo e plano de carreira do corpo | Investimen | Item 7.2
técnico administrativo to

Plano de Bolsas para cursos de pOs- | Investimen | Item 7.1
Capacitacao graduacdo stricto sensu to
Docente Auxilio financeiro para
participagdo em  congressos,
seminarios, feiras, reunides
cientificas ou pedagodgicas e
Cursos para capacitacdo docente
Bolsa para desenvolvimento de
projetos de producdo cientifica
nesta Faculdade e pés-doutorado

Acessibilidade Capacitacdo de docentes para a | Despesa Item 12
formacédo em LIBRAS

Formacéo, capacitacao e
aperfeicoamento de recursos
humanos

Fonte: Préprio Autor

Na previsao de gastos com o Plano de Capacitacdo Docente, vemos uma melhor
subdivisdo de acbes concretas que gerariam uma melhor qualificagcdo dos itens de
gastos futuros a fim de possibilitar o total das despesas como a previsdo daexisténcia

de bolsas de pos-graduacédo, do auxilio financeiro para participacdo em congressos,
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seminérios, feiras, reunides cientificas ou pedagodgicas e as bolsas para
desenvolvimento de projetos de producdo cientifica na Faculdade e pds-doutorado,
além de cursos para capacitacdo docente.

No que diz respeito a pesquisa e producdo cientifica, podemos observar na
tabela 4, abaixo, que ha previsdo de despesas com a criacdo de um Fundo de Apoio a
Pesquisa e Extensdo, com a implementacdo de uma revista eletrbnica, gastos com
bolsas de iniciacdo cientifica, com pesquisa e producéo cientificas, além da promocao
de uma semana de iniciacdo cientifica, acdes destinadas a estimular a producéo
cientifica dentro da instituicdo de ensino.

Quase todos os gastos se relacionam com investimentos, porquanto a atividade
de pesquisa ainda ndo se encontra satisfatoriamente implementada, havendo uma

preocupacao do PDI, sobretudo dentro do PPI, com investimentos nesta area.

Tabela 4 — PDI — Previsdo de gastos com Pesquisa e Producao Cientifica

PDI- FAINOR
PESQUISA E PRODUCAO CIENTIFICA

Itens de gasto previstos Natureza Designacéo

Pesquisa e producéo cientifica Custo Item 4.2.2
PPI

Implementagdoda Revista Eletronica Investimento | Item 4.3.3
PPI

Indexacéo da Revista e RI Investimento | Item 4.3.3
PPI

Criacdo do Fundo de Apoio a Pesquisa e a Investimento | Item 4.3.2

Extenséo PPI

Bolsa de Iniciacao Cientifica Investimento | Item 10.1

Semana de Iniciacdo Cientifica Investimento | Item 10.1

Fonte: Préprio Autor

Os gastos com as atividades de extenséo relacionam-se a gastos com custos e
investimentos, uma vez que prevé a manutencdo de projetos ja existentes e uma
posterior ampliacdo para novos projetos, conforme se depreende da tabela 5. A maioria
deles constantes do PPI.

Destaca-se ainda que foram encontrados 3 (trés) itens de gasto com extensao:
1) a criagcdo do Fundo de Apoio a Pesquisa e a Extensdo, 2) a manutencdo dos

projetos de extensao existentes; 3) e a ampliacdo de cursos de extenséo.
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Tabela 5 — PDI — Previsédo de gastos com extensao

PDI- FAINOR
EXTENSAO
Itens de gasto previstos Natureza Designacdao
Criacdo do Fundo de Apoio a Pesquisa e a Extensao Investimento Item 4.3.2 PPI
Projetos de FAINOR Cidada Custo Item 4.4.1 PPI
extensao Nucleo de Préticas Juridicas (NPJ)
Nucleo de Estudos em Odontologia

(NEO)

Projeto Sala de Estudos e Debates
Forum de Estudos e Debates

Casal Legal

Cursos de Fim de Semana

Cursos de Férias

Mostra de Arte e Cultura da FAINOR
Projeto Talento & Mostra

Aula Magna

Projeto Feira de Profiss6es da FAINOR
Projeto Café com RH

Programa de Apoio ao Egresso (PAE)
Nucleo de Acompanhamento e
Desenvolvimento Humano (NADH)
Projeto SAP (simulagbes de ambientes
profissionais)

Projeto PROMEG

Projeto Papo Legal

Projeto EDUCAREN

Projeto Conex&do FAINOR

Projeto Orientando para a Declaracéo do
IR

Projeto Renovar

Todos pela Educacéo (TOPA)

Ampliacdo dos | Administracdo Financeira para Micro e Investimento Item 6
cursos de Pequenas Empresas
extensao Matemaética Financeira para Advogados

Financas Pessoais

Direito Ambiental

Capacitacdo em Fisioterapia Aquatica
Gestéo de Projetos em Arquitetura
Cuidados ao Idoso

Cozinha Diet e Light

Fonte: Préprio Autor

A Tabela 6 mostra que em relacéo aos gastos com ensino, o PDI somente previu

investimentos, com a ampliagdo de novos custos de graduacdo e pds-graduacgéo e



ofertas de novos cursos tecnoldgicos. A Unica previsdo de custos refere-se a

manutengao do Programa de Monitoria.

Tabela 6 — PDI — Previsédo de gastos com Ensino

PDI- FAINOR

ENSINO

Itens de gasto previstos

Natureza

Designagao

Ampliacdo da oferta

Engenharia Civil

de cursos de

Ciéncias Biolégicas

Graduacéao

Engenharia Ambiental e Bioldgica

Biomedicina

Letras — Portugués e Inglés

Psicologia

Medicina

Investimento

5

Ampliagéo da oferta

MBA em Gestao de Pessoas

de cursos de Pés-

Logistica e Cadeia de Suprimentos

Graduagéo

Gerontologia

Direito Publico

MBA em Gestao Educacional

Gestéo de Organizagdes
Aprendentes

Desenvolvimento de sistemas para
WEB baseados em tecnologia
JAVA

Direito Penal

Auditoria e Gestao Tributaria

MBA em Gestao Universitaria

Analises Clinicas e Toxicoldgicas

Fisioterapia Cardio-respiratoria

Gestdo Empresarial

Direito do Trabalho

Gestdo Publica e de Cidades

Cirurgia e Traumatologia Buco-
Maxilo-Facial

Diagnéstico Molecular

Arquitetura de Interiores

Sistemas Biomédicos

Investimento

Itens 4.2.2PPl e 5

Oferta de cursos

Estética e Cosmética

Tecnolégicos

Rede de Telecomunicacfes

Design em Moda

Gastronomia

Radiologia

Controle de Obras

Sistemas Biomédicos

Rede de Computadores

Agroindustria

Logistica

Negdcios Imobiliarios

Gestdo de Seguranca Privada

Investimento

Item 5

Programa de Monitoria

Custo/
Investimento

Itens 4.4.1 PPl e
10.1

Fonte: Préprio Autor
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A auséncia de itens de custo relativos a ensino se justifica, em parte, por estarem
estes custos diluidos em outras unidades de despesa, como infraestrutura e pessoal,
por exemplo. Entretanto é de se considerar que a previsdo de gastos com
investimentos em novos cursos € consideravel e revela que sua implementacédo implica
em uma destinacdo razoavel do orgamento da instituicdo para este item de gasto.

Da andlise dos itens de gasto do PDI podemos observar que ha uma coeréncia
das acOes propostas com os itens de gasto elencados. A principal preocupacédo do PDI
foi a consolidacao dos investimentos existentes e com a expansao de ofertas de curso.
Essa expanséo veio acompanhada de investimentos presentes nas 6 (seis) unidades
de analise. Entretanto, a previsdo genérica de itens de gasto dificulta o planejamento
financeiro da organizacdo e pode colocar em risco as metas definidas no PDI, quanto

maior o seu detalhamento melhor seria o seu planejamento financeiro.

5.2 Elementos de Gasto no PPC do Curso de Direito

A Previséo de gastos em infraestrutura no curso de Direito, conforme se nota da
tabela 7, abrangeu, em sua maior parte, gastos com investimento, o0 que revela uma
preocupacdo com a melhoria do espaco fisico do curso e indica que maiores
investimentos nesta area seriam necessarios.

Gastos com a manutencao da biblioteca foram o Unico item de custo; ndo foram
previstas melhorias nesta, porquanto de acordo com o PPC do curso se encontra
organizada de forma satisfatéria. Entretanto, a este respeito houve uma preocupacao
com despesas para implementacao de um sistema de seguranca na biblioteca.

Foram encontrados na unidade infraestrutura 4 (quatro) itens de gasto: 1)
biblioteca; 2) reavaliacdo de infra estrutura fisica, elétrica e hidraulica; 3) troca de
computadores e maquinas diversas, e 4) implementacdo de um sistema de seguranca

na biblioteca.
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Tabela 7 — PPC/DIREITO — Previsao de gastos com infraestrutura

PPC-DIREITO - FAINOR

INFRAESTRUTURA
Itens de gasto previstos Natureza Designacéo
Biblioteca Custo Item 3.5

Reavaliacdo de infraestrutura fisica, elétrica e | Investimento Item 11
hidraulica

Troca de computadores e maquinas diversas Investimento Item 11

Sistema de Segurancada Biblioteca Despesa ltem 11.1

Fonte: Préprio Autor

Em relacdo as politicas de acao e projetos institucionais e sociais houve previsao
de gastos genéricos com programas de atividade e manifestacfes culturais, bem como
com acOes de assisténcia. A tabela 8 nos mostra a previsao de itens de gasto nestas
unidades de analise. Os itens previstos foram no total de 2 (dois) itens de gasto: 1)

programa de atividades e manifestagdes culturais; 2) e acdes de assisténcia.

Tabela 8 — PPC/DIREITO — Previsao de gastos com politicas de acao e projetos
institucionais

PPC-DIREITO - FAINOR
POLITICAS DE A(;AO E PROJETOS INSTITUCIONAIS E SOCIAIS
Itens de gasto previstos Natureza Designacéao
Programa de atividades e manifestagcbes Despesa Item 2.2.10
culturais
Acdes de assisténcia Despesa Item 2.2.10

Fonte: Préprio Autor

A previsdo genérica de itens de gasto desta natureza demonstra que, embora o
curso reconheca a importancia destes, ndo posssui um programa estruturado com
orcamento definido para estas atividades.

No que diz respeito aos gastos com pessoal foram encontrados 3 (trés) itens de
gasto: 1) capacitacdo do corpo docente: 2) o beneficio de desconto no pagamento de
mensalidades na FAINOR; 3) manutencdo do Nucleo de Apoio e Desenvolvimento
Humano. Note-se que ndo h& previsdo de itens de gasto com pessoal técnico-
administrativo, conforme se nota da tabela 9, salvo no NADH que os atende. Esta
auséncia parece indicar um alerta para a ndo valorizagdo do corpo técnico

administrativo do curso ou um desvio a ser corrigido em futura revisao.



Tabela 9 — PPC/DIREITO — Previsao de gastos com pessoal

PPC-DIREITO — FAINOR

PESSOAL
Itens de gasto previstos Natureza Designacéo
Capacitacdo do corpo docente Investimento | Item 3.5e 6.1
Desconto no pagamento de mensalidades Despesa Item 10.3
Manutenc¢do do Nucleo de Apoio e Despesa Item 6.3
Desenvolvimento Humano

Fonte: Préprio Autor
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De forma oposta vemos uma preocupacdo com investimentos na capacitacéo do

corpo docente, prevista em dois itens distintos, o que nos demonstra a necessidade de
orcamento para suprir a deficiéncia apontada.

Na previsdo de gastos com pesquisa e producdo cientifica vemos a mesma
tendéncia existente no PDI e PPl com prevaléncia de itens de investimento e uma
designacao genérica de itens de custo, conforme se nota da tabela 10.

Foram previstos 7 (sete) itens em na unidade Pesquisa e Iniciacdo Cientifica: 1)
implementacdo da revista eletrbnica “Ciéncia & Desenvolvimento”; 2) bolsas de
Iniciacdo Cientifica; 3) Semana de Iniciacdo Cientifica; 4) criagdo do Programa de Pés-
Graduacao; 5) criacdo do Programa de Iniciacdo Cientifica; 6) publicacfes e eventos; 7)

realizacdo de semanas académicas.

Tabela 10 — PPC/DIREITO — Previsdo de gastos com pesquisa e producao cientifica

PPC-DIREITO — FAINOR
PESQUISA E PRODUCAO CIENTIFICA
Itens de gasto previstos Natureza Designacéo
Implementacaoda Revista Eletronica “Ciéncia & | Investimento | Item 2.2.10 e
Desenvolvimento” 6.1
Bolsa de Iniciacao Cientifica Investimento | Item 10.1e
2.2.9
Semana de Iniciacdo Cientifica Investimento | Item 10.1
Criacdo do Programa de Pos-Graduacao Investimento | Iltem 2.2.9
Criacdo do Programa de Iniciacdo Cientifica Investimento | Item 2.2.9
Publicacdes e eventos Custo Item 2.2.10
Realizacdo de Semanas Académicas Custo ltem 2.2.9

Fonte: Préprio Autor

O PPC de Direito acompanhou as tendéncias do PDI neste item e nos indica que

a previsdo de orcamento para a area de pesquisa cientifica deve ser uma das

prioridades de investimento no curso, merecendo melhor anélise.
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As previsOes de gasto com programas de extensdo sdo apenas de custos neste
PPC com a manutencao dos projetos ja existentes, sem previsdo de novos gastos com
extensdo, conforme se nota da tabela 11. Neste item o0s investimentos feitos
anteriormente parecem ter sido suficientes para a implementacdo de uma extenséo
satisfatoria que hoje se revela em custos de manutencdo, sem previsdo de novos

investimentos.

Tabela 11 — PPC/DIREITO — Previsao de gastos com extenséo

PPC-DIREITO — FAINOR

EXTENSAO
Itens de gasto previstos Natureza | Designacéo
Projetos O Casamento Coletivo Custo Item 2.2.10 e
de Tribunal do Juri Simulado 3.5

extensdo | Semana de Iniciacdo Cientifica;
Balcdo de Justica e Cidadania;
Congresso de Direito do Sudoeste da
Bahia

Cursos e eventos esporadicos

Fonte: Préprio Autor

Na previsdo de gastos com ensino, constante da tabela 12 hd uma prevaléncia
de gastos com despesas advindas da ampliacdo de cargas horarias e a manutencéo de
nacleos de apoio.

Tabela 12 — PPC/DIREITO — Previsao de gastos com ensino

PPC-DIREITO — FAINOR

ENSINO
Itens de gasto previstos Natureza Designacéo
Ampliacdo da carga horéaria do curso Custo Item 3.3
Ampliacdo de atividades complementares Custo Item 3.3
Ampliacdo da carga de estagio Custo Item 3.3
Programa de apoio Bolsas de estudo Despesa Item 6.3

financeiro ao discente integrais e parciais
Bolsas de auxilio
Bolsas de Monitoria

Programa de Monitoria Custo ltem6.3
Manutencéo do Programa de Acompanhamento Despesa Item6.3
de Egressos (PAE)

Manutencdo do Programa de Nivelamento Despesa ltem6.3
Manutencédo do NDE Custo Item6.3
NPJ Custo ltem11.3

Fonte: Préprio Autor
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Foram encontrados 9 (nove) itens de gasto diferentes: 1) ampliacdo da carga
horaria do curso; 2) ampliacdo de atividades complementares; 3) ampliacdo da carga
horéria de estagio; 4) Programa de Apoio Financeiro ao Discente (PAFD); 5) Programa
de Monitoria; 6) Manutencao do Programa de Acompanhamento de Egressos (PAE); 7)
manutencdo do Programa de Nivelamento; 8) Manutencdo do NDE; 9) Nucleo de
Pratica Juridica.

A andlise da tabela 12 revela que ndo héa previsdo de grandes investimentos no
ensino do curso de Direito, salvo a capacitacdo do corpo docente, prevista em gastos
com pessoal. A maior parte dos itens se refere a criacdo de despesas e a itens de
custo.

Nos itens de custos ha preocupacdo com a manutencdo do NDE, do NPJ e do
Programa de Monitoria.

Assim, a andlise do PPC do Curso de Direito nos indica que ha uma necessidade
de investimentos em infraestrutura, ainda que nao numerosos, em qualificacdo docente

e em pesquisa cientifica.

5.3 Elementos de Gasto no PPC do Curso de Farméacia

Nota-se que h&d uma preocupacdo mais extensa com itens de gasto relacionados
a infraestrutura no curso de Farmacia que no curso de Direito, por exemplo. Entretanto,
a maior preocupacao nao seria com investimentos, mas manutengdo da infraestrutura
existente.

Embora, possamos notar na tabela 13 que além da reavaliagdo das
infraestruturas fisicas, ha previsdo de itens de gasto com investimento, como troca de
computadores e maquinas e constru¢do de novos laboratérios. Foram encontrados 10
(dez) itens de gasto com infraestrutura no PPC do Curso de Farméacia, conforme se

pode verificar na tabela 13.
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Tabela 13 — PPC/FARMACIA — Previs&o de gastos com infraestrutura

PPC-FARMACIA - FAINOR
INFRAESTRUTURA

Itens de gasto previstos Natureza Designacéo

Biblioteca Custo ltens7e7.1

Reavaliacdo de infraestrutura fisica, elétrica e | Custo Item 7

hidraulica

Troca de computadores e maquinas diversas Investimento | ltem 7

Sistema de Segurancada Biblioteca Despesa ltem7

Manutencdo da infraestrutura ja existente Custo Item 7

Manutenc¢do dos laboratérios de informaticae | Custo Itens 7.2e7.2.1

salde, equipamentose materiais e7.22

Construcao de um novo laboratério de Investimento | Item 7.2.1

informatica

Manutencéo da infraestrutura de apoio, Custo Item 7.2.1

eguipamentos e materiais

Manutencdo de infraestruturas fisicas diversas | Custo Itens 7.6, 7.5,
7.4,7.3

Infraestruturas de seguranca Despesa Item 7.7

Fonte: Préprio Autor
Uma maior preocupacdo com itens de infraestrutura fisica poderia se justificar

pela existéncia de estruturas fisicas mais complexas (salas, laboratérios, instrumentos e
maquinas) no curso de Farmacia que no curso de Direito, por exemplo. A maior parte
dos itens de gastos com infraestrutura previstos sdo para custos de manutengdo, em
um total de 6 (seis) itens; 2 (dois) itens sdo gastos com despesa e 2 itens com
investimentos. Isso nos indica que um maior orcamento deve ser destinado para a
manutenc¢do da infraestrutura, maior que para ampliacéo, por exemplo.

Os itens de gasto em politicas de acdo e projetos institucionais no curso de
Farmécia restringem-se a financiamentos para estudantes participarem de acdes e
eventos diversos que de alguma forma tragam beneficios as comunidades. Pela analise
da tabela 14, nota-se que no curso de Farmacia ndo ha implemento de politicas de

acao ou projetos institucionais de iniciativa do curso.

Tabela 14 — PPC/FARMACIA — Previsdo de gastos com politicas de acdo e projetos
institucionais

PPC-FARMACIA - FAINOR

POLITICAS DE ACAO E PROJETOS INSTITUCIONAIS E SOCIAIS

Iltens de gasto previstos Natureza | Designacao

Financiamentos a serem concedidos aos estudantes, para | Despesa | ltem 6.4.3
a participacdo em eventos cientificos, tecnologicos,
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artisticos, culturais e politico-administrativos que venham
trazer beneficios especificos as comunidades.

Fonte: Préprio Autor

O quadro acima indica que seriam necessarios investimentos em politicas de
acdo e projetos sociais no curso a fim de atender corretamente as exigéncias do
CONAES e melhor integrar o curso a sociedade.

Nos itens de gasto relacionados a pessoal ha uma preocupacdo com
investimento na capacitagdo do corpo docente e na manutencdo do corpo técnico e
laboratorial e no Nucleo de Apoio ao Desenvolvimento Humano. Nao ha previsdo de
capacitacdo especifica do corpo técnico e laboratorial ou outras acdes especificas,

conforme se nota da tabela 15 que prevé em seu total 3 (trés) itens de gasto.

Tabela 15 — PPC/FARMACIA — Previs&o de gastos com pessoal

PPC-FARMACIA — FAINOR
PESSOAL

Itens de gasto previstos Natureza Designacgéo
Capacitagcéo do corpo docente Investimento | Item 6.4.1
Manutencédo do corpo técnico da biblioteca e Custo tem6.4.1e
laboratorial 7.2
Manutencdo do Nucleo de Apoio e Despesa Item6.3
Desenvolvimento Humano

Fonte: Préprio Autor

A tabela de pessoal parece indicar ndo ser necessaria a qualificacdo do corpo
técnico, somente do corpo docente, prevendo investimentos nesta area. No que diz
respeito aos gastos com pesquisa e producdo cientifica estes se revelam somente em
investimentos com a criacdo de um programa de iniciacdo cientifica, de uma
coordenacdo de pesquisa e na manutencdo da revista eletrbnica “Ciéncia &
Desenvolvimento”, em um total de 4 (quatro ) itens de gasto, todos em investimento.

A andlise da tabela 16 nos mostra que a pesquisa cientifica no curso de
Farmacia ainda necessita de investimentos para se tornar satisfatoria. Na verdade, a
auséncia de itens de custo pode, inclusive, indicar que, salvo omissdo, ndao ha

pesquisas ou producdo cientificas em andamento.



Tabela 16 — PPC/FARMACIA — Previsdo de gastos com pesquisa e producao cientifica

PPC-FARMACIA- FAINOR
PESQUISA E PRODUCAO CIENTIFICA
Itens de gasto previstos Natureza Designacéo
Revista Eletronica “Ciéncia & Desenvolvimento” | Investimento | ltem 2.1.15
Criacdo de Coordenacao Investimento | Item 2.2.9
Programa de Iniciacdo Cientifica Investimento | Item 2.2.9
Publicacbes e eventos Investimento | Item

Fonte: Préprio Autor

A previsdo de gastos com extensdo se limita a cursos, palestras e eventos
esporadicos, sendo a Unica atividade permanente a Semana de Saude da FAINOR. A
designacéao dos itens de gasto, conforme se nota da tabela 17, dificulta o planejamento
financeiro dos gastos com extensdo no curso, uma vez que parece nao haver projeto

permanente, apenas atividades esporadicas.

Tabela 17 — PPC/FARMACIA — Previs&o de gastos com extens&o

PPC-FARMACIA — FAINOR

EXTENSAO

Itens de gasto previstos Natureza | Designacao

Projetos de Semana de Saude da FAINOR,
extensao desde 2009

Cursos, palestras e eventos
esporadicos

Custo Item 6.5.1

Fonte: Préprio Autor

Na unidade de andlise Ensino, verificamos a existéncia de 6 (seis) itens de gasto,
a maior parte com despesas , conforme se nota na tabela 18.
Tabela 18 — PPC/FARMACIA — Previsdo de gastos com ensino

PPC-FARMACIA — FAINOR
ENSINO

Itens de gasto previstos Natureza Designagéao
Programa de apoio Bolsas de estudo Despesa ltem6.4.3
financeiro ao discente integrais e parciais

Bolsas de auxilio Despesa

Bolsas de Monitoria Investimento
Financiamento para participacdo em atividades Despesa Item6.3
Manutencdo do Programa de Acompanhamento de Despesa Item6.4.3
Egressos (PAE)
Manutencdo do Programa de Nivelamento Despesa Item6.3
Manutencdo do NDE Custo ltem6.4
Nucleo de Estégio Custo Item5.3

Fonte: Préprio Autor
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Em relacdo aos gastos com ensino ha programas de incentivo e apoio ao
discente, através de bolsas de estudo no curso, de auxilio e de monitoria que se
consubstanciam em gastos com despesas e investimentos. A maior parte dos gastos é
em despesas de manutencdo com programas e custos com o NDE e o Nuacleo de
Estagio. Ha investimento em bolsas de monitoria, conforme se nota na tabela 18.

Interessante notar que no PPC de Farmacia ha mencao expressa em seu item
10, sobre a necessidade de a estrutura académica estar vinculada a gestédo
administrativa geral da Faculdade. Esta foi a Unica informacéo desta natureza presente
nos 3 (trés) PPCs analisados.

Na analise do PPC do curso de Farmacia parece haver uma infraestrutura fisica
e espacial satisfatéria, havendo necessidade de investimentos em extensdo, em
projetos sociais e politicas de acao, pesquisas e projetos cientificos, em extensdo, bem

como em qualificacédo docente.

5.4 Elementos de Gasto no PPC do Curso de Engenharia da Computagao

A analise do PPC do curso de Engenharia da Computacdo se caracterizou
sobretudo pela existéncia de poucas unidades e itens de gasto em compara¢do com 0s
PPCs de Direito e Farmacia. A previsdo de gastos com infraestrutura € onde se
encontra o maior numero de itens, embora ndo se possa afirmar que estes sejam 0s
maiores gastos, uma vez que a previséo de itens de despesa, em geral, ndo designa o
valor destes.

Os gastos com infraestrutura sdo mais detalhados que nos outros PPCs
analisados. Possui um total de 8 (oito) itens, conforme podemos verificar na tabela 19,

detalhados em mais 9 (nove) subitens de gasto.
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Tabela 19 — PPC/ ENGENHARIA DA COMPUTACAO — Previséo de gastos com
infraestrutura

PPC- ENGENHARIA DA COMPUTACAO -FAINOR

INFRAESTRUTURA
Itens de gasto previstos Natureza Designacéo
Manutencéo da Biblioteca Custo ltem 4..1.1
Manutencdo dos Laboratorios e equipamentos | Custo Item 4.3.1,
4.3.3,4.3.4,
4.3.5

Implementacao de lluminacao Despesa/lnvestimento | Item 4.1.1 e
politicas de Treinamento 4.2.2
conservagao e guarda | Convénios de auxilio
do acervo da biblioteca | técnico

Comisséao de

qualidade

Seguranca

Criagdo de um banco

de teses

Home-page

Ampliagéo do

espago
Manutencéo e licenca de software gerencial Despesa ltem2.1
Manutencédo da infra estrutura de apoio a Despesa Item4.2.4
Biblioteca
Aquisicao de livros e Verba minima Investimento Item 4..1.1
periddicos guantificada emR$

40.000,00 (quarenta

mil reais)
Internet Despesa Iltem 4.3.1
Manutencaodos equipamentos dos Custo Item 4.3.1
Laboratorios

Fonte: Préprio autor

Ha uma preocupacdo com a manutencao de infraestrutura técnica e laboratorial,
bem como com gastos com a conservacdo e guarda do acervo da biblioteca,
subdividindo-se em subitens mais detalhados que demostramacfes especificas de
custos e investimentos na biblioteca.

A infraestrutura parece ser satisfatoria, uma vez que a maior preocupacao é com
itens de custo e despesas, havendo apenas previsdo de investimento para a melhoria
da biblioteca.

Fato interessante, conforme se nota da tabela 19, € a previsdo especifica de

valor de gastos com aquisicdo de livros e periodicos, o que facilitaria o planejamento
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financeiro. Esta é a Unica designacdo que possui um indicativo de receita dentre todos
os itens de gasto analisados neste estudo. Ha, ainda, previsdo de gastos com
infraestrutura e com a aquisi¢cao de servicos de internet e wifi.

A previsdo de gastos com politicas de acdo e projetos insttucionais traz itens
com ac0Oes de assisténcia in concreto, diferentes das previstas no PDI e nos dois outros
PPCs analisados, porquanto designa acdes, como o Natal da Solidariedade, o Curso de
Matematica gratuito, os estagios na FAINOR e o NADH. Também traz a Unica previsao
de investimento em projetos institucionais, a FAINOR Junior, conforme se vé na tabela

20, abaixo.

Tabela 20 — PPC/ ENGENHARIA DA COMPUTACAO — Previsdo de gastos com
politicas de acao e projetos institucionais

PPC - ENGENHARIA DA COMPUTACAO - FAINOR
POLITICAS DE ACAO E PROJETOS INSTITUCIONAIS E SOCIAIS

Itens de gasto previstos Natureza Designacéo
Acdes de Natal da Solidariedade Despesa ltem 3.2 e
assisténcia Curso de matematica 3.4

Estagio na FAINOR

Nucleo de Apoio e

Desenvolvimento Humano -

NADH
Fainor Junior Custo Item 2.5

Fonte: Préprio autor

Interessante notar que em investimento com pessoal, o PPC ndo traz itens de
gasto relativo a qualificacdo docente ou técnica, apenas ampliacdo do quadro técnico e

manutencao deste, conforme vemos na tabela 21, abaixo.

Tabela 21 — PPC/ ENGENHARIA DA COMPUTACAO — Previsdo de gastos com
pessoal

PPC -ENGENHARIA DA COMPUTACAO - FAINOR
PESSOAL
Itens de gasto previstos Natureza Designacgéo
Previsdo de ampliacdo do quadro técnico Despesa ltem 4.2.1
Manutenc¢do do quadro técnico Despesa ltem 4.2.1

Fonte: Préprio autor

No PPC de Engenharia da Computacdo ha uma expressa mengao a projetos ou

implementos ja realizados. Estes ndo foram considerados itens de gasto, porguanto ja



89

findos. Ao analisarmos os itens de gasto previstos apenas consideramos 0s existentes
ou previstos para execucdo futura. Ndo h& previsdo de investimentos em extensao,

apenas de custos com projetos ja existentes, conforme se nota da tabela 22.

Tabela 22 — PPC/ ENGENHARIA DA COMPUTACAO — Previsio de gastos com
extenséo

PPC -ENGENHARIA DA COMPUTACAO - FAINOR

EXTENSAO
Itens de gasto previstos Natureza | Designacéo
Projetos Projeto com a TV Sudoeste Custo Item 2.6
de . Realizacdo de visitas técnicas em
extensao

empresas parceiras

Fonte: Préprio autor

Na analise deste PPC percebemos que ndo h& previsdo de gastos com ensino,
tampouco previsdo de gastos com pesquisa e producdo cientifica. O fato nos chama
atencdo em virtude determos identificado outros itens desta natureza nos outros dois
PPCs e no PDI analisados.

A andlise do PPC de Farméacia parece ser bem distinta das duas outras
categorias analisadas, por auséncia de itens de gasto em categorias importantes e
especificas. A conclusdo nos parece conduzir a trés vertentes distintas que necessitaria
de uma pesquisa in loco para sua definicdo - que ndo € o objetivo especifico deste
trabalho: a) ou h4 uma auséncia absoluta de pesquisas cientificas e acbes especificas
em ensino; b) O curso ndo necessita de nenhum investimento ou melhoria, salvo na

biblioteca, c) o PPC sofre de grave omissao.

5.5 Anélise Comparativa: Termo Comparativo

As tabelas compostas a seguir indicam a totalidade dos itens de gasto previstos
em todos os documentos analisados, por unidade de gasto, de forma comparativa. A
partir das tabelas, a seguir formuladas, foi possivel construir uma analise comparativa
da integracao financeira dos PPCs com o PDI e PPI da FAINOR.

Os quadros foram construidos a partir da totalidade dos itens previstos,

distribuidos segundo sua categoria de analise, qualificados segundo sua natureza e
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verificada sua presencga nas diferentes categorias. A unidade basica comparativa é o
PDI.

A preocupacao com investimentos em infraestrutura € maior nos PPCs que no
PDI, estando mais presentes nos PPCs de Farmacia e Engenharia da Computacao.
Estes PPCs criam diversos itens de gastos, sobretudo em investimentos, que né&o
estavam previstos no PDI.

Essa preocupacdo com infraestrutura fisica e espacial nos PPCs segue a linha
de avaliacdo do SINAES, porquanto nas avaliagbes dos cursos, ha trés dimensdes
principais a serem consideradas: a) Organizacdo Didéatico-Pedagogica; b) Perfil do
Corpo Docente; c) Instalagbes fisicas. Os PPCs concentram-se nas trés dimensfes
principais ao definir seus itens de gasto, mas muitas vezes ndo levaram em conta o
PDI. Embora a primeira vista grande parte dos itens em infraestrutura diga respeito a

futuros investimentos, boa parte deles diz respeito a infraestrutura da biblioteca.

Tabela 23 — Quadro comparativo por unidade de gasto com infraestrutura nas
categorias de analise
UNIDADES DE GASTO NAS CATEGORIAS DE ANALISE

INFRAESTURA
Itens de gasto previstos Natureza Farm | Eng. Direito | PDI
acia |da
Comp.

Manutencdo da Biblioteca Custo X X X -
Reavaliagéo de infraestrutura Investimento X - X -
fisica, elétrica e hidraulica
Troca de computadores e Investimento X - X -
maguinas diversas
Sistema de Segurancada Investimento X - X -
Biblioteca
Manutencao dos Laboratérios e | Custo X X X
equipamentos
Implementacao | lluminacéo Custo - X - -
de politicas de | Treinamento | Investimento
conservacao e | Convénios de | Investimento
guarda do | auxilio
acervo da | técnico
biblioteca Comissdo de | Investimento

gualidade

Seguranca Despesa

Criacdo de Despesa




um banco de

teses

Home-page Despesa

Ampliagéo do | Investimento

espago
Manutencéo e licenca de Investimento X
software gerencial para
administracao dos dados
Aquisicdo de livros e periddicos | Custo R$

40.000
,00

Internet Despesa X
Manutencaodos equipamentos | Custo X
dos Laboratérios
Manutengéo da infra estrutura Custo X
de apoio a Biblioteca
Manutengéo da infra estrutura Custo X

fisica e espacial

Construgéo deum novo
laboratério de informatica

Investimento

Seguranca

Despesa

Ampliagéo de infraestrutura
fisica e espacial

Investimento

Mobiliario

Custo

Equipamentos

Custo
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B Néo se aplica

Fonte: Préprio Autor

O PDI deve refletir a evolucdo e investimentos das transformacdes na
infraestrutura dos espacos. O que se nota da andlise da tabela 23 € que parece nao
haver um didlogo entre os documentos analisados. Quando se fala de investimentos em
infraestrutura, cada curso, pensa isoladamente suas necessidades. Quando uma
biblioteca, por exemplo, serve a mais de um curso, implementos e melhorias nesta nao
devem ser pensados somente dentro do PPC de um dos cursos, ela tem de ser uma
construcdo coletiva. Chama a atencéo o fato do curso de Engenharia da Computacao
ter definido o orcamento de seus gastos com aquisi¢cao de livros e periodicos. Este foi o
anico item de gasto que possuia orcamento definido.

Na unidade de gasto pessoal, constante da tabela 24, observamos que as

maiores partes dos gastos previstos no PDI ndo se refletem nos PPCs.
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Tabela 24 — Quadro comparativo por unidade de gasto com pessoal nas categorias de
andlise

UNIDADES DE GASTO NAS CATEGORIAS DE ANALISE
PESSOAL
Itens de gasto previstos Natureza | Farméac | Eng.C | Direito | PDI
El omp.

Expansao do corpo docente | Investimen - - - X
to

Politicas de qualificacéo e Investimen - - - X

plano de carreira do corpo to

técnico administrativo

Capacitagcdo de docentes | Despesa - - - X

para a formacédo em LIBRAS

Formacdo, capacitacdo e | Despesa - - - X

aperfeicoamento de recursos

humanos em atendimento de

portadores de deficiéncia

Capacitacéo do corpo Investimen X - X X

docente to

Desconto no pagamento de Despesa - - X X

mensalidades

Manutencéo do Corpo Custo X X X X

Docente

Previsdo de ampliacdo do Despesa - X - -

quadro técnico

Fonte: Préprio autor

Quanto a expanséao do corpo docente, constante da tabela 24, é compreensivel

sua auséncia nos PPCs uma vez que no PDI ela se refere a criagdo de novos cursos.

Embora o PDI preveja a qualificagdo, bem como um plano de carreiras para o
pessoal técnico administrativo, os PPCs analisados ndo fazem nenhuma mencéo a este
item de gasto. A preocupacdo, em geral, de ordem financeira nos PPCs se relaciona
aos investimentos em qualificacdo do corpo docente, o que poderia indicar que ha
satisfagcdo com o0s servicos do corpo técnico, issose ndo houvesse uma expressa
preocupacao do PDI neste sentido. No presente caso, entdo, apenas parece haver
omissdo nos PCCs, o que poderia indicar que nestes projetos o corpo técnico

administrativo mereceu menor atencao.



93

Entretanto, o PPC do curso de Engenharia da Computacdo préve um item de
gasto relacionado a expansédo do corpo técnico de seu curso, gasto nao previsto no PDI
ou no PPI, a mencao a este item indica que o corpo técnico nao parece ser suficiente a
demanda do curso. A expansao seria mais quantitativa que qualitativa.

A auséncia da preocupacdo com o corpo técnico administrativo nos PPCs pode
se justificar pelo fato de a dimensdo relacionada a avaliagdo do corpo técnico
administrativo estar mais presente na avaliacdo externa da instituicdo que na avaliacao
dos cursos feita pelo SINAES. Este fato demonstra que o foco dos PPCs tem sido a
avaliacdo dos cursos, sobretudo, com pouca integracdo com a instituicdo como um
todo.

No que diz respeito a adequacdo do espaco e do pessoal para o acolhimento
aos portadores de deficiéncia ndo houve esta preocupacéo nos PPCs estando previstas
somente no PDI como a capacitacdo de docentes para a formagdo em LIBRAS e a
formacao, capacitacdo e aperfeicoamento de recursos humanos em atendimento aos
portadores de deficiéncia. Neste sentido haveria uma necessidade de fortalecer os
investimentos em acessibilidade, porquanto a acessibilidade ainda é uma forte
deficiéncia nas instituicbes de ensino superior, seja na qualificacdo do pessoal para
atendimento, sejam nas estruturas fisicas e/ ou espaciais das instituices de ensino
(INEP, 2014).

O desconto no pagamento de mensalidades para o corpo docente e técnico
administrativo, como forma de incentivo, embora prevista no PDI, somente foi
reproduzida no PPC do Curso de Direito e ndo esta prevista em outras categorias de
analise, o que também demonstra a falta de didlogo entre os instrumentos. No que diz
respeito as unidades de gastos com pesquisa e producdo cientifica, constantes da
tabela 25, nota-se que o curso de Direito € o mais afinado com as previsdes do PDI. Ao
elaborar seu PPC o Curso observou de forma satisfatéria, as previsées de gastos

relacionadas no PDI, conforme seus objetivos.
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Tabela 25 — Quadro comparativo por unidade de gasto com pesquisa e producéo
cientifica nas categorias de analise

UNIDADES DE GASTO NAS CATEGORIAS DE ANALISE
PESQUISA E PRODUCAO CIENTIFICA
Itens de gasto previstos Natureza | Farméac | Eng. | Direito | PD
la Com I
p.

Pesquisa e producao cientifica Investimen X - X X
to

Revista Eletronica Despesa X - X X

Criacdo do Fundo de Apoio a Despesa - - - X

Pesquisa e a Extensao

Bolsa de Iniciagcéo Cientifica Investimen - - X X
to

Semana de Iniciacao Cientifica Investimen - - X X
to

Criacdo de Programas de P6s- Investimen - - X

Graduacao to

Criacéo de Programas de Investimen X - X X

Iniciacdo Cientifica to

Criacdo de uma Coordenacédo de | Despesa X - - -

Pesquisa e Producao Cientifica

Fonte: Préprio autor

Chama a atencdo o fato de que o curso de Engenharia da Computacdo nao
mencionou em seu PPC nenhum item de gasto com pesquisa cientifica, sendo este um
importante instrumento de avaliacdo da produtividade docente quando da avaliacao
pelo SINAES e um importante indicador de qualidade. A criacdo do Fundo de Apoio a
Pesquisa e a Extensdo ndo foram citadas em nenhum PPC, embora previtas no PDI.
Entretanto, de forma diameltramente oposta, o curso de Farmacia prevé a criacao de
uma Coordenacdo de Pesquisa e Producdo Cientifica que ndo consta do PPl ou do
PDI.

A Criacao de Programas de Pos-Graduagéo, a Semana de Iniciagdo Cientifica e
0s gastos relacionados a bolsas de iniciacdo cientifica ndo estdo previstos nos PPCs a
excecdo do curso de Direito. Embora bastante presentes, sendo inclusive, uma das
principais preocupac¢des do PDI. Fica claro pela analise das diversas categorias que ha
uma necessidade de investimento em pesquisas cientificas. Houve expressa

preocupacao dos gestores, ao elaborarem o PDI, com a integragédo da FAINOR com a
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sociedade e com politicas de responsabilidade social, enumerando diversas a¢cdes com
esta finalidade que culminaram em gastos com politicas de acdo e projetos
institucionais e sociais, conforme podemos observar na tabela 26. Este €, alids, um
importante item de avaliacao institucional.

Entretanto, esta preocupacao néao se reflete em seus PPCs, salvo em relacéo a
acOes genéricas de assisténcia. Dos 9 itens de gasto previsto na tabela 26, apenas 3

estao previstos nos PPCs.

Tabela 26 — Quadro comparativo por unidade de gasto com politicas de acao e projetos
institucionais e sociais nas categorias de analise

UNIDADES DE GASTO NAS CATEGORIAS DE ANALISE
POLITICAS DE AC}AO E PROJETOS INSTITUCIONAIS E SOCIAIS
Itens de gasto previstos Natureza | Farmacia cE:ng- Direito | PDI
omp.
Implementacao de politicas de Despesa - - X X
acao e projetos
Acdes de assisténcia Despesa X X X X
Disseminacéao e divulgacao da Despesa - - - X
producdo académica
Prestacdo de servicos a Despesa - - - X
Comunidade
Desenvolvimento de atividades Despesa - - - X
culturais
Desenvolvimento de Programas Despesa - - - X
Institucionais
Bolsas de Estudo Despesa - - - X
Financiamentos a serem Despesa X - - X
concedidos aos estudantes, para a
participacdo em eventos
cientificos, tecnoldgicos, artisticos,
culturais e politico-administrativos
gue venham trazer beneficios
especificos as comunidades.
FAINOR Junior Despesa - X -

Fonte: Préprio autor

Itens relevantes e de forte impacto no orgamento da organizagdo como bolsas de
estudo e prestacbes de servico a comunidade ficaram de fora dos PPCs. Os
financiamentos a discentes, por exemplo, somente estavam contidos no PPC do curso

de Farmécia.
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A tabela 27 nos mostra a previsdo de gastos de forma comparativa com a
extensdo. De sua analise podemos concluir que embora o PDI tenha previsto a Criagdo
do Fundo de Apoio a Extensdo, a manutencdo dos projetos ja existentes e a ampliacéo
de novos cursos de extensdo, somente verificamos nos PPCs analisados a previséao de
gastos com a manutenc¢do dos projetos ja existentes.

Como a previsdo de extensdo dos projetos € genérica, dentro do PDI, ndo
podemos concluir que ha dissonancias aparentes nesta categoria, uma vez que esta
pode se relacionar a outros cursos que ainda nao tenham projetos implantados. Neste
sentido, o PDI precisa demonstrar maior clareza emrelagao a esta extensao, mostrando
em que areas a ampliacdo dos cursos deveria ser ofertada. Uma andlise das Ultimas
avaliacdes do SINAES em cada curso poderia auxiliar uma melhor determinacdo dos

investimentos nesta area.

Tabela 27 — Quadro comparativo por unidade de gasto com extens&o nas categorias de
analise

UNIDADES DE GASTO NAS CATEGORIAS DE ANALISE
EXTENSAO
Itens de gasto previstos Natureza | Farmécia | Eng. | Direito | PDI
Comp
Criacdo do Fundo de Apoio a Despesa | - - - X
Pesquisa e a Extensao
Projetos de extensao Custo X X X X
Ampliacéo dos cursos de Despesa | - - - X
extensao

Fonte: Préprio autor

Na tabela 28, relativa aos gastos com ensino, as areas grifadas em azul se
relacionam aos itens que, previstos de forma genérica, ndo se aplicariam a nenhum
curso existente, uma vez que sao investimentos institucionais relacionados a criacao de
NOVOS Cursos e ndo encontrariam, nesta logica, sua previsdo em nenhum dos PPCs

analisados.
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Tabela 28 — Quadro comparativo por unidade de gasto com ensino nas categorias de
andlise

UNIDADES DE GASTO NAS CATEGORIAS DE ANALISE
ENSINO
Itens de gasto previstos Natureza | Farmacia | Eng. Direito | PDI
Comp.
Ampliacdo da oferta de cursos Investime X
de Graduacao nto
Ampliagéo da oferta de cursos Investime X
de P6s-Graduacao nto
Oferta de cursos Tecnolégicos Investime X
nto

Programa de Monitoria Custo X
Ampliacdo da carga horaria do | Custo - - X -
curso
Ampliacdo de atividades Custo - - X -
complementares
Ampliacdo da carga de estagio | Custo - - X -
Apoio Bolsas de estudo Despesa X - X -
Financeiro | integrais e parciais
Ao Bolsas de auxilio X - - -
discente Bolsas de X - - -

Monitoria

Financiamento - - X -

para participacao

em Eventos e

Congressos
Manutencdo do Nucleo de Despesa X - X -
Apoio e Desenvolvimento
Humano
Manutencdo do Programa de Despesa X - X -
Acompanhamento de Egressos
(PAE)
Manutencéo do Programa de Despesa X - X -
Nivelamento
Manutencdo do NDE Custo X - X -
Manutenc&o de um Ndcleo de Custo X - X -
Estagio

B N3o se aplica
Fonte: Préprio autor

O quadro de maior discrepancia nas categorias de analise foi o relacionado a

ensino, conforme se nota da tabela 28. Percebe-se que ndo ha no PDI, tampouco no
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PPI, jA que este esta contido naquele, indicagdo de nenhum investimento, custo ou
despesa relacionados ao ensino, salvo para a criagdo de novos cursos.

O PPC do curso de Engenharia da Computacdo sequer prevé gastos nesta
categoria de andlise. Os cursos parecem criar aleatoriamente, segundo suas
necessidades pedagdgicas e académicas, novos itens de gasto de forma isolada.
Chama a atencdo, por exemplo, a ampliacdo da carga horéria das disciplinas, das
atividades de estagio e das atividades complementares no Curso de Direito gerando
novos custos para a instituicdo. Estes novos custos, emboram justificados por sua
natureza académica, podem ndo encontrar viabilidade financeira ou técnica quando
pensados isoladamente.

O apoio financeiro ao discente, por exemplo, previsto nos cursos de Farmécia e
Direito, também nao foram previstos no PDI e este € um gasto institucional geral.
Tampouco sdo previstos no PDI a criagcdo ou manutencdo do Nucleo de Apoio e
Desenvolvimento Humano, o PAE e o Nucleo de Nivelamento. E natural ndo haver no
PDI custos especificos com a manutencdo de estruturas tipicas de um curso isolado,
entretantos estes sao itens de gasto gerais, uma vez que 0s nucleos devem atender a
todos os cursos. Verificamos na analise comparativa que os PPCs analisados nao
parecem ter consonancia com muitos dos itens de gasto constantes do PDI. Refletem,
em muitos casos, necessidades especificas dos cursos sem que isto reflita a realidade
institucional ou vice versa.

O Fundo de Apoio a Pesquisa e Extensdo, por exemplo, deve ser calculado
segundo o portfélio institucional e ampliacdes previstas segundo as necessidades de
todos os cursos. Embora as atividades de extensdo, por exemplo, sejam planejadas
dentro do calendario académico, constituindo-se como eventos e projetos pertinentes
aos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, o PDI deve também refletir esta proposta. O PDI
e o PPl devem estar afinados com os PPCs e vice-versa.

Os PPCs devem ser instrumentos de orientacdo para a administracao
académica, financeira e administrativa das IES, expressando uma acdo coletiva e
reflexiva, mas também integrada com a instituicdo como um todo. O mesmo vale para o
PPl e para o PDI.

Torna-se deveras dificil o planejamento financeiro e académico do futuro
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institucional e de sua sustentabilidade sem uma integracéo entre os PPCs, PDI e PPI.
As deficiéncias sao facilmente identificadas durante as avaliagdes, o que prejudicaria o
desempenho da instituicdo e impediria sua continuidade como instituicdo credenciada,
ou, ainda que credenciada, com menor potencial de concorréncia e sustentabilidade.
Isto porque estes focos avaliativos devem ser pensados de maneira integrada,
porquanto participam de uma area investigativa comum.

As avaliacbes instituionais se balizam em 10 (dez) dimensdes que sao
parametros definidos de forma quantitativa e qualitativa, sob os quais se orienta: a)
Missdo e PDI; b) Politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo e a extensao; c)
Responsabilidade social da IES; d) Comunicacdo com a sociedade; e) As politicas de
pessoal, as carreiras do corpo docente e técnico-administrativo; f) Organizacdo de
gestdo da IES; g) Infraestrutura fisica, h) Planejamento de avaliacéo; i) Politicas de
atendimento aos estudantes; j) Sustentabilidade financeira. Conforme se pode observar
somente uma destas dimens0des trata da infraestrutura fisica.

Se analisarmos as dimensdes, de forma separada, notaremos que em cada uma
delas esta presente as unidades de analise e em seu final, a integracdo entre estas e
os resultados esperados. Os cursos de forma isolada ndo devem criar gastos que nao
se revelem factiveis ou de dificil execucdo, porquanto, embora justificados
academicamente, sua auséncia gera o ndo cumprimento dos resultados esperados e
demonstra a fragilidade de sua execucdo. Assim, os documentos precisam fornecer
elementos em termos de custos e estratégias de gestdo que irdo garantir sua
viabilidade.

Neste sentido, os PPCs, PDI e PPl sdo documentos que devem ser elaborados
com o auxilio dos gestores financeiros da instituicdo a fim de nao criar incoeréncias que
se refletirdo durante as avaliagbes institucionais e de curso por falta de viabilidade
fianceira para a sua execucdo ou, ainda, por direcionar 0os investimentos em areas
equivocadas.

O processo avaliativo de uma instituicdo deve envolver a andlise de sua atuacao
académica e administrativa e dos diferentes atores envolvidos. Neste sentido, a
elaboracdo dos instrumentos balizadores desta avaliacdo (PPCS, PDI e PPI) deve

envolver os mesmos parametros, ainda que guardando suas especificidades. Embora
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as circuntancias de formacgdo e elaboracdo dos PPCs, sobretudo, privilegiem as
questdes académicas e curriculares de um curso dado, fazendo com que isto se reflita
sobre os itens de custo por ele gerado, sua elaboracdo exige o levantamento das
condicBes institucionais e dos recursos necessarios para sua elaboracdo e
consequente implementacdo, sob pena de ter frustado os seus objetivos, o que se
refletird na avaliag@o do curso.

Além do mais, conforme se pode notar, a correta avaliacdo de um PPC indica,
ainda que de forma indireta, quais os pontos fracos do curso e constéi uma direcéo de
para onde devem ser direcionados os recursos. Se o PPI revela o papel da IES e sua
contribuicdo social nos ambitos local, regional e nacional, por meio do ensino, da
pesquisa e da extensdo como componentes essenciais a formacéao critica do cidadao, o
que dizer quando os cursos pouco se importam em refletir em seus PPCs esta
necessidade?

Podemos observar que alguns PPCs, como o de Engenharia da Computacgéo,
nao demonstrou itens de gasto com pesquisa e embora o PDI tenha falado em
extensdo dos projetos existentes, nenhum dos PCCs analisados falaram em
investimentos nesta area. Embora por si s6 estes ndo sejamdados conclusivos, uma
vez que nado foram analisados todos os PPCs, eles demonstram a contradicdo aparente
entre as diversas formas de gasto neles contidas e indica uma aparente desconexao
em investimentos futuros sobretudo quando os PPCs trazem itens de investimentos
distintos e por vezes inovam em gastos ndo contemplados nos PPl e PDI como
prioridades.

Ao falarmos em integracdo da gestédo financeira e académica para uma melhor
gestdo por resultados (neste caso para alcancar melhores resultados nas avaliacdes
institucionais), temos ciéncia que devemos levar em considera¢do uma vasta gama de
decisdes e de atividades tomadas e realizadas em diferentes niveis e com diferentes

finalidades. Por isso a importancia de estarem bem integradas.

Destarte, para que possamos otimizar a utilizacdo de recursos na instituicao
devemos unificar o sistema de gestéo, a fim de conseguir as necessarias informacdes

para monitorar a qualidade do ensino e a correta utilizacdo de recursos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

As instituicoes privadas de ensino superior ocupam um importante espago no
acesso a Educacdo Superior no Brasil, contribuindo de forma significativa para o
atendimento as necessidades dos estudantes de educacdo superior, criando novas
oportunidades e diversificacdo de oferta de forma a tender aos anseios sociais e a
crescente demanda profissional pela variedade de mé&o-de-obra.

Entretanto, para que uma Instituicio de Ensino Superior privada se torne
competitiva em um mercado que se encontre em efetivo crescimento deve procurar
aperfeicoar continuamente seus produtos, servicos e processos, além de adaptar sua
estrutura e gestao organizacional a realidade que se apresenta.

Embora a atual politica educacional venha assegurando a expansdo do ensino
superior ha uma preocupacédo de desenvolver parametros avaliativos, estimulando a
melhoria do desempenho das IES, especialmente das particulares.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) analisa as
instituices, os cursos e o desempenho dos seus estudantes, sendo, portanto, um dos
indicadores do éxito das instituices de ensino superior no Brasil, tanto publicas quanto
privadas. Os dados constantes do sistema também s&o Uteis para a sociedade,
especialmente aos estudantes, na medida em que serve de referéncia quanto as
condi¢cbes dos cursos e instituicdes. Portanto, uma Instituicdo que busca atingir seus
indicadores com sucesso deve primar por uma Gestao da qualidade adotando praticas
gue reflitam as dimensd@es indicadoras do SINAES.

Dentre os diversos entraves para que o processo de gestado estratégica em muitas
organizacfes se torne éxitoso, estao as dificuldades orcamentérias e financeiras. Estas
dificuldades podem estar presentes, por exemplo, quando 0S recursos ndo Sao
disponibilizados no momento certo, impedindo-se, assim, a implantagdo das estratégias
definidas anteriormente.

A gestéo financeira e orcamentaria em uma instituicdo privada de nivel superior
deve ser realizada a fim de garantir ndo somente a qualidade de seus servigos,
produtos e processos, mas também a sustentabilidade da organiza¢do, porquanto
caminham juntas. Os instrumentos indicadores deste éxito devem ser composto por

indicadores uUteis a tomada de decisdo e que sejam capazes de auxiliar os gestores
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educacionais ndo somente na aufericAo de sua qualidade académica, mas na
avaliagdo complexa dos investimentos necessarios ao bom funcionamento da
organizacdo. Somente assim € possivel ter uma visao sistémica da gestdo académica e
financeira da instituicao.

Neste sentido, os Projetos Politicos Pedagdgicos, o projeto de Desenvolvimento
institucional e o projeto politico institucional, como instrumentos balizadores das
avaliacdes institucionais e de curso, devem ser pensados segundo um planejamento
estratégico, que leve em consideracdoa misséo da Instituicdo, sua estrutura académica
e sua gestao financeira. A andlise das categorias estudadas (PPI, PDI e PPCs) nos
mostra as fragilidades da instuticdo e dos cursos, nos mostrando que para além de um
carater académicos estes documentos sdo importantes indicadores de qualidade. A
analise dos PPCs nos permitiu identificar as dimensdes onde 0s cursos tem se
desenvolvido de forma satisfatoria e apontar as areas de omissdo ou deficiéncia. A
andlise do PDI e do PPI nos permitiu conhecer a missao institucional e o planejamento
estratégico da instituicao.

Neste sentido, a analise dos PPCs mostra, em um quadro geral, haver uma
razoavel satisfacdo com os investimentos em infraestrutura, com acdes, projetos sociais
e extensdo, mas também apontam para a necessidade de investimentos em pesquisa
cientifica e na elaboracdo de acdes de assisténcia e projetos sociais mais concretos,
por exemplo.

Assim, a andlise dos itens de gasto nas categorias estudadas permite enxergar as
areas prioritarias e as deficiéncias nas unidades de analise, nos mostrando
insdicadores e nos permitindo implementar medidas pedagdgicas e planos de melhorias
dos cursos através de investimentos nestas areas, o que também permitiria um melhor
planejamento financeiro da instituicdo com melhores resultados dos indicadores
exigidos pelo SINAES.

Sobretudo, a analise dos documentos nos mostra que a gestéao financeira de uma
IES, mesmo autbnoma, precisa caminhar lado a lado com a gestdo pedagdgica,
academica e administrativa a fim de garantir a sustentabilidade da organizag&o tendo

como base as diretrizes propostas por todas estas areas.
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