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RESUMO

Atualmente, € certo que ndo ha como desvincular desenvolvimento sustentavel das
praticas diarias nas organizagdes. Faz-se necessaria uma adequacao, por parte das
organizacdes, sejam elas publicas ou privadas, as diretrizes propostas pela Agenda
21, elaborada na Rio 92 e que tem como premissa a preservacao do meio ambiente,
bem como o desenvolvimento sustentavel do planeta. O Brasil propdés a Agenda
Ambiental na Administracao Publica (A3P) em 1999 baseada nos requisitos da
Agenda 21, com a intencdo de inserir no contexto das organizagcées publicas
diretrizes de sustentabilidade. Sendo assim, a Agenda Ambiental na Administracao
Publica (A3P), faz parte do Ministério do Meio Ambiente e foi instituida com o
propésito de incentivar 6rgaos publicos de todas as esferas da administracéo direta
e indireta a aderirem em seu cotidiano laboral praticas de cuidados com o meio
ambiente. As propostas da A3P podem e devem ser aderidas em uma gestao
sustentavel porém sua implementacdo demanda empenho e determinacdo dos
gestores. Dessa forma, este estudo teve como objetivo analisar qual a aderéncia do
Centro de Ciéncias Médicas da UFPB (CCM/UFPB) aos requisitos da A3P. Esta
pesquisa traz uma abordagem qualitativa, do tipo estudo de caso e utilizou como
instrumentos de pesquisa: entrevista e aplicacdo de um check list. Na analise dos
dados coletados durante a pesquisa constatou-se que o Centro pesquisado adere a
boa parte dos objetivos e eixos da A3P, porém o mesmo ndo possui uma politica
ambiental com propostas sobre praticas sustentaveis.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Meio Ambiente. Gestao Ambiental. CCM/UFPB.



ABSTRACT

Nowadays, it is true that there is no way to dissociate sustainable development from
organizations’ daily practices. It is necessary to adjust the guidelines proposed by
Agenda 21, elaborated in Rio 92, which are based on the preservation of the
environment and the sustainable development of the planet Earth. Brazil proposed
the Environmental Agenda in Public Administration (A3P) in 1999 based on the
requirements of Agenda 21, with the intention of inserting sustainability guidelines in
the context of public organizations. As such, the Environmental Agenda in Public
Administration (A3P) is part of the Ministry of the Environment and was established
with the purpose of encouraging public agencies from all spheres (direct and indirect
administration) to join their daily work practices into the environmental care. The A3P
proposals can and must be carried out within a sustainable management framework
by committed and determined managers. Thus, this study aimed to analyze the
adherence of the Medical Sciences Center of the UFPB (CCM / UFPB) to the A3P
requirements. This research also brings a qualitative approach of the study case type
and used as research instruments: interviews and checklists fill in. The analysis of
the data collected during this study verified that the researched Center accomplishes
most of the A3P objectives, however it does not have an environmental policy with
proposals on sustainable practices.

Key words: Sustainability. Environment. Environmental management. CCM/UFPB.
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1 INTRODUCAO

O planeta Terra, lugar cheio de vida, repleto de cores, sabores, aromas; lugar
que representa o habitat de varias espécies de animais e plantas; pois €, este
planeta estda sofrendo as dores de um convalescente, sofrendo a perda de suas
reservas naturais e, dessa forma, ja apresenta sinais de que se encontra em
desequilibrio.

O proéprio ser humano é o principal causador da poluicao do ar, dos rios, da
terra, além de ser, também, o executor da urbanizagdo descontrolada. As acdes
impensadas do homem, o colocou no topo da lista dos responsaveis pelo aumento
da emissdo de gases no planeta, pelo aquecimento global, bem como da diminuicao
dos recursos naturais.

Essa sucessdo acelerada de agress6es ambientais que é noticiada todos os
dias em todo o mundo, coloca em risco a sobrevivéncia de milhares de pessoas e
ecossistemas.

E de se observar que ha muito tempo, talvez centenas ou, até mesmo, milhares
de anos, o modelo de exploracdo intensiva de recursos ambientais de forma
indiscriminada, foi aumentando de tal forma, que hoje, quase ndo ha uma
preocupacao do proprio ser humano em dar o tempo que o planeta precisa para
repor 0s recursos que foram tirados dele. Atualmente, o que mais se vé é uma
preocupag¢ao humana em acumular lucros no curto prazo, trata-se do imediatismo de
enriguecer e viver 0 agora, sem querer saber se afetara os préximos moradores do
planeta ou ndo.

A sustentabilidade consiste em preservar os recursos naturais de hoje para que
estes ndo venham a se esgotar e faltar para as geracgdes futuras e, na atualidade, é
indiscutivel que sustentabilidade € um tema urgente e portanto, carece de uma
atencédo também urgente.

Disseminar a ideia de preservacdo do meio ambiente e praticar acdes
cotidianas que contribuam para tal sdo atitudes sustentadas pela busca constante de
um planeta mais limpo, ou seja, pelo engajamento do proprio ser humano em
preservar os recursos naturais do meio ambiente.

Ha uma necessidade, hoje, de tornar o consumo sustentavel em uma pratica
que alcance um quantitativo maior de pessoas, de forma que elas possam agir,

sempre, com a responsabilidade de manter o meio ambiente limpo, dando, assim,
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condicdes para que o planeta consiga repor 0s recursos naturais que perdeu com a
exploracdo de suas reservas pelo préprio ser humano. Dentre tantos sinénimos de
praticas de um consumo consciente, pode-se destacar: a aquisicdo de produtos
advindos de materiais reciclados, como resma de papel reciclado, e a aquisicao de
materiais cujas embalagens sejam reciclaveis, e com relacdo a pratica sustentavel,
tem destaque o descarte correto dos residuos de forma que possam ser reutilizados
ou reciclados.

Na sociedade atual, 0 consumismo acelerado instiga o ser humano a aquisicao
de produtos quando, muitas vezes, ndo ha necessidade de compra-los. Isso leva a
uma desvalorizagdo daquilo que se tem em maos e ao consequente descarte do
“‘obsoleto” no lixo, ndo havendo, muitas vezes, nenhuma preocupacdo com as
consequéncias desse descarte para 0 meio ambiente. Nas organizagdes publicas
nao é muito diferente, uma consciéncia sustentavel se da nao apenas com consumo
de papel de forma regrada, mas também, com a otimizagdo da energia utilizada,
com o uso correto de agua sem deixar as torneiras abertas por muito tempo,
descarte correto de pilhas, lampadas e materiais quimicos.

Contudo, atualmente, observa-se uma maior preocupacado e discussao com
relacdo ao bem-estar e a qualidade de vida das pessoas, levando a uma ética de
valorizagdo do ser humano e do meio ambiente, ao invés do consumo capitalista,
que propaga a realizagdo econ6mica em detrimento da realizacdo pessoal e da
sustentabilidade do planeta (OTTMAN, 1994).

O desenvolvimento sustentavel € aquele que nao esgota os recursos naturais,
conciliando crescimento econdmico e preservacao da natureza.

Dentre muitas propostas pensadas para uma sociedade que se preocupa com
a geracgao futura esta a promocéao de praticas sustentaveis e do consumo consciente
dos recursos naturais. A gestdo eficiente da energia e o uso racional dos recursos
naturais; sdo preocupagbes de primeira ordem no que se refere a almejada
sustentabilidade.

A aceitacao e a aderéncia a uma visao ampla de responsabilidade com o meio
ambiente faz com que as pessoas que aprendem sobre praticas sustentaveis,
também executem um plano de acao para p6r em pratica tudo o que aprenderam e,
assim, ver mais na frente, os resultados obtidos.

Para um centro de ensino superior, aderir a um projeto de sustentabilidade
dentro de seus dominios é algo desafiador, de uma vez que é preciso disseminar o
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ideal de praticas sustentaveis junto a um grupo que, muitas vezes, ainda nao tem
nenhum preparo para receber diretrizes de tais praticas.

No Centro de Ciéncias Médicas da Universidade Federal da Paraiba
(CCM/UFPB), alguns desafios precisam ser superados junto ao processo de
conscientizacao sustentavel, dessa forma faz-se necessario entender como funciona
na pratica didria essa relacdo entre comunidade académica e praticas sustentaveis.
Dentre muitos desafios que poderiam ser exemplificados, destaca-se a cultura
individual de cada pessoa que, de um modo firme, tem resisténcia para uma
mudanca de comportamento e também a cultura organizacional que dispde de
poucas ferramentas que facilitem ou tornem esse processo mais eficiente,
padronizado e, sobretudo, sustentavel.

Diante desse fato, é preciso conhecer melhor a realidade do CCM/UFPB, de
modo a conhecer suas praticas cotidianas voltadas para a preservagcao do meio
ambiente. Para entender de forma mais estreita as problematicas de uma gestao
ambiental, assim como os impedimentos que existem e que ndo permitem uma acao
da equipe como um todo de modo a impulsiona-la a favor de praticas sustentaveis
no ambiente de trabalho bem como o consumo consciente dos recursos
disponibilizados dentro do campus, faz-se necessaria uma pesquisa que aborde o
tema.

Segundo Almeida (2009), sustentabilidade nao tem um carater passageiro, mas
trata-se de uma visao sistémica cujo objetivo € o comprometimento a longo prazo.

O CCM/UFPB é um centro de ensino superior da Universidade Federal da
Paraiba localizado no campus | na cidade de Jodo Pessoa e € responsavel pela
formacao de profissionais da area de Medicina.

O curso foi reconhecido oficialmente pelo Governo Federal através do decreto
37.011/1955. Atualmente, o CCM/UFPB conta com um quadro funcional formado por
224 pessoas, entre servidores e terceirizados, dos quais 156 sdo professores, 55
sao técnicos administrativos, e 13 sdo funcionarios terceirizados. Trata-se de um
centro que dispde seus recursos de forma responsavel com a premissa do bom
funcionamento de suas instalacbes bem como da pronta assisténcia aos alunos e
professores.

O CCM/UFPB ja vem realizando algumas acdes junto a comunidade
académica no que diz respeito a praticas sustentaveis como por exemplo, a
disponibilizagdo de lixeiras seletivas nos corredores. Porém, diante de uma gama de
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atitudes que diminuem os impactos ambientais, ainda € uma diminuta acao devido a
falta de empenho de mais pessoas para tratarem do assunto de forma mais
engajada ampla e participativa.

Atualmente ndo existe uma equipe de servidores ou um setor no centro que
seja voltado para solucionar demandas de sustentabilidade, o que ocorre € uma
tentativa de praticas conscientes por parte de alguns servidores e alunos, contudo
este ato ainda é pouco difundido e por isso o retrabalho torna-se constante. Ha o
programa do Governo Federal, chamado: Agenda Ambiental na Administracao
Publica, mais conhecido como A3P, que é um programa do Ministério do Meio
Ambiente (MMA), cuja premissa é uma proposta de praticas sustentaveis junto aos
orgaos publicos. A A3P foi elaborada a partir da Agenda 21, programa lancado na
Rio 92 na Conferéncia das Nacdes Unidas, como um instrumento de planejamento
para a construcdo de sociedades sustentaveis.

Foram trés os motivos que abriram espaco para uma discussdo sobre
sustentabilidade nessa pesquisa, sao eles:

12 Motivo Pessoal: a pesquisadora possui um olhar critico voltado para praticas
de cuidados com meio ambiente, ja realizando, junto com sua familia, varias a¢des
sustentaveis como o descarte correto dos residuos reciclaveis, redu¢gao do consumo
de agua e consumo consciente. De uma vez que a pesquisadora é também
servidora do CCM/UFPB, surgiu o interesse dela em aplicar em seu ambiente de
trabalho préaticas sustentaveis, de forma a contribuir para a preservagcdo do meio
ambiente e bem-estar social.

2° Motivo Institucional: o desejo de fazer com que o resultado dessa pesquisa
contribua para que a gestdo do CCM/UFPB se encaixe no ideal de um contexto
sustentavel, bem como no que diz respeito a praticas de cuidados ambientais.

3% Motivo Académico: sustentabilidade trata-se de um campo urgente em
pesquisas académicas e, no entanto, esta, visa contribuir de alguma forma com os
estudos da area, mais especificamente no Servico Publico Federal, de uma vez que,
como 6rgao do governo devemos dar exemplo para a sociedade de boas praticas,
inclusive de respeito com o0 meio ambiente.

Diante do exposto, verifica-se a inclinagdo do CCM/UFPB em realizar um
trabalho com praticas sustentaveis e, considerando a importancia do papel que o
consumo consciente e as praticas sustentaveis exercem dentro de uma gestao

sustentavel, viu-se a necessidade de uma pesquisa no ambito do mesmao.
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Dessa forma, essa pesquisa esta voltada para a seguinte questdo: Qual a
aderéncia do CCM/UFPB aos requisitos da Agenda Ambiental na Administracao
Publica (A3P)?

Para responder essa questdo, a pesquisa tem como objetivo geral analisar
como se expressa a aderéncia do CCM/UFPB ao que propée a A3P (2009), e como
objetivos especificos:

1. Conhecer a percepcao dos integrantes da Direcao do CCM/UFPB sobre a
A3P (2009);

2. Caracterizar as ac¢des sustentaveis desenvolvidas no CCM/UFPB;

3. Identificar se a Direcdo do CCM/UFPB tem conhecimento da importancia
do descarte correto do lixo gerado no Centro;

4. Propor para o Centro um plano de agdes sustentaveis pautado na A3P.

Do ponto de vista metodolégico, essa pesquisa caracteriza-se, quanto a
finalidade, como uma pesquisa aplicada; quanto aos objetivos gerais, como
exploratéria e descritiva; a abordagem do problema tem natureza qualitativa e;
quanto aos métodos empregados caracteriza-se como pesquisa bibliografica,
documental e estudo de caso. Para a coleta de dados foram utilizados, como
instrumentos de pesquisa, entrevistas semi-estruturadas e um check list. E por fim,

para o tratamento dos dados foi realizada andlise de conteudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 HISTORICO DO DEBATE SOBRE MEIO AMBIENTE

Cientistas calculam que o planeta Terra tem pelo menos 4,5 bilhées de anos,
e as pesquisas cientificas que relatam a trajetéria desse astro azul no qual o ser
humano habita, mostram que ao longo de todos esses anos o planeta ja passou por
diversas mudancgas em seu contexto ambiental; ja houve inundacdes, degelos, acao
de vulcées, tempestades acidas, queda de meteoros, extingao de algumas espécies,
e tudo isso de forma natural, faz parte do ciclo evolutivo da Terra; o que néo esta de
acordo com esse ciclo evolutivo do planeta é a aparicdo de catastrofes ambientais
provocadas pelo ser humano. Esse tipo de catastrofe ambiental tem acontecido em
intervalos de tempo tao curtos que nao permitem que o planeta se recupere.

Para Martins (2007), essa preocupacdo com o meio ambiente j& vem sendo
mostrada desde algumas ideologias propostas por Marx em meados de 1844,
quando ele falava sobre a necessidade de entender que a natureza deve ser
cuidada e que o homem faz parte da natureza. Dessa forma o autor diz: “Ao afirmar
que “a natureza é o corpo inorganico do homem?”, Marx queria indicar que homem e
natureza formam um conjunto indissociavel, interdependente, cujos comportamentos
refletem-se mutuamente.” (MARTINS, 2007 p. 19).

Ainda na concepcéao de Martins (2007):

...a histéria do planeta ndo é dissociavel da agdo humana. Desde que os
primeiros antepassados do Homo sapiens comecgaram a percorrer as
savanas africanas, pouco a pouco a situagdo ambiental global e regional
tendeu a resultar da conjugacdo complexa dos movimentos da natureza
com a agao humana (MARTINS, 2007, p. 23).

A principio, o ser humano so precisava se alimentar e se proteger dos animais
selvagens e das variagdes climaticas, com o passar do tempo as necessidades
foram se alargando e tomando outras proporcées. Para suprir essas novas
necessidades, o homem se empenhou de tal forma que as praticas de
desenvolvimento e subsisténcia dele passaram a interferir de forma mais agressiva

na natureza e as mudancas comegaram a ser também mais agressivas e sem
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nenhuma preocupag¢do com o tempo que 0 meio ambiente precisava para repor o
que foi retirado dele, achava-se que os recursos naturais eram infinitos.

Ramos (2016), afirma que “o homem domina tudo, o préprio homem, o
comércio, a produgao, os lucros e 0 meio ambiente. Domina sem preocupar-se com
os impactos ambientais, como se houvesse uma fonte inesgotdvel de recursos
disponiveis” (RAMOS 2016, p. 12).

Dentro desse contexto pode-se perceber que em meados do século XVIII
inicia-se a Revolucao Industrial, evento este que aumentou de forma consideravel a
degradacdo do meio ambiente. A producdo acelerada, as relagdes trabalhistas
conflitantes, o descarte de material poluente indiscriminadamente, foram algumas
das consequéncias para o chamado crescimento da economia industrial.

Nesse momento o homem passa a vivenciar o conflito razdo e modernidade,
tema debatido por Touraine (1994); onde ele fala que apenas a razdo, ndo consegue
compreender a complexidade moderna, para ele ha dois fatores que formam a
modernidade: a racionalizacdo (diretrizes, ordem) e a subjetivacdo (aversdo do
homem a dominacao).

Ao longo da histéria houve um momento onde a racionalizagdo predominou em
relacdo a subjetivacao, o marxismo foi um dos ideais surgidos nessa época, cujas
nuances fizeram mudancas histéricas com suas ideologias e pensamentos.

Para o autor, dentro dessa dualidade razdo/modernidade, a solucao nao é
abandonar a modernidade, mas sim ter uma nova consciéncia onde a subjetivacao e
a racionalizacao trabalhem em conjunto para alcancar uma modernidade mais
equilibrada.

A transformacdo da “sociedade da razao” na “sociedade do progresso” atingiu
diferentes esferas da vida social, tanto o universo material quanto as concepcodes de
vida, os modos de pensamento, os valores e a conduta do homem.

A industrializagdo trouxe consigo desenvolvimento e progresso. Para Touraine
(1994), a ideia de progresso se posiciona entre a ideia de racionalizacédo e a de
desenvolvimento, de forma que o desenvolvimento mostra preferéncia politica e a
racionalizacdo mostra preferéncia pelo conhecimento; ou seja, trata-se de identificar
uma vontade politica com uma necessidade histérica. Dessa forma tem-se que o
progresso trouxe, arraigados em sua potencial conduta, a busca ferrenha pelo lucro
acima de qualquer coisa, 0 consumismo, a poluicdo ambiental; e esses fatores

contribuiram para que a razdo humana, fosse, aos poucos, substituida por uma
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razao instrumental, que segundo Horkheimer (1976) surge quando a ciéncia passa a
ser utilizada ndo mais como fonte de conhecimento, mas agora como instrumento de
manipulacdo e dominacdo das massas; € e nesse contexto de dominacao que o
progresso mostra nao ter nenhuma preocupacdo com o0 meio ambiente e dessa
forma passa a incentivar as pessoas a consumir cada vez mais e pensar nas
consequéncias cada vez menos.

Nesse sentido, Horkheimer (1976) fazia uma critica a razdo instrumental,
quando dizia que o processo de desumanizacdo, ou seja, afastar o homem de sua
consciéncia critica, ameaca, por causa do progresso, aquilo “que se supde ser o seu
proprio objetivo: a ideia de homem” (HORKHEIMER, 1976, p. 5-6).

Nesse tempo de mudancas e rapido crescimento o homem parece meio
perdido e, muitas vezes, ndo percebe que suas atitudes e os comportamentos do
agora podem refletir de varias formas, inclusive mundialmente, é esse fenébmeno que
Giddens et al. (1997) chama de modernidade reflexiva e d4 um pequeno exemplo

sobre 0 que vem a ser esse termo quando diz:

Minha decisdo de comprar uma determinada pec¢a de roupa, por exemplo,
ou um tipo especifico de alimento, tem multiplas implicagées globais. Nao
somente afeta a sobrevivéncia de alguém que vive do outro lado do mundo,
mas pode contribuir para um processo de deterioracao ecoldgica que em si
tem consequéncias potenciais para toda a humanidade. Esta extraordinaria
e acelerada relagao entre as decisdes do dia a dia e os resultados globais,
juntamente com seu reverso, a influéncia das ordens globais sobre a vida
individual, compdem o principal tema da nova agenda (GIDDENS et al.,
1997, p. 75)

Para o autor, as atitudes que uma pessoa toma hoje, tem um grande potencial
em regressar de forma lesiva; sdo os efeitos, os reflexos das atitudes. Dessa forma,
modernizacao reflexiva, traduz-se como autoconfrontacao, ou seja, € 0 momento em
que o individuo reflete sobre acdo e consequéncia dos efeitos da sociedade de risco,
fato que nao pode ser tratado como irrelevante.

Dentro da ideia de sociedade de risco, proposta pelo sociélogo Ulrich Beck
(2011), tem-se que riscos sao caracteristicas da sociedade atual, engloba as
incertezas prejudiciais a humanidade, vindas das descobertas da ciéncia e da
tecnologia, sdo os riscos nucleares que podem desencadear acidentes e guerras, 0
risco ecoldgico, o risco genético e, até mesmo, o risco de um colapso econémico,

esta inserido nesse contexto.
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A essa geracao atual, o autor chama de sociedade de risco, pois ha uma
grande estimativa de que ela se autodestrua, seria a humanidade se autodestruindo
de forma artificial, ou seja, a prépria criacdo do homem (ciéncia e tecnologia) o
extinguindo. O autor defende que os riscos se desencadearam a partir do
desenvolvimento demasiado da sociedade e fala ainda que, diante de tantos riscos
gue o0 mundo vive, as regulacdes e diretrizes para controle sao insuficientes, é como
colocar freios de bicicleta em aviao supersonico.

Segundo Seiffert (2010), as preocupacgdes relacionadas com a qualidade do
meio ambiente externo, ou seja, com a natureza em si, tem suas primeiras
externalizagées desenvolvidas e disseminadas no século XX. Ela fala ainda que a
partir dessas preocupacdes ambientais houve muita pressao social que impulsionou
a criacdo de regulamentacdes relacionadas ao controle ambiental onde fossem
harmonizados os conflitos de interesse existentes entre as prioridades do
empreendedor, as dos trabalhadores e também da sociedade, buscando assim tanto
a qualidade no trabalho como no meio natural, fora das fabricas.

Para Reigota (2009, p. 12), “Os problemas ambientais foram criados por
homens e mulheres e deles virdo as solugdes”.

Em se tratando de meio ambiente, vé-se que se trata de um assunto que vem
ganhando cada dia mais espaco e visdo no mundo atual. Hoje, ha uma urgéncia que
chama a sociedade para a responsabilidade de perceber e entender a grandiosidade
da questao ambiental e esse entendimento sobre o contexto ambiental acaba por
trazer as pessoas para a realidade socioambiental de tal forma que ocasiona uma
dedicacao ao tema de maneira conjunta, profunda e intrinseca.

Para uma melhor compreensdo do contexto histérico relacionado ao meio
ambiente, é preciso conhecer 0 marco das preocupacdes mundiais sobre o tema.

Segue no préximo ponto, o evento que indica o inicio das discussdes sobre
cuidados ambientais.

2.1.1 Relatério do Clube de Roma

Foi a partir da linha de pensamento de um empresario italiano chamado Aurélio
Peccel e de seu amigo, um cientista escocés Alexander King, que comegaram as
discussdes sobre a finitude dos recursos naturais do planeta. Daquela conversa
nasce a ideia de reunir cientistas, donos de industrias e politicos com a finalidade de
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discutir 0 tema meio ambiente; dai entdo surge em 1968, o Clube de Roma. O
objetivo primordial das discussdes desse seleto grupo era analisar os limites do
crescimento econdmico a partir da utilizacdo dos recursos naturais.

Reigota (2009) afirma que foi no ano de 1968 que aconteceu em Roma uma
reunido onde cientistas de paises desenvolvidos e governantes se uniram para
discutir o consumo crescente da populacdo, as reservas de recursos naturais nao
renovaveis e o crescimento da populacdo mundial estimado até meados do século
XXI. O autor fala ainda que as conclusées do ‘Clube de Roma’ mostraram uma
urgéncia em encontrar outras maneiras de produzir sem prejudicar o meio ambiente,
ou seja, produzir conservando 0s recursos naturais e controlando o crescimento da
populacdo, mas também foi citada a possibilidade de uma mudanca radical na
mentalidade de consumo e procriacao.

Segundo Ramos (2016), as informacdes obtidas pelo Clube de Roma foram
muito criticadas, pois a ideia era haver um controle no crescimento populacional dos
paises do terceiro mundo, para que o0s paises industrializados continuassem a
produzir e, por conseguinte também continuassem a vender os seus produtos.

Este foi um dos primeiros documentos sobre meio ambiente e causou grande
discussdo entre cientistas e governantes. Os maiores problemas ambientais
vislumbrados nesse relatorio eram remetidos a industrializacdo acelerada, escassez
de alimentos, falta de controle no uso dos recursos naturais e aumento populacional
descontrolado.

Dessa forma, tem-se que essa primeira discussao ambiental foi de suma
importancia, tendo em vista que quatro anos apdés seu acontecimento veio a

Conferéncia de Estocolmo.

2.1.2 Conferéncia de Estocolmo

A Conferéncia das Nacdes Unidas, cujo acontecimento seu deu em Estocolmo
na Suécia no ano de 1972, foi a primeira acdo mundial a levantar uma proposta de
preservacdo do meio ambiente. O termo ecodesenvolvimento apareceu nesse
momento para dar um novo foco as acgdes de preservacao do planeta.

Segundo Ramos (2016), foi a partir das informacdes obtidas a respeito dos
recursos naturais do planeta e do seu manuseio que o Clube de Roma publicou um
livro intitulado “Limites do Crescimento”. Este livro aborda os desafios ambientais de
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uma forma bastante alarmante e por isso despertou o interesse da ONU para a
realizacdo da Conferéncia das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente em Estocolmo.

O Ministério do Meio Ambiente — MMA explica:

Desde a década de 1960, a comunidade internacional vem testemunhando
a situagdao dramadtica das populacdbes de diferentes paises africanos,
assoladas pela seca, fome e guerras e, a partir da década de 1970, a midia
impressa e televisiva passaram a veicular imagens do deslocamento de
milhares de refugiados africanos. Grandes movimentos migratérios e
intensos processos de devastagdo ambiental comegaram, entao, a serem
detectados em toda a Africa, especialmente na regido semi-arida, ao sul do
deserto do Sahara, conhecida como Sahel. A situag@o se caracterizava pela
pobreza, fome e destruicdo de recursos naturais vitais (dgua, vegetacao e
solo). Tal destruicdo passou a ser chamada de desertificagcdo (MMA, 2016,

p. 1).

Pode-se perceber que o problema da desertificacdo e da migracdo de povos
africanos deu margem para um olhar mais criterioso sobre o que estava
acontecendo com aquela regido. A partir desse momento comeca-se a tentar
entender os motivos que estdo levando aquele lugar e se tornar deserto e sem
condigdes de nenhum tipo de vida humana. Foi visto também que a desertificagdo
nao estava ocorrendo apenas no continente africano, mas estava acontecendo
também em outros lugares do planeta, o que suscitou 0 pensamento de que havia
algo errado na relacdo homem e meio ambiente.

Ainda de acordo com o MMA:

Era o inicio do entendimento, por parte da comunidade internacional, de que
a desertificagdo deveria ser encarada como um problema em escala
mundial e, portanto, necessitava de a¢des de carater global.

Foi, entdo, convocada, no ambito das Nagdes Unidas, uma Conferéncia
Internacional sobre o Meio Ambiente Humano, que foi realizada em
Estocolmo, Suécia, em 1972. Nesta Conferéncia foram discutidos inimeros
temas relativos ao meio ambiente, incluindo a catastrofe africana,
representada pela grande seca do Sahel (1967-1970) e os decorrentes
problemas de desertificagdo (MMA, 2016, p. 1).

Para Veiga (2013), o tema primordial a ser abordado na Conferéncia, ndo era

sobre a relacdo do homem com a natureza, ele diz:

Diplomatas suecos foram extremamente importantes para a alteracado de
tema da Conferéncia de Estocolmo, a qual seria realizada sobre o uso da
energia nuclear para fins pacificos e tornou-se a primeira cupula mundial
sobre a relagdo da humanidade com o restante da natureza (VEIGA, 2013,

p.3).
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Participaram da Conferéncia 113 paises, dentre eles havia paises
desenvolvidos e paises subdesenvolvidos; uns se colocavam de forma favoravel a
uma reducao da poluicdo desenfreada que a industria estava causando e outros se
opunham.

Ramos (2016) diz:

Nessa conferéncia, evidenciou-se uma diferenca entre ricos e pobres na
visdo do problema ambiental. Os ricos, achando que deveriam ser
realizados controles internacionais rigidos para reduzir a poluicdo que
atingia niveis alarmantes, e os pobres, ndo aceitando esse controle, por
interpreta-lo como um freio ao seu desenvolvimento (RAMOS, 2016, p.15).

Para Ramos (2016), o Brasil ensaiou dentro desse contexto da Conferéncia,
como um dos paises em oposicdo, de uma vez que aqueles que o representaram na
conferéncia entraram convencidos de que 0s paises ricos, primeiro consumiriam
todos os recursos naturais proprios e depois tentariam impedir os outros paises mais
pobres de fazé-los. Dessa forma a autora coloca que a posi¢cao de que o Brasil ndo
se importaria em aceitar uma degradacdo ambiental para manter seu crescimento
era verdadeira, e que, inclusive, nessa época o pais estava em periodo de expansao
industrial, periodo esse também chamado de milagre econdmico, dessa forma o
entendimento dos governantes era de que o preco a ser pago pelo desenvolvimento
industrial e progresso do pais era a poluigao.

De acordo com a discussao dos autores acima citados, percebe-se que o
dialogo da Conferéncia de Estocolmo foi, de fato, uma explanagdo mundial do
problema que estava sendo vivenciado pela humanidade. A maioria da populacao do
planeta acreditava que 0s recursos naturais eram infinitos, que as fontes eram
inesgotaveis. As midias impressas e televisivas fizeram seu papel de divulgacao de
informacdes e deram suporte informativo sobre a importancia da preservagdo do
meio ambiente.

O termo “ecodesenvolvimento” que foi amplamente discutido nessa
conferéncia, foi substituido alguns anos depois, pelo termo “desenvolvimento

sustentavel” conforme sera mostrado no proximo tépico.

2.1.3 Relatério de Brundtland
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O Relatério de Brundtland surgiu no ano de 1987 através da ONU e tem esse
nome em homenagem a sua criadora, uma médica norueguesa chamada Gro
Harlem Brundtland que era primeira-ministra da Noruega.

Esse documento traz consigo uma particularidade, pois foi a partir dele que o
conceito de desenvolvimento sustentavel veio a fazer parte do cotidiano das
discussdes sobre meio ambiente de forma globalizada.

Para Nascimento (2012), “o Relatério de Brundtland de 1987 abriu um imenso
debate na academia sobre o significado de desenvolvimento sustentavel’
(NASCIMENTO, 2012, p. 51).

Desde a Conferéncia de Estocolmo o termo utilizado era ecodesenvolvimento,
a partir desse relatério o termo desenvolvimento sustentavel passou a incorporar as
discussodes sobre preservacao do planeta.

No documento, varias questdes sdo apontadas como causas do desequilibrio
ambiental como pobreza, avango tecnoldgico, praticas da sociedade, apelo ao
consumo, etc. O Senado Federal do Brasil aponta algumas consideragdes sobre o
Relatério de Brundtland:

Outra causa para a degradagcado ambiental, segundo o Relatério Brundtland,
€ a pobreza, pois “um mundo onde a pobreza é endémica estara sempre
sujeito a catéstrofes, ecologicas ou de outra natureza”. Para atender as
necessidades béasicas de todos, o documento recomenda, entdo, “um
crescimento potencial pleno, e o desenvolvimento sustentavel exige
claramente que haja um crescimento econémico em regides onde tais
necessidades nao estdo sendo atendidas (SENADO, 2016, p. 1).

Ainda de acordo com o Senado Federal do Brasil, o Relatério de Brundtland
traz a ideia de que as limitacbes ao desenvolvimento sustentavel ndao estariam
apenas no modelo de crescimento, baseado na exploracdo dos recursos naturais e
nem somente no estimulo ao consumo por parte da populacdo, mas estaria também
nas limitacées impostas pela situacao tecnolégica atual, bem como da organizacéao
social, no que se refere aos recursos ambientais, e 0 modo como o planeta
consegue repor os recursos que dele foram tirados. A viséo é a de que, a tecnologia
e a sociedade podem e devem trabalhar em conjunto, sempre com o objetivo de
encontrar uma forma de a economia mundial continuar crescendo sem esgotar os

recursos do meio ambiente.

Segundo Cunha (2013),
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[...] na aprovagdo do Relatério Brundtland (1987), buscou-se romper o
paradigma de desenvolvimento aliado a exploragao ilimitada dos recursos
naturais e a exploracdo do homem nas regides mais pobres do planeta,
como meio de alcangar o sucesso econdmico (CUNHA, 2013, p. 67).

Vé-se pelas colocacdes acima referenciadas que o Relatério de Brundtland foi
mais um passo da Organizacao das Nagdes Unidas com a finalidade de tentar
encontrar um caminho mais adequado para manter economia e meio ambiente
equilibrados. Varias problematicas foram levantadas, como o combate a pobreza, a
relacdo tecnologia, sociedade consumidora e desenvolvimento econémico.

Cada passo dado pela humanidade para tentar acertar um modelo adequado
dessa relagdo homem e meio ambiente ainda terd muitas falhas e limitagdes, mas o
importante € o fato de que estd havendo uma maior conscientizagdo para o uso
racional do meio ambiente e isso tem levado o homem a tentativas de encontrar uma
solucdo que chegue perto do pretendido, dessa forma, 5 anos depois surgiu mais

uma conferéncia e dessa vez no Brasil, a Rio 92.

2.1.4 RIO 92

Depois de passados vinte anos, a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU)
realizou mais uma conferéncia tendo como tema central o meio ambiente, foi a
Conferéncia das Nacbes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CNUMAD) mais conhecida como Rio 92 ou Eco 92. Dessa vez, o encontro
aconteceu no més de junho do ano de 1992 na cidade do Rio de Janeiro. O nimero
de paises participantes cresceu em relagdo ao primeiro evento realizado em
Estocolmo no ano de 1972 quando compareceram 113 paises, dessa vez 0 numero
aumentou para 179 nacgdes participando do evento.

Para Ramos (2016), “a Rio 92 tinha como objetivos retomar, recontextualizar,
e ampliar principios e recomendacées pertinentes ao meio ambiente” (RAMOS,
2016, p. 17).
Cunha (2013) diz:

[...] também conhecida como Cupula da Terra ou Rio-92, realizada no Rio
de Janeiro em 1992, coloca o ser humano no centro das preocupacdes
relacionadas ao desenvolvimento sustentavel, considerando o homem
participante da diversidade biologica existente no ambiente. A Rio-92
impulsiona a luta por uma nova ordem sustentavel, de equilibrio com a
natureza (CUNHA, 2013, p. 67).
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Na concepcéo de Lima (2014), a Rio 92 trouxe, pelo menos no papel, o alcance
da formagdo de um conselho mundial que, mais fortalecido em torno do conceito
basico de sustentabilidade poderia contribuir de forma mais marcante no cenario
ambiental, ele coloca ainda que todas as propostas sobre sustentabilidade partiram
de paises que fazem parte de érgaos de governangca mundial como o FMI, Banco
Mundial e ONU.

Vale salientar que trés documentos importantes tiveram aprovacao na Rio 92,
sdo: a Declaracao do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, a Declaragcao de
Principios sobre Manejo das Floresta e a famosa Agenda 21.

Diante do exposto pode-se perceber que a Conferéncia Rio 92 teve papel
fundamental na consolidagdo do quao séria estava a situacao do planeta e que o
desenvolvimento econdmico precisava se preocupar ndao s6 com a questao

ambiental, mas também com a dimens&o social, como diz Nascimento (2012):

Nessa, esta contida a ideia de que a pobreza é provocadora de agressdes
ambientais e, por isso, a sustentabilidade deve contemplar a equidade
social e a qualidade de vida dessa geracgao e das préximas. A solidariedade
com as proximas geragoes introduz, de forma transversal, a dimensao ética
(NASCIMENTO, 2012, p. 51).

Diante das consideracdes colocadas, pode-se perceber a importancia da Rio
92 a nivel global, a qual trouxe muitas contribui¢gées, inclusive em nivel social, mas
nao parou por ai, outras conferéncias aconteceram, para dar continuidade ao plano

sustentavel global, como a Rio + 10 e Rio + 20.
2.1.5Rio + 10 e Rio + 20

A Rio +10, ou Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel, trata-se de uma continuidade das discussdes sobre
meio ambiente e implementacao das propostas lancadas dez anos antes na Rio 92.
Esse encontro da ONU aconteceu entre 26 de agosto a 4 de setembro do ano de
2002 em Joannesburgo, Africa do Sul. A pauta principal era discutir o uso dos
recursos naturais de forma a ndo agredir a natureza, dentre os outros temas
discutidos na conferéncia destacam-se a erradicacdo da pobreza, desenvolvimento
sustentavel, consumo e utilizacdo de recursos naturais e como as industrias

poderiam produzir poluindo menos.
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Segundo Guimaréaes (2012):

Ja em 2002, a Cupula de Johannesburgo poderia ter sido uma oportunidade
impar para seguir avangando, entre outros, na dire¢do dos compromissos
assumidos durante a Conferéncia das Nacgdes Unidas sobre o
Financiamento para o Desenvolvimento, realizada em Monterrey, México,
alguns meses antes, porém, os resultados da conferéncia, como veremos a
sequir, ndo dao lugar a perspectivas otimistas sobre os imperativos da
sustentabilidade, ao menos no curto prazo (GUIMARAES, 2012 p. 22).

O que se percebe é que a Rio + 10 na verdade foi uma tentativa de consolidar
0s avancos das ideias sustentaveis que ocorreram ha dez anos. Com a abertura do
livre mercado ocorrida na década de 90, os paises em desenvolvimento ficaram
mais preocupados em crescer do que aderir as propostas da Agenda 21 e por causa
desse impasse dez anos se passaram e 0s ideais propostos em 1992 ainda nao
tinham sido implementados.

A Rio + 20 aconteceu em Junho de 2012, na cidade do Rio de Janeiro,
comemorava-se na ocasiao os 20 anos da Conferéncia das Nagdes Unidas. A ideia
era avaliar os avancos do desenvolvimento sustentavel e a renovagdo do
compromisso das nagcées em preservar 0 meio ambiente.

Ha uma definicao no préprio site da Rio +20 do Governo Federal que diz que:

[...] o objetivo da Conferéncia foi a renovagdo do compromisso politico
com o desenvolvimento sustentavel, por meio da avaliagdo do progresso e
das lacunas na implementagdo das decisdes adotadas pelas principais
cupulas sobre o assunto e do tratamento de temas novos e emergentes
(RIO20, 2016, p. 1).

Guimaraes (2012) diz:

A convocacgao da Rio+20 reacendeu as esperancgas de avancgar na transicao
a uma sociedade global sustentavel. A humanidade j& havia transmitido a
impressdo, especialmente na década passada, de ter adquirido uma
compreensdo bastante acurada dos desafios que a civilizagdo moderna tera
que superar para mitigar e adaptar-se ao estresse ambiental planetério.
Pese a isso, as questdes que ainda dominam as agenda publicas, nacionais
e entre os Estados-Nagéo, parecem eludir a natureza e a profundidade da
crise (GUIMARAES, 2012 p. 20).

O mundo vivenciava, mais uma vez, o reforgco dos ideais sustentaveis, como

se fosse mais uma dose de vacina contra a destruicdo do meio ambiente. Falar de
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desenvolvimento sustentavel sem falar no aspecto social parecia incompativel com a
ideia de sustentabilidade.

O pesquisador, Nascimento (2012), faz uma observacado interessante com
relacdo ao propésito da Rio + 20 quando diz:

A questdo é saber se ocorrera um movimento no sentido de retirar do
desenvolvimento sustentavel a centralidade do social em direcdo ao
ambiental. A fusdo do eixo do combate a pobreza com a economia verde na
Rio+20 parece indicar algo nesse sentido, assim como um novo “casamento”
entre economia e meio ambiente (NASCIMENTO, 2012, p. 62).

Diante do exposto deduz-se que a Rio + 10 e a Rio + 20 sdo uma
continuidade da cupula mundial em levar adiante a proposta de um desenvolvimento
sustentavel que ja vinha sendo disseminada pela ONU desde 1972 com a
Conferéncia de Estocolmo. Propor diretrizes, ideais, dialogos, debates e editar
documentos que vinculam os paises a praticas sustentaveis de maneira urgente foi
um passo decisivo para se tentar uma mudanca nas praticas econémicas e sociais
do planeta. Ainda ha muito a se fazer até chegar a uma situacdo ambiental favoravel,
mas a disseminacao global dessa ideia ja comecou ha mais de 40 anos.

Dessa forma se faz necessario compreender os conceitos que permeiam o

meio ambiente.

2.2 CONCEITO DE MEIO AMBIENTE

A evolugdo do conceito de Meio Ambiente foi tratada por varios autores,
inicialmente com Branco (2004) quando o autor diz que, da-se o nome de meio
ambiente, ao conjunto ou composto de elementos e fatores fisicos, quimicos e
bioldgicos que a natureza necessita para dar seguimento a sobrevivéncia das
espécies.

Ha uma completude no universo ambiental, onde cada elemento é indissociavel
do outro, seja direta ou indiretamente. Essa relacdo de interdependéncia deve ser
entendida e compreendida pelo ser humano, fazendo com que cada pessoa perceba
que ela faz parte desse meio ambiente e por isso deve preserva-lo.

Miller (2011) fala sobre o meio ambiente de uma forma bastante pertinente
quando diz:
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O meio ambiente é tudo o que nos cerca, ou, como o famoso fisico Albert
Einstein disse: “O meio ambiente é tudo o que ndo é parte de mim”. Ele
inclui os seres vivos e as coisas ndo vivas (ar, agua e energia) com as quais
interagimos em uma complexa teia de relagées que nos ligam uns aos
outros e ao mundo em que vivemos.

Apesar dos nossos muitos avangos cientificos e tecnolégicos, somos
totalmente dependentes do meio ambiente para a obtengao de ar e agua
limpos, comida, abrigo, energia e tudo o mais que precisamos para
permanecer vivos e saudaveis. Como resultado, somos parte € nao a parte
do restante da natureza (MILLER, 2011, p. 6).

Trigueiro (2008), fala que a consciéncia ambiental acontece na exata
proporcao em que se percebe o meio ambiente como um fendmeno que se encontra
e se inicia dentro de cada pessoa e se expande em todas as dire¢cdes alcancando
tudo que a cerca, bem como as relagdes que se estabelece com o universo.

E interessante notar que, de fato, quando ha um entendimento de algum
problema fica mais facil tomar uma atitude para resolvé-lo. Isso mostra que, parte de
cada um, individualmente, e posteriormente, conjuntamente, a premissa de agir a
favor da preservagdo do meio ambiente. A conscientizagdo social torna-se a primeira
fase a ser instaurada nesse enorme projeto que visa desenvolver acbes que
propaguem a ideia e pratica de cuidados ambientais, de uma vez que todos tém
direito de usufruir dos ambientes naturais.

Segundo Rodrigues (2005), é somente no meio ambiente natural, aquele que o
homem ainda ndo interferiu, que a dignidade da vida tanto humana como das
demais formas de vida é tdo explicita, ele fala ainda, que fica para as outras
espécies do meio ambiente uma adequacao com relagdo as regras e exigéncias do
meio ambiente natural, de forma a ser possivel desenhar um quadro de
permanéncia e interrelacao das atividades humanas com o meio natural.

A Constituicdo Federal do Brasil (CF) prevé em seu art. 225:

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida,
impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preservé-lo para as presentes e futuras geragdes (BRASIL, 2016, p. 72).

O artigo, acima citado, mostra que a CF, feita em 1988 ja previa a preservacao
do meio ambiente de forma a favorecer a coletividade nacional e este artigo €
considerado o coragao do direito ambiental, ou seja, é a base dele. A CF classificou
0 meio ambiente como algo essencial, ndo ha lazer, ndo ha trabalho e muito menos

nao ha vida se nao houver um ambiente equilibrado. Este artigo esta intimamente
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associado & solidariedade e a fraternidade, quando ele fala do dever de preservar o
meio ambiente para as presentes e futuras geracoes, pois ele esta selando um pacto
entre as geragbes presentes para que usufruam e também preservem para que a
préoxima geragcao também possa partilhar dela. Aqui trata-se do direito das pessoas
de verem as belezas naturais, de poderem utilizar os seus recursos de maneira
sustentavel, de poder conhecer a natureza em seu estado natural; € a biodiversidade
para todos.

Ainda ha um imenso trabalho a ser realizado pelas autoridades, porém ja
houve alguns avangos. A Lei de Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n. 6.938/81)
no seu art. 3° diz:

Art. 3o Para os fins previstos nesta Lei, entende-se por:
| - meio ambiente, o conjunto de condicdes, leis, influéncias e interacdes de

ordem fisica, quimica e bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em
todas as suas formas (BRASIL, 2016, p. 1).

Visto do espaco, o planeta Terra se destaca pela sua intensa cor azul, por isso
na comunidade cientifica chamam-no de Planeta Azul. Dessa forma chega-se ao en-
tendimento de que, quando se fala em meio ambiente, esta se falando de todos os
componentes que formam este planeta e tudo o que nele ha, desde a proteg¢éao natu-
ral contra os raios do sol (camada de oz6nio) até os elementos mais simples encon-
trados na areia ou no ar.

Qualquer elemento que se encontre no planeta Terra, seja vivo ou nao vivo, na
terra, no mar, no ar; qualquer forma existente dentro dessa bola azul flutuante no

meio do nada e que tem o vazio como alicerce, recebe o nome de meio ambiente.
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3 SUSTENTABILIDADE

Trata-se de um nome com uma certa complexidade, mas que se refere a algo
bem simples, essa simplicidade quer dizer que as coisas devem ser feitas para ter
uma durabilidade e também que consiga se manter por muito tempo e quando
chegar o seu tempo de descarte que este seja direcionado para uma reciclagem ou
reaproveitamento.

O dicionario Aurélio (2016), diz que sustentabilidade é: “Qualidade ou condicao
do que é sustentavel”; e sustentavel quer dizer que pode ser sustentado.

Sustentabilidade, sendo uma palavra comprida e com significado td&o amplo
traz consigo algumas denotacbes que atuam ao mesmo tempo; trata-se do
ecologicamente correto, do economicamente viavel, do socialmente justo, e do
culturalmente diverso. Esse didlogo traz um questionamento sobre as atividades de
varias empresas no pais. A Samarco, empresa brasileira que trabalha com a
mineracdao de ferro foi responsavel pela tragédia ambiental ocorrida no més de
novembro do ano de 2015 na cidade de Mariana em Minas Gerais. Sera que essa
empresa trazia em sua esséncia uma real preocupacdo ambiental para que suas
atividades fossem todas pautadas em sustentabilidade? Por certo, é viavel para ela
extrair minério de ferro, mas e a sua contrapartida para a populacao € socialmente
justa? Trazendo essa vertente para este trabalho, pode-se imaginar alguns desafios
que uma empresa pautada em uma visdo de sustentabilidade enfrenta.

Ser sustentavel confere a uma empresa o privilégio de olhar para tras e nao ter
nenhum arrependimento e ao mesmo tempo olhar para o seu presente e dizer: eu fiz
a minha parte.

Hogan (2010) fala que a sustentabilidade é como se fosse uma moeda na
qual a outra face é a vulnerabilidade, para ele, esses dois termos tem uma relacéo
oposta, ou seja, quando ha um aumento da vulnerabilidade ambiental que é o
momento em que ndo ha uma preocupagao com o ecologicamente correto, nem com
0 economicamente viavel ou mesmo com o0 socialmente justo e o culturalmente
diverso, entdo a sustentabilidade diminui. Vendo pelo outro lado da moeda, quando
hda o aumento da sustentabilidade, que € o momento em que existe essa
preocupagdo com os fatores acima citados, a vulnerabilidade diminui e a
sustentabilidade se faz mais presente.
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Falar de sustentabilidade é falar do equilibrio entre 0 que agente precisa da
natureza e o que agente oferece em troca, € economizar recursos e utilizar melhor o
que a gente consome como agua e energia por exemplo, é reciclar, & diminuir
residuos e poluentes, é pensar para onde vai tudo aquilo que se produz e descarta.

As questdes sobre esse tema, portanto, abordam de forma conceitual a
sustentabilidade do espaco urbano, no intuito de dar um sentido duravel a cidade
que surge, cresce e se transforma com a evolucdo da sociedade, mediante as
relacoes estabelecidas entre 0 homem e 0 meio ambiente, para construir um espaco
urbano com melhores condicbes ao longo de sua existéncia e do processo de
desenvolvimento (MARTINS, 2015, p. 401).

A evolucao da sociedade deve acontecer de forma equilibrada com a
evolucdo da natureza. E uma relagdo de durabilidade para os dois lados, para a
sociedade que deve e precisa evoluir e para a natureza que precisa se manter. A
existéncia do ser humano esta diretamente relacionada ao meio ambiente, de uma
vez que, sem condicoes ambientas de sobrevivéncia ndo haveria ninguém no

planeta. Mas se ndo houvesse seres humanos no mundo haveria natureza?
3.1 CONCEITO DE SUSTENTABILIDADE

O conceito de sustentabilidade traz visdées de diferentes autores, segundo
Pereira (2011):

Nas ultimas décadas, o termo sustentabilidade tornou-se um principio
segundo o0 qual o uso dos recursos naturais para a satisfagdo das
necessidades presentes nao deve comprometer a satisfacdo das
necessidades das geragdes futuras (PEREIRA, 2011, p. 3).

Pereira (2011), diz ainda que sustentabilidade pode ser entendida como um
processo ou sistema que permite que ele exista por certo tempo ou por tempo
indeterminado. Dessa forma ela mostra que o termo sustentabilidade corrobora com
a ideia de preservagdo ambiental, ou seja, o desenvolvimento econémico deve estar
atrelado a sustentabilidade do planeta.

Miller (2011) diz que sustentabilidade é a capacidade dos diversos sistemas da
terra em se reconstruir, de sobreviverem e se adaptarem as condi¢cdes ambientais

em meio a tantas turbuléncias e mudancas, e estdo nesse meio as economias e
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sistemas culturais humanos. Ele fala ainda que o primeiro passo para uma
sociedade sustentavel é entender os componentes e a conservacao do capital
natural da terra e 0 segundo passo seria a aceitagcdo de que atividades humanas
prejudicam e degradam o capital natural quando utiliza os recursos naturais mais
rapido do que a natureza consegue repor.

E o caso do desmatamento, retirada de agua de depésitos subterraneos,
queimadas, extragcdo de minérios, enfim. Para Miller (2011) uma sociedade
sustentavel, atende as necessidades basicas das pessoas que dela fazem parte,
mas sem degradar ou extinguir o capital natural.

Para Cavalcanti (1995) “a economia ndao pode ser vista como um sistema
dissociado do mundo da natureza, pois ndo existe atividade humana sem &gua,
fotossintese ou agdo microbiana no solo (CAVALCANTI, 1995, p. 8).

O autor fala ainda que o mundo atual, mesmo dando a devida importancia ao
conceito de desenvolvimento sustentavel, que levou a Conferéncia Rio-92, segue
um rumo ainda distante da real sustentabilidade, ou seja, tem planos que ainda nao
sairam do papel.

Ha um grande numero de empresas que ja incluem em seu planejamento
estratégico esse compromisso sustentavel e essa atitude mostra que esse
compromisso esta deixando de ser apenas um discurso, ou seja, saiu do plano das
ideias e conceitos para fazer parte do dia a dia dos negdcios.

E de se atentar para o fato de que, quando das discussdes que relacionam
praticas empresariais sustentaveis, faz-se necesséario observar até que ponto as
organizacbes querem e implementam de fato a sustentabilidade, se as acgdes
sustentaveis representam apenas uma pratica discursiva das atitudes que na
verdade sé visam o lucro para estas empresas (CASTRO, 2010; LEAL, 2011).

Reciclagem, energia limpa, tratamento de residuos, reflorestamento,
producéo de plastico reciclavel, sdo acdes que algumas empresas no Brasil ja vem
praticando, isso configura exemplo de responsabilidade sécio ambiental e é bastante
comum ouvir falar de empresas que praticam a sustentabilidade em seus negécios.

Soares Junior (2015) diz:
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Torna-se imperativo, portanto, buscar e analisar modelos alternativos de
utilizagao social e econdémica do espago, capazes ndo s6 de garantir a
possibilidade de geragéo de valor econémico, mas que também considerem
a utilizagao mais racional e longeva dos recursos, bem como a possibilidade
de garantir o atendimento das necessidades de geragdes futuras, a partir de
uma relagao mais consciente[...] (SOARES JUNIOR, 2015, p. 10).

Ha muito tempo sustentabilidade deixou de ser uma palavra incomum, e hoje
tenta alcancar a sociedade como um todo em busca de cuidados com o meio
ambiente.

Segundo Soares Junior (2015), “o mundo desenvolvido perdeu o controle sobre
0 seu proprio destino, e isso pode se tornar um grande entrave para a economia
global.” (SOARES JUNIOR, 2015, p. 38).

A sustentabilidade é vista, na maioria dos estudos, dentro de uma composicao
triplice, trata-se do chamado tripé da sustentabilidade ou tripple bottom line proposto
por Elkington (1997).

Essa composicao triplice mostra trés dimensdes estruturais que se relacionam:
dimensdao econbmica, dimensdo ambiental e dimensdo social. A dimensao
econbmica pode ser melhor entendida quando da a ideia de que inclui a economia
formal bem como as atividades informais, atividades estas que se entendem como
atividades de servicos para um conjunto de pessoas e dessa forma aumentam,
assim, a renda familiar e o padréo de vida das pessoas.

Araujo (2006) diz:

Num esforgo gigantesco de compreenséo e de sintese, a Cupula Mundial do
Desenvolvimento Sustentavel, a Rio+10, conseguiu encontrar um caminho
ao dizer que o Desenvolvimento Sustentavel tem uma base formada por
trés pilares - o econdmico, o social e o ambiental (triple-bottom line) - e um
objetivo fundamental que é a erradicagao da pobreza (ARAUJO, 2006, p. 5).

Segundo Munck (2008), “Esta visdo tripartite sugere que tanto o
desenvolvimento econémico quanto a qualidade ambiental e a justica social séo
relevantes para a compreensao da sustentabilidade.” (MUNCK, 2008, p. 3).

O quadro 1 mostra exemplos de acdes sustentaveis em cada uma das trés
dimensdes, adaptado do modelo proposto por Araujo et al. (2006).
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Quadro 1 —Ac¢des sustentaveis e suas dimensoes.

DIMENSAO ACOES SUSTENTAVEIS

Reducdo das Emissbes de gases nocivos, de
efluentes liquidos e de residuos sélidos; Consumo
consciente dos recursos dagua e energia;
Conformidade com as normas ambientais;
AMBIENTAL Exigéncia de um posicionamento s6cio-ambiental
dos fornecedores; Uso racional dos materiais
utilizados na produgdo; Investimentos na
biodiversidade; Programa de reciclagem e
Preservacao do meio ambiente.

Aumento ou estabilidade do faturamento; Tributos
. pagos ao governo; Folha de pagamento; Maior
ECONOMICA lucratividade; Receita organizacional;
Investimentos; Aumento das  exportagbes
(relacionamento com o mercado externo).

Desenvolvimento da  comunidade/sociedade;
Seguranga do trabalho e saude ocupacional;
Responsabilidade social; Treinamento;
Cumprimento das praticas trabalhistas;
Seguridade dos direitos humanos; Diversidade
cultural.

Fonte: Aradjo et al. (2006 p. 18).

SOCIAL

Araujo (2006), diz que vale salientar que se uma empresa investe apenas em
praticas de cuidados ambientais, significa dizer que ela possui uma boa gestao
ambiental; se uma empresa se debruga apenas para o social, significa dizer que ela
tem uma boa gestao social; porém se uma empresa mescla acdes voltadas tanto
para o meio ambiente como para o social, isto se configura em uma gestao
socioambiental. E por fim, ele diz que para uma empresa ser considerada dentro de
um padrao de sustentabilidade empresarial, faz-se necessario apresentar acoes
voltadas para as trés dimensbes basicas citadas no quadro acima, dimensao

ambiental, econdmica e social.

Pereira (2007) diz:

E com base nesse tripé que as empresas devem orientar as suas decisdes.
Ou seja, a ética nos negodcios ocorre quando as decisdes de interesse da
empresa também respeitam os direitos, os valores e os interesses
relacionados aos impactos gerados por ela, seja na sociedade, no meio
ambiente ou no futuro da propria organizagao (PEREIRA, 2007, p. 38).

Soares Junior (2015) traz uma reflexdo sobre o tripé da sustentabilidade

quando diz:
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Surge, entao, o conceito de empreendedorismo sustentavel, que amplia o
foco de acdo de algumas organizagdes, anteriormente voltadas
exclusivamente para a geragéo de lucros e que, agora, passam a considerar
a busca do equilibrio entre trés aspectos fundamentais: economia,
sociedade e meio ambiente (SOARES JUNIOR, 2015, p. 16).

Pode-se perceber que o tripé da sustentabilidade se trata de uma alegoria
perfeita para auxiliar no entendimento de uma gestdo pautada em cuidados com o
meio ambiente. Quando os aspectos econémicos, ambientais e sociais, trabalham
juntos, integrados, acontece a gestdo sustentavel e consegue-se entender o sentido
dessa integralidade. Sem esses trés pilares para dar um embasamento as atividades
de uma organizag¢ao nao haveria sustentabilidade.

A Organizagao das Nacdes Unidas (ONU) direciona um entendimento no que
diz respeito ao termo sustentabilidade quando diz que, este envolve os seguintes
aspectos: manutencao e conservacao do solo, bem como da agua e da mesma
forma também se preocupa com os materiais genéticos dos animais e dos vegetais,
tudo isso com a intencédo conjunta de ndo degradar o meio ambiente, utilizando-se
de técnicas apropriadas e que tenha viabilidade econémica e seja aceita socialmente
(GIORDANO, 2005, p. 257).

Diante das discussdes acima, denota-se que a sustentabilidade traz em seu
conceito uma responsabilidade com a melhoria das condigdes do planeta.

Para a implementacdo de um novo conceito sustentavel, de forma que o
mesmo desempenhe o papel esperado, faz-se necessario que tanto empresas,
como governos, bem como a sociedade se apropriem dessa proposta de forma
responsavel, de uma vez que a agao de todos conjuntamente exerce papel de

grande importancia para que o homem e a natureza se beneficiem mutuamente.

3.2 SURGIMENTO E DESENVOLVIMENTO DO CONCEITO DE
SUSTENTABILIDADE

Foi na Conferéncia Rio 92 que o termo sustentabilidade se cristalizou e até
hoje € sinbnimo de cuidados com os recursos naturais do planeta. Esse tema onde
se pressupde uma vida respeitosa entre todo o ecossistema, teve um caminho
percorrido ao longo do tempo.

Aradjo (2006) tragou uma trajetoria cronolégica acerca das discussoes, a

principio, apenas com o tema meio ambiente e em sequéncia com o termo
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desenvolvimento sustentavel, onde mostra que este comecou a ser difundido em
meados de 1987.

Quadro 2 — Trajetéria Cronolégica

1968 1972 1983

Clube de Roma Conferéncia das Nacgdes Unidas Criacdo da Comissdo Mundial
sobre Meio Ambiente Humano, sobre Meio Ambiente e
em Estocolmo, a primeira do Desenvolvimento

género.
1987 1992 2002
Relatério Brundtland, na ONU, Conferéncia das Nagdes Unidas |Rio+10
difundindo a expressao Rio+10 sobre Meio Ambiente e
desenvolvimento sustentavel Protocolo de Kyoto [Protocolo de Kyoto

Desenvolvimento, no Rio de
Janeiro, Rio-92.

Fonte: Adaptado de Araujo (2006, p.5)

Segundo Soares Junior (2015):

Até a década de 1960, parecia reinar absoluta entre capitalistas e gestores
a percepgao de que o consumo intensivo de matéria-prima e a geragéo de
residuos das operagdes industriais ndo criavam problemas que
merecessem a devida atengdo ou que pudessem prejudicar a propria
dindmica funcional das unidades produtivas (SOARES JUNIOR, 2015, p.
39).

A visdo de Soares Junior (2015), no trecho acima citado mostra que as
unidades produtivas na época de 1960 ainda nao tinham a consciéncia de que os
recursos naturais do planeta eram finitos.

Segundo Guimaraes (2009) a nascente do termo sustentabilidade tem seu
inicio em 1972 com uma proposta de desenvolvimento econémico quando ainda se
chamava de ecodesenvolvimento.

Ainda na visdo de Guimaraes (2009):

Este conceito surge no momento em que se reconhece que o padrao de
desenvolvimento em curso, que tem tido como objetivo central o progresso
econdmico, apresenta situagbes impossiveis do ponto de vista biofisico
quando projetado para o futuro (GUIMARAES, 2009, p. 308).

Normalmente se projeta um futuro a partir de acées no presente. O choque
produzido pelo langamento da bomba atémica em Hiroshima e a descoberta de que
o homem havia alcancado suficiente poder técnico para destruir a vida de todo o
planeta, aliados a aterrissagem a Lua, que despertou a reflexdo sobre a finitude do

planeta Terra, foram alguns dos fatores que levaram a humanidade a se
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conscientizar da limitagdo dos recursos naturais e dos perigos decorrentes das
agressoes ao meio ambiente.

Aos poucos uma sociedade mais esclarecida, principalmente a partir da
Europa, comecou a ter uma consciéncia de que ela também precisava fazer a sua
parte nessa luta pela reducéo do lixo descartado na natureza. Empresas comecaram
a desenvolver produtos cujos materiais fossem reciclaveis ou retornaveis, ou com
reducdo na utilizacdo de agua e as pessoas comecaram a Se preocupar com o
descarte correto das embalagens daquilo que consumiam. No més de agosto de
2016, buscou-se informacodes in loco, em alguns paises da Europa para ver como
algumas cidades, (Pais Basco: San Sebastian, em Portugal: Oeiras, na Franca:
Mesanger e Versalhes) percebiam a sustentabilidade e como se dava no dia a dia
essa responsabilidade social com 0 meio ambiente.

A visdo de sustentabilidade, nessas cidades é levada a sério e acredita-se que
0 seu nivel de comprometimento ambiental seja maior devido ao esclarecimento da
populacdo sobre o assunto, bem como o amadurecimento intelectual pautado em
uma educacao conscientizadora. No Pais Basco, que fica entre a Franca e a
Espanha, a cidade de San Sebastian destacou-se pela sua beleza natural. A cidade
€ limpa e as pessoas vivem de forma bastante envolvida com o descarte correto dos
residuos domésticos, e chegam a ficar descontentes se alguém nao cumpre as
diretrizes de sustentabilidade propostas pela cidade. Coletores de residuos de éleo,
plastico, latas, vidros, papel e organicos sao dispostos em pontos da cidade e os
moradores levam até esses coletores o material separado em casa. A cidade conta,
ainda com a coleta de médveis e outros objetos que ndo podem ser dispensados nos
coletores acima citados. O morador que colocar, por exemplo, um sofa ou outro
objeto com esse perfil na rua, pagara multa.

Figura 1. Coletor de mdveis e utensilios domésticos em San Sebastian, Donostia, Pais Basco.
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Fonte: acervo pessoal
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Abaixo segue um registro de Oeiras em Portugal, o lugar é bastante limpo.
Percebe-se a ideia da ndo poluicao visual, cada coletor de residuo esta sobre uma
grande caixa subterrdnea onde se acumula o material descartado. Segundo
informagdes de moradores locais, os residuos sao recolhidos por um caminhdo da

prefeitura e encaminhados para a triagem e posterior reciclagem.

Figura 2. Coletores de residuos urbanos na cidade de Oeiras em Portugal

>

Fonte: acervo pessoal

Em Versalhes, na Franca, pode-se perceber que a proposta da ndo poluicao
visual, também é difundida. Os coletores de residuos, mostrados na figura 3, tem um
aspecto positivo do ponto de vista estético e abaixo deles se concentram os
materiais que séo coletados por caminhdes e levados para reciclagem.

Apesar de ser uma cidade turistica, Versalhes mantém um aspecto de limpeza,
os turistas que andam pela cidade procuram os coletores para descartarem os
residuos advindos do préprio consumo.

Figura 3. Coletores de residuos urbanos em Versalhes, Franca.

Fonte: acervo pessoal
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No Brasil, em 2010 a empresa tecnoldégica Siemens junto com a Economist
Intelligence Unit , realizou uma pesquisa cujo relatério intitulado: Green City Index
(indice de Cidades Verdes da América Latina); analisou 17 cidades e classificou a
cidade de Curitiba no Parana como a cidade mais sustentavel da América Latina e
ainda esta entre as cidades mais verdes do mundo. De todas as cidades avaliadas,
a capital paranaense se destacou por ser a unica que teve pontuagdo “Bem acima
da média”' na avaliagdo geral. Em seguida, as cidades brasileiras que também
tiveram boa pontuacao, e portanto foram consideradas “Acima da média”, foram:
Belo Horizonte, Brasilia, Rio de Janeiro e Sao Paulo.

Segundo o Portal da Prefeitura de Curitiba (2017), a coleta seletiva em
Curitiba é sinbnimo de eficiéncia, postos de coleta sdo disponibilizados nos
principais pontos da cidade, existe a coleta segregada que tem uma agenda
semanal em dias alternados e horéarios ja fixados, onde caminhdes coletores,
préprios para reciclaveis e caminhdes proprios para lixo comum fazem o trabalho de
retirada de material nos bairros.

Ha também o programa Cambio Verde, onde acontece a troca de material
reciclavel por frutas e verduras, o Disque Solidariedade que é o programa que
recebe mobilias e eletrodomésticos usados e direciona para familias e pessoas em
situagé@o de vulnerabilidade social, dentre outras agoes.

Figura 4. Estacdo da Sustentabilidade, Curitiba-PR. Figura 5. Programa Cambio Verde. Curitiba PR.

Fonte:http://www.curitiba.pr.gov.br Fonte: http://vilatorres.blogspot.com.br

Segundo a Prefeitura de Jodo Pessoa (2016), a capital paraibana foi

mencionada como referéncia brasileira durante a Rio+20, Conferéncia das Nacoes

1 1 Nos resultados da pesquisa, o indice de classificagdo se dava da seguinte forma: Bem abaixo da média; Abaixo da
média; Média, Acima da Média; Bem acima da média.
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Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, e destacou-se por ser a primeira cidade
a elaborar o Plano Municipal de Conservacao e Recuperacdo da Mata Atlantica,
plano este lancado em novembro de 2010.
A capital paraibana tem o Plano Municipal de Gestdo de Residuos sélidos e
tem trilhado os caminhos para se desenvolver sustentavelmente.
O programa de gestdo de materiais reciclaveis, promovido pela prefeitura,
conta com 5 pontos de coleta seletiva:
e (Cabo Branco
e Bessa
e 13 de Maio
e Jardim Cidade Universitaria
e Mangabeira
Tanto o0s agentes ambientais (antigos catadores dos lixdes) como o0s
caminhdes bau, passam em dias previamente agendados para fazer a coleta dos
materiais separados nas residéncias ou pode-se levar os reciclaveis diretamente
nesses pontos, a coleta de mobilias inserviveis (fogao, geladeira, armario, sofas,
etc.) também é feita nas residéncias, para isso fica disponivel no site da prefeitura
um numero de telefone onde a populacdo pode solicitar a retirada do material,
chama-se servico de coleta “Cata-Treco” e visa evitar que esses inserviveis sejam
dispensados nas calcadas ou terrenos causando poluicdo visual, ecoldgica ou
sirvam como fonte geradora de mosquitos. O programa de Coleta Seletiva em Jodo
Pessoa ja existe ha 17 anos, porém, ha dois anos o programa so6 recebia uma média
de 10% do lixo produzido na cidade. Dessa forma, pode-se perceber que o
programa é uma acao de sustentabilidade bastante positiva na cidade, mas ainda é
carente em sua divulgacao, pois muitas pessoas ainda ndo entendem como funciona
0 programa e até mesmo ndao sabem como separar o lixo ou ndo dao a devida

importancia.

Figura 6. Caminhao de Coleta Seletiva de materiais reciclaveis.

. COLET.
Y. SELETIVA

288

Fonte: http://www.joaopessoa.pb.gov.br
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Figura 7. Caminhdo “Cata Treco”, atende de forma gratuita em Jo&o Pessoa.

e

Fonte: http://g1 .globo.com/pb/pé;éibé'

Diante do que foi exposto, denota-se que desde o surgimento do conceito de
sustentabilidade, o movimento ecoldgico tem movido organizagdes, governos e
pessoas para uma responsabilidade socioambiental. O processo para implantacao
de um programa sustentavel é trabalhoso e demanda investimento, compromisso e
persisténcia. Diante dos exemplos acima, vemos que o processo pode até ser lento,
porém a médio e longo prazo da certo.

Para um melhor entendimento sobre o contexto de um desenvolvimento
sustentavel, faz-se necessario esclarecer o significado da Agenda 21, que sera
abordado no préximo topico.

3.3 AGENDA 21

No ano de 1992 a Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento (CNUMAD), também conhecida como Cupula da Terra e ainda Rio
92, mediou acordos com chefes de estados na tentativa de promover um novo
padrao de desenvolvimento, denominado “desenvolvimento sustentavel” de forma a
alcancar o planeta inteiro.

A proposta da Agenda 21 foi assinada por, pelo menos, 179 paises que
participavam da Rio 92.

Segundo MMA (2016), este documento € composto por 40 capitulos, que
versam sobre a mais abrangente tentativa que ja aconteceu com o intuito de
promover, a nivel planetario, o desenvolvimento sustentavel, e se caracteriza em um
instrumento de planejamento que visa a construcdo de sociedades responsaveis

com o meio ambiente e, portanto, sustentaveis, em diferentes lugares geograficos
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que interrelacionem protecdo da natureza, justica social e desenvolvimento
econbémico.

A Agenda 21 tem esse nome por se tratar de uma proposta pensada para
abranger o século XXI, espera-se que dentro desse periodo de tempo as nacdes
tenham conseguido progredir com o desenvolvimento sustentdvel e tenham
conseguido também, pelo menos, diminuir os impactos ambientais.

Kruger (2011) diz:

Assim, destaca-se, entre as iniciativas globais voltadas para a tematica, a
Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (ECO-92), que criou
a Agenda 21, com o objetivo de propiciar maior respaldo as discussdes e
acoes sobre sustentabilidade, através de diretrizes de planejamento e
construgdo de sociedades sustentaveis (KRUGER, 2011, p. 45).

E pertinente a visdo de Miller que em 1985, ja dizia que a Terra pode ser
comparada a uma espaconave, pois 0 planeta viaja pelo espaco sideral a uma
velocidade de aproximadamente cem mil quildmetros por hora, de forma que nédo ha
a minima possibilidade de acontecer uma parada para reabastecimento, porém o
autor destaca que é possivel um aproveitamento de energia solar e de reciclagem de
matéria, 0 que manteria a vida nessa nave pelo tempo que ela precisasse se
deslocar. S6 que ele enfatiza também, que se a quantidade de pessoas nessa nave
aumentar de forma exponencial, ela ndo conseguira reaproveitar seus recursos de
forma a reabastecer seus estoques de matérias naturais, de uma vez que nao ha
postos de reabastecimento. E nesse momento que se pode vislumbrar problemas de
médio e longo prazos, sérios, para a manutencao da populacéo.

Pode-se perceber que o aumento da populagdo juntamente com o consumo
insustentavel dos recursos naturais do planeta provocam o desequilibrio ambiental e
a consequente devastacdo das paisagens e extingdo de varias espécies tanto de
animais como de plantas.

Para Malheiros (2008), a Agenda 21:

[...]Jrepresenta instrumentos de comprometimento internacional, voltados
para o desenvolvimento sustentavel, considerados marcos institucionais
para o esforco conjunto de governos de todo o mundo para a¢des que aliem
desenvolvimento e meio ambiente (MALHEIROS, 2008, p. 8).

Segundo Braga (2005), o grau de desordem do planeta ou a chamada entropia,

acontece como uma tendéncia natural de qualquer sistema; em se tratando do meio
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ambiente, € o caso de utilizar os recursos naturais finitos gerando algum tipo de
poluigéo.

Luiz (2013) assevera que seguindo os principios da Agenda 21 Global, os
paises estdao desenvolvendo cada um as suas Agendas Locais baseando-se nas
prioridades de cada regido, ele cita ainda que foi exatamente o que aconteceu no
Brasil, que no ano de 2002 desenvolveu a Agenda 21 Brasileira, que vem integrando
os Planos Plurianuais do Governo Federal (PPA) desde 2004.

Em meio a esse turbilhdo planetario de desordem ambiental que vive-se
atualmente, denota-se que a Agenda 21 mostrou uma “luz no fim do tunel”, ou seja,
mostrou que € possivel uma diminuicdo dos impactos ambientais no planeta desde
que haja uma aceitacao do problema por parte das nacdes e também uma aceitacido
da proposta e implementacdo desse documento. A partir da Agenda 21 foi produzida
a Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P).

3.4 AGENDA AMBIENTAL NA ADMINISTRAGAO PUBLICA — A3P

A Agenda Ambiental na Administragdo Publica, mais conhecida como a AS3P,
trata-se de um programa do MMA, criado com a inteng&o de inserir a administragao
publica dentro das diretrizes da agenda ambiental global e prevé o enfrentamento
das graves questbes ambientais.

Santana (2013) diz:

A partir da Agenda 21 Global, o governo brasileiro criou a Agenda 21
Brasileira que trata das agdes propostas para a preservagdo do Meio
Ambiente, assim como a disseminagdo de novos conhecimentos para esse
fim. Em conjunto com essa acgao foi criada a Carta da Terra que € um
documento oficial brasileiro; que discorre sobre a situagdo ambiental atual e
a que queremos chegar. Ressaltando as responsabilidades individuais que
os cidadaos precisam assumir diante da realidade existente, na busca de
uma mudanca cotidiana para preservar 0 meio ambiente (SANTANA, 2013,
p. 63).

A Cartilha A3P (2009) diz que a A3P surgiu no ano de 1999 e veio em forma de
um projeto do MMA em busca de uma revisao nos padrées de producdo e consumo
bem como da adocdo de novas praticas que coubessem dentro da proposta de
sustentabilidade ambiental nas instituicdes da administragao publica.

O MMA diz a respeito da A3P:
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Era preciso pensar em como gastar menos energia para manter as
instalacdes, como reduzir os gastos, como gerar o minimo de rejeitos, como
adquirir produtos que causassem menos danos ao meio ambiente, em
suma, como implantar um programa de sustentabilidade na administragao
publica (MMA, 2016, p.1).

Kruger (2011) ressalta que o Governo brasileiro, unindo as diretrizes de
sustentabilidade e tendo como objetivo a promocédo de praticas sustentaveis no
cotidiano dos 6rgaos publicos, instituiu em 1999, o Programa Agenda Ambiental na
Administracdo Publica (A3P), que nao tem obrigatoriedade legal mas tem sido
difundida e recomendada para todos os entes da administracdo publica como um
todo.

A Cartilha feita pelo MMA (A3P, 2009) diz que a A3P é uma iniciativa que requer
engajamento tanto individual quanto coletivo, e precisa do comprometimento pessoal
e da “disposicdo para incorporar conceitos preconizados”, com a finalidade de
provocar uma mudancga de habitos na sociedade e também a difusdo do programa; a
Cartilha diz ainda reconhecer o importante papel que a administracdo publica
desempenha enquanto consumidora e também como usuaria de recursos naturais
bem como a sua capacidade de propagacado de novos padroes de comportamento
socioambiental.

O entendimento do MMA ¢é que a finalidade da administragdo publica € o
atendimento e a satisfacdo dos interesses coletivos, dessa forma a administracao
publica tem também a obrigacdo de ser exemplo para todos os setores da
sociedade, promovendo o desenvolvimento e o crescimento sustentaveis.

Kruger (2011) diz ainda:

Observa-se, entdo, que por ser recomendada aos entes da administracao
publica a A3P pode e deve ser aderida pelas instituicdes de ensino
superior, vinculadas a administracao publica, por serem, estas, centros de
difusdo do conhecimento e, portanto, entidades credenciadas para
transmitir agdes e exemplos de sustentabilidade a sociedade, através de
suas praticas cotidianas (KRUGER, 2011, p. 45).

Dessa forma entende-se que a A3P, pode ser implementada por qualquer
6rgao publico da administracao direta ou indireta. As instituicdes de ensino superior,
por terem como caracteristica principal a disseminagao de saberes, nao poderia ficar
de fora dessa Agenda. A Universidade gera conhecimentos que devem alcangar a
sociedade de forma a contribuir para o seu desenvolvimento, e em se tratando de

sustentabilidade, a Universidade pode contribuir tanto no sentido de parceria com
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cooperativas de reciclagem como também de forma a dar exemplo para a populacéao
de acbes sustentaveis.

Luiz (2013), fala que, tendo-se por base as recomendacdes da Agenda 21, se
construiu um programa denominado Agenda Ambiental na Administracdo Publica
(A3P), que pretende otimizar o consumo de materiais e produgdo de documentos na
administracdo de forma a promover uma revisdo dos padrdes de consumo e
producéo e a sensibilizacdo dos gestores publicos para aderir novos referenciais de
sustentabilidade ambiental em suas atividades.

Os gestores dos Centros de Ensino nas Universidades, tem papel fundamental
nessa perspectiva de adesao a A3P, pois eles passam a ser exemplo de acbes
sustentaveis dentro da comunidade académica na qual estéa inserido.

A Cartilha (A3P, 2009) diz:

Em 2002, a A3P foi reconhecida pela UNESCO devido a relevancia do
trabalho desempenhado e dos resultados positivos obtidos ao longo do seu
desenvolvimento, ganhando o prémio “O melhor dos exemplos” na categoria
Meio Ambiente (MMA, 2009, p. 30).

A Cartilha (A3P, 2009) diz ainda que diante da sua importancia, ela passou a
ser incluida no PPA 2004/2007 fazendo parte do programa de Educacdo Ambiental
para Sociedades Sustentaveis, tendo continuidade no PPA 2008/2011. E fala ainda
qgue esse feito garantiu recursos que tornaram possivel a implantacao efetiva da A3P,
tornando-a um referencial de sustentabilidade nas atividades publicas.

Para Kruger (2011):

Tal agenda é pautada por cinco objetivos: (i) sensibilizagdo dos gestores
publicos; (i) promocdo da economia de recursos naturais e gastos
institucionais; (iii) reducdo do impacto socioambiental, provocado pelas
atividades cotidianas; (iv) contribuicdo para a revisdo dos padrdes de
produgdo e consumo, assim como adocdo de novos referenciais na
administracao publica; e (v) melhoria da qualidade de vida (KRUGER, 2011,
p. 48).

Ainda na percepcao de Kruger (2011), com a finalidade de realizar o que
propde, a A3P, segue uma estrutura pautada em cinco eixos teméaticos que norteiam
a execucgao de seus trabalhos. Esses eixos sao desenvolvidos com base na politica
dos 5R’s (Reduzir, Repensar, Reaproveitar, Reciclar, Recusar consumir produtos
que gerem impactos socioambientais significativos):

1. Uso racional dos recursos naturais e bens publicos;

2. Gestao adequada dos residuos gerados;
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3. Qualidade de vida no ambiente de trabalho;
4. Sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores;
5. LicitacGes Sustentaveis.

O MMA (2009) diz: “O lixo adequadamente manuseado pode produzir riquezas
na forma de energia, produtos reciclados, com uma enorme economia no que se
refere a extragdo de matéria-prima” (MMA, 2009, p. 58)

Dessa forma entende-se que a A3P traz em si a retérica da sustentabilidade na
administragcdo publica. Trata-se de um programa que surpreende pela sua
sensibilidade ambiental e suas diretrizes sdo muito bem explicadas, de forma a dar
uma sustentacdo para cada acao sustentavel a ser implementada.

Diante do exposto, para que haja uma implantacdo de qualquer plano de
desenvolvimento sustentavel, faz-se necessario esclarecer alguns pontos sobre

gestdo ambiental, é o que sera tratado a seguir.
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4 GESTAO AMBIENTAL

Gestdao Ambiental configura-se em uma atividade que busca o equilibrio entre
acdes humanas e preservacdo do planeta, e ajuda as pessoas a desenvolverem
uma consciéncia de protecdo do meio ambiente em prol do bem estar de todas as
formas de vida, inclusive a do préprio homem. Trata-se de uma administracao feita
com prudéncia de todos os recursos naturais como: agua, solo, animais, plantas,
inclusive microorganismos e o proprio homem.

Para Barbieri e Silva (2011):

A gestao ambiental esta voltada para a aplicacdo de conhecimentos teéricos
e praticos aos problemas ambientais que concernem as organizagdes, por
meio de processos administrativos tipicos, como planejamento, controle,
coordenacdo, motivagdo e outros, para alcangar objetivos e metas
especificos em diferentes niveis de atuacdo, do operacional ao estratégico
(BARBIERI E SILVA, 2011, p. 78).

De acordo com Dias (2011) as pessoas que fazem a organizacdo, como 0S
administradores e colaboradores, estdo dentro do publico-alvo da gestao
sustentavel, estes precisam ser esclarecidos sobre o consumo consciente e também
estimulados a desempenhar suas funcdes pautados, tanto na preocupacado de
eliminar desperdicios como em preservar o planeta.

Lopes, Schaffer e Berté (2014), diz: “Dessa forma, percebe-se que existe uma
estreita relagdo entre o desenvolvimento econdmico e social e 0 meio ambiente.”(
LOPES; SCHAFFER; BERTE, 2014, p. 8).

E importante salientar que uma gestdo pautada em sustentabilidade vai
direcionar o seu desenvolvimento de forma a proporcionar 0 bem comum entre
organizacdo e meio ambiente, porém esse processo sO tera éxito mediante a
participacdo das pessoas em mudar suas atitudes diarias e aderir as diretrizes
propostas pela gestao.

A partir das discussdes acima denota-se que quando se fala em meio ambiente
e sustentabilidade, ndo se esta falando apenas em organizacbes privadas e
publicas, mas também na sociedade como um todo. Pode-se dizer que organizagdes
publicas, organizacdes privadas e sociedade podem e devem andar juntas para que
as diretrizes propostas por uma gestao ambiental funcione.

Nesse sentido se considera importante que o tema seja discutido, também,

dentro de um contexto nas organizagoes.
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4.1 GESTAO AMBIENTAL NAS ORGANIZACOES

As pesquisas e estudos que versam sobre o sistema solar mostram, dentro
desse sistema, uma organizacdo que talvez a imaginagcdo humana nunca consiga
entendé-la como um todo. Trata-se de uma espécie de gestdo do cosmos que
combina cada elemento, cada raio do sol e particulas desprendidas da colisdo de
estrelas que associadas ao vacuo e a expansao provocada pelo Big Bang, se
configuram em uma bela e perfeita administracao.

A gestdo ambiental deveria andar nesse mesmo compasso e sincronismo que
acontece no espacgo, mas nao tem sido assim.

Vive-se dias de uma urgente e eficaz administracdo do meio ambiente, uma
gestdo ambiental que consiga manter o equilibrio entre homem e natureza, onde nao
haja perdas para nenhuma das partes.

Acredita-se que a administracdo do cosmos da certo porque os astros
respeitam as diretrizes do universo, mas e se as industrias espalhadas pelo planeta,
bem como toda a sociedade humana respeitasse as leis da natureza, sera que isso
funcionaria aqui na Terra?

Pode-se dizer, que primeiro as pessoas precisam entender e internalizar o
conceito de meio ambiente, os dilemas que o planeta vem presenciando e saber a
que se refere o termo sustentabilidade.

Para Dias (2011), as praticas de sustentabilidade, as quais corroboram com a
gestdo ambiental, ocorrem de forma integrada com a gestdo da organizacéo. Para
ele, é imprescindivel que haja a disseminagdo do conhecimento sobre
sustentabilidade, para que as pessoas que fazem a organizacao entendam o tanto
que elas sao importantes nesse papel de consumidores conscientes rumo a
sustentabilidade.

Na concepcéo de Lopes, Schaffer e Berté (2014):

Nesse cenario, a gestdo ambiental € muito mais que uma atividade
filantrépica ou preocupacdo de ambientalistas e ecologistas, mas uma
atitude que pode favorecer lucros para as empresas (LOPES; SCHAFFER;
;BERTE, 2014, p. 8).

Diante do exposto depreende-se que nao da pra dissociar as atividades

organizacionais na atualidade do contexto ambiental.
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E importante que, hoje, a gestdo ambiental direcione inovagbes na area de
desenvolvimento sustentavel, através das proprias organizagdes, para que nao se
sobressaia apenas a vertente da lucratividade. Ndo se pode mais pensar somente
no lucro, € preciso internalizar essa corrente ambiental na produgao, pois qualquer
produto hoje gera um impacto ambiental, seja no setor de vestuario, alimenticio,
eletrénico ou outros.

Tauchen e Brandli (2006) fala que a Gestdo Ambiental tornou-se muito
importante no cenario que compete as organizagdes e dentro desse contexto
organizacional, o que se chama de consciéncia ecoldgica atinge também os varios
setores da sociedade em todo o mundo, isso inclui também a area educacional,
entre elas as Instituicdes de Ensino Superior.

Ainda na percepcao de Tauchen e Brandli (2006):

Os casos de gestdo ambiental em ambito universitario encontrados no
mundo e no Brasil constituem, na maioria das vezes, praticas isoladas em
situacbes em que a instituicao ja estd implementada e funcionando. Esta
situacdo revela a preocupacgao crescente de adaptagdo das universidades
em busca de um desenvolvimento sustentavel, ndo sé no aspecto do
ensino, mas de praticas de funcionamento ambientalmente corretas.
(TAUCHEN E BRANDLI, 2006, p. 513).

Friend (2009) diz que a organizacao deve conhecer os custos dos
residuos que produz e que o intuito de disseminar conhecimento sobre
sustentabilidade dentro da empresa é que as equipes nao se limitem a melhorar a
eficiéncia, mas continuem a descobrir de forma sistematica oportunidades de fazé-
lo, diz ainda que o colaborador ndo assimila conhecimentos sobre acdes de praticas
sustentaveis apenas através da leitura de um manual de sustentabilidade, mas seréao
necessarios, principalmente, interacdo humana e respeito mutuo e o exemplo da
direcao faz parte desse processo.

Atualmente a dindmica organizacional passa por situagcdes que carecem de
aprendizagem em varios aspectos por causa das rapidas mudancas globais. Tudo
tem acontecido de maneira muito enérgica, as mudancas na sociedade, nas
organizacbes e também nas pessoas, € uma enxurrada de informacdes que
precisam ser compartilhadas de forma eficiente e eficaz.

Friend (2009) diz ainda que as organizacdes estdo passando por um momento
de turbuléncia e instabilidade, elas estdo em um momento de busca constante de

autoaperfeicoamento com a finalidade de tornarem-se mais competitivas, garantirem
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sua sobrevivéncia e, por conseguinte, conseguirem superar as adversidades e 0s
desafios vividos no dia a dia corporativo. Tracar seus planos de vantagem
competitiva na atualidade implica em ter agdes sustentaveis, faz parte do contexto.

Uma gestdo ambiental precisa se apoiar em varios vértices que deem suporte
as praticas sustentaveis, as pessoas da organizacdo precisam ver a gestao
engajada nesse proposito, Isso contribuira para a compreensdao fundamental da
relagdo e interacdo da humanidade com todo o ambiente e fomenta uma ética
ambiental publica a respeito do equilibrio ecolégico e da qualidade de vida,
despertando nos individuos e nos grupos sociais organizados o desejo de participar
da construcao de sua cidadania (TAUCHEN; BRANDLI, 2006).

Partindo desse pressuposto, tem-se que uma educacdo ambiental e uma
consciéncia de praticas sustentaveis faz parte de uma boa gestdo ambiental e
precisa ser disseminada de forma que o individuo aprenda, assimile e execute a
ideia que se formulou em sua mente. E a partir da compreenséo do contetido que o
individuo pode ou nao abragar a ideia.

Para uma equipe abracar a causa de acdes sustentaveis e trilhar rumo a
sustentabilidade, segundo Friend (2009), faz-se necessaria uma caminhada pautada
na verdade, utilizando a comunicag¢do, como poderosa ferramenta que é, para gerar
uma consciéncia ambiental e estabelecer uma credibilidade, junto aos
colaboradores, com acbdes que suportem a mensagem de economia verde, se
preocupando com o meio ambiente, mas principalmente com as pessoas e sua
dignidade.

Para Friend (2009) se caminhara rumo a sustentabilidade a partir de uma
disseminagao dessa ideia. Ainda na visao do autor, para que uma proposta baseada
em uma gestdo ambiental seja bem recebida pela equipe organizacional, ela deve
ser verdadeira e respeitosa, devendo seguir algumas diretrizes que auxiliardo na
construgdo da ideia de preservacao do meio ambiente. Sao elas:

e Estudar as outras empresas que fazem uma comunicacdo rumo a
sustentabilidade e melhora-la,

e Fazer uma autoanalise, observar quais atitudes ndo sustentaveis a empresa
pratica,

e Listar essas acbes nao sustentaveis e tracar um plano para torna-las
ambientalmente corretas, lembrando sempre que, a pratica € mais importante

do que a mensagem que sera compartilhada através das campanhas de
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incentivo sustentavel. Por isso os gestores devem dar exemplo de praticas e
consumo consciente, ou seja, o ideal € que eles digam pouco e fagam muito.

e Divulgar os seus valores, experiéncias de uma gestao verde, sempre dizendo
a verdade e assumindo um papel de responsabilidade com o planeta

No que diz respeito a gestao ambiental ha uma citacdo de Dias (2011) que diz
que esta nao parte somente do grupo de gerentes da empresa mas, afetados de
forma igual pelas campanhas de incentivo ou por influéncia de amigos e parentes, os
colaboradores das empresas, muitas vezes, constituem uma “opiniao publica” que
influencia o quadro dirigente a adotar medidas corretivas ou proativas em relacéo ao
meio ambiente, ndo so6 interno como também externo a organizacgéao.

Esse pensamento mostra que a gestao que considera as praticas sustentaveis
como importantes ndo esta condicionada a partir apenas da cupula da organizacao,
mas pode vir como uma exigéncia das pessoas que fazem a empresa. Mostra ainda
que o interesse por praticas sustentaveis dentro das organizagdes € latente, de uma
vez que hoje ha informagdes as mais diversas sobre varios assuntos e desperta o
interesse grupal por aprender mais e por conseguinte contribuir para a preservagao
do meio ambiente.

Diante das discussbes acima colocadas denota-se que a Gestdo Ambiental
pode e dever ser implementada por todos os membros da organizacdo, a comecar
por pequenas atitudes didrias como fechar a torneira enquanto ensaboa as maos,
por exemplo; porém ela precisa alcangar também, o dia a dia de varios profissionais,
sejam eles médicos, professores, administradores, engenheiros, dentistas, enfim,
eles precisam ter essa nog¢ao e preocupacao do que acontece com aqueles produtos
que eles utilizam, o que vai ser feito dele quando n&o servir mais para uso ou, qual o
impacto ambiental que a producédo daquele produto desencadeia.

Essa linha de pensamento pode levar o profissional a questionar qual o
caminho que determinado produto deve percorrer para que ao final de seu ciclo de
vida util e, at¢é mesmo no momento da sua producédo, ele ndo venha a denegrir o
meio ambiente. Pensamentos como esses fazem parte de uma boa gestao
ambiental e direciona o individuo a encontrar solu¢des que levem a novas formas de
pensar sobre melhorias tanto para o desenvolvimento econémico como preservacao

ambiental.
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5 COMO AS QUESTOES DA SUSTENTABILIDADE E AGENDA AMBIENTAL
IMPACTAM AS ORGANIZACOES

A relacdo entre sustentabilidade e agenda ambiental foi tratada por varios
autores, iniciando por Savitz e Weber (2007), quando ele diz que uma empresa
considerada sustentavel € uma empresa que consegue gerar lucro para o acionista e
simultaneamente proteger o meio ambiente e gerar melhorias na vida das pessoas e
grupos com os quais interage. E uma via de mao dupla, onde as praticas
sustentaveis tanto geram lucro como proporcionam melhoria de vida para as
pessoas bem como preservacdao do meio ambiente.

Pereira (2007), diz que pequenas empresas mostram que ter
responsabilidade com o meio ambiente, com a sociedade em geral e com o proprio
negédcio, € algo de natureza bastante simples, barata e urgente.

Para Soares Junior (2015), o modelo de sustentabilidade gera lucro e bem-

estar social.

Como modelo de conducdo de decisbes e agles organizacionais, 0
empreendedorismo sustentavel se volta para o planejamento e implantacédo
de estratégias capazes de gerar valor econdmico, mas que também buscam
a racionalizagao no uso dos recursos materiais, a promogao do bem-estar
social e a preservagédo do meio ambiente (SOARES JUNIOR, 2015, p. 9).

Ainda na visdo de Soares Junior (2015), os materiais técnico-cientifico sao
responsaveis pela grande eclosado da crise ambiental, e nesse caso as implicacdes
da ndo adesao a praticas sustentaveis sao de ordem negativas. Para ele, o controle
da area técnico cientifica deve ser pensado dentro das organizacdes de forma a nao
permitir que problemas tanto ambientais como sociais e econbémicos se fagcam
fortalecidos.

Ele diz ainda:

Nao é de se estranhar, portanto, que a eclosao da crise ambiental se dé no
nosso contexto técnico-cientifico-informacional, quando o poder das forgas
desencadeadas num lugar ultrapassa a capacidade local de controla-las. E
ndo se trata apenas de questbes de impacto ambiental, mas também de
desdobramentos socioeconémicos (SOARES JUNIOR, 2015, p. 26).

Na visao de Pereira (2007), o caminho para a sustentabilidade envolve uma

grande transformacédo no perfil dos negécios, para ela as empresas nao podem
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pensar apenas em compensar 0s impactos ambientais que os seus negdécios geram,
mas elas também precisam buscar outras formas de manter as suas atividades
lucrativas, porém sem geracao alguma de impacto ou devolvendo para a sociedade
e para 0 meio ambiente muito mais beneficios do que os males que a sua atividade
causa.

Nesse sentido pode-se dizer que, atualmente, ha uma consciéncia
organizacional que fomenta a necessidade de associacdo dos negdcios com o0 meio
ambiente. As organizacdes cada vez mais entendem que precisam se contextualizar
com o tema sustentabilidade e que mesmo preservando o planeta se consegue obter
lucros.

Dentro de um contexto organizacional, como funciona a Agenda Ambiental
quando se trata de um 6rgao publico?

5.1 AGENDA AMBIENTAL NO SETOR PUBLICO

O Setor Publico, também chamado de Administracdo Publica, é formado por
um conjunto de 6érgaos, entidades e empresas estatais vinculadas a uma
determinada esfera do Governo.

A razao de ser da Administracdo Publica, é a regulagcao social, pois quando se
analisa, por exemplo, o transporte e o transito, vé-se a necessidade de criar regras
capazes de organizar as demandas vindas da sociedade para que nao cause
tumultos de ordem fisica e psicolégica.

Nas empresas privadas, a finalidade das atividades desenvolvidas é o lucro, ja
no setor publico a finalidade é o atendimento das necessidades da sociedade
(saude, educacao, transporte, seguranca, etc.), ou seja, € a produtividade com
relacdo aos servigos prestados para a populacdo, de forma a promover o bem
comum.

Entende-se, que as organizagdes publicas conseguem desenvolver suas
atividades e atender o publico de forma satisfatéria e sem prejudicar o meio
ambiente. Para isso foram criados regulamentos que direcionam as acdes, tanto dos
o0rgaos publicos, como da sociedade em geral, para um desenvolvimento

sustentavel.
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Segundo o Portal Brasil (2016), as leis que tratam do meio ambiente, no Brasil,
estdo entre as mais completas e avancadas do mundo, no entanto ndo existe uma
aplicabilidade consideravel.

Para Cavalcante (2016), a Agenda Ambiental Brasileira voltada para o setor
publico, pode ser aplicada em toda a administracdo publica, englobando a esfera
dos trés poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e no ambito de governo
(Municipal, Estadual e Federal).

A autora diz ainda que:

Muitas organizagbes e instituicdes governamentais ou ndo governamentais
tém construido agendas ambientais e agendas 21. Na avaliacdo das
implicacbes ambientais, ndo se pode esquecer que o homem é o integrante
diferencial do meio ambiente que, na pratica, € um todo formado por partes
igualmente complexas, geralmente frageis e passivas (CAVALCANTE, 2016,
p. 198).

Dessa forma, tem-se que a Agenda Ambiental no Setor Publico é uma forma
de trazer essa responsabilidade com o meio ambiente, também, para as
organizacoes publicas, de forma que haja uma significante contribuicao ambiental e,
ainda, passe para a sociedade uma mensagem de respeito com a natureza bem
como do desenvolvimento sustentavel do pais.

Diante das consideracdes feitas sobre o Setor Publico, faz-se necessario,
para um melhor entendimento do tema, apontar o didlogo entre o papel das

Universidades e a Agenda Ambiental.

5.2 QUAL O PAPEL DAS UNIVERSIDADES QUANTO AO CUMPRIMENTO DA
AGENDA AMBIENTAL?

O meio académico traz consigo varias tematicas e preocupagdbes com a
preservacdao do meio ambiente, porém ainda ha muitos desafios a serem
enfrentados. Wennen (2000), fala que o desenvolvimento sustentavel nas
Universidades no século XXI é um tema desafiador e, portanto sua abordagem junto
a comunidade académica e sociedade é inadiavel.

Sabe-se que o papel das Universidades & formar profissionais, cidadaos com
consciéncia critica, também faz parte de sua retérica impulsionar a busca pelo
conhecimento, trabalhar a ideia e a articulacdo dos saberes, e devolver para a

sociedade conhecimento cientifico em forma de melhorias para todos.
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Dessa forma pode-se perceber a grande importancia dessas instituicées para o
desenvolvimento humano, inclusive no campo filoséfico, onde as grandes questdes
da vida sao abordadas de maneira reflexiva.

Mas nao basta apenas ter uma ideologia ambiental sem ter também uma
aderéncia mais concreta; é nessa lacuna que entra a Agenda Ambiental, como fonte
reguladora e norteadora para que o campus saia do plano das ideias e passe para o
plano das praticas.

Algumas Universidades no Brasil, aderiram as propostas da A3P, é o caso da
Universidade Federal de Sergipe (UFS), ja a Universidade Estadual de Pernambuco
(UPE) e a Universidade Federal de Sao Carlos (UFSC) desenvolveram suas préprias
Agendas Ambientais com diretrizes e propostas de acordo com o MMA.

Diante de tao grande responsabilidade, vé-se que varias instituicbes de ensino
superior espalhadas pelo mundo, tem dado exemplo de sustentabilidade em seus
campi.

No ano de 2014, aconteceu a “GreenMetric World University Ranking”
(Instituto especializado em estudos sobre universidades sustentaveis), que foi uma
proposta da Universidade da Indonésia, em promover uma conferéncia internacional
para classificar as universidades que mais contribuiam sustentavelmente no mundo.
O primeiro lugar da lista ficou para a Universidade de Nottingham no Reino Unido;
dentre as Universidades do Brasil, a Universidade Federal de Lavras (UFLA) em
Minas Gerais, alcangou o 26° lugar e se classificou como a representante mais bem
colocada na América Latina alcan¢ando o 12 lugar no ranking.

A conquista da UFLA, é resultado de um planejamento ambiental, antes, as
preocupacdes com desenvolvimento sustentavel faziam parte apenas do campo das
ideias e a comunidade académica era instruida sobre o tema, mas a pratica dessas
ideias ndo estava funcionando dentro da instituicdo.

Dessa forma em 2009 foi criado o Plano Ambiental para uma Universidade
Socioambientalmente Correta.

Algumas praticas ambientais que constam nesse Plano, foram concretizadas no
campus , dentre elas:
e Instrucdo sobre descarte seletivo e cuidados com o meio ambiente para
alunos, servidores e contratados;
e gestao de residuos quimicos;
¢ Coletores seletivos por todo o campus;
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e Convénio com a 2Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de

Lavras ( Acamar);

e Construgdes ecologicamente corretas;
« Aproveitamento da agua da chuva, através das calhas que foram colocadas
nos pavilhdes de aulas e RU, e da agua resultante das atividades do novo

RU.

As acoes e praticas sustentaveis na UFLA ndo param por aqui, existem outras
acOes como, por exemplo, a instalacdo de cinco bicicletarios, sendo cada um com
21 painéis fotovoltaicos, que convertem luz solar em energia limpa.

Nao foi a toa que essa Instituicdo de Ensino Superior recebeu o titulo de
Universidade mais sustentavel da América Latina em 2014, de fato vé-se o
empenho, tanto da gestao, pela coragem e empenho em investir seus recursos em
sustentabilidade e cuidados ecoldgicos, como das pessoas que participam da
instituicdo (professores, alunos, servidores, contratados) em manter e preservar todo
o esforco empregado pela gestdo na melhoria, tanto da qualidade de vida da
comunidade académica, como do meio ambiente.

Para que uma agenda ambiental passe a fazer parte de uma cultura
organizacional, grandes esforcos precisam ser feitos, desde a educacao sustentavel
e capacitacdo ambiental até o investimento financeiro para que hajam adaptacdes e
até mesmo incentivo de pesquisas.

Silva e Mendes (2009), defendem que “em geral, nas Universidades Brasileiras
observa-se 0 ndo cumprimento com os principios da sustentabilidade ambiental e,
em muitas delas, observa-se praticas incorretas quanto ao manuseio de residuos,
inclusive dos perigosos” (SILVA; MENDES, 2009 p. 43).

Para Mascarelli (2009), as pesquisas cientificas sdo muito bem recebidas pela
sociedade, pois tendem a atender necessidades da populacdo que carecem de
estudos sérios nas suas mais variadas questdes. Dessa forma, o autor acredita que
as Universidades que abracam os ideais sustentaveis, desenvolvendo em seu
campus praticas e a¢des de cuidados com o meio ambiente, acabam mostrando o
valor que a tematica merece e isso traz a sociedade para junto da discussao, o que
€ bastante positivo porque gera essa consciéncia ambiental nas pessoas.

2 1Cooperativa responsavel pela busca, triagem e venda dos residuos reciclaveis separados na instituicdo, a coleta
acontece duas vezes por semana.
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As abordagens acima referenciadas mostram uma discussdo no ambito das
universidades em geral, mas e com relacdo a Universidade Federal da Paraiba

(UFPB), como se da essa relagdo com a Agenda Ambiental?

5.3 UFPB E AGENDA AMBIENTAL

A Universidade Federal da Paraiba, criada pela Lei Estadual 1.366, de 02 de
dezembro de 1955, era chamada de Universidade da Paraiba por ter sido formada
pela unidao de algumas escolas de curso superior.

Em 13 de dezembro de 1960 ocorreu a federalizacdo da mesma pela Lei n°.
3.835 e, dessa forma, foi transformada em Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
incorporando as estruturas universitarias existentes nas cidades de Jodo Pessoa e
Campina Grande.

Foi no inicio do ano de 2002 que a UFPB passou pelo desmembramento de
quatro, dos seus sete campi, dando surgimento a Universidade Federal de Campina
Grande (UFCQG).

A UFPB é composta por quatro campi, sendo o Campus | localizado em Joao
Pessoa, o campus Il em Areia, o campus |lll em Bananeiras e o Campus IV em
Mamanguape/ Rio Tinto. No inicio de 2017 foram ofertadas 7790 vagas
distribuidas entre 123 cursos de graduacéao

O campus | da UFPB conta com 13 Centros de Ensino, dentre eles esta o
Centro de Ciéncias Médicas — CCM/UFPB, objeto de estudo desse trabalho.
Atualmente ainda nao existe um setor no CCM/UFPB voltado para dirimir demandas
de cuidados com o meio ambiente, porém a Direcao atual do mesmo tem dado
espaco para melhorias, inclusive no que diz respeito a qualidade de vida da
comunidade académica (redario, mesas para socializa¢do, sala do descanso, etc.),
bem como algumas praticas de reducdo de consumo de materiais de expediente.

Em seu Plano de Trabalho para 2017, esta incluida a preocupacao
socioambiental, dessa forma tem-se que o Centro entende a urgéncia em trabalhar o
tema e se mostra bastante interessado em buscar melhorias em suas atividades no
que diz respeito a sustentabilidade e tem pressa por desenvolver suas habilidades
ecoldgicas junto aos alunos e servidores de forma a contribuir com a preservacao

dos recursos naturais, bem como passar para os seus discentes a importancia de
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levar essa responsabilidade socioambiental tanto para a vida profissional como para
a vida cotidiana.

A UFPB traz em seu histérico, uma trajetéria de lutas e conquistas, sempre
buscando melhorias. Dessa forma foi feito o PDI (Plano de Desenvolvimento
Institucional) idealizado para abranger, do ano de 2014 até 2018, onde constam
varias informagfes (missdo, visdo, valores) e metas a serem alcancadas dentro
desse intervalo de tempo.

A Universidade Federal da Paraiba, com o objetivo primordial em suprir ou
atender as atuais necessidades da sociedade, em especial no que se refere ao

conhecimento, estabelece como missao:

A Geracdo e difusdo do conhecimento que possa propiciar 0
desenvolvimento cientifico-tecnolégico, socioambiental, econ6mico e
cultural por meio de atividades de ensino, pesquisa e extensdo,em estreita
interagdo com os poderes publicos, setor produtivo e movimentos sociais de
modo a construir uma sociedade mais justa (PDI, 2014, p. 14).

E como visao apresenta:

Ser uma Universidade comprometida com a exceléncia académica e com
formas gerenciais e organizacionais avancadas e eficazes que possam
promover a sua liderangca no processo de desenvolvimento cientifico-
tecnoldgico, socioambiental, econémico e cultural (PDI UFPB, 2014, p. 14).

A missao e a visao da instituicdo sao firmadas nos seguintes valores:

Respeito e compromisso com o0 bem publico, ética, transparéncia, respeito a
diversidade, valorizacdo do ser humano, sustentabilidade
ambiental, econémica e social (PDI, 2014, p. 14).

A missao, visdo e valores de uma organizagdo mostram a personalidade
organizacional, isso quer dizer que é através desse alicerce que a sociedade
entende qual o direcionamento daquela empresa, quais as suas aspiracées e
projetos.

Dessa forma, a UFPB mostra sua disposicdo em trabalhar em todos os seus
campi, propostas socioambientais, de uma vez que, tanto na missdo, quanto na
visdo e valores fala-se das questdes sustentaveis.

Consta no PDI (2014) da Universidade sete comissdes que tratam das

principais discussdes sociais e administrativas, séo elas:
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e Comissao de Bem — estar Animal

e Comisséao de Direitos Humanos

e Comiss&o de Etica

e Comissao de Gestao Ambiental

e Comité de Incluséo e Acessibilidade

e Comissao Permanente de Processo Administrativo Disciplinar

e Comissao Propria de Avaliagao

A Comissao de Gestao Ambiental (CGA), tem sua criacdo datada de fevereiro
de 2013, através da Portaria de numero 427 R/GR, e assinada pela Magnifica
Reitora Margareth de Fatima Formiga Melo Diniz. O objetivo primordial da CGA é dar
suporte a Universidade na identificacdo de demandas sustentaveis e formulagcédo de
estratégias de enfrentamento dos desafios ambientais da Institui¢cdo.

E de responsabilidade da CGA a elaboracdo de programas de gestdo
ambiental bem como suas implementacbes e, em seu endereco virtual
(http://www.ufpb.br/cga), pode-se facilmente identificar os programas ambientais que
sao desenvolvidos no campus da Universidade.

Programas da CGA:
e Coleta Seletiva e Compostagem
e Consumo Consciente
e Educacdo Ambiental
e Eficiéncia Energética
o Gestao de Aguas

A coleta seletiva foi implantada no Campus desde 2011 com a motivacao do
Decreto Presidencial 5.940/06 que institui que deve existir a separagcédo dos residuos
reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades da administracdo publica federal
direta e indireta, na fonte geradora.

O destino desse material separado deve ser as associacdes e cooperativas
de catadores de materiais reciclaveis (antigos catadores dos lixoes),

Dessa forma o Programa de Coleta Seletiva da UFPB, proporciona um

trabalho sécio-econémico-ambiental, de uma vez que, através do programa ha:
¢ Inclusao social dos agentes ambientais (antigos catadores informais);

¢ Reducao da quantidade de residuos jogados nos aterros sanitarios;
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e Oferece uma melhor qualidade de vida para toda a comunidade académica.

A lei 9.795/1999 institui a Politica Nacional de Educacao Ambiental e é fonte
motivadora para a inclusdo do Programa de Educacédo Ambiental na UFPB. Esta, em

seu artigo 1° diz:

Entendem-se por educagao ambiental os processos por meio dos quais o individuo
e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e
competéncias voltadas para a conservagao do meio ambiente, bem de uso comum
do povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade (BRASIL, 1999,
p-1).

O objetivo do Programa de Educacdo Ambiental da CGA € apresentar um
plano de Educagdo Ambiental articulado com o Plano de Logistica Sustentavel da
UFPB, tendo como finalidade disseminar conhecimento sustentavel e consciéncia
critica na comunidade académica sobre cuidados com 0 meio ambiente.

Em se tratando do Programa de Eficiéncia Energética, o objetivo é otimizar o
uso da energia elétrica de forma a reduzir o consumo desnecessario. Algumas acoes
sustentaveis sdo encorajadas como a troca de equipamentos com alto gasto de
energia por outros mais econémicos; o uso de lampadas mais eficientes e solugdes
que busquem utilizar a luz solar como fonte de iluminacao durante o dia.

A CGA, nao deixou de fora a questdo da agua, recurso que a cada dia parece
mais passivel de escassez. Para dar suporte a essa preocupacao hidrica, foi criado
o Programa Gestdo de Aguas, a finalidade desse projeto € o monitoramento do
consumo de agua na Instituicdo, observando a situacdo atual, combatendo
desperdicios e controlando sua qualidade. Faz parte dos planos da CGA a
implantacédo de um sistema que auxilie na reutilizacao da agua do campus.

Pode-se perceber que a UFPB ja vem caminhando dentro de uma
proposta de sustentabilidade em seus campi, porém essas praticas precisam de
mais divulgagao entre os centros de ensino, e estes por sua vez, precisam abracar a
ideia, de forma que haja um chamamento para a responsabilidade socioambiental e
todos juntos possam contribuir de forma consciente para uma Universidade mais

sustentavel
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6 METODOLOGIA DA PESQUISA

A metodologia desta pesquisa cientifica traduz-se como o caminho a ser
percorrido de forma precisa e coerente. Para que se trilhe esse caminho
metodoldgico foi preciso dividi-lo em etapas que foram seguidas pelo pesquisador
com a finalidade de desenvolver o teor da pesquisa, cujo objetivo deve foi tracado
para se chegar a um resultado aceitavel e valido.

A metodologia da pesquisa € o rumo a ser seguido para se chegar aos
objetivos.

Segundo Gil (2010), a pesquisa € vista como “um processo formal e
sistematico de desenvolvimento do método cientifico”, essa ideia mostra a
relevancia da pesquisa quanto a sua formalizagao. A descoberta de respostas para
problemas detectados constitui o objetivo principal da pesquisa que, para ser
reconhecida, deve empregar procedimentos cientificos.

No entendimento de Vergara (2004), para uma determinada metodologia ser
aplicada depende do objeto a ser estudado, sua natureza e os objetivos tracados. E
de fundamental importancia descrever os fatos a serem estudados e também
compreender os fendbmenos que os regem e para isso faz-se necessario recolher
dados que apontem de forma compreensivel os fatos que serdo estudados.

Duarte e Barros (2011), comparam as técnicas de pesquisa disponibilizadas na
literatura com um conjunto de ferramentas, dizem ainda que a escolha mais
adequada da ferramenta de trabalho é de suma importancia para se conseguir éxito
na pesquisa.

Com a finalidade de proporcionar uma melhor compreensdo sobre a
metodologia desta pesquisa, este capitulo traz uma divisdo em tépicos dispostos de
forma organizada nos seguintes moldes:

e caracterizacao da pesquisa,
e sujeitos da pesquisa,

e técnicas de coleta de dados,
e instrumentos de pesquisa,

e tratamento dos dados e método de analise dos dados.
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6.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Para atender ao objetivo proposto por este estudo, buscou-se analisar o nivel
de aderéncia do CCM/UFPB aos requisitos da A3P do Ministério do Meio Ambiente —
MMA, e para tal pode-se dizer que esta pesquisa classifica-se, de acordo com a
finalidade, como uma pesquisa aplicada.

Gil (2010), diz que uma pesquisa aplicada tem como objetivo construir
conhecimentos que possam ser aplicados na pratica, de forma que venham auxiliar
na resolucao de problemas especificos identificados nos contextos sociais cujos
desafios sdo objetos de pesquisa para estudiosos da area.

Com relacao aos objetivos gerais, esta pesquisa tem carater exploratério e
descritivo, por se tratar de um estudo onde a pesquisadora procurou encontrar mais
informacdes sobre o tema proposto e também procurou descrever de que forma
acontece a aplicagdo da A3P no dia a dia do CCM/UFPB e, de que forma, a
importancia da sua aplicacao foi repassada para todo o Centro. De acordo com um
carater exploratério, elaborou-se, a partir do Manual da Agenda Ambiental na
Administracdo Publica — Cartilha A3P, uma investigagdo que mostrou as
necessidades e pontos a serem observados pela gestdo organizacional nos
processos decisérios sobre sustentabilidade.

Segundo Gil (2010), “as pesquisas exploratérias tém como propdsito
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a construir hipbteses.”; e com relacdo a pesquisa descritiva, o autor
defende que esta, objetiva descrever as particularidades de determinado evento ou
sociedade ou mesmo estabelecer relacdes entre variaveis que se inter-relacionem.

O presente estudo tem carater descritivo, e corrobora com Thomas, Nelson,
Silverman (2007), uma vez que um levantamento das caracteristicas e componentes
do problema da pesquisa foram feitos. O objetivo primordial da pesquisa foi o
mapeamento e a descricdo do processo de praticas sustentaveis no CCM/UFPB,
colocando em andlise as caracteristicas desse fenbmeno e também o
estabelecimento de relacdes entre as variaveis analisadas.

Para Thomas, Nelson, Silverman (2007), a premissa da pesquisa descritiva &
procurar resolver problemas, buscando uma melhoria nas praticas utilizadas através

da observacgao, andlise e descricoes objetivas, tendo como ferramenta a entrevista



65

realizada com a Direcao do CCM/UFPB a qual obteve informacdes sobre as praticas
sustentaveis do centro.

A finalidade da investigadora era encontrar um denominador comum entre
sustentabilidade e gestdo sustentavel, visando um encontro entre a proposta da
Agenda Ambiental e a gestdo ambiental do CCM/UFPB, dessa forma pretendia-se
comparar as demandas da A3P com as préaticas de gestdo ambiental do centro em
estudo.

Referente a abordagem do problema, esta pesquisa caracterizou-se como
pesquisa qualitativa pelo fato de buscar respostas positivas ou negativas para
questbes que utilizam um referencial sustentavel no processo de implementagédo da
Agenda Ambiental no CCM/UFPB utilizando para tal uma pesquisa no Centro em
estudo, com os principais elos da gestao, envolvidos nesse processo.

Segundo Ludke e André (1986), a pesquisa qualitativa “é a que se desenvolve
numa situacao natural; € rica em dados descritivos, tem um plano aberto e flexivel e
focaliza a realidade de forma complexa e contextualizada” (LUDKE; ANDRE, 1986,
p. 18).

Ja na perspectiva de Stake (2011), “o préprio pesquisador € um instrumento ao
observar acdes e contextos e, com frequéncia, ao desempenhar intencionalmente
uma funcdo subjetiva no estudo, utilizando sua experiéncia pessoal em fazer
interpretacdes” (STAKE, 2011, p. 30).

Na interpretacdo de, Martins e Thedfhilo (2009) “a avaliagcao qualitativa é
caracterizada pela descricdo, compreensao e interpretacdo de fatos e fenébmenos”
(MARTINS; THEOPHILO, 2009, p. 61).

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, essa investigagao caracterizou-se
como uma pesquisa bibliografica, documental e estudo de caso.

O desenvolvimento dessa pesquisa teve inicio com uma sele¢cdo de material
bibliografico para compor a revisdo de literatura no ambito da Agenda Ambiental na
Administracao Publica (A3P).

A pesquisa bibliografica € um instrumento utilizado com a finalidade de
investigar as diferentes contribui¢des cientificas que versam sobre um determinado
assunto; de posse dessas informacgdes, o pesquisador pode utiliza-las para organizar
suas ideias e enriquecer suas proposicdes (MARTINS; THEOFHILO, 2009) .

Para Oliveira (2007) essa pesquisa pode ser vista como uma espécie de

ferramenta de estudo e analise de documentos cientificos que podem ser: livros,
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periddicos, artigos cientificos dentre outros, a autora enfatiza ainda que a pesquisa
bibliografica tem como principal caracteristica a finalidade de proporcionar aos
pesquisadores a interacdo com materiais cientificos que abordem o tema
pesquisado. “O mais importante para quem faz opcao pela pesquisa bibliografica é
ter a certeza de que as fontes a serem pesquisadas ja sdo reconhecidamente do
dominio cientifico” (OLIVEIRA, 2007, p. 69).

Duarte e Barros (2011) classificam a pesquisa bibliografica como sendo:

Um conjunto de procedimentos para identificar, selecionar, localizar e obter
documentos de interesse para a realizagdo de trabalhos académicos e de
pesquisa, bem como técnicas de leitura e transcricdo de dados que
permitem recupera-los quando necessério (DUARTE; BARROS, 2011, p.
54).

Gil (2010) diz:

A pesquisa bibliografica é elaborada com base em material ja publicado.
Tradicionalmente, esta modalidade de pesquisa inclui material impresso,
como livros, revistas, jornais, teses, dissertacbes e anais de eventos
cientificos. Todavia, em virtude de disseminagdo de novos formatos de
informacdo, estas pesquisas passaram a incluir outros tipos de fontes, como
discos, fitas magnéticas, CDs, bem como o material disponibilizado pela
internet (GIL, 2010, p. 29).

A pesquisa documental, que também é utilizada neste estudo, se caracteriza
pela busca em documentos que ainda ndo receberam nenhum tratamento 3cientifico.

Oliveira (2007) diz que a pesquisa documental caracteriza-se pela busca de
informagdes em documentos que ndao sao considerados cientificos, € o caso de
fotografias, dos relatorios, cartas, reportagens de jornais, revistas, filmes, gravacoes,
entre outras formas de documentacéo.

Segundo Appolinario (2009) a pesquisa documental é:

Qualquer suporte que contenha informacdo registrada, formando uma
unidade, que possa servir para consulta, estudo ou prova. Incluem-se nesse
universo os impressos, 0s manuscritos, os registros audiovisuais e sonoros,
as imagens, entre outros (APPOLINARIO, 2009, p. 67).

Para Sa-Silva, Almeida e Guindane (2009)

3 7 O Plano de Trabalho referente ao ano de 2017 do CCM/UFPB.
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Tanto a pesquisa documental como a pesquisa bibliografica tém o
documento como objeto de investigagdo. No entanto, o conceito de
documento ultrapassa a idéia de textos escritos e/ou impressos. O
documento como fonte de pesquisa pode ser escrito e nao escrito, tais
como filmes, videos, slides, fotografias ou pdsteres. Esses documentos sao
utilizados como fontes de informagdes, indicagbes e esclarecimentos que
trazem seu conteudo para elucidar determinadas questoes e servir de prova
para outras, de acordo com o interesse do pesquisador (SA-SILVA;
ALMEIDA; GUINDANE, 2009, p. 5).

Ainda foi aplicado nessa pesquisa o estudo de caso, cuja utilizacdo se deu na
medida que existiram interesses especificos nos quais o contexto e as
singularidades do caso foram elementos importantes da investigagéo (LIMA, 2012, p.
131).

Marconi e Lakatos (2011), classificam estudo de caso como sendo aqueles que
buscam uma descricdo mais apurada sobre determinado caso, englobando para isso
todo o contexto do objeto de pesquisa.

“Mais que um método, o estudo de caso constitui uma estratégia de pesquisa,
fato reconhecido por outros autores” (LIMA, 2012, p. 131).

Esta pesquisa trouxe um estudo onde foi abordado o tema sustentabilidade
com énfase na retérica da aderéncia do CCM-UFPB, campus de Jodo Pessoa -
PB, a A3P proposta pelo MMA.

6.2 LOCAL E SUJEITOS DA PESQUISA

O universo investigado foi a Diregdo e Assessoria Administrativa do Centro de
Ciéncias Médicas da Universidade Federal da Paraiba — CCM/UFPB, pois é desses
setores que partem as principais orientagdes com relacdo as diretrizes que dao
forma as atividades do centro, bem como todas as decisbes acerca de deliberacoes,
implantagdes, inovacao, etc.

Para a obtencdo dos dados foram utilizadas, a observagdo*, entrevistas
semiestruturadas, e check list, que foram feitos com base nos objetivos pretendidos
por este trabalho e direcionados a seis servidores que ocupam cargos efetivos e sao
participantes da Diregdo do CCM/UFPB, sendo: o Diretor do centro e cinco técnicos
administrativos, representando a Assessoria Administrativa, distribuidos nas

4 A pesquisadora utilizou-se da observagdo direta no ambiente em estudo.
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seguintes responsabilidades: Gestao de Pessoas, Gestdo de Transporte, Gestdo de
Materiais de Consumo e Gestdo Administrativa.

6.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Esta pesquisa utilizou a pesquisa de campo e como instrumentos foram
utilizados check list (ANEXO A) e entrevista (APENDICE A).

Segundo Oliveira (2011), a entrevista é: “a técnica em que o investigador se
apresenta frente ao investigado e Ihe formula perguntas, com o objetivo de obtencao
dos dados que interessam a investigacdo. ”

Segundo Minayo (2007), entrevista semiestruturada é aquela em que as
perguntas podem ser abertas ou fechadas e o entrevistado fica a vontade para
discutir o tema sem ficar preso as perguntas que foram.

Esse tipo de entrevista d4 uma certa liberdade ao entrevistado, faz com que
este se sinta aberto para fazer outras consideracdes sobre o assunto proposto.

Marconi e Lakatos (2011), dizem que “o entrevistador tem liberdade para
desenvolver cada situacao em qualquer dire¢dao que considere adequada. ”

A partir da analise documental das exigéncias da A3P foi aplicado um check list
proposto por Freitas, Borgert e Pfitscher (2011) (Anexo 1), junto ao Diretor do
CCM/UFPB, onde foram abordados 5 objetivos e 5 eixos da A3P; as possiveis
respostas foram “Adere” e “Nao adere”. A entrevista foi realizada com os seis
sujeitos que compdem a Direcdo e Assessoria Administrativa do CCM-UFPB; estes
responderam as oito perguntas (APENDICE B) onde através das respostas obtidas
foi possivel identificar se a A3P ja € conhecida pela gestao do Centro pesquisado;
também foi possivel caracterizar as agdes de cuidado com o meio ambiente ja
praticadas pelo Centro e dessa forma também foram identificadas as lacunas com
relacdo as diretrizes da Agenda Ambiental e as praticas sustentaveis ainda nao
aderidas no mesmo.

Algumas perguntas da entrevista possuem quatro tipos de respostas possiveis:
“Exclelente”, “Bom”, “Razoavel” ou “Desconhe¢o”, o que caracteriza a analise
qualitativa dos dados da pesquisa rumo ao objetivo deste trabalho, e as outras
perguntas tem carater aberto, subjetivo.

Foi realizado um teste piloto com um integrante do CCM/UFPB, também
servidor efetivo do centro, para avaliar a viabilidade dos instrumentos de pesquisa e
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verificar a possibilidade de riscos inerentes a mesma, conforme preconiza a
resolugéo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude (CNS).

E importante colocar que, para a aplicacdo das entrevistas e check list, este
trabalho teve aprovagdo do Conselho de Etica do CCM/UFPB em 20.01.2017
(ANEXO B).

As entrevistas aconteceram através de agendamentos prévios com os atores
desta pesquisa e o local de realizacdo destes foi o proprio CCM/UFPB que se
encontra dentro da UFPB.

Por se tratar de uma entrevista semiestruturada ocorreu, além das perguntas,
um check list proposto por Freitas, Borgert e Pfitscher (2011), e o registro das
observacbes através de gravacoes autorizadas pelos entrevistados bem como
através das anotagbes da investigadora, o que conferiu um maior nimero de

informacdes coletadas nessa etapa de entrevista.
6.4 COLETA, ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Segundo Bardin (2009) e Martins e Theéfhilo (2009), a anéalise de conteudo se
divide em trés fases, que sao: pré-analise; descricao analitica/ anadlise do material e
interpretacdo inferencial.

De uma vez que esta pesquisa utiliza a andlise de conteudo, a fase da pré-
analise engloba o check list e as entrevistas que foram aplicadas pela propria
pesquisadora em datas e horarios agendados. O Roteiro de Entrevista (APENDICE
A) é formado por oito perguntas as quais foram formuladas com a finalidade de
alcancar os objetivos deste estudo. Foram seis o numero de participantes
entrevistados: A, B, C, D, E e F; estes fazem parte da Direcdao e Assessoria
Administrativa do CCM/UFPB e foram indicados para esta pesquisa por serem 0s
responsaveis pelas principais diretrizes de funcionamento, bem como de ideias de
inovacao do Centro.

Numa primeira visdo sobre as entrevistas percebeu-se que era necessario
aprofundar mais a pesquisa com o Diretor do Centro, por isso o check list foi
entregue exclusivamente ao Diretor do CCM/UFPB, que o preencheu devidamente,
colocando as observacdes que considerou pertinentes, e logo apds foi devolvido

para a pesquisadora.
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Algumas entrevistas foram bastante dificeis de serem realizadas devido a
agenda lotada de alguns participantes, que mesmo com datas e horarios marcados
para tal, ndo compareciam por haver outros eventos emergenciais de importancia
laboral, porém quando realizadas, foram gravadas e registradas, o que possibilitou
uma melhor e mais cautelosa andlise dos dados coletados.

Finalizando a fase da pré-analise foi realizada a transcricao das entrevistas
(APENDICE B) que, visando uma postura ética, manteve em resguardo os nomes
dos entrevistados, dessa forma foi utilizada nas transcricbes a sigla "ENT" que se
traduz por Entrevistado, seguido das letras A, B, C, D, E ou F o que distingue uns
dos outros.

Com relacéao a fase de analise do material, esta desenvolveu-se de forma a
organizar as informagdes com a pretensdo de facilitar a mescla de ideias entre os
objetivos especificos da pesquisa e o0s instrumentos utilizados, como mostra o
Quadro 3 abaixo, onde faz-se a relagdo entre os objetivos especificos desta

pesquisa com o0s instrumentos de coleta de dados utilizados neste trabalho.

Quadro 3 - relacdo de objetivos especificos com instrumentos de coleta de dados

OBJETIVOS ESPECIFICOS INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

1. Conhecer a percepgao dos integrantes da

Direcio do CCM/UFPB sobre a A3P (2009): Check list proposto por Freitas, Borgert e

Pfitscher (2011) e Roteiro de Entrevista

2. Caracterizar as acoes sustentaveis

desenvolvidas no CCM/UFPB: Roteiro de Entrevista

3. Identificar se a Direcao do CCM/UFPB tem
conhecimento da importancia do descarte
correto do lixo gerado no Centro;

Roteiro de Entrevista

4. Propor para o Centro um plano de agdes

L Roteiro de Entrevista
sustentaveis pautado na A3P.

Fonte: Elaboracdo nossa.

Tratando-se da fase da interpretagéo inferencial ou tratamento dos resultados
obtidos, tem-se que esta etapa a qual sera mostrada a seguir, traz as informacdes
coletadas e analisadas, de forma que nesse momento da pesquisa serao
apresentadas as discussoes teoricas sobre o tema em questdo com a finalidade de

alcancar o objetivo geral deste estudo e ainda chegar a uma possivel concluséao.
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Apds as entrevistas (APENDICE A) terem sido realizadas e o check list
(ANEXO A) aplicado, foram feitas as transcricées das entrevistas (APENDICE B), e

delas foram retiradas as partes mais relevantes para discussdo e possiveis

respostas dos objetivos especificos desta pesquisa os quais se dirigem diretamente

a responder o objetivo geral da mesma (Analisar como se expressa a aderéncia

do CCM/UFPB ao que propoe a A3P (2009)).

Sera mostrado a seguir através do Quadro 4, o check list respondido pelo

Diretor do Centro em estudo com a finalidade de identificar quais objetivos e quais

eixos da A3P (2009) ja fazem parte do cotidiano do Centro, dessa forma pdde-se

identificar o nivel de aderéncia do CCM/UFPB ao que propde a A3P.

Quadro 4 - Check list quanto a adesao aos objetivos da A3P

Objetivos da (A3P) Adere Nao Observacoes
adere
Objetivo 1 — Sensibilizacao dos gestores
Ha sensibilizacdo dos gestores, em relacdo a gestao Contudo precisamos

e responsabilidade socioambiental na instituicdo?

X

melhorar nas acoes

Objetivo 2 - Economia de recursos naturais e reducao de gastos institucionais
A gestao ambiental no CCM promove o uso racional X
de recursos naturais e bens publicos?
A gestdo ambiental no CCM promove redugcédo de X

gastos institucionais?

Objetivo 3 - Reducao do impacto socioambiental negativo

A gestdo ambiental no CCM contribui para a reducao
de impacto socioambiental negativo, direto e indireto,
provocado pelas atividades administrativas e
operacionais do centro?

Objetivo 4 - Revisdo de padrées de consumo e adocao de nov

os padroes de sustentabilidade

A gestdo ambiental no CCM contribui para a adogao
de novos padrées de sustentabilidade na
administragdo publica?

X

Mas falta melhorar

A gestao ambiental no CCM contribui para a adogao
de mecanismos que controlem os padrbes de
consumo?

Precisa melhorar os
mecanismos de
controle de padrbes de
consumo

Objetivo 5 — Melhoria da qualidade d

e vida

A gestdo ambiental do CCM contribui para a melhoria
da qualidade de vida de alunos, professores e
servidores?

Temos o] redario,
bicicletario, cantinho do
cochilo, copa, mesas
externas que
promovem interacao,
etc.

Fonte: Adaptado de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011, p. 8)




72

Ao analisar o quadro acima, vé-se que ha uma aderéncia do CCM/UFPB ao
objetivo 1 da A3P — Sensibilizagcdo dos Gestores, porém ha uma necessidade de
melhorar nesse quesito; com relacdo ao objetivo 2- Economia de recursos naturais e
reducao de gastos institucionais - pode-se notar que o Centro promove tais acées. O
objetivo 3 da A3P - Reducdo do impacto socioambiental negativo também ja faz
parte das atividades do CCM/UFPB, o Objetivo 4 - Revisao de padrées de consumo
e adogao de novos padrées de sustentabilidade foi aderido em parte, pois foi
identificado que o Centro contribui para a adocdo de novos padroes de
sustentabilidade, porém néo contribui no que diz respeito ao controle de padrbes de
consumo. Foi feita uma observacdo, quanto ao objetivo 4 onde é colocada a
disponibilidade do Centro pesquisado em melhorar esses mecanismos de controle e
consumo. Com relacdo ao objetivo 5 da Agenda - Melhoria da qualidade de vida —
observou-se que essa pratica ja acontece no Centro, de uma vez que, recentemente
foram instalados redarios, cantinho do cochilo, bicicletario, copa e mesas externas
para interacdo da comunidade académica.

Percebe-se que, com relacao aos cinco objetivos da A3P, o CCM/UFPB adere
integralmente a quatro deles conforme mostra o Quadro 1.

Denota-se que mesmo aderindo a quatro dos cinco objetivos da Agenda o
objetivo 4 é aderido parcialmente pelo Centro. Contudo observa-se que é
exatamente este objetivo que fala da questdo do consumo e adocdo de novos
padroes de sustentabilidade, porém o mesmo ainda se faz incompleto no cotidiano
do CCM/UFPB, mas, em contrapartida, sua gestdao mostra, no quadro “observacao”,
uma disposicao e preocupacdo em acompanhar as mudancas e benfeitorias no
sentido de melhorar.

Boff, Oro e Beuren (2008) falam da importancia de partir dos préprios
gestores a iniciativa de adotar uma gestdo ambiental, para eles tais gestores se
baseiam em seus valores éticos e morais para impulsionar as mudancgas. Ainda na
visdo dos autores supracitados, as instituicbes de ensino superior além de
disseminarem conhecimentos para os seus alunos em suas determinadas areas de
ensino, também tem a missdo de disseminar conhecimentos que associem e
assegurem a qualidade do meio ambiente.

Vale salientar que, todas as observacoes feitas por quem respondeu o check
listtem uma caracteristica receptiva no que diz respeito a A3P.
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Dessa forma, ter um resultado como este, onde a maioria dos objetivos ja
foram aderidos pelo Centro, mostra que o CCM/UFPB partilha de uma ideologia que
fomenta algumas praticas sustentaveis e por conseguinte desperta em alunos,
professores e técnicos administrativos um olhar mais atento sobre a importancia do
meio ambiente.

No que diz respeito aos eixos da A3P, estes foram divididos em cinco
categorias:

Eixo 1 — Uso racional dos recursos naturais e bens publicos;

Eixo 2 - Gestao adequada dos residuos gerados;

Eixo 3 — Qualidade de vida no ambiente de trabalho;

Eixo 4 — Sensibilizacao e capacitacao dos servidores;

Eixo 5 - Licitacoes sustentaveis.

O Eixo 1- Uso racional dos recursos naturais e bens publicos, sera abordado
a seguir, conforme mostra o Quadro 5 abaixo.

Quadro 5 — Quanto a adeséo ao Eixo 1 da A3P

Eixos Tematicos da Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P)

Eixo 1 — Uso racional dos recursos naturais e bens publicos

Acdo de monitoramento/reducdo do consumo de| Adere | Nao adere Observacoes

?
papel? X Melhorar
Acdo de monitoramento/reducdo do consumo de X Controle do uso do
energia? Ar-condicionado
Acdo de monitoramento/reducdo do consumo de Melhorar com
agua? X descarga de 2

funcdes

Acdo de monitoramento/reducdo do consumo de X Melhorar o processo
copos de plasticos?
Acdo de monitoramento/reducdo do consumo de A assessoria faz,
outros materiais/recursos que possam causar X mas precisa
impactos ambientais  significativos  (inseticidas, socializar a ideia
pilhas)?

Fonte: Adaptado de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011, p. 8)

Ao analisar o quadro acima pode-se perceber que a acao de
monitoramento/reducao do consumo de papel existe, porém precisa melhorar, pois
nao ha um relatério de uso por setor identificando quanto cada um deles gasta em
determinado periodo de tempo.
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No que diz respeito a acdo de monitoramento/reducédo de energia, existe na
medida em que o uso dos aparelhos de ar-condicionado s&o controlados, de forma
que logo apods as aulas, ndo sé eles, mas também as |lampadas das salas sdo todas
desligadas.

Ja no que diz respeito a acdo de monitoramento/reducdo do consumo de agua
foi observado que ainda nao existe algo que esteja sendo feito para reduzir esse
gasto, porém a acao pensada e colocada no quadro “Observacoes” foi colocar nos
banheiros descargas com dois tipos de fluxo de agua, o que ja reduziria 0 consumo
de agua.

Com relagdo a acao de monitoramento/reducao de copos de plastico pode-se
dizer que ja existe, mas ainda precisa melhorar o processo, e por ultimo, na acao de
monitoramento/reducao de outros materiais/recursos que possam causar danos ao
meio ambiente como: as pilhas e inseticidas, a resposta mostra que ja é aderida pelo
Centro e realizada através da assessoria administrativa, porém ha a necessidade de
socializar a ideia, conforme consta na “Observacao” da pergunta no check list.

Tendo em vista que o CCM/UFPB adere a 4 dos cinco pontos do Eixo 1 da A3P,
pode-se afirmar que o Centro tem um perfil de aderéncia quase total ao Eixo 1 e
corrobora com o que diz a cartilha da A3P MMA (2009):

Usar racionalmente os recursos naturais e bens publicos implica em usa-los de
forma econdmica e racional evitando o seu desperdicio. Este eixo engloba o uso
racional de energia, agua e madeira além do consumo papel, copos plasticos e
outros materiais de expediente (MMA, 2009, p. 39).

O Quadro 6, a seguir, mostra os dados que se referem ao Eixo 2 da A3P

Quadro 6 — Quanto a adesao ao Eixo 2 da A3P

Eixo 2- Gestao adequada dos residuos gerados Adere | Nao adere Observacoes

Incentivo a politica dos 5R’s (Reduzir, Repensar,
Reaproveitar, Reciclar e Recusar a compra de X
produtos poluentes)?

O CCM atende a resolugdo CONAMA n? 275 de 25 Temos que aprimorar
de abril de 2001 (padrao de cores dos coletores de X 0 uso adequado
residuos)?

O CCM realiza Coleta Seletiva Solidaria? X

Ha destinagdo adequada para os residuos perigosos

(pilhas, baterias, toners, recipientes de inseticida)? X

Fonte: Adaptado de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011, p. 8)
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Pode-se observar que quanto ao incentivo da politica dos 5R’s (Reduzir,
Repensar, Reaproveitar, Reciclar e Recusar a compra de produtos poluentes) o
CCM/UFPB ainda nao o adotou, e ainda mostrou pouco conhecimento com relacao
ao tema. Ja com relagéo ao padrao de cores dos coletores de residuos que consta
na resolugdo CONAMA n°275 de 25 de abril de 2001, denota-se que o Centro adere
a tal conduta, porém enfatiza a importancia de aprimorar o uso adequado dos
mesmos.

A resolugcao N° 275 de 25 de abril de 2001 em seu artigo 2° diz:

Art. 2° Os programas de coleta seletiva, criados e mantidos no ambito de
6rgaos da administracdo publica federal, estadual e municipal, direta e
indireta, e entidades paraestatais, devem seguir o padrdo de cores
estabelecido em anexo (BRASIL, 2001, p. 80).

Consta ainda no anexo da resoluggago CONAMA n®275, o padrdo de cores a
ser utilizado nos coletores de residuos para identificacdo dos materiais, sao eles:
» AZUL: papel/papelao;
VERMELHO: plastico;
VERDE: vidro;
AMARELO: metal;
PRETO: madeira;
LARANJA: residuos perigosos;
BRANCO: residuos ambulatoriais e de servicos de saude;
ROXO: residuos radioativos;
MARROM: residuos organicos;

vV V V V V V V V VY

CINZA: residuo geral nao reciclavel ou misturado, ou contaminado nao
passivel de separacao.

Em relacdo aos coletores de residuos existentes no CCM/UFPB, foi
observado que existem dois tipos, sendo um na cor azul (papel e papeldao) e um
verde (vidro) disponibilizados nas saidas dos elevadores do primeiro, segundo e
terceiro andar e ainda na recepcao do Centro. Apesar de ter os coletores, observou-
se também que o coletor verde quase ndo tem o material vidro em seu interior, pois
ndao ha muito desse material sendo utilizado no local, dentro desse coletor ha
inUmeros outros tipos de residuo, exceto vidro; no caso coletor azul acontece o
mesmo, quase nao ha o material papel/papeldao em seu interior. Foi constatado que
dentro desses coletores ha bastante garrafa de plastico e lixo comum.
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Quanto a adesao do Centro a coleta seletiva solidaria verificou-se que o
mesmo ainda ndo adotou essa pratica, inclusive houve duvida por parte da pessoa
que respondeu o check list sobre o significado do que vem a ser esse tipo de coleta.

Em se tratando da destinacao adequada para os residuos perigosos (pilhas,
baterias, toners, recipientes de inseticida), verificou-se, de acordo com a resposta do
Diretor que o CCM/UFPB atende a esta acéo, porém néao é divulgado, o que torna a
comunidade académica desinformada com relagdo ao tema.

Montenegro Junior (2015) diz:

Cada vez mais a informacao é considerada como um recurso bastante

estratégico para as organizagdes bem como para a vida das pessoas que
compdem uma sociedade (MONTENEGRO JUNIOR, 2015, p. 14).

Diante do exposto, percebe-se que o CCM/UFPB adere de forma parcial ao
Eixo 2 da A3P - Gestao adequada dos residuos gerados - no entanto foi percebido
pela pesquisadora, um interesse do Diretor por entender esta geréncia sustentavel
de forma que fosse possivel de ser aplicada no Centro em estudo.

O Quadro 7 abaixo, mostra o resultado da adesao ao Eixo 3 da A3P.

Quadro 7 — Quanto a adeséao ao Eixo 3 da A3P

Eixo 3 — Qualidade de vida no ambiente de

trabalho Adere | Nao adere Observacoes

Programa de atividades de ginastica laboral ou X Precisa fazer isso
atividades semelhantes para os seus servidores?

Rampa de acesso,

vagas exclusivas
O CCM atende as exigéncias de acessibilidade, em X para o portador de
todas as instalacées? deficiéncia,

banheiros adaptados.
Pode melhorar.

O CCM possui preocupacdao com a ergonomia de X Todos mobiliarios
mobiliarios e equipamentos de uso dos servidores? ergondmicos

O CCM possui uma comissao interna de prevencao X Ja tinha pensado
de acidentes? nisso.

O CCM possui controle da jornada de trabalho? X Ponto eletrdnico

O CCM possui grupo especializado/capacitado para Importante

apoio a neuroses (alcoolismo, antitabagismo, drogas X

e neuroses diversas)?

Os ambientes do CCM, especialmente os de trabalho, X

sdo salubres?

O CCM possui programa de saude ocupacional? X Otimo

O CCM possui programa de saude nutricional? X Otimo
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O CCM incentiva o desenvolvimento e capacita¢do de Aproveitamento das
seus servidores através da autonomia das atividades habilidades;

a serem desenvolvidas? Autonomia na
atividade
desenvolvida;
Percepgéo do
significado do
trabalho

O CCM incentiva o desenvolvimento e capacita¢do de
seus servidores através do aproveitamento das X
habilidades individuais e coletivas?

O CCM incentiva o desenvolvimento e capacita¢do de
seus servidores através da percepcao do significado X
do trabalho individual e coletivo?

O CCM incentiva e promove a integragdo social
interna e externa através da auséncia de X
preconceitos?

O CCM incentiva e promove a integragdo social
interna, através da integragédo de servidores em areas X
comuns em eventos de finalidade integrativa?

O CCM incentiva e promove a integracdao social

interna através do senso comunitario? X
O CCM incentiva e promove a integracdao social
interna através da promocdo dos relacionamentos X
interpessoais?

O CCM incentiva e respeita a liberdade de X
expressao?

O CCM incentiva e respeita a privacidade pessoal? X
O CCM incentiva e respeita o tratamento impessoal? X

Fonte: Adaptado de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011, p. 8)

Com relacado aos pontos aderidos, pode-se dizer, no que se refere ao tema
acessibilidade, que o Centro possui vagas exclusivas para portadores de deficiéncia,
rampas de acesso na entrada do prédio e banheiros adaptados, mas segundo a
observacdo colocada na resposta, ainda pode melhorar. No que diz respeito a
ergonomia de mobiliarios denota-se que o Centro se preocupa com este quesito, de
uma vez que tanto as cadeiras dos servidores sdo ergond6micas como também
alguns mobiliarios. O quesito controle da jornada de trabalho é feito através do ponto
eletrénico, quanto a salubridade dos ambientes observa-se que os ambientes do
Centro nao apresentam riscos a saude e ainda sao regularmente higienizados.

Observou-se que todos os tipos de interrelacdo social sdao aderidos,
promovendo integracdo entre servidores, senso comunitario, ambiente sem
preconceitos e ainda liberdade de expressao, privacidade pessoal e tratamento

impessoal. No que diz respeito ao aproveitamento das habilidades, autonomia na
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atividade desenvolvida, bem como da percepc¢ao do significado do trabalho, pode-se
perceber que estes fazem parte do cotidiano do CCM/UFPB, tais atitudes fazem com
que o servidor se reconhecga importante, valorizado e disposto a contribuir de forma
a somar forgas para alcancgar objetivos e metas, 0 que corrobora com o que diz
Ferreira (2010):

Quando o colaborador se sente valorizado por sua empresa, 0 mesmo se
empenha em verificar possiveis perdas em fases intermediarias do
processo e com o conhecimento adquirido na execugéo de atividades busca
solugbes e até melhorias e inovagbes para sanar o problema ou o
desperdicio, evitando assim que a organizagao tenha que dispor de méo de
obra especializada para identificar e buscar solugdes, ganhando tempo,
evitando gastos e achando solugbes simples e objetivas muitas vezes
(FERREIRA, 2010, p. 73).

Os eixos nao aderidos pelo Centro em estudo se referem a varios temas,
dentre eles: a ginastica laboral para os servidores, que acabou despertando o
interesse da gestdo em aplica-lo; uma comissdo interna para prevencao de
acidentes, nesse ponto ha uma observacao dizendo que este ja vinha sendo
pensado, principalmente por causa da escadaria que da acesso aos andares
superiores. Foi identificada também a falta de um grupo de apoio especializado em
neuroses (alcoolismo, antitabagismo, drogas) que pudesse auxiliar as pessoas do
Centro que foram atingidas por esses vicios e estdo dispostos a receber ajuda. Ha
também, os programas nutricional e ocupacional que ainda nao foram adotados,
mas foi considerado, nas observagdes, como étimas ideias.

Das 19 perguntas do check list, 14 sdo aderidas pelo Centro e 5 nao foram
aderidas ainda.

Pode-se perceber que ha uma preocupacdo com a qualidade de vida no
ambiente de trabalho do CCM/UFPB, de uma vez que a maioria das respostas do
check list mostram essa preocupacéao, dessa forma o que esta sendo discutido neste
momento indica uma reciprocidade com a Cartilha ASP (2009) quando esta diz qual

a finalidade do Eixo 3 que versa sobre a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

A qualidade de vida no ambiente de trabalho visa facilitar e satisfazer as
necessidades do trabalhador ao desenvolver suas atividades na
organizagdo através de acdes para o desenvolvimento pessoal e
profissional (MMA, 2009, p. 43).
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Diante do exposto vé-se que o tema qualidade de vida constitui-se em algo de
grande importancia de uma vez que € abordado pela ASP como um dos cinco eixos
em consonancia com o MMA.

O proximo ponto a ser analisado serd o Eixo 4 da A3P que se refere a
sensibilizacao e capacitagdo dos servidores.

Quadro 8 — Quanto a adeséao ao Eixo 4 da A3P

Eixo 4 — Sensibilizacéo e capacitacao Adere | Ndo adere Observacées
socioambiental dos servidores

O CCM desenvolve acgbes de sensibilizacdo e
capacitacdo socioambiental com os servidores X Vamos fazer
técnicos administrativos?

O CCM desenvolve acgbes de sensibilizacdo e

capacitacdo socioambiental com os servidores X Vamos fazer
docentes?
O CCM desenvolve agbes de sensibilizagéo X Vamos fazer

socioambiental com o corpo discente?

O CCM desenvolve agbes de sensibilizagdo com a X Vamos fazer
comunidade no entorno da instituicao?

Fonte: Adaptado de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011, p. 9)

As acbes de sensibilizagdo e capacitacao socioambiental com os servidores
tanto docentes como técnicos administrativos, bem como com os discentes e
comunidade no entorno da instituicdo, ndo acontecem ainda, porém houve uma
grande aceitabilidade dessa ideia por parte do Diretor do Centro que, ao responder o
check list, mostrou-se interessado em fazer essa sensibilizacdo socioambiental em
todo o Centro.

Sobre o critério sensibilizagdo, o MMA diz:

A sensibilizagdo deve ser acompanhada de iniciativas para capacitagdo dos
servidores tendo em vista tratar-se de um instrumento essencial para
construgdo de uma nova cultura de gerenciamento dos recursos publicos,
provendo orientacdo, informagao e qualificacdo aos gestores publicos e
permitindo um melhor desempenho das atividades implantadas. (BRASIL,
2017, p. 1).

O MMA (2017) diz ainda que, no processo de sensibilizagdo dos servidores
devem ser feitas campanhas que direcionem a atencao para temas socioambientais
importantes e que, dessa forma, possam esclarecer o papel fundamental que cada
cidadao tem no que se refere a cuidados com o meio ambiente. “Criar a consciéncia

cidada da responsabilidade socioambiental nos gestores e servidores publicos é um
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grande desafio para a implantacao da A3P e ao mesmo tempo fundamental para o
seu sucesso” (MMA, 2017, p. 1).

Ao observar o Quadro 8, percebe-se que o CCM/UFPB nao adere,
integralmente, ao Eixo 4 da A3P.

Visto sobre acbes de sensibilizacdo e capacitacdo socioambiental, o préximo
ponto a ser abordado no Quadro 9, sera o Eixo 5 da A3P que trata a questao das

licitagcdes sustentaveis.

Quadro 9 — Quanto a adeséao ao Eixo 5 da A3P

Eixo 5 — Licitacoes sustentaveis Adere | Nao adere Observacoes

O CCM incentiva e promove a contratacdo de obras
publicas que respeitem os padrdes de X
sustentabilidade?

Compra de
equipamentos com
O CCM incentiva e promove a compra de bens que X baixo consumo de
respeitem os padrdes de sustentabilidade? energia. Podemos

estender para outros
materiais também.

O CCM incentiva e promove a contratacdo de
servicos publicos que respeitem os padroes de X
sustentabilidade?

Fonte: Adaptado de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011, p. 9)

Pode-se observar que ha um incentivo no Centro pesquisado em priorizar a
contratacdo de obras que respeitem os padrbes de sustentabilidade. No quesito
compra de bens publicos, observou-se que tal acdo acontece com a compra de
equipamentos que tenham redugédo do consumo de energia, porém ha o interesse da
Direcdo do Centro em inserir neste quesito outros tipos de material. Em se tratando
da contratagcdo de servigos publicos que respeitam padrées de sustentabilidade,
pode-se dizer que, de acordo com o check list, também fazem parte das atividades
do Centro em estudo.

Segundo o MMA:

As compras e licitagbes sustentaveis possuem um papel estratégico para os
O6rgados publicos e, quando adequadamente realizadas, promovem a
sustentabilidade nas atividades publicas. Para tanto, é fundamental que os
compradores publicos saibam delimitar corretamente as necessidades da
sua instituicdo e conhecam a legislacdo aplicavel e caracteristicas dos bens
e servigos que poderdo ser adquiridos (MMA, 2017, p. 1).
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Considerando este ter sido o ultimo eixo tematico da A3P, o Eixo 5, a ser
abordado neste trabalho, tem-se que o CCM/UFPB adere integralmente ao mesmo.

Diante das respostas obtidas através do check list, foi possivel detectar as
areas de maior e menor adesao do CCM/UFPB ao que pretende a A3P.

De acordo com o que foi exposto na secdo 6 — Metodologia, buscou-se
informacdes a respeito da adesdo a Agenda Ambiental, também, através de
entrevistas.

Sendo assim, para responder ao objetivo especifico 1, o Quadro 10
apresentado a seguir, mostrara a analise dos dados das entrevistas.

Objetivo 1- Conhecer a percepcao dos integrantes da Direcao do CCM/UFPB
sobre a A3P (2009).

Quadro 10 - analise dos dados de acordo com o objetivo 1

OBJETIVO INSTRUMENTO DE
ESPECIFICO COLETA DE DADOS RESPOSTAS DOS ENTREVISTADOS

ENT A: “Onde eu passei na administragao publica
nao é feito. Nao reconheco isso! ”
ENT B: “Nao, nunca ouvi falar, desconheco
totalmente. ”

Conhecer a percepgao ENT C: “Nao, nunca ouvi falar...nada. ”

dos integrantes da E . - -

Direcao do CCM/UFPB ntrevista ENT D: “Eu acho que é um programa de agdes na

sobre a A3P (2009). area socioambiental em atividades internas e
externas.”
ENT E: “Nunca ouvi falar sobre esse tema.”
ENT F: “Sei nada nao, ndo sei nem do que se
trata. ”

Fonte: Elaboracdo nossa.

Observou-se nas falas acima que o entrevistado “A” diz ndo conhecer a sigla
A3P; o entrevistado “B” também ficou surpreso ao se deparar com a pergunta,
mostrando nunca ter ouvido tal termo juntamente com os entrevistados “C”, “E” e “F”,
ja o entrevistado “D” foi o Unico que mostrou ter uma ideia do que vem a ser a A3P

Partindo-se do pressuposto de que os entrevistados ndao necessariamente
deveriam possuir algum conhecimento sobre o que vem a ser a A3P, pode-se dizer
com base no que propdée o MMA que tal Agenda Ambiental tem como obijetivo a
promogdo e incentivo em instituicbes publicas para implantarem acdes
socioambientais em suas atividades.

Para o MMA, a A3P:
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E uma iniciativa voluntaria e que demanda engajamento pessoal e coletivo.
As instituicbes e seus funciondrios sao incentivados a adotar agdes
sustentaveis no ambiente de trabalho, desde pequenas mudancas de
habito, até atitudes que geram economia, com base em cinco eixos
tematicos: uso racional dos recursos naturais e bens publicos, gestao
adequada dos residuos gerados, qualidade de vida no ambiente de
trabalho, sensibilizacao e capacitagao e licitagcdes sustentaveis (MMA, 2017,

p. 2).

No que diz respeito aos entrevistados terem pouco conhecimento sobre a

Agenda Ambiental, é importante colocar que, aprende-se sobre muitas coisas todos

os dias, no entanto Lick (2002) fala que é a 6tica de aprendizagem, a vontade e

necessidade de aprender e de construir conhecimento no trabalho que possibilita

mudancas e renovagao das atividades.

Vista a andlise do objetivo 1, o proximo passo sera a analise do objetivo 2 -

Caracterizar as acoes sustentaveis desenvolvidas no CCM/UFPB.

Dessa forma, as respostas da entrevista que atendem a este objetivo

especifico, foram divididas em trés categorias:

e Praticas sustentaveis existentes no CCM/UFPB;

e Acompanhamento dos gastos de materiais;

e Separacgao dos residuos.

Tais categorias serao descritas nos Quadros 11, 12 e 13 que seguem abaixo.

O motivo dessa divisao é para facilitar a compreensao dos dados obtidos nas

falas dos entrevistados, de forma a organiza-las de acordo com o assunto a que

cada uma se refere.

Quadro 11 — andlise dos dados de acordo com o objetivo 2 —
Categoria: Praticas sustentaveis existentes no CCM/UFPB.

sustentaveis
desenvolvidas
CCM/UFPB.

Caracterizar as acoes

no

Entrevista

Préticas
sustentaveis
existentes no
CCM/UFPB

OBJETIVO INSTRUMENTO DE CATEGORIA RESPOSTAS DOS
ESPECIFICO 2 COLETA DE DADOS ENTREVISTADOS
ENTA:
“Néo existe.”
ENT B:

“A Unica coisa que eu percebi sédo
0s coletores, nada mais que
aquilo...”

ENT C:

“Eu desconhego qualquer agéo
sustentavel desenvolvida aqui no
CCM especificamente. ”

ENT D:
“...agente prioriza equipamentos que
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gastem pouca energia..., qualidade
de vida, o redario, a sala do
descanso, a copa. ”

ENT E:

“...parceria com a biblioteca central
para receber doagdo de livros nédo
académicos pra incentivar a
leitura...”

ENT F:

“...0 gelagua..., reduziu o uso de
copo descartavel, eu vejo também
que muita gente traz sua garrafa de
casa, s6.”

Fonte: Elaboracdo nossa.

Observou-se na resposta do Ent A, que o mesmo foi bastante objetivo ao
afirmar que nao existem praticas sustentaveis no CCM/UFPB; a resposta seguinte,
vinda do Ent B, mostra que este s6 percebe uma Unica pratica de cuidados
ambientais no Centro, que é a presenca dos coletores de residuos. A visdao do Ent C
mostra que este desconhece agdes sustentaveis em seu ambiente de trabalho, o Ent
“E” mostrou-se um pouco perdido sobre o que seria, de fato, uma acdo que possa
ser chamada de sustentavel e por conseguinte citou a parceria com a Biblioteca
Central da UFPB para incentivar a leitura no Centro, o Ent “F” também teve um
pouco de dificuldade para associar o conceito dessas praticas ambientais ao
contexto do Centro, mas citou a instalacdo dos bebedouros como uma forma de
reducado do uso de copos descartaveis. O Ent “D” foi o Unico que mostrou ter mais
esclarecimento sobre o tema, de forma que, demonstrou conhecer um pouco mais
do que os outros sobre o significado de praticas sustentaveis, elencando algumas
condutas ambientais assumidas no Centro, como a compra de equipamentos que
demandem pouco gasto de energia bem como a¢des que promovem a qualidade de
vida da comunidade académica como o redario, sala de descanso e copa.

Ao analisar o quadro acima denota-se que pouco se sabe, por parte da maioria
dos entrevistados, sobre praticas sustentaveis no Centro em estudo. Durante as
entrevistas percebeu-se, na maioria dos entrevistados, uma falta de informagéo
sobre o significado de praticas sustentaveis.

Ramos (2006), traz uma oportuna colaboracao nesse contexto, quando ele fala
que a informacao € a base para o desenvolvimento sustentavel, pois ela é a matéria-

prima do conhecimento.
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Percebeu-se ao analisar o Quadro 11, a necessidade do CCM/UFPB em ter

mais informagdes sobre cuidados com o0 meio ambiente, nesse sentido a Cartilha a
A3P MMA (2009) fala sobre uma educacao ambiental e diz:

A partir

Entende-se por educacdo ambiental (EA) os processos por meio dos quais o
individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos,
habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a conservacao do meio
ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia qualidade de vida
e sua sustentabilidade (MMA, 2009, p. 18).

dessas consideracoes,

pode-se

concluir que nenhum dos

entrevistados possui uma boa base de conhecimentos sobre praticas sustentaveis

bem como de suas vertentes.

A préxima categoria: acompanhamento dos gastos de materiais de

expediente; a qual diz respeito ao objetivo especifico 2, sera abordada a seguir no

Quadro 12.
Quadro 12 — analise dos dados de acordo com o objetivo 2 —
Categoria: Acompanhamento dos gastos de materiais.
OBJETIVO INSTRUMENTO
ESPECIFICO2  DE COLETADE = CATEGORIAS RESPOSTAS DOS
ENTREVISTADOS
DADOS
ENT A:
“Aqui ndo existe isso...”.
ENT B:
“Aqui nao tem um
acompanhamento...desconhego. ”
ENT C:
“Razoavel... 0s processos
eletrdnicos...uma consciéncia de ser
_ ) diminuida essa quantidade de
gjsrtaecr:teé:\l/zeeil; as agoes Acompanhamento papel.
desenvolvidas no Entrevista dost _gastos ge ENT D:
CCM/UFPB. renxerl):crjlfelr?te. € “Bom, ja existe o acompanhamento

da pessoa do almoxarifado, mas
nada que seja documentado ou
tabelado, isso precisa ser melhor
acompanhado...”

ENT E:
“Desconhego...”

ENT F:
“...desconheco, porque eu nunca
ouvi falar disso por aqui. ”

Fonte: Elaboracéo nossa.
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Durante a entrevista, observou-se que o Ent “A” mostrou surpresa quando
confrontado com essa pergunta e, de imediato, sua reposta foi dizer que nao existe
“‘iss0” no Centro, ainda percebeu-se em sua fala que o mesmo nao acredita que
funcione uma proposta cujas diretrizes detenham um teor sustentavel em seu
ambiente de trabalho, o Ent “B” pensou um pouco, antes de responder, mas nao
encontrando em seu arquivo de memodria tal fato, também disse desconhecer a acéao
em seu trabalho, o Ent “C” teve outro tipo de resposta, dizendo ser razoavel o
acompanhamento dos gastos, de uma vez que documentos internos da instituicdo
como: memorandos e oficios, sdo tramitados através de sistema eletrénico,
dispensando assim a impressdo dos mesmos. Ja no entendimento do Ent “D”, existe
no Centro pesquisado o acompanhamento dos materiais de expediente pela pessoa
que atua no almoxarifado, mas é um processo ainda incompleto que pode melhorar,
o Ent “E” e 0 Ent “F” disseram desconhecer tal acdo no cotidiano do trabalho.

O que mais se fala na atualidade quando o assunto permeia sustentabilidade, é
reducao de gastos dos recursos naturais, em se tratando dos 6rgaos publicos, ha um
grande gasto de materiais de expediente como, resmas de papel, copos
descartaveis, toners de impressora, dentre outros.

Assim, o MMA (2009) traz essa abordagem de forma a incentivar e também

explicar o que vem a ser esse uso racional quando diz:

Usar racionalmente os recursos naturais e bens publicos implica em uséa-los
de forma econbmica e racional evitando o seu desperdicio. Este eixo
engloba o uso racional de energia, 4gua e madeira além do consumo de
papel, copos plasticos e outros materiais de expediente (MMA, 2009, p. 37).

Ao analisar o quadro acima, percebe-se que dos seis entrevistados, cinco deles
mostram em suas falas que o ato de um acompanhamento de gasto de materiais de
expediente ndo existe ainda no Centro em estudo, no entanto ha também, um
interesse latente vindo de um dos entrevistados por desenvolver tais praticas no
CCM/UFPB, dessa forma pode-se dizer que, a partir dessa consideracao feita na
entrevista, existe uma preocupacao em melhorar o sistema de acdes sustentaveis o
que implica, dentre outros beneficios, na reducao de recursos financeiros do Centro.

A categoria: separacao dos residuos, a qual diz respeito ao objetivo especifico
2, € a Ultima variavel a ser analisada para verificar tal objetivo. O Quadro 13,
disposto abaixo, mostra o resultado da entrevista.
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Quadro 13 — analise dos dados de acordo com o objetivo 2 —

Categoria: Separagao dos residuos.

OBJETIVO
ESPECIFICO 2

INSTRUMENTO DE
COLETA DE DADOS

CATEGORIAS

RESPOSTAS DOS
ENTREVISTADOS

sustentaveis
desenvolvidas
CCM/UFPB.

Caracterizar as agdes

no

Entrevista

Separagao dos
residuos

ENTA

6- ...n40 existe a conscientizagdo,
tanto que eu ja vi dentro do de vidro,
papel e dentro do de papel, vidro...”

ENT B:
6- “...existem ali os coletores...nunca
observei se realmente jogam
dentro...”

ENT C:

6- “Razoavel, porque apesar de ter
os lixos separados, ndo ha uma
educacgao, uma politica de educacao
para ser jogado, entdo o povo joga
onde quiser.”

ENT D:

6- “Desconheco e acho que ¢é
preciso avaliar o conteudo dos lixos
para poder responder...”

ENT E:

6- “Razoavel porque os coletores
aqui sdo identificados, tem em cada
andar, proxima dos elevadores e
sdo identificados por cor, que eu
nem sei o0 que significam, na
verdade. ”

ENT F:

6- “Razoavel, porque tem os
coletores, mas ninguém respeita
mesmo, joga em qualquer cesto
sem respeitar a cor do material. ”

Fonte: Elaboracéo nossa.

De acordo com as falas dos entrevistados observou-se que o ENT “A” cita uma

falta de consciéncia em relagédo a separacao dos residuos no CCM/UFPB, o Ent “B”

mostrou saber apenas que existem os coletores de residuos, mas nunca observou

se eles, de fato, funcionam. O ENT “C” considera razoavel a separacao dos

residuos, mas enfatiza a questao da falta de educacdo ambiental para dar suporte

as acdes das pessoas, ja o ENT “D” diz desconhecer tal agdo e que seria preciso

estudar o conteudo dos coletores para saber se realmente funcionam, inclusive

cogitou a possibilidade de uma pesquisa com o conteludo desses coletores, e 0s

ENT “E” e “F” sinalizaram como razoavel a separacao dos residuos no Centro,
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porém o Ent “F” também falou da questdo da falta de educacdo ambiental junto a
comunidade académica do CCM/UFPB.

Observou-se a partir das falas dos entrevistados que com relacdo a separacao
dos residuos ndo ha uma consciéncia ambiental por parte daqueles que circulam no
Centro, no entanto diante das observacdoes in loco feitas pela pesquisadora
constatou-se que os residuos gerados no Centro sdo descartados sem levar em
consideracao os tipos de coletores de material reciclavel, ou seja, sao jogados
aleatoriamente em qualquer coletor.

Segundo Teixeira et al. (2016), a conscientizagdo ambiental tende a ser como
uma mudanca de comportamento da pessoa em relacdo ao meio ambiente, dessa
forma ela se preocupa com desperdicios e boas praticas ambientais.

Dias (2008) fala que essa tendéncia de uma conscientizagdo ambiental tende a
aumentar devido ao aumento dos problemas ambientais no planeta estarem cada
dia mais piorando.

Denota-se das entrevistas sobre o objetivo especifico 2 - Caracterizar as
acoes sustentaveis desenvolvidas no CCM/UFPB - que ocorre uma falta de
consciéncia ambiental por parte das pessoas que compdem o Centro pesquisado,
dessa forma, Bedante (2004) fala que aqueles que tem niveis maiores de
consciéncia ambiental tém, por conseguinte, uma tendéncia maior por atitudes que
preservem o meio ambiente.

Vista a anadlise do objetivo 2, o préximo objetivo a ser analisado sera o
objetivo 3 - ldentificar se a Direcao do CCM/UFPB tem conhecimento da
importancia do descarte correto do lixo gerado no Centro.

Dessa forma, as respostas da entrevista que atendem a este objetivo
especifico, também foram divididas em trés categorias:

e Para onde vai o lixo produzido no Centro?;
e Consciéncia ambiental quanto ao descarte do lixo;

e Descarte de residuos perigosos.

Tais categorias serdo descritas nos Quadros 14, 15 e 16 que seguem abaixo.
A motivacao dessa divisdo visa facilitar a compreenséo dos dados obtidos nas
falas dos entrevistados, de forma a organiza-las de acordo com o assunto a que

cada uma se refere.
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Quadro 14— andlise dos dados de acordo com o objetivo 3—

Categoria: Para onde vai o lixo produzido no CCM/UFPB?

OBJETIVO INSTRUMENTO DE

ESPECIFICO 3 COLETA DE DADOS CATEGORIA | RESPOSTAS DOS ENTREVISTADOS

ENTA:
4-“Nao tenho conhecimento, acho que
tudo vai pro lixo comum mesmo. ”

ENT B:
4- “...acho que é tudo misturado...”
ENT C:
. L 4-“Nao sei.”
Identificar se a Direcao
do CCM/UFPB tem Para onde vai |[ENT D:
conhecimento da Entrevista ) lixo [4- “N&o sei. "
importancia do descarte produzido no
correto do lixo gerado Centro? ENT E:
no Centro: 4-“... Eu ja ouvi falar que tem um projeto

aqui que tem pessoas cadastradas da
comunidade que eles tem um carrinho e
que vem aqui e leva, mas ndo sei como
funciona...Eu n&o sei o destino final do
lixo daqui”

ENT F:
4- “Vai tudo numa carrada sé, lixdo eu
acho.”

Fonte: Elaboracdo nossa.

O Ent “A” disse que, apesar de ndo ter um conhecimento certo sobre o
assunto, acha que os residuos vao para o lixo comum (aterro sanitario), o Ent “B”
percebe que os residuos sao todos misturados, o Ent “C” e o0 Ent “D” disseram nao
saber tal destino, enquanto que o Ent “E” disse ja ter ouvido falar de catadores de
residuos cadastrados e portanto aptos a fazerem a coleta no Centro, mas mesmo
assim nao sabe o destino final dos materiais, e o Ent “F” acha que os residuos
gerados no CCM/UFPB vao para o lixao ou aterro.

Bedante (2004) fala que, se os residuos gerados nas atividades de uma
organizacao forem bem aproveitados, podem gerar ganhos para quem 0s gerencia,
além de promover a preservacao do meio ambiente, porém o Decreto 5.940 de 25
de outubro de 2006 define que as associacdes e cooperativas de érgaos publicos
devem direcionar os residuos gerados nos mesmos para as cooperativas de
catadores de material reciclavel que atendam as exigéncias do decreto.

Art. 32_Estardo habilitadas a coletar os residuos reciclaveis descartados
pelos 6rgédos e entidades da administragdo publica federal direita e indireta
as associacbes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis que
atenderem aos seguintes requisitos:lI- estejam formal e exclusivamente
constituidas por catadores de materiais reciclaveis que tenham a catagao
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como Unica fonte de renda; llI- ndo possuam fins lucrativos; Ill- possuam
infraestrutura para realizar a triagem e a classificacdo dos residuos
reciclaveis descartados; e IV- apresentem o sistema de rateio entre os
associados e cooperados (BRASIL, 20086, p. 1).

Observa-se no quadro acima que os entrevistados desconhecem o destino
final do lixo gerado no Centro pesquisado.
A categoria: descarte consciente do lixo, a qual faz parte do objetivo

especifico 3, sera abordada no Quadro 16 abaixo.

Quadro 15 — analise dos dados de acordo com o objetivo 3—

Categoria: Consciéncia ambiental quanto ao descarte do lixo

OBJETIVO INSTRUMENTO DE

ESPECIFICO 3 COLETA DE DADOS CATEGORIA | RESPOSTAS DOS ENTREVISTADOS

ENTA:
5- “Nao sei, acho que é razoavel”

ENT B:

5- “Eu vejo assim, ndo existe nenhuma
campanha nem nada que ensine isso,
entado acho que é razoavel.”

Identificar se a Direcao

do CCM/UFPB tem oG e el T encio de na
conhecimento da ampiental - gzoave. e~m a_ln engaq e ”nao
. . . quanto ao | prejudicar, mas nio sei se funciona.
importancia do descarte Entrevista descarte ENT D:

correto do lixo gerado correto do lixo. |5- “Razoavel, precisa melhorar. ”

no Centro;

ENT E:
5- “Desconhego.

ENTF:

5- “Eu acho que até se tenta ter essa
preocupacao com o meio ambiente, mas
ndo ta funcionando...”

Fonte: Elaboracdo nossa.

Observou-se que o Ent “A” diz ndo saber muito do assunto, mas considera
razoavel tal acdo, o Ent “B” também considera razoavel, mas cita a falta de
campanha ou algo parecido que ensine tal pratica, o Ent “C” e o Ent “D” também
partilham da mesma opinido: razoavel, porém este disse que é preciso melhorar o
processo enquanto aquele disse haver a intencdo de nao prejudicar o meio
ambiente, mas ndo sabe se funciona; ja o Ent “E” diz desconhecer essa consciéncia
no Centro enquanto que o Ent “F” em diz que se tenta ter essa preocupacao
ambiental no seu local de trabalho, porém nao esta funcionando.

De acordo com o exposto no quadro acima pode-se observar que, quatro dos
seis entrevistados consideram razoavel essa consciéncia ambiental quanto ao

descarte correto do lixo no Centro em estudo, ja com relacdo as respostas dos
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outros dois entrevistados, um deles desconhece tal acao enquanto o outro diz ndo
funcionar tal pratica.

Depreende-se das falas acima que o CCM/UFPB ja pratica de alguma forma
essa consciéncia ambiental mesmo sem ser de forma intencional, dai a maioria dos
resultados terem sido “razoavel”. Pode-se dizer que o Centro ja deu inicio a “ética do
cuidado”, citado por Boff (1999), quando ele fala que para se chegar a essa ética de
um compromisso ambiental, de cuidar do planeta, precisamos todos passar pela
alfabetizacao ecolégica e, tanto rever quanto repensar nossos habitos diarios.

A terceira e ultima categoria - Descarte de residuos perigosos - que visa
atender ao objetivo 3 desta pesquisa, sera abordada no Quadro 16 a seguir.

Quadro 16— analise dos dados de acordo com o objetivo 3 —

Categoria: Descarte de Residuos Perigosos.

OBJETIVO INSTRUMENTO DE

ESPECIFICO 3 COLETA DE DADOS CATEGORIA | RESPOSTAS DOS ENTREVISTADOS

ENTA:
7- “Desconhego. ”

ENT B:
7- “Desconhego. ”

ENT C:
7- “...agente aqui separa...”

Identificar se a Direcao

do CCM/UFPB tem Descarte d ENIODi i o descart
conhecimento da escarte e|7- pessoal ja faz aqui o descarte
importancia do descarte Entrevista res'.duos segundo as normas, mas penso que
P s perigosos agente precisa massificar as agdes com
correto do lixo gerado todas as pessoas do centro.”
no Centro;
ENT E:

7- “...n30 existe uma coleta especifica
no CCM e na UFPB eu desconhego. Os
toners daqui sdo recarregaveis. ”

ENT F:
7- “Desconheco viu, acho que vai tudo
pro lixo comum mesmo.

Fonte: Elaboragéo nossa.

Ao analisar o quadro acima, vé-se que os Ent “A”, “B” e “F” disseram
desconhecer um descarte especifico desse tipo de material em seu trabalho. O Ent
“C” mostrou, em sua resposta, que o Centro ndo mistura esse tipo de material com
os demais, quando se trata de pilhas e baterias, vai para um setor no Centro que ele
nao sabe qual, e ldampadas queimadas voltam para a prefeitura do campus. Ja o Ent
“D” disse que o descarte desse tipo de material ja é feito no Centro de acordo com
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as normas, porém ¢é preciso massificar a ideia, ou seja, nem todos aqueles que
fazem parte do cotidiano do CCM/UFPB sabem que nele é feito esse tipo descarte,
precisa divulgar para toda a comunidade académica tal acdo. De acordo com o Ent
“E”, pilhas e baterias sdo entregues ao pessoal da informatica e toners ele nao sabia
que tinha um descarte diferenciado, ao falar das lampadas fluorescentes, o
entrevistado disse desconhecer um lugar para descarte correto da mesma, inclusive
jogou algumas, que estavam em seu poder, no lixo comum mesmo, quanto aos
toners, disse serem recarregaveis, nao precisando, no entanto, de serem
descartados.

Dessa forma, percebe-se que a maioria dos entrevistados (quatro), disseram
desconhecer tal pratica no Centro.

Observou-se nas falas dos mesmos que houve discordancia de informacdes,
0 que configura em falha na comunicacdo do Centro pesquisado. As informacgdes
nao estdo massificadas, o que leva algumas pessoas a saberem que ha um
descarte especial para residuos perigosos e outras a nao saberem.

Essa confusédo de informacdes desencontradas prejudica o desempenho e o
desenvolvimento nas organizagées.

Michel, Michel e Porciuncula (2013) fazem uma colocacao pertinente a essa

probleméatica quando dizem:

Nesse contexto, o funcionamento e o desenvolvimento da organizagao, sua
imagem e sua identidade, estao diretamente ligados a interagéo e a troca de
informacdes entre seus membros, a cooperacado entre 0s grupos funcionais
em todos os niveis hierarquicos, podendo-se afirmar que a comunicagéo é
inerente ao funcionamento (MICHEL, MICHEL E PORCIUNCULA, 2013, p.
119).

Diante do exposto denota-se que, com relagdo ao objetivo especifico 3 -
Identificar se a Direcdo do CCM/UFPB tem conhecimento da importancia do
descarte correto do lixo gerado no Centro; este mostrou que nao é longo o caminho
a ser percorrido para que o mesmo desenvolva essa pratica ambiental em seu
cotidiano.

As respostas da entrevista que versam sobre o0 objetivo especifico 4 - Propor
para o Centro um plano de acdes sustentaveis pautado na A3P- consta no

Quadro 17 a seguir.
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Quadro 17 — analise dos dados de acordo com o objetivo 4

OBJETIVO INSTRUMENTO DE

ESPECIFICO 4 COLETA DE DADOS RESPOSTAS DOS ENTREVISTADOS

ENT A: “Palestras...”

ENT B: “...uma campanha nas redes sociais tipo: traga
sua caneca, fazer uma campanha pra conscientizar as
pessoas, colocar cartazes, ...uma conscientizagéo. ”

ENT C: “Um projeto de politica sustentavel, ambiental,
porque aqui ndo tem, ndo existe esse tipo de
planejamento. ”

Propor para o Centro
um plano de acoes
sustentaveis pautado na

ENT D: “A questdo dos residuos, principalmente.
Entrevista Comprar uma maquina de picotar papel. ”

A3P. ENT E: “um secador de mao, ...Chega a uns cinco mil

reais por ano o gasto com papel toalha...ter uma
caixinha pra colocar os erros de impressédo para fazer
bloquinhos...impresséo no verso. ”

ENT F: “Bom, eu sugiro que tenha qualquer coisa que
ensine a eles como tratar isso da forma correta, até
porque eles se tornariam profissionais que sabem
reciclar, & isso.”

Fonte: Elaboracdo nossa.

Varias propostas surgiram durante a entrevista, o Ent “A” sugeriu
palestras, o Ent “B” sugeriu uma conscientizacdo da comunidade académica do
Centro através de uma campanha nas redes sociais cujo tema traria uma
abordagem de reducdo do uso de copos descartaveis, encorajando as pessoas a
trazerem seus proprios recipientes. A proposta do Ent “C” é que haja um projeto de
politica sustentavel, que direcione as acoes e atitudes de todos do CCM/UFPB rumo
a uma responsabilidade socioambiental, Ja o Ent “D” prop0s trabalhar a questao dos
residuos gerados no Centro e a compra de um picotador de papel para facilitar o
descarte de algumas impressdes que contenham dados importantes, o Ent “E”
sugeriu a compra de secadores de mao para os banheiros, tendo em vista que o
gasto anual com papel toalha chega a uns cinco mil reais por ano, em média, e o Ent
“F” sugeriu algum tipo de educagédo ambiental para todos os que fazem o Centro.

Observou-se, nas falas dos entrevistados, um rico conteudo de informacdes
que servirao de base para a implantacao de novas praticas sustentaveis no Centro
pesquisado, bem como de reforco em praticas que ja existem.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Cada dia que se finda sem esforcos para um desenvolvimento sustentavel é
menos um dia que o mundo tem para se recuperar dos estragos causados pelos
maus tratos a natureza. O mundo precisa melhorar, o Brasil precisa melhorar e as
Universidades podem colaborar e muito com isso, através de pesquisas e também
através de exemplos de boas praticas ambientais junto a sociedade e comunidade
académica.

O presente trabalho buscou analisar a adesdo do CCM/UFPB ao que propde
a Agenda Ambiental na Administragao Publica (A3P) do Ministério do Meio Ambiente
(MMA).

Para alcancar tal objetivo, buscou-se informacgdes junto as literaturas
disponiveis sobre meio ambiente, bem como informacdes junto ao MMA,
Constituicdo Federal, leis ambientais dentre outros; ainda foi aplicado o check liste a
entrevista, apresentados no capitulo 6.4 — Coleta, Analise e Discussao dos Dados.

A partir da aplicacdo do check list proposto por Freitas e Borgert (2011), foi
possivel identificar, de acordo com as respostas do Diretor do CCM/UFPB, quais dos
cinco objetivos e quais dos cinco eixos da A3P fazem parte do cotidiano do Centro
em estudo. A pesquisadora constatou, a partir dos dados coletados no check list que
o CCM/UFPB adere integralmente a quatro dos cinco objetivos propostos pela
Agenda, o objetivo 4 é o unico que foi aderido em parte, ficando de fora a adocao
aos padrdes de consumo; 0 entrevistado deixou na observagdo a intencao de
melhorar suas praticas.  Com relagédo aos cinco eixos da A3P, de acordo com as
respostas do check list, foi constatado que o Centro adere em boa parte ao proposto
pelo MMA, o unico eixo que n&o foi aderido integralmente foi o Eixo 4 —
Sensibilizacdo e capacitacdo socioambiental dos servidores, o que na visdo da
pesquisadora, trata-se de um tema de grande importancia para o desenvolvimento
sustentavel no Centro.

As entrevistas trouxeram informacdes valiosissimas, e 0s seus resultados
ajudaram a concluir os objetivos especificos.

O primeiro objetivo especifico — Conhecer a percepcao dos integrantes da
Direcao do CCM/UFPB sobre a A3P — foi contemplado, a pesquisadora entendeu
que a A3P é praticamente desconhecida dos entrevistados, visto que apenas uma
pessoa tinha ideia do que vem a ser tal Agenda. O objetivo especifico 2 —
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Caracterizar as acdes sustentaveis desenvolvidas no CCM/UFPB — foi alcangado de
forma que pdde-se perceber alguns pontos criticos como: falta de informacdes sobre
0 que sao de fato, praticas sustentaveis, foi percebida também a falta de um controle
dos gastos com material de expediente bem como a falta de uma conscientizacao
ambiental no Centro como um todo. A pesquisadora considerou tais descobertas
como pontos centrais a serem trabalhados e melhorados.

O objetivo especifico 3 - Identificar se a Direcdo do CCM/UFPB tem
conhecimento da importancia do descarte correto do lixo gerado no Centro — foi
contemplado de uma vez que a pesquisadora percebeu através das respostas das
entrevistas que ja existe uma preocupagdo com este quesito, ainda que de forma
modesta, inclusive com relacdo aos residuos perigosos essa preocupacao também
foi percebida, porém houve um ponto critico identificado nesta pesquisa, trata-se do
fator comunicagdo organizacional, fato percebido a partir da divergéncia nas
respostas dos entrevistados, visto que uns tinham conhecimento do descarte de
residuos perigosos no Centro e outros disseram ndo existir ou mesmo
desconhecerem tal agdo em seu ambiente de trabalho.

Com relagdo ao objetivo especifico 4 - Propor para o Centro um plano de
aclOes sustentaveis pautado na A3P — tem-se que este foi o ponto de partida para a
implementacao deste trabalho no CCM/UFPB, pois foi a partir deste objetivo que os
entrevistados colocaram suas propostas sustentaveis para o Centro como: palestras,
campanha de incentivo a reducao do uso de copos descartaveis utilizando as redes
sociais, um projeto de politica sustentavel para o Centro, trabalhar a questao dos
residuos gerados, compra de picotador de papel, secadores de mao para 0s
banheiros, dentre outros.

Diante do exposto pode-se dizer que o objetivo geral desta pesquisa foi
contemplado, uma vez que a pesquisadora concluiu que o CCM/UFPB adere a
maior parte dos objetivos e eixos da A3P propostos pelo MMA.

Esta pesquisa ndo tem uma linha conclusiva sobre cuidados com o meio
ambiente no CCM/UFPB, de uma vez que este foi o primeiro passo de muitos outros
que virdo para dar continuidade ao desenvolvimento sustentavel no Centro.

Vale salientar que, a Direcdo do CCM/UFPB recebeu essa pesquisa como
algo de grande importancia para as atividades do mesmo, mostrando-se aberta a
mudancas de forma que durante o estudo, havia um interesse latente por parte da
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Direcdo para que ja comecasse de imediato um plano de praticas de

sustentabilidade em todo o Centro.

7.1 RECOMENDAGOES PARA ESTUDOS FUTUROS

Construir um plano de acao para implementagdo da A3P no CCM/UFPB de
forma que as observacdes da Agenda se fundam com a realidade do Centro;
Aprofundar um estudo diretamente com os residuos gerados no Centro com a
intencdo de perceber de qual tipo de material é formada a grande parte do
lixo. Dessa forma haveria um entendimento tanto sobre desperdicio de
recursos como também seria possivel elaborar solucdes sustentaveis;
Estudar a possibilidade de inserir no contexto de disciplinas dos alunos, uma
abordagem especifica sobre sustentabilidade de forma que passasse para
eles a importdncia das praticas socioambientais durante suas vidas
profissionais; dessa forma eles saberiam como fazer o descarte correto de
todos os materiais tanto hospitalares como de pronto atendimento de forma
responsavel ndo sé para a sociedade, mas também para o planeta;
Aprofundar estudos que permitam conhecer a percepgao do corpo docente e
discente no que diz respeito a praticas sustentaveis no Centro;

Elaborar uma pesquisa que permita investigar a possibilidade de um sistema
autossustentavel de tratamento de agua no Centro;

Aprofundar estudos que mostrem o nivel de viabilidade para implantacao de
um sistema de energia solar no CCM/UFPB.

7.2 LIMITACOES DA PESQUISA

A dificuldade que alguns entrevistados tiveram em encontrar uma data e
horario livres para a entrevista, o que estendeu o tempo programado para a
coleta de dados;

A retencao de alguns dados importantes por parte de alguns entrevistados por
receio de serem identificados;

O fato de ser uma entrevista gravada causou em alguns entrevistados uma
certa timidez o que pode ter afetado na hora das suas falas.



96

e Escassez de abordagens mais especificas sobre experiéncias de
sustentabilidade em Centros de Ensino em Universidades.
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ANEXO A — CHEKC-LIST PARA VERIFICAR A ADERECIA DO CCM - UFPB AOS
REQUISITOS DA A3P. Adaptado de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011)

QUADRO 1 - Se adere ou nao, aos objetivos da A3P

Objetivos da Agenda Ambiental na Adere Nao adere Observacoes
Administracao Publica (A3P)

Objetivo 1 — Sensibilizacao dos gestores

Ha sensibilizacdo dos gestores, em
relacdo a gestdo e responsabilidade
socioambiental na instituicao?

Objetivo 2 - Economia de recursos naturais e reducao de gastos institucionais

A gestdao ambiental no CCM promove o
uso racional de recursos naturais e
bens publicos?

A gestdo ambiental no CCM promove
reducdo de gastos institucionais?

Objetivo 3 - Reducao do impacto socioambiental negativo

A gestao ambiental no CCM contribui
para a reducdo  de impacto
socioambiental negativo, direto e
indireto, provocado pelas atividades
administrativas e operacionais do
centro?

Objetivo 4 - Revisao de padroes de producao e consumo e adocao de novos
padroes de sustentabilidade

A gestao ambiental no CCM contribui
para a adocdao de novos padrbes de
sustentabilidade na  administracao
publica?

A gestao ambiental no CCM contribui
para a adocdo de mecanismos que
controlem os padrdes de consumo?

Objetivo 5 — Melhoria da qualidade de vida

A gestao ambiental do CCM contribui
para a melhoria da qualidade de vida
dos stakeholders?




Quadro 2 — Quanto a adeséao aos eixos tematicos da A3P
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Eixos Tematicos da Agenda Ambiental| Adere |Nao adere | Observacoes
na Administracao Publica (A3P)

Eixo 1 — Uso racional dos recursos naturais e bens publicos
Acdo de monitoramento/reducdo do
consumo de papel?
Acdo de monitoramento/reducdo do
consumo de energia?
Acdo de monitoramento/reducdo do
consumo de agua?
Acdo de monitoramento/reducdo do
consumo de copos de plasticos?
Acdo de monitoramento/reducdo do
consumo de outros materiais/recursos que
possam causar impactos ambientais
significativos (inseticidas, pilhas)?

Eixo 2 - Gestao adequada dos residuos gerados

Incentivo a politica dos 5R’s (Reduzir,
Repensar, Reaproveitar, Reciclar e Recusar
a compra de produtos poluentes)?

O CCM atende a resoluggo CONAMA n®
275 de 25 de abril de 2001 (padrdo de
cores dos coletores de residuos)?

O CCM realiza Coleta Seletiva Solidaria?

Ha destinacdo adequada para os residuos
perigosos (pilhas, baterias, toners,
recipientes de inseticida)?

Eixo 3 — Qualidade de vida no ambiente de trabalho

Programa de atividades de ginastica laboral
ou atividades semelhantes para os seus
servidores?

O CCM atende as exigéncias de
acessibilidade, em todas as instalagdes?

O CCM possui preocupagdo com a
ergonomia de mobiliarios e equipamentos
de uso dos servidores?

O CCM possui uma comissao interna de
prevencao de acidentes?

O CCM possui controle da jornada de
trabalho?
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O CCM possui grupo
especializado/capacitado para apoio a
neuroses  (alcoolismo,  antitabagismo,
drogas e neuroses diversas)?

Os ambientes do CCM, especialmente os
de trabalho, sdo salubres?

O CCM possui programa de saude
ocupacional?

O CCM possui programa de saude
nutricional?

O CCM incentiva o desenvolvimento e
capacitacao de seus servidores através da
autonomia das atividades a serem
desenvolvidas?

O CCM incentiva o desenvolvimento e
capacitacao de seus servidores através do
aproveitamento das habilidades individuais
e coletivas?

O CCM incentiva o desenvolvimento e
capacitacao de seus servidores através da
percepcdo do significado do trabalho
individual e coletivo?

O CCM incentiva e promove a integracao
social interna e externa através da auséncia
de preconceitos?

O CCM incentiva e promove a integracao
social interna, através da integracao de
servidores em areas comuns em eventos
de finalidade integrativa?

O CCM incentiva e promove a integragéo
social interna através do senso
comunitario?

O CCM incentiva e promove a integracao
social interna através da promocao dos
relacionamentos interpessoais?

O CCM incentiva e respeita a liberdade de
expressao?

O CCM incentiva e respeita a privacidade
pessoal?

O CCM incentiva e respeita o tratamento
impessoal?

Eixo 4 — Sensibilizacao e capacitacao dos servidores
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O CCM desenvolve acgdes de sensibilizagao
e capacitacdo com os servidores técnicos
administrativos?

O CCM desenvolve agdes de sensibilizagao
e capacitacao com os servidores docentes?

O CCM desenvolve agdes de sensibilizacao
com o corpo discente?

O CCM desenvolve acgdes de sensibilizagao
com a comunidade no entorno da
instituicao?

Eixo 5 — Licitacoes sustentaveis

O CCM incentiva e promove a contratagéo
de obras publicas que respeitem os
padroes de sustentabilidade?

O CCM incentiva e promove a compra de
bens que respeitem os padrbes de
sustentabilidade?

O CCM incentiva e promove a contratagéo
de servicos publicos que respeitem o0s
padroes de sustentabilidade?

Adaptado.
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ANEXO B - Aprovacéo pelo Comité de Etica do CCM/UFPB
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo Publico: SUSTENTABILIDADE E AGENDA AMBIENTAL NO CONTEXTO DO
CENTRO DE CIENCIAS MEDICAS

Pesquisador Responsavel: JOSEFA SILVONEIDE DE LIMA GONDIM

Contato Publico: JOSEFA SILVONEIDE DE LIMA GONDIM

Condicoes de saude ou problemas estudados:

Descritores CID -Gerais:

Descritores CID -Especificos:

Descritores CID -da Intervencgao:

Data de Aprovagéo Etica do CEP/CONEP: 24/02/2017

DADOS DA INSTITUICAO PROPONENTE
Nome da Instituicao: UFPB -Centro de Ciéncias Médicas/CCM
Cidade: JOAO PESSOA

DADOS DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA

Comité de Etica Responsavel: 8069 -UFPB -Centro de Ciéncias Médicas da
Universidade Federal da Paraiba / CCM

Endereco: Centro de Ciéncias Médicas, 3% andar, Sala 14 -Cidade Universitaria
Campus 1

Telefone: (83)3216-7617

E-mail: comitedeetica@ccm.ufpb.br
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APENDICE A

Roteiro de Entrevista com os Servidores da Direcao e Assessoria Administrativa do
Centro de Ciéncias Médicas - CCM/UFPB.

Responsavel pela pesquisa: Josefa Silvoneide de Lima Gondim.

Orientador: Wilson Honorato de Aragéo.

1- O que vocé sabe sobre a Agenda Ambiental na Administragcdo Publica (A3P)?

Comente:

2- Quais acdes sustentaveis sao desenvolvidas no CCM/UFPB?

Comente:

3- Muitas organizagbes fazem um acompanhamento do consumo de papel utilizado
para impressao de documentos e copias, acompanhamento do uso de copos
descartaveis, dentre outros materiais. Tal pratica acontece no CCM/UFPB de forma:

( )Excelente ( )Razoavel
( )Bom ( )Desconheco
Comente:

4-Vocé sabe para onde vai o lixo produzido no Centro?
Comente:
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5- Vocé sabe se o descarte do lixo produzido no CCM/UFPB tem sido feito de
maneira a nao prejudicar o meio ambiente?

Comente:

6-Como vocé classifica a separacao dos residuos reciclaveis (plastico, vidro, metal e
papel) gerados no Centro?
( )Excelente (  )Razoavel

( )Bom (  )Desconheco

Comente:

7- No quesito descarte correto dos residuos perigosos como: lampadas
fluorescentes, pilhas, baterias, toners; é feito no CCM/UFPB de forma:
( )Excelente ( )Razoavel
( )Bom (  )Desconheco
Comente:

8-Quais acodes vocé sugere para melhoria da sustentabilidade e cuidados com o
meio ambiente no CCM/UFPB?

Comente:
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APENDICE B — Transcricdo Das Entrevistas
Entrevista
1 -O que vocé sabe sobre a Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P)?
ENT A- Entdo, essa..., essa agenda ambiental é ... é... Nao, ndo...eu acho que
nesse sentido a agenda ambiental € falha, é falha no geral, no contexto geral. Onde
eu passei na administracao publica néo é feito. Nao reconheco isso!
ENT B - Nao, nunca ouvi falar, desconheco totalmente.

ENT C- Nao, nunca ouvi falar...nada.

ENT D- Eu acho que é um programa de acdes na area socioambiental em atividades

internas e externas.

ENT E- Nunca ouvi falar sobre esse tema.

ENT F - Sei nada ndo, ndo sei nem do que se trata.

2- Quais acdes sustentaveis sao desenvolvidas no CCM/UFPB?

ENT A- ndo existe.

ENT B - A Unica coisa que eu percebi sdo os coletores, nada mais que aquilo...é
porque também eu nunca me interessei né? Eu acho importante, mas nunca atentei

pra isso.

ENT C- Eu desconheco qualquer acdo sustentavel desenvolvida aqui no CCM

especificamente.
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ENT D- Eu digo: o uso racional dos recursos, porque agente prioriza equipamentos
que gastem pouca energia, qualidade de vida, nesse sentido agente fez o redario, a

sala do descanso, a copa.

ENT E- Nao sei se pode ser considerado como sustentavel, mas agente tem alguns
equipamentos nossos que agente doa para outros centros, ndo sei se se encaixaria
aqui, porque ao invés de ir pro lixo agente reaproveita em outros centros. Eu ndo sei
bem o conceito de sustentabilidade e ndo sei se se encaixa também, mas agente
tem também uma parceria com a biblioteca central para receber doacao de livros

nao académicos pra incentivar a leitura.

ENT F - Eu digo que o gelagua né, reduziu o uso de copo descartavel, eu vejo

também que muita gente traz sua garrafa de casa, sé

3- Muitas organizagdes fazem um acompanhamento do consumo de papel utilizado
para impressdao de documentos e cépias, acompanhamento do uso de copos
descartaveis, dentre outros materiais. Tal pratica acontece no CCM/UFPB de forma:

ENT A- Aqui ndo existe isso, um acompanhamento.

ENT B - Aqui ndo tem um acompanhamento de consumo néao, é aleatério, nao tem

nenhum acompanhamento, nenhuma restricao, politica...desconheco.

ENT C- Razoavel, porque ha uma politica na UFPB como um todo de diminuigéao,
entdo com o0s processos eletrbnicos ha pelo menos uma consciéncia de ser

diminuida essa quantidade de papel.

ENT D- Bom, ja existe 0 acompanhamento da pessoa do almoxarifado, mas nada
gue seja documentado ou tabelado, isso precisa ser melhor acompanhado, pode até

ser uma série histérica dentro de um ano.

ENT E- Desconheco, porque agente nado tem um controle, ndo tem um

acompanhamento, entdo eu acho que ndo existe um acompanhamento, 0 consumo
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de papel agente vai liberando e registra quem pegou, mas nao analisa, nao faz uma
analise depois de qual departamento ou setor pediu mais papel, outra questao
agente também nao tem aqui um aproveitamento de rascunho, porque muitas vezes
agente imprime coisa errada. Uma medida simples seria agente ter uma caixinha pro
pessoal colocar la pra aproveitar o outro lado, o verso da folha, entdo eu acho bem

fragil aqui essa questao aqui no CCM.

ENT F - Olha eu classifico como, desconheco, porque eu nunca ouvi falar disso por

aqui.

4- Vocé sabe para onde vai o lixo produzido no Centro?

ENT A- ndo tenho conhecimento, acho que tudo vai pro lixo comum mesmo.

ENT B - Nao sei bem, eu vejo que eles colocam nos coletores la fora, agora acho
que é tudo misturado, recolhem tudo e colocam num coletor que tem do lado de fora,
um dia tava até com mal cheiro, mas era o restaurante que tava jogando errado, era

pra ser sé papel, plastico, mas estavam colocando orgéanico.

ENT C- Nao.

ENT D- Nao sei.

ENT E- Nos coletores da UFPB, mas eu nao conheco, assim, o destino. Eu ja ouvi
falar que tem um projeto aqui que tem pessoas cadastradas da comunidade que
eles tem um carrinho e que vem aqui e leva, mas nao sei como funciona. O projeto é
do CT, tenho duvida, mas penso que é do CT, tem uma cooperativa de catadores
que s6 quem pode pegar o lixo da UFPB é eles, sao identificados, tem um carrinho e
passam nos pontos de coletas maiores. Aqui no CCM eu sei que colocam o lixo aqui
do lado, mas néo sei se eles coletam aqui. Eu néo sei o destino final do lixo daqui.

ENT F - Vai tudo numa carrada sé, lixao eu acho.
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5- Vocé sabe se o descarte do lixo produzido no CCM/UFPB tem sido feito de

maneira consciente de forma a ndo prejudicar o meio ambiente?

ENT A- Nao sei, acho que é razoavel.

ENT B - Eu vejo assim, ndo existe nenhuma campanha nem nada que ensine isso,

entao acho que é razoavel.

ENT C - Razoavel. Tem a intencao de nao prejudicar, mas nao sei se funciona.

ENT D - Razoavel, precisa melhorar

ENT E - Desconheco.

ENT F - Eu acho que até se tenta ter essa preocupacdao com o meio ambiente, mas
nao ta funcionando, as pessoas ainda nao tem o costume de jogar no canto certo e

tal...

5- Vocé sabe se o descarte do lixo produzido no CCM/UFPB tem sido feito de

maneira a nao prejudicar o meio ambiente?

ENT A- Nao sei, acho que € razoavel.

ENT B - Eu vejo assim, ndo existe nenhuma campanha nem nada que ensine isso,

entao acho que é razoavel.

ENT C- Razoavel. Tem a intencao de nao prejudicar, mas nao sei se funciona.

ENT D- Razoavel, precisa melhorar

ENT E- Desconhecgo.
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ENT F - Eu acho que até se tenta ter essa preocupagcdo com o meio ambiente, mas
nao ta funcionando, as pessoas ainda ndo tem o costume de jogar no canto certo e

tal...

6- Como vocé classifica a separacao dos residuos reciclaveis (plastico, vidro, metal

e papel) gerados no Centro?

ENT A- Exitem as modalidades que agente vé né? Metal, vidro, mas nao existe a
conscientizacao, tanto que eu ja vi dentro do de vidro, papel e dentro do de papel,
vidro; a cultura ainda nao ta boa, ndo se leva em consideracdo o nome que ta la.

Mesmo tendo os separadores por tipo de lixo, tudo vai pro lixo comum.

ENT B - Bom, pelo menos assim: existem ali os coletores né? Agora eu nunca

observei se realmente jogam dentro, mas existem.

ENT C- Razoavel, porque apesar de ter os lixos separados, ndo ha uma educacéo,
uma politica de educacao para ser jogado, entao o povo joga onde quiser.

ENT D- Desconhecgo e acho que é preciso avaliar o conteudo dos lixos para poder
responder, inclusive seria uma 6étima pesquisa estudar o lixo mesmo em si, ver o que

tem diariamente em cada coletor, como investigador para conhecer.

ENT E- Razoavel porque os coletores aqui sdo identificados, tem em cada andar,
préxima dos elevadores e sao identificados por cor, que eu nem sei o que significam,
na verdade. Mas eu acho que eles ndo atendem a esses quatro materiais que tem
aqui plastico, vidro e metal, sé sdo duas cores, entdo eu acho razoavel porque quer
gueira quer ndo existe uma iniciativa, mesmo que simples, mas apesar de que no
final vai tudo pro mesmo lugar. Se o pessoal respeitar a classificacdo que tem 13, o

lixo quando for separado ja vai separado pro...

ENT F - Razoavel, porque tem os coletores, mas ninguém respeita mesmo, joga em

qualquer cesto sem respeitar a cor do material.
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7- No quesito descarte correto dos residuos perigosos como: |ampadas

fluorescentes, pilhas, baterias, toners; é feito no CCM/UFPB de forma:

ENT A- Desconheco.

ENT B - Desconheco.

ENT C- Isso aqui € de forma boa, porque agente aqui ndo mistura esse tipo de
residuo com os outros. Agente aqui separa. Quando é por exemplo: esse tipo de
coisa: bateria, pilha geralmente vai para um setor aqui. LAmpada quando é trocada
aqui ai volta pra prefeitura, agora como é feito o descarte la eu nao sei, mas aqui
agente devolve e o tipo pilha, bateria e toner agente nao mistura com esse tipo de
residuo, agente tem um estoque de toners antigos aqui que vai pra ser descartado.

ENT D- O pessoal ja faz aqui o descarte segundo as normas, mas penso que agente
precisa massificar as acées com todas as pessoas do centro.

ENT E- E- Razoavel, porque, no caso, quando eu pego eu falo pro pessoal que
tenham esse cuidado, porque pilhas e baterias eu deixo com o pessoal da
informatica, toners eu nem sabia que tinha que ter um descarte diferente, t6 sabendo
agora, pensei que era mais a questdo das pilhas e baterias por causa dos liquidos
que tem dentro e lampadas normalmente agente bota numa caixa e ...das ultimas
vezes que eu peguei eu identifiquei coloquei nas caixas delas mesmo e botei no lixo
comum mesmo com o nome cuidado, ndo tem um descarte préprio pra elas, se
existe eu desconheco. Pode até ser que exista pela prefeitura, mas nao é bem
divulgado, entdo agente ndo sabe, coloquei no lixo normal, nunca vi nada especifico
tanto pra pilhas e baterias como pra lampadas, ndo existe uma coleta especifica no
CCM e na UFPB eu desconheco. Os toners daqui sao recarregaveis.

ENT F - Desconheco viu, acho que vai tudo pro lixo comum mesmao.

8- Quais acdes vocé sugere para melhoria da sustentabilidade e cuidados com o
meio ambiente no CCM/UFPB?
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ENT A- Palestras,...(pensando) no momento sé palestra mesmo.

ENT B - Eu acho assim: inclusive eu ja tinha até pensado numa campanha nas
redes sociais tipo: traga sua caneca, fazer uma campanha pra conscientizar as

pessoas, colocar cartazes, acho que campanha mesmo, uma conscientizacao.

ENT C- Um projeto de politica sustentavel, ambiental, porque aqui ndo tem, nao

existe esse tipo de planejamento.

ENT D- A questao dos residuos, principalmente. Comprar uma maquina de picotar

papel.

ENT E- Eu poderia sugerir, porque agente tem um gasto muito grande de papel de
enxugar as maos, entdo eu poderia sugerir um secador de mao, nao sei se e viavel,
gera outro impacto que é o gasto de energia. Chega a uns cinco mil reais por ano o
gasto com papel toalha, tem que pensar uma outra forma de enxugar as méaos e
melhorar isso. Sim essa questao dos papéis que agente imprime, € ter uma caixinha
pra colocar os erros de impressdo para fazer bloquinhos, ou para impressao no
verso. Poderia até ter uma capa do CCM como uma proposta de sustentabilidade

tipo: CCM sustentavel, escrito na capa.

ENT F - Bom, eu sugiro que tenha qualquer coisa que ensine a eles como tratar isso



